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ি 
বর্ধিত ও পরিমার্জিত সংস্করণের ভূমিকা 


গুনে গুনে ২৬ জন প্রকাশক দ্যা ফোর আওয়ার ওয়ার্ক উইক বইটা ছাপতে 
অসম্মতি জানিয়েছিলেন | অবশেষে ২৭তম ব্যাক্তি রাজি হন। 


বইটা বেচাবিক্রি শুরু হওয়ার পরে, একজন বিশিষ্ট পুস্তক ব্যবসায়ী আর সম্ভাব্য 
মার্কেটিং পার্টনার, আমাকে বেস্ট সেলার বইয়ের কিছু পরিসংখ্যান ই-মেইল 
করে পাঠান | তাতে এই ব্যাপারটা পরিষ্কার হয় যে, প্রচলিত অর্থে বেস্ট সেলার 
বলতে যা বোঝায়, এই বইটার পক্ষে সেটা হওয়া সম্ভব হবে না। 


আমার পক্ষে যা যা সম্ভব তা করেছিলাম | আমার সবচেয়ে ঘনিষ্ঠ দুজন বন্ধুকে 
মাথায় রেখে বইটা লিখেছিলাম । তাদের সমস্যাগ্ডলো নিয়ে সরাসরি তাদের 
সঙ্গে কথা বলেছি- যেসব সমস্যা একসময় দীর্ঘদিন আমার নিজেরও ছিল । 
আমার মনোযোগ ছিল সমস্যা সমাধানের কিছু অপ্রচলিত পদ্ধতির দিকে, 
যেগুলো ব্যবহার করে আমি নিজে আন্তর্জাতিকভাবে সফল হয়েছি। 


জানতাম যে ব্যাপারটা সে রকম হবে না। সে জন্যই মনে মনে ভালোর আশা 
করলেও, পরিকল্পনা করে রেখেছিলাম সবচেয়ে খারাপটার জন্যই | 

২ মে ২০০৭ আমার সম্পাদক আমাকে ফোন দিয়ে বললেন, “টিম, তোমার 
বই তো হিট। 

নিউইয়র্কে তখন বাজে বিকেল ৫টা । প্রচণ্ড অবসন্ন হয়ে আছি আমি | বইটা 
বেরিয়েছে পাঁচ দিন হয়, আর আমি সেদিন ভোর ৬টা থেকে শুরু করে 
রেডিওতে টানা প্রায় ২০টা ইন্টারভিউ দিয়েছি । বই নিয়ে কোথাও যাইনি 
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আমি, বরং ভেবে রেখেছিলাম যে ৪৮ ঘণ্টার মধ্যে যতগুলো সম্ভব রেডিও 
চ্যানেলে কথা বলব | 


“হিদার, আমি তোমাকে অনেক পছন্দ করি কিন্তু দয়া করে এসব বা... বলতে 
এসোনা।' 


“আরে না, সত্যি । বই আসলেই হিট | কনগ্রাচুলেশন, মিস্টার নিউইয়র্ক 


দ্যা ফোর আওয়ার ওয়ার্ক উইক] 


দেয়ালের গায়ে হেলান দিয়ে ঘষতে ঘষতে মেঝেতে বসে পড়লাম আমি! 
চোখ বন্ধ করে একটু হেসে লম্বা একটা দম নিলাম তারপর । পরিস্থিতি 
বদলাতে শুরু করেছে। 


সবকিছুই আসলে বদলাতে শুরু করেছে। 
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ঠি 
দুবাই থেকে বার্লিন: জীবনধারার সংস্কার 


দ্যা ফোর আওয়ার ওয়ার্ক উইক এখন ৩৫টি ভাষায় বিক্রি হচ্ছে। প্রায় দুই 
বছর এটি বেস্ট সেলার লিস্টে । আর প্রতি মাসেই একটা নতুন গল্প, একটা 
নতুন আবিষ্কারের জন্ম দিচ্ছে বইটা | 


ইকোনমিস্ট থেকে নিউইয়র্ক টাইমস-এর স্টাইল সেকশন, দুবাইয়ের গলি 
থেকে বার্লিনের ক্যাফে- সৰ জায়গাতেই, সব সংস্কৃতিতেই জীবনধারার 
সংস্কার একটা বিশ্বব্যাপী আলোচ্য বিষয় । বইটার মূল ভাব বা উদ্বোশ্য আর 
আগের মতো নেই, বরং পরিবেশ-পরিস্থিতির আলোকে এমনভাবে পরিবর্তিত 
ও উন্নত হয়েছে, যা আমি কল্পনাও করিনি । 


তো সব যদি ঠিকই থাকে তাহলে আবার নতুন করে সম্পাদনা কেন? কারণ 
আমি জানি যে বইটা এর চেয়েও ভালো করা সম্ভব, আর একটা জিনিসের 
অভাব ছিল এতে: আপনারা, মানে পাঠকদের অংশগ্রহণ | 

এই বর্ধিত ও পরিমার্জিত সংস্করণে প্রায় ১০০ পাতার বেশি নতুন নতুন বিষয় 
সংযোজিত করা হয়েছে। এর মধ্যে আছে সাম্প্রতিক দুর্দান্ত সব প্রযুক্তি, 
মাঠপর্যায়ে পরীক্ষা করে দেখা নানান উপাত্ত, আর সবচেয়ে গুরুত্বপূর্ণ হচ্ছে 
পাঠকের পাঠানো প্রায় ৪০০ কেস স্টাডি থেকে বাছাই করা সত্যিকার সাফল্যের 
গল্প | 

গৃহিণী বা ছাত্র? ০0 বা বেকার? যে কাউকে বেছে নিন কেউ না কেউ 
নিশ্চয়ই থাকবে, যার কাজের ফলাফলকে আপনি নিজের জীবনেও বাস্তবায়ন 
আর্জেন্টিনায় এক বছর ছুঁটি কাটানোর উপায় জানতে চান? এবার বইতে 
এসবও সংযুক্ত করা হয়েছে। 
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বইটার পাশাপাশি জীবনধারা সংস্কারের নানা পরীক্ষা-নিরীক্ষা লিপিবদ্ধ করার 
জন্য একটা ব্লগও (জম ৬/.000107001199.০010) আছে | মাত্র ছয় মাসের মধ্যে 
বিশ্বের সেরা ১০০০ ব্লগের একটার মাঝে জায়গা করে নেয় সেটা | 


হাজার হাজার পাঠক তাদের নিজস্ব উদ্ভাবিত কৌশল আর সেসব থেকে প্রাপ্ত 
অভাবনীয় আর অভূতপূর্ব সব ফলাফল সব শেয়ার করেন এখানে । ব্লগটা এখন 
আমার এত দিনের পরম আরাধ্য ল্যাবরেটরি, আপনাদেরও সেখানে আমন্ত্রণ | 


সম্প্রতি ব্লগে 1355/9110০ 3109' নামে একটা বিভাগ খোলা হয়েছে। 
সেখানে আপনারা সবচেয়ে গুরুত্বপূর্ণ আর জনপ্রিয় পোস্টগুলো পাবেন। আর 
ব্লগে বসেই আপনি ওয়ারেন বাফেট (আসলেই আমি তাকে খুঁজে বের করেছি 
আর কীভাবে করেছি সেটাও দেওয়া আছে বইতে | থেকে শুরু করে দাবার 
প্রডিজি জশ ওয়েটজকিনের পরামর্শ সবই পাবেন। বইটা আসলে যারা অল্প 
সময়ে ভালো ফলাফল চান তাদের জন্যে একটা পরীক্ষামূলক খেলার মা | 
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সবার আগে যা জানা দরকার 
ঢ/১0: সংশয়বাদীদের জন্য অবশ্যপাঠ্য 


আপনার কি লাইফস্টাইল ডিজাইনের প্রয়োজন আছে? উত্তরে হ্যাঁ হওয়ার 
সম্ভাবনাই বেশি | নিউ রিচ-এ যোগদানের আগে সবার মনে যেসব সংশয় আর 
ভয় দেখা দেয় এখানে সেসব প্রশ্নের জবাব দেওয়া হচ্ছেঃ 


আমাকে কি আমার চাকরিকে অপছন্দ করতে হবে বা ছেড়ে দিতে হবে? 
আমাকে কি ঝুঁকি নিতেই হবে? 

তিনটা প্রশ্নের জবাবই হচ্ছে না । জেডাই (স্টার ওয়ার্স সিনেমার একটা 

চরিত্র) মন্ত্র ব্যবহার করে অফিস থেকে গায়েব হয়ে যাওয়া থেকে শুরু করে 
প্রয়োজনীয় অর্থ জোগানদায়ী ব্যবসার কাজ _সবকিছুর জন্যই সুবিধাজনক পন্থা 
আছে । কীভাবে ফরচুন ৫০০-এর (ফর্চুন ম্যাগাজিনের মতে আযামেরিকার 
সেরা ৫০০ কোম্পানি) একজন কর্মচারী প্রায় এক মাস চীনের লুকানো গুপ্তধন 
খোৌজাখুঁজির পরও প্রযুক্তির সাহায্যে নিজের কর্মকাণ্ডকে লুকিয়ে রাখতে পারে? 
কীভাবে আপনি এমন একটা ব্যবসা শুরু করবেন, যেটা আপনাকে মাসে ৮০ 
হাজার মাকিন ডলার এনে দেবে কিন্তু কেউ এর সঙ্গে আপনার সংশ্লিষ্টতা টের 
পাবে না? 

সব এই বইতে আছে। 

এর জন্যে কি আমাকে কম বয়সী- অবিবাহিত হতে হবে? 

মোটেও না| এই বইটা তাদের জন্য, যারা তাদের একঘেয়ে জীবন যাপনে 
বিরক্ত এবং জীবনকে ঠেলাগাড়ির মতো না ঠেলে সত্যিকার অর্থে বড় কিছু 
করতে চায়। ২১ বছর বয়সী ল্যাম্বরঘিনির মালিক যেমন আমাদের কেস 
স্টাডিতে আছে, তেমনি আছে পাঁচ মাসে দুনিয়া ঘোরা দুই বাচ্চাওয়ালা 
সিঙ্গেল মা-ও | আপনি যদি আপনার সামনের সীমাবদ্ধ সুযোগগুলোকে বাদ 
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দিয়ে এক অসীম সুযোগের দুনিয়ায় প্রবেশ করতে চান, তা হলে এই বইটা 
আপনার জন্য | 


আমাকে ভ্রমণ করতেই হবে? আমার আর একটু সময়দরকার | 

না। এটা একটা উপায় মাত্র । আমাদের মুল উদ্দেশ্য হচ্ছে যেকোনো সময় 
যেকোনো জায়গায় থাকতে পারারস্বাধীনতাসৃষ্টি করা এবং আপনার পছন্দমতো 
আপনি যেভাবে ইচ্ছা এই দুটোকে ব্যবহার করতে পারেন । 


আমাকে কি বংশগতভাবে বড়লোক হতে হবে? 

না। আমার মা-বাবা দুজন মিলেও কখনো বছরে ৫০ হাজার ডলারের বেশি 
কামাই করতে পারেননি । আমি নিজেও ১৪ বছর বয়স থেকে কাজ করা 
শুরু করি । আমি রকফেলারদের (আ্যামেরিকার শীর্ষ ধনী) কেউ না, আর 
আপনাকেও সে রকম কেউ হতে হবে না। 


আমাকে কি কোনো নামকরা বিশ্ববিদ্যালয়ের ছাত্র হতে হবে? 


না। এই বইয়ের বেশির ভাগ উদাহরণ যাদেরদিয়ে দেওয়া হয়েছে তারা কেউই 
শেষ করেনি । শীর্ষস্থানীয় কোনো শিক্ষাপ্রতিষ্ঠানে পড়াটা অবশ্যই দারুণ, কিন্তু 
সে রকম কোথাও না পড়ারও কিন্তু কিছু গোপন সুবিধা আছে। যারা ভালো 
কোথাও থেকে পাস করে বের হয় তারা পড়া শেষ করেই অনেকটা বাধ্য হয়ে 
সপ্তাহে ৮০ ঘন্টার ওপরে কাজ করা লাগে, এ রকম চাকরিতে ঢুকে পড়ে । 
এরপর প্রায় ১৫ থেকে ৩০ বছর এসব অসহ্য কাজ তারা করেই যায় | এই 
পথের গন্তব্য এটাই | আমি কীভাবে জানি? আমি নিজেও এই পরিস্থিতির 
মুখোমুখি হয়েছিলাম এবং এই ভয়ংকর ব্যাপারটা নিজ চোখে দেখেছি । এই 
বইতে তার বিপরীত দিকে হাঁটার কথা বলা হয়েছে। 


আমার গন্ন এবং কেন আপনার এই বইটা দরকার 
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যখনই আপান নিজেকে কোনো বাগারে সং]৬রুদের কাতারে আবির 
করবেন তখনই বুঝবেন যে ব্যাপারটা নিয়ে আরও একবার পধার্লোচনা করে 
দেখার সময় হয়েছে / 
উপাজর্নই যাদের জীবনযাপনের একমার অবলম্বন তারা কর্পনাশাতি 
ঘাগতির মতো ভয়াবহ রোগে আরনান্ত | 

-অস্কার ওয়াইল্ড, আইরিশ নাট্যকার ও ওপন্যাসিক 


আমার হাত আবার ঘামতে শুরু করেছে। 


তাকিয়ে আছি নিচের দিকে, যাতে ঘরটার ছাদের আলো চোখে না লাগে। 
আমি ভাবতাম আমি পৃথিবীর সেরাদের একজন, কিন্তু সেটা এখনও প্রমাণ 
করতে পারিনি । আমার সঙ্গী এলিসিয়া পায়ের ভর বদল করল | লাইনে 
দাঁড়িয়ে আছি আমরা | সঙ্গে আছে আরও ৯ জোড়া কাপল | চারটা মহাদেশের 
২৯টা দেশের হাজার খানেক প্রতিযোগীর ভেতর থেকে বাছাই করা হয়েছে 
আমাদের | আজ হচ্ছে ট্যাঙ্গো বিশ্ব চ্যাম্পিয়নশিপের সেমিফাইনালের শেষ 
দিন। একটু পরে আজকের দিনে শেষবারের মতো বিচারকদের মুখোমুখি হব, 
সেই সঙ্গে টিভি ক্যামেরা আর উল্লসিত দর্শক তো আছেই | বাকি যুগলেরা 
প্রায় ১৫ বছর ধরে একসঙ্গে আছে। কিন্তু আমরা একসঙ্গে আছি সাকল্যে পাঁচ 
মাস। এই পাঁচ মাস নিয়মিত টানা ছয় ঘণ্টা করে প্র্যাকটিস করেছি । আজ 
নিজেদের প্রমাণ করার পালা । 


“কী অবস্থা তোমার?” এলিসিয়া জিজ্ঞেস করল । কথায় আর্জেন্টিনিয়ান 
স্প্যানিশের টান স্পষ্ট । মেয়েটা মৌসুমি পেশাদার নাচিয়ে ! 
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“দারুণ | সেই | গানটা উপভোগ করা যাক | দর্শকদের কথা ভুলে যাও- ভাব 
যে এখানে কেউ নেই ।' 


কথাটা অবশ্য এক ফোঁটাও সত্যি না। লা রুরাল কানায় কানায় পূর্ণ । ৫০ 
হাজারেরও বেশি দর্শক বসে আছে এখানে । বুয়েন্স আয়ার্সের সবচেয়ে বড় 
দ্যা ফোর আওয়ার ওয়ার্ক উইক | অদম্য প্রকাশ ১৩ 


এক্সিবিশন হল হচ্ছে লা রুরাল। তবে সিগারেটের ধোঁয়া এত পুরু আস্তরণ 
তৈরি করে রেখেছে যে সামনের ঢেউয়ের মতো দুলতে থাকা ভিড়টা দেখা 
যাচ্ছে না ভালোমতো । শুধু একদম মাঝখানের ৩০-৪০ ফুট জায়গাটাতেই 
কেউ নেই । নিজের পিন দিয়ে আটকানো স্মুটটা টেনেটুনে ঠিকঠাক করে 
নিলাম আমি | তারপর নীলরঙা সিক্ষের রুমালটা নিয়ে হাতে পেঁচাতে শুরু 
করলাম | দেখে যে কেউই বুঝবে যে আমি কী পরিমাণ অস্থির হয়ে আছি। 
“নার্ভাস লাগছে? 

“আরে না না, আমি আসলে একটু বেশি উত্তেজিত হয়ে আছি | শুরু হলেই 
ঠিক হয়ে যাবে | মঞ্চে যাব, উপভোগ করব আর যা হওয়ার হবে। 

“১৫২! এবার তোমরা ৷ মঞ্চের সহকারী এসে জানিয়ে গেল । এখন আমাদের 
পালা । কাঠের মঞ্চটায় উঠতে উঠতে আমি ফিসফিস করে এলিসিয়ার কানে 
কানে আমাদের নিজস্ব একটা কৌতুক বললাম | এলিসিয়া হেসে বলল, 
'্রাঙ্কুইলো”- মানে শান্ত হও | ঠিক সেই মুহুর্তে আমি ভাবতে শুরু করলাম, 
“এক বছর আগে আমি যদি আমার চাকরি আর আযামেরিকা ছেড়ে না আসতাম, 
তাহলে এখন আমি কি করতাম? 

কিন্তু লাউড স্পিকারে ঘোষকের কণ্ঠ ভেসে আসতেই সব ভাবনা উধাও হয়ে 
গেল । সঙ্গে সঙ্গে তুমুল হর্ষধবনি করে উঠল দর্শকরাও | “পারেহা নুমেরো 
১৫২, টিমোথি ফেরিস ই এলিসিয়া মন্টি, সিউদাদ ডি বুয়েনস আইরেস!!!' 
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আমাদের পালা শুরু, উত্তেজনায় ঝলমলিয়ে উঠলাম আমি | 


ইদানীং আমেরিকার সবচেয়ে মৌলিক প্রশ্নটার জবাব দিতে গিয়ে হিমশিম 
খাচ্ছি | সেটাকে শাপে বরই বলতে হবে, কারণ তেমনটা না হলে আজ 
আপনাদের হাতে এই বইটা থাকত না | 


প্রশ্নটা হচ্ছে, 'তা, আপনি কী করেন? 


ধরে নিচ্ছি আপনার সঙ্গে আমার দেখা হলো, (কাজটা খুবই শক্ত) আর আপনি 
আমাকে এই প্রশ্নটা করলেন (যদিও আমি চাই না এমনটা ঘটুক) | এর উত্তরটা 
নির্ভর করবে আসলে সময়টার ওপর | হতে পারে আমি তখন ইউরোপে 
মোটরসাইকেল চালাচ্ছি, পানামায় কোনো ব্যক্তিগত দ্বীপে স্কুবা ডাইভিং 
করছি, থাইল্যান্ডে কিক বক্সিং খেলার ফাঁকে বিশ্রাম নিচ্ছি বা বুয়েন্স আয়ার্সে 
ট্যাঙ্গো নাচছি। মজার ব্যাপার হচ্ছে আমি কিন্তু কোনো মাল্টিমিলিওনিয়ার না, 
বা হওয়ারও কোনো ইচ্ছাও নেই | 


এ ধরনের ক্লিশে প্রশ্নের উত্তর দিতে আমার কখনোই ভালো লাগে না | কারণ 
প্রশ্নটা এমন এক মহামারির কথা মনে করিয়ে দেয় আমি নিজেও একসময় 
যার অংশছিলাম: চাকরির পরিচয়েই নিজের পরিচয় দেওয়া | কিন্তু এখন যদি 
কেউ জিজ্ঞেস করে, আর যদি দেখি যে তার জিজ্ঞাসাটা আন্তরিক না, তাহলে 
আমি একটা রহস্যময় হাসি হেসে বলিঃ 


“আমি একজন ড্রাগ ডিলার 


খুব স্বাভাবিক যে এরপর আর কেউ কথা বাড়ায় না। তা ছাড়া কথাটা অর্ধেক 
সত্যি | পুরো সত্যিটা বলতে গেলে অনেক সময় লেগে যাবে | কীভাবে 
কাউকে বোঝাব যে আমি সময় কাটানোর জন্যে কী করি আর টাকা আয়ের 
জন্য কী করি সেটা সম্পূর্ণ আলাদা? কীভাবে বোঝাই যে আমি সপ্তাহে চার 
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ঘণ্টার চেয়েও কম কাজ করি আর আগে বছরে যা কামাতাম এখন এক মাসে 
তার চেয়ে বেশি কামাই। 


প্রথমবারের মতো আমি সত্যিটা সবার সামনে বলতে যাচ্ছি । এখানে 
স্বল্পপরিচিত একদল মানুষের কথা বলা হবে যাদের ডাকা হয়, “নিউ রিচ” | 
ইগলুতে বসবাস করা একজন মিলিওনিয়ার কী এমন করে, যা এখন 
কিউবিকলে বাসকারী কেরানি করে না? সে নিশ্চয়ই এমন কিছু নিয়ম অনুসরণ 
করে, যা অন্যেরা করেনা। 

কীভাবে একজন ৯টা-€৫টা অফিস করা কর্মচারী এক মাসের জন্যে পালিয়ে 
গিয়ে সারা দুনিয়া ঘুরে আসে কিন্তু তার বস জানতেও পারে না? সে এমন 
প্রযুক্তি ব্যবহার করে যা ঘটনাটা চেপে দেয় । 

স্বর্ণ এখন আর অত কদর করে না কেউ | এই নিউ রিচ (বাং) হচ্ছে তারা 
যারা ভবিষ্যতে সফল হবে এমন ধারণা ত্যাগ করে বর্তমানকেই কাজে লাগিয়ে 
আয়েশি জীবন গড়ে তুলেছে । আর এই নিউ রিচদের মুদ্রা হচ্ছে সময় আর 
গতিশীলতা | এটা হচ্ছে একটা শিল্প, একই সঙ্গে আবার বিজ্ঞান, যেটাকে 
আমরা বলব লাইফস্টাইল ডিজাইন (119) | 

গত তিন বছর আমি এমন সব জায়গায় ঘুরেছি আর এমন সব লোকদের 

সঙ্গে মিশেছি যারা এমন অবস্থায় বাস করছে, যার কথা আপনারা কল্পনাও 
করতে পারবেন না। বাস্তবতাকে ঘৃণা করার বদলে, আমি আপনাদের দেখাৰ 
কীভাবে নিজের ইচ্ছা অনুযায়ী বাস্তব পরিস্থিতিকেও পরিবর্তন করা যায়। 
যতটা শোনাচ্ছে, তার চেয়ে সহজ ব্যাপারটা | 

অতিরিক্ত পরিশ্রম করেও যৎসামান্য পারিশ্রমিক পাওয়া একজন কেরানি থেকে 
বাং এর একজন সদস্য হওয়ার পথে আমার যাত্রাটা রূপকথার মতোই | আর 


যেহেতু আমি রাস্তাটা বের করেই ফেলেছি, তাই এখন চাইলেই তাঅনুসরণ 
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করা যায়। একদম রান্না করার রেসিপির মতোই এটা অনুসরণযোগ্য 


জীবনটা শুধুশুধুকঠিন করে লাভ নেই | আসলেই দরকার নেই | বেশির 
ভাগ লোক ইসারা জীবননিজেকে এই বুঝ দিয়ে যায় যে জীবন আসলেকত 


কঠিন | একসময় আমিও তাই করতাম | ৯টা.৫টা হাড়ভাঙা খাটুনিরপর 
সাপ্তাহিক ছুটির দিনের সামান্য বিশ্রাম বাসর্বোচ্চ হলেশুরু না হতেই শেষ 


হয়ে যাওয়া ছুটি-এই ছিল জীবনেরছক | 


কিন্তু সত্যিটা, মানে যে সত্যটা আমি অন্তত বিশ্বাস করি আর এই বইতে যেটা 
প্রকাশ করেছি, সেটা সম্পূর্ণ ভিন্ন । আমি আপনাদের দেখাব অর্থনৈতিক 
বৈষম্যের বেড়াজাল ভেদ করে কীভাবে আপনি জীবনটাকে আউটসোর্স করে 
হারিয়ে যেতে পারবেন । কীভাবে সামান্য পুঁজি নিয়েও অথনৈতিক কৌশল 
ব্যবহারের মাধ্যমে এমন কিছু করতে পারবেন, যা কিনা অন্যদের কাছে 
অসাধ্য | 


আপনিষদি এই বইটা পড়া শুরু করেন, তাহলে আমি ধরে নিতে পারি যে ৬২ বছর 
বয়স পর্যন্ত একটা ডেস্কের পেছনে কেরানিগিরি করার ইচ্ছা আপনার নেই। হয় 
আপনার চ্ছা এই ইদুর দৌড় ত্যাগ করা, কল্পন ভ্রমণকে বাস্তবে রূপ দেওয়া, 

দীর্ঘ সময় ধরে ্বুরে বেড়ানো, বিশ্ব রেকর্ড করা বা শুধুনিজের ক্যারিয়ারের নাটকীয় 
পরিবর্তন আনা, এই বইটা আপনাকে এই সবকিছু সত্যি করার মতো উপাদান 
জোগাড় করে দেবে । আর এর জন্য আপনাকে “রিটায়ারমেন্ট” পর্যন্ত অপেক্ষা 
করতে হবে না। অত দিন অপেক্ষা না করেও আপনি আপনার সারা জীবনে করা 
পরিশ্রমের পুরস্কার আগে আগেও পেতে পারেন। 
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কীভাবে? ব্যাপারটা শুরু হয় আসলে এমন একটা পার্থক্য দিয়ে যা বেশির 
ভাগ লোকই খেয়াল করে না, আমি নিজেও ২৫ বছর বয়স পর্যন্ত ব্যাপারটা এডিয়ে 
গিয়েছি। 


মানুষ মিলিয়নিয়ার হতে চায় না- তারা এমন সব অভিজ্ঞতা চায়- যেসব তারা 
বিশ্বাস করে যে শুধু কোটি টাকা থাকলেই পাওয়া সম্ভব । যেমন স্কি করার 
কারও স্বপ্ন থাকে নিজের খড়ে ছাওয়া বাংলোর হ্যামকে শুয়ে শুয়ে বাড়ির 
পাশের ঘাটে সাগরের ঢেউ আছড়ে পড়ার শব্দ শোনা আর পেটে কোকো 
বাটার মালিশ করা | খারাপ না ব্যাপারটা । 


ব্যাংকে ১০ লাখ ডলার থাকাটা কিন্তু কারও কন্পুনা না| কল্পনা হচ্ছে এমন 
একটা জীবন যাপন করা যাতে যা ইচ্ছা করা যায়| 


প্রশ্নটাও তখনই উদয় হয়, কীভাবে ১০ লাখ ডলার না থাকার পরও কেউ 
একজন কোটিপতির মতো যা ইচ্ছা তাই করার স্বাধীন জীবন পেতে পারে? 


পাঁচ বছর ধরে আমি নিজে এই প্রশ্নের উত্তর দিয়ে আসছি, আর এখন এই 
বইটা আপনাকে তার উত্তর দেবে । আমি আপনাদের দেখাব কীভাবে আমি 
আমার সময় আর আয়কে পৃথক করে ধীরে ধীরে একটা আদর্শ লাইফস্টাইল 
গড়ে তুলেছি। সেই সাথে দুনিয়া ঘুরে ঘুরে পৃথিবীর সেরা সব জিনিস উপভোগ 
করছি । কীভাবে আমি দিনে ১৪ ঘন্টা পরিশ্রমের পরে বছরে মাত্র ৪০ হাজার 
ডলার আয় করা থেকে সপ্তাহে চার ঘণ্টা কাজ করে এখন মাসেই ৪০ হাজার 
ডলারের বেশি আয় করি। 


কোথা থেকে সবকিছু শুরু হলো সেটা জেনে নিলে ব্যাপারটা বুঝতে সুবিধা 
হবে । অদ্ভুত ব্যাপার হচ্ছে, শুরুটা হয়েছিল হবু বিনিয়োগকারী ব্যাংকারদের 
নিয়ে আয়োজিত একটা ক্লাসে । 
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২০০২ সালে আমার গুরু, প্রিস্টন ইউনিভার্সিটির হাইটেক এন্টারপ্রেনারশিপের 
প্রফেসর এড শ্চাউ আমাকে ডেকে বলেন, ব্যবসা করে আমি কীভাবে এতদূর 
এলাম, সে ব্যাপারে যেন তার ক্লাসে একটা বক্তৃতাদিই 1 


শুনে সত্যি তব্দা খেয়ে গিয়েছিলাম আমি । কারণ, এই ক্লাসে যারা বক্তৃতা দেয় 
তারা প্রায় সবাই কোটিপতি । যদিও আমি তত দিনে মোটামুটি লাভজনক 
একটা স্পোর্টস সাপ্লিমেন্ট কোম্পানি দাড় করিয়েছি, কিন্তু এর পেছনে আমার 
উদ্দেশ্য ছিল সম্পূর্ণ আলাদা । 


যাই হোক, ওই সময়টাতেই আমি বুঝতে পারি যে সবাই শুধু বিশাল বিশাল 
ব্যাপারে আলোচনা করে | এতে আমার কোনো অভিযোগ নেই। কিন্তু যে 
প্রশ্নটা কেউই জিজ্ঞেস করছে না বা উত্তর খোঁজার চেষ্টা করছে না সেটা হচ্ছে, 
কেন এত সব কিছু করতে হবে? কেন সারা জীবনের পরিশ্রমের বিনিময়ে যে 


শেষ পর্যন্ত আমি যে লেকচারটা প্রস্তুত করি সেটার শিরোনাম ছিল, “মুনাফা এবং 
মজার জন্য ড্রাগ ডিলিং” | যার সূত্রপাত খুবই সাধারণ একটা ব্যাপার দিয়ে: জীবন 
আর কাজের সমীকরণের সবচেয়ে মৌলিক ফলাফলের পরীক্ষণ | 


১)আপনাকে যদি বলা হয় আপনি কখনো অবসর নিতে পারবেন না, তাহলে 
জীবনের ব্যাপারে আপনার সিদ্ধান্ত কীভাবে বদলানো উচিত? 

২)আপনি যদি একটা সংক্ষিপ্ত অবসর নিয়ে যাচাই করে দেখতে পারেন যে 
আপনি আসলেই আপনার আগামী ৪০ বছরের কর্মের ফল আগেই পেতে 
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৩)একজন কোটিপতির জীবন যাপনের জন্যে কি আসলেই গাধার মতো 


তখনও আমি জানতাম না যে এই প্রশ্নগুলোর উত্তর আমাকে কোথায় নিয়ে যাবে । 


কোনো অভূতপূর্ব উপসংহারে? “বাস্তব দুনিয়ার কাছে সবচেয়ে স্বাভাবিক 
ব্যাপার হচ্ছে জোর করে তৈরি করা কিছু মিথ্যা চাকচিক্য অর্জনের পেছনে 
ছুটে চলা | আর তার সবগুলো পন্থাই বহুল চচিত আর দুর্বল। এই বই 
আপনাকে শেখাবে কীভাবে এমন সব সুযোগ দেখা ও ছিনিয়ে নেওয়া, যা 
আর কারও চোখে পড়ে না। 


এই বইটা কেন আলাদা? 


প্রথমত, আমি সমস্যার পেছনে বেশি সময় নষ্ট করব না। আমি ধরে নিচ্ছি যে 

আপনার হাতে সময় কম, সময় নষ্ট করতে চান না, বা একজন সহনশীল ব্যক্তি 
কিন্ত এমন কাজে নিয়োজিত যেটা আপনার কাছে তৃপ্তিদায়ক না। শেষোক্ত 

ধরনটাই সবচেয়ে বেশি আর সবচেয়ে মারাত্মক | 


দ্বিতীয়ত, আপনার প্রতিদিনের সামান্য শখ বা বিলাসিতা ত্যাগ করে, সেই 
টাকা জমিয়ে জমিয়ে আজ থেকে ৫০ বছর পরে কোটি টাকা জমিয়ে ফেলবেন 
বইটা মোটেও সে রকম কিছু শেখাবে না। আমি বরং আপনাকে আপনার 
শখটাকেই বেছে নিতে বলব । আমি আপনাকে বলব না আজকের আনন্দ 

আর পরবর্তী সময়ের জন্য সঞ্চয়- এই দুটোর মাঝে বেছে নিন। আমি বিশ্বাস 
করি চাইলে একই সঙ্গে দুটোই অঞ্জন সম্ভব | আমাদের লক্ষ্য হচ্ছে আনন্দ 
আর মুনাফা দুটোই | 

তৃতীয়ত, এই বইটা আপনার “স্বপ্নের চাকরি” বেছে নিতেও সাহায্য করবে 
না। আর এ জন্য আমি ধরে নিয়েছি যে, বেশির ভাগ লোকের জন্যেই ৬০০ 
থেকে ৭০০ কোটির মধ্যে) সবচেয়ে পছন্দের চাকরি হচ্ছে সেটা, যেটায় কম 
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সময় দেওয়া লাগে । বিপুলসংখ্যক মানুষই কখনো এমন কোনো চাকরি খুঁজে 
পায় না যাতে তারা খুশি থাকে । তাই একটা ভালো চাকরি পাওয়া কখনোই 


লক্ষ্য না; লক্ষ্য হচ্ছে বেশি বেশি ছুটি কিন্তু সেই সঙ্গে স্বয়ংক্রিয় আয়। 
প্রতিটা ক্লাস আমি শুরু করতাম- একজন কূটনৈতিক 0)০811081) হওয়ার 
গুরুত্ব কতখানি সেটা ব্যাখ্যা করার মাধ্যমে | একজন কুট নীতিকের মূলনীতি 
খুবই সরল বাস্তবতাকে আলোচনা সাপেক্ষে পরিবর্তন করা সম্ভব | বিজ্ঞান 
আর আইনের বাইরের সব নিয়মনীতিই পরিবর্তনযোগ্য বা ভঙ্গুর | আর এই 
নিয়ম ভাঙা অবৈধ কোনো কিছুও না। 


এই 714৮, শব্দটা দিয়েই কিন্তু আমরা নিউ রিচ-এর একজন সদস্য হওয়ার 
বিভিন্ন ধাপকে সংক্ষেপে প্রকাশ করতে পারি 


এই ধাপ ও কৌশলগুলো আপনাকে অবিশ্বাস্য ফলাফল এনে দেবে, তা 
আপনি চাকরিজীবী বা উদ্যোক্তা যেটাই হোন না কেন। আমি আমার বসের 
সঙ্গে যা যা করেছি সেসব কি আপনি করতে পারবেন? সহজ উত্তর- না। কিন্তু 
একই মূলনীতি ধরে, অর্ধেক পরিশ্রমে নিজের আয় দ্বিগুণ করতে পারবেন? বা 
অন্তত নিজের অবসর সময়কে বাড়াতে পারবেন? অবশ্যই | 


এখানে আমি নিজেকে পুনঃ আবিষ্কারের প্রক্রিয়াটা ধাপে ধাপে উল্লেখ করছি। 
[) 00199171607 বা সংজ্ঞা | সংজ্ঞার মাধ্যমে এতদিনকার প্রচলিত ও 
ভ্রান্ত ধারণাগুলোকে সম্পূর্ণ বদলে দিয়ে এই নতুন বাজির নিয়ম আর উদ্দেশ্য 
সম্পর্কে আপনাকে জানানো হবে । এটা আত্মবিধবংসী বিভিন্ন অনুমানকে 
বাতিল করে নতুন নতুন ধারণাকে ব্যাখ্যা করবে । যেমন আপেক্ষিক সম্পদ 
বা সুচিন্তা' | কারা এই নিউ রিচ? আর কীভাবে তারা কাজ করে? বইয়ের এই 
অংশ মোটাখুটি পুরো লাইফস্টাইলের রেসিপিটাকেই ব্যাখ্যা করবে । এটাই 
হচ্ছে মৌলিক অংশ- এর সঙ্গে বাকি তিনটা উপাদান যোগ করতে হবে। 
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[7 001-1211001096101) এই অংশ সময় ব্যবস্থাপনার যে ভুল ধারণা আমাদের 
মধ্য প্রচলিত, তাকে চিরতরে বাতিল করে দেবে । এখানে দেখা যাবে কীভাবে 
আমি একজন প্রায় বিস্মৃত ইতালিয়ান অর্থনীতিবিদের বাণীকে ব্যবহার করে, 


মাত্র ৪৮ ঘন্টার ভেতর ১২ কর্মঘন্টার একটা দিনকে মাত্র ২ কর্মঘন্টার একটা 
দিনে নামিয়ে এনেছিলাম | সেই সঙ্গে কীভাবে নিউ রিচ-এর বিভিন্ন অপ্রচলিত 
নিয়ম ব্যবহার করে প্রতি কর্মঘণ্টার ফলাফলকে প্রায় ১০ গুণ বৃদ্ধি করা যায় 
সেটা শিখতে পারবেন । কীভাবে বাছাই করে কিছু কিছু বিষয়ে অজ্ঞ থাকবেন, 
কীভাবে কম-তথ্য নিয়েও বাঁচার অভ্যাস করবেন, আর অদরকারি বিষয়কে 
কীভাবে এড়িয়ে যাবেন । এই অংশটা আয়েশি লাইফস্টাইলের প্রধান তিনটা 
উপাদানের প্রথম উপাদানের জোগান দেবে । উপাদানটা হচ্ছে সময় | 

১ বিইয়ে ব্যবহৃত সব অপ্রচলিতশব্দের ব্যাখ্যা সাথেসাথেইদেওয়াআছে [তারপরেও যদিকিছু 
এ জা.000110001095.০01 থেকে | পাবেন আরও বিস্তারি 

ব্যাখ্যা এবং তথ্য | 

£৯ 00 /১016017810101 এখানেশিখতে পারবেন কীভাবে আউট সোর্সিং, 
ভৌগোলিকসুযোগ সুবিধা আর অসিদ্ধান্তের নীতি ব্যবহার করেন্বয়ংক্রিয়ভাবে 
টাকা আয় করা যায় | সফল নিউ রিচদের রুটিন থেকেশুরুকরেসবই পাবেন 
এখানে | এই অংশে পাবেন আয়েশি লাইফ স্টাইলের দ্বিতীয় উপাদান, আয় । 
[ 01-17109180101 বিশ্বব্যাপী ঘুরে বেড়ানোর জন্য এটা হচ্ছে একটা 
ইশতেহার | এখানে ক্ষদ্র-অবকাশ বলে একটা ধারণা ব্যাখ্যা করা হয়েছে, 

সেই সঙ্গে বসের হাত থেকে পালানোর মোক্ষম সব উপায়ও বাতলে দেওয়া 
আছে। মুক্তি মানে শুধু সস্তা ভ্রমণ না; এর মানে হচ্ছে আজীবন যেসব পিছুটান 
আপনাকে এক জায়গায় আটকে রেখেছে, সেই সবগুলোকে ছিন্ন করা | এই 
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অংশটা আয়েশি জীবন যাপনের তৃতীয় আর সর্বশেষ উপাদানের সন্ধান দেয়, 
সেটা হচ্ছে গতিশীলতা | 


এখানে একটা কথা না বললেই না যে9, আপনি যদি প্রতিদিন অফিসে মাত্র 
এক ঘণ্টা সময় দেন তাহলে পৃথিবীর কোনো বস-ই খুশি হবে না। এ জন্য 
চাকরিজীবীদের উচিত হবে পড়ার ক্ষেত্রে [0], পড়লেও, মানার ক্ষেত্রে 
যেন [972] /. এই ধারাবাহিকতা অনুসরণ করা । যদি আপনি চান যে আপনি 
আপনার বর্তমান চাকরিতেই থাকবেন, তাহলে নিজের কর্মঘণ্টা৮০ ভাগ 
হবে। এমনকি আপনি যদি কখনো আধুনিক ধারণা মতে উদ্যোক্তা বলতে 
যা বোঝায় সেটা হওয়ার ইচ্ছা কখনো নাও করেন, তবু ও এই 70754, 
প্রক্রিয়া আপনাকে একদম খাঁটি একজন উদ্যোক্তা বানিয়ে দেবে । উদ্যোক্তার 
এই সংজ্ঞাটা প্রথম দিয়েছিলেন ফ্রেঞ্চ অর্থনীতিবিদ জে. বি. সেয়, ১৮০০ 
সালে । তার মতে উদ্যোক্তা হচ্ছে সে, যে কিনা নিম্ন সম্ভাবনাময় জায়গা থেকে 
অর্থনৈতিক উপায় উপকরণ উচ্চ সম্ভাবনাময় এলাকায় স্থানান্তর করে । 


শেষ করার আগে আবার বলি, আমি এখানে যা যা বলৰ সেসব খোলা চোখে 
অসম্ভব মনে হবে, এমনকি কোনো কোনো ক্ষেত্রে আপত্তিকরও মনে হতে 
পারে | তবে আমি পরামর্শ দেব আমার এই ধারণাগুলোকে একটু কষ্ট করে 
পালন করে দেখুন । বক্সের বাইরের দর্শন হিসেবে চর্চা করে দেখুন। একবার 
চেষ্টা করলেই বুঝতে পারবেন, খরগোশের গর্ত কতটা গভীর, আর এখান 
থেকে ফেরার ইচ্ছা হবে না কখনো । 


একটা লম্বা দম নিয়ে বসুন, আমার দুনিয়াটা আপনাকে দেখাই | আর মনে 
রাখবেন- ট্রাঙ্ কইলো | এখন সময় উপভোগ করার | এরপর যা হওয়ার হবে । 


টিম ফেরিস 
টোকিও, জাপান 
সেপ্টেম্বর ২৯, ২০০৬ 
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পাগলামোর দিনপঞ্জি 


একজন বিশেষজ্ঞ হচ্ছে সো যে কিনা একটা ছোট বিষয়ে যতগলো সভব 
সবগুলো ভল করে ফেলেছে / 
সাদাচোখে সে ছিল একা পাগল কিস্ত হবাগোবা হওয়া সতেও তার ছিল 
লিজ কিছু হ্যার্দিক মুতুর্ত / 

- হেনরিখ হেইন, জার্মান সমালোচক ও কৰি 
আমার জীবনের নিচের অর্জনগুলোর জন্য আমি যেসব নীতি অনুসরণ 
করেছিলাম, এই বইতে সেগুলোই আপনাদের শেখানোর চেষ্টা করব । 


* প্রিন্সটন বিশ্ববিদ্যালয়ের হাইটেক উদ্যোগের গেস্ট লেকচারার 
ট্যাঙ্গোতে বিশ্বরেকর্ডধারী প্রথম আযামেরিকান 
* বিভিন্ন পেশাদার ও অলিম্পিক ক্রীড়ার প্রায় ৩০ এরও অধিক বিশ্ব 


* উইয়ার্ড ম্যাগাজিনের ২০০৮ সালের সেরা সেন্ফ প্রমোটার” খেতাব প্রাপ্তি 


* জাতীয় চায়নিজ কিকবক্সিং চ্যাম্পিয়ন 

* জাপানের নিক্কো'র ঘোড়ার পিঠে চড়ে তীরবাজি (980380০) 
খেলোয়াড় 

* রাজনৈতিক আশ্রয় বিষয়ে গবেষক ও কর্মী 

* আয়ারল্যান্ডের হার্লিং (হকিজাতীয় খেলা) প্রতিযোগী 


* চীন ও হংকংয়ের জনপ্রিয় টিভি সিরিয়ালের (হিউম্যান কার্গো) অভিনেতা | 


তবে এই পর্যন্ত আসার রাস্তাটা মোটেও সুখকরছিল না 
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১৯৭৭ সালে নির্ধারিত সময়ের ৬ সপ্তাহ আগেই জন্ম হয় আমার | ডাক্তাররা 
বলেছিলেন আমার বাঁচার সম্ভাবনা ১০ শতাংশ মাত্র | কিন্তু তবু আমি টিকে 
যাই। পরে বয়স বৃদ্ধির সাথে এত মোটা হয়ে পড়েছিলাম যে আমি পেটের 
ওপর ভর দিয়ে চরকি খেতে পারতাম | চোখের পেশির একটা সমস্যার 
কারণে দুই চোখ দুই দিকে ঘুরে থাকত সব সময় | মা আদর করে “টুনা মাছ 
বলে ডাকত | ভালোই লাগত আমার | 


১৯৮৩ সালে কিন্ডারগার্টেনে ফেল করতে করতে বেঁচে যাই কোনোমতে । 
কারণ আমি বর্ণমালা শিখতে চাইতাম না। আমার শিক্ষকরা আমাকে কখনোই 
এটা বোঝানোর চেষ্টা করেননি যে কেন আমার এটা শেখা দরকার, বরং 
তাদের ভাব ছিল এমন যে, “আমি স্যার তাই তোমাকে শিখতে হবে ।' আমি 
তাকে বেকুব ডেকে চলে যেতে বলি | আর বসে বসে খাতায় মাছ আঁকায় 
মনোযোগ দিই | কিন্তু উনি আমাকে তার বদলে “দুষ্টরদের বেঞ্চ” এ বসিয়ে দেন 
আর শাস্তি হিসেবে একটা সাবান খেতে বাধ্য করেন । সেখান থেকেই আমার 
যেকোনো কর্তৃপক্ষের প্রতি অবজ্ঞার সূচনা | 


১৯৯১ সালে প্রথম চাকরি পাই | এখনো নস্টালজিক হয়ে পড়ি মনে পড়লে 
যৎসামান্য বেতনে আমি একটা আইসক্রিম পারলারে বাড়ুদারের কাজ শুরু 
করি। দ্রুতই বুঝতে পারি যে, বস যেভাবে দেখিয়ে দিয়েছে সেভাবে কাজ 
করলে খামাখা কষ্ট করা লাগে | আমি তাই নিজের মতো করে কাজ করা শুরু 
করলাম | আর আট ঘণ্টার কাজ এক ঘন্টায় সেরে বাকি সময় কুংফু ম্যাগাজিন 
পড়ে পড়ে কারাতে প্র্যাকটিস করে কাটাতাম | তিন দিনের মাথায় চাকরিটা 
চলে যায় আমার | আসার আগে বস আমাকে বলেছিলেন, “একদিন তুমি 
পরিশ্রমের গুরুত্বটা বুঝতে পারবে ' আফসোস! এখনো তা বুঝিনি । 


১৯৯৩ সালে এক বছরের জন্য জাপানের এক্সচেঞ্জ প্রোগ্রামের স্বেচ্ছাসেবক 
হই | ওখানে লোকজন কাজ করতে করতে মরার দশা হয়- ব্যাপারটাকে বলা 
হয় কারুশি | বলা হয় এরা জন্মের সময় শিত্তো (জাপানি ধর্ম) বিয়ের সময় 
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খ্রিস্টান আর মরার সময় বুড্ডিস্ট হতে চায় । আমার অবশ্য মনে হয়েছিল যে 
এরা সবাই জীবন নিয়ে একটা ভ্রান্তির মধ্যে আছে । একদিন রাতে আমার 
আশ্রয়দাতা পরিবারের কর্রীকে বললাম যে, কাল সকালে ডেকে দেবেন। 
সকালের জাপানিজ হচ্ছে 9195 কিন্তু আমি ভুল করে বলে বসি যে 0185 
যার অর্থ হচ্ছে উপধুঈপরি ধর্ষণ করা | উনি খুবই বিভ্রান্ত হয়ে যান। 


১৯৯৬ সালে কীভাবে কীভাবে যেন প্রিন্সটনে চান্স পেয়ে যাই | 3/1-এ স্কোর 
ছিল মাত্র ৪০ শতাংশ | যা কিনা গড়পড়তা একজন ছাত্রের চেয়েও 


কম । আমার হাই স্কুলের কাউন্সিলর আমাকে বলেছিলেন আরও বেশি “বাস্তববাদী 
হতে । আমি ধরে নিয়েছিলাম যে আমি আসলে বাস্তবতার জন্য খুব একটা 
মানানসই না। 


আমি নিউরোসায়েন্স নিয়ে পড়া শুরু করি কিন্তু বিড়ালের মাথা কেটে কেটে তার 
জোড়া লাগানোটা পছন্দ না হওয়ায় পরে পূর্ব এশিয়া নিয়ে পড়া শেষ করি। 


১৯৯৭ হচ্ছে লাখপতি হওয়ার বছর! আমি একটা অডিও বুক বের করি, নাম 
ছিল 170৮ ] 73981) 1 ],988০, বিগত তিন গ্রীষ্মে যা আয় করেছিলাম 
তার পুরোটাই চলে যায় এর পেছনে । টেপ বানিয়েছিলাম প্রায় ৫০০টা, কিন্তু 
একটাও বিক্রি হয়নি । ২০০৬ সালে ৯ বছর পর আমার মা ওগুলো ফেলে 
দেন । পুরো ব্যাপারটাই ছিল অতিরিক্ত কনফিডেন্সের পার্বপ্রতিক্রিয়া | 


১৯৯৮ সালে আমি ক্যাম্পাসের সবচেয়ে বেশি বেতনের চাকরি, বাউন্সিং 

ছেড়ে দিই | কারণ চারজন শট পুটার আমার এক বন্ধুকে পিটিয়েছিল। এরপর 
আমি একটা স্পিড-রিডিং সেমিনারের কাজ শুরু করি । সারা ক্যাম্পাসজুড়ে বীভৎস 
নিয়নের পোস্টার লাগিয়ে সয়লাব করে দিয়েছিলাম | ওগুলোতে লেখা ছিল, “মাত্র 
৩ ঘন্টায় আপনার পড়ার গতি ৩ গুণ বাড়ান!” প্রিন্সটনের ছাত্ররা প্রতিটা পোস্টারে 
“বুলশিট” লিখে দিয়েছিল । ৩ ঘণ্টার প্রোগ্রামের টিকিট ছিল ৫০ ডলার করে । ৩২টা 
টিকিট বিক্রি হয়েছিল | মানে প্রতি ঘণ্টার জন্য ৫৩৩ ডলার । তখন আমি বুঝতে 
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পারি যে, কোনো পণ্য বানানোর আগেই যদি তার বাজার সৃষ্টি করা যায়, তাহলে 
সেটা বাজার তৈরির পর পণ্য বানানোর চেয়ে অনেক বেশি বুদ্ধির কাজ | দুই মাস 
পর আমি এই কাজেও বিরক্ত হয়ে প্রোগ্রামটা বন্ধ করে দিই | আমার চাকরি করতে 
ভালো লাগত না, তাই ব্যবসার নতুন বুদ্ধি খুঁজছিলাম | 


১৯৯৮ এর শরৎকালে থিসিস লেখা নিয়ে ঝামেলা আর একজন পুরোদস্তুর 
ইনভেস্টমেন্ট ব্যাংকার হয়ে যাওয়ার ভয়ে আমি বলা যায় আমার শিক্ষাজীবন 
থেকে আত্মহত্যা করি আর আমার রেজিস্ট্রারকে জানাই যে আমি আপাতত 
আর পড়াশোনা করব না, আর আবার কবে শুরু করব সেটাও জানি না| 

আমার বাবা অবশ্য ধরেই নিয়েছিলেন যে আমি আর এ পথে ফিরব না | আমি 
ধরে নিয়েছিলাম যে আমার জীবন শেষ | মা অবশ্য ভাবতেন যে এসব কোনো 
ব্যাপার না, তাই এসব ছিচকান্না বাদ দেওয়া উচিত | 


১৯৯৯ এর বসান্তে মাত্র তিন মাসে আমি দুটো চাকরি শুরু করেও ছেড়ে দিই। 
একটা হচ্ছে বিদেশি ভাষার প্রকাশনার পৃথিবীর বৃহত্তম প্রতিষ্ঠান বার্লিটজ-এর 
কারিকুলাম ডিজাইনারের চাকরি আর একটা হচ্ছে রাজনৈতিক আশ্রয়প্রার্থীদের 
নিয়ে গবেষণা করা একটা ফার্মের চাকরি । এরপর আমি তাইওয়ান চলে যাই | 
লক্ষ্য ছিল গোপনে একটা জিম চেইন গড়ে তোলা । কিন্তু চায়নিজ মাফিয়া বাগড়া 
দেওয়ায় সেটা সম্ভবপর হয়নি | আমি ভগ্নহৃদয়ে আমেরিকায় ফিরে আসি আর 
সিদ্ধান্ত নিই কিক বক্সিং শিখব । শুরুর মাত্র চার সপ্তাহের মাথায় এ যাবকালের 
সবচেয়ে কুৎসিত আর অপ্রচলিত পদ্ধতি প্রয়োগ করে জাতীয় চ্যাম্পিয়নশিপ জয়ী 
হই। 
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২০০০ সালের শরৎকালে আমার হারানো আত্মবিশ্বাস আবার ফিরে আসে, 
কিন্তু থিসিস তখনো শেষ করতে পারিনি । আমি আবার প্রিন্সটনে ফিরে যাই ] 
আমার জীবন শেষ হয়ে যায়নি | আর এই এক বছরের বিরতি বরং মনে 
হচ্ছিল আমার জন্য ভালোই হয়েছে । বিশ বছর বয়সেই মনে হচ্ছিল ডেভিড 
কোরেশের মতো সামর্থ্য চলে এসেছে । আমার এক বন্ধু ৪৫০ মিলিয়ন 
ডলারে একটা কোম্পানি বিক্রি করে দেয় । আমি সিদ্ধান্ত নিই টাকা কামানোর 
জন্য আমি ক্যালিফোর্নিয়ার দিকে চলে যাব । ওখানকার চাকরির বাজার হচ্ছে 
সবচেয়ে গরম, কিন্তু তবুও গ্র্যাজয়েশনের তিন মাস পরও দেখা গেল আমি 
বেকার । শেষ ভরসা হিসেবে আমি একটা নতুন শুরু হওয়া কোম্পানির 
00 কে টানা ৩২টা ই-মেইল পাঠাই | শেষে হাল ছেড়ে দিয়ে উনি আমাকে 
সেলসে একটা চাকরির ব্যবস্থা করে দেন। 


২০০১ সালের বসন্তে 10934 ট০৮/০13 ১৫ জনের একটা অখ্যাত 
কোম্পানি থেকে দেশের “এক নম্বর বেসরকারি তথ্য সঞ্চয়ী কোম্পানিতে 
পরিণত হয় । (ব্যাপারটা নির্ধারিত হয় কীভাবে?) তখন এটায় কর্মকর্তা 
কর্মচারীর সংখ্যা ছিল ১৫০ জন (এরা করতো টা কী?) | নতুন একজন সেলস 
ডাইরেক্টর আমাকে আদেশ দেন ফোনবুকটা নিয়ে & থেকে শুরু করে নাম 
ধরে সবাইকে ফোন করতে আর টাকা চাইতে | আমি যতটা সম্ভব বিনীতভাবে 
তাকে জিজ্ঞেস করি যে কেন এরকম একজন গোয়ারগোবিন্দের মতো করে 
২০০১ সালের শরতে আমি আবিষ্কার করি যে, দিনে ১২ ঘণ্টা খাটুনির পরও 
আমি হচ্ছি কোম্পানির সবচেয়ে কম বেতন পাওয়াদের মধ্যে দ্বিতীয় | শুধু 
রিসেপশনিস্ট আমার চেয়ে কম বেতন পায় | মেজাজ ঠান্ডা করতে আমি সারা 
দিন ইন্টারনেট ঘাঁটা্ঘাটি করতাম | এক বিকেলে আউলফাউল ভিডিও দেখতে 
দেখতে বিরক্ত হয়ে অবশেষে আমি খোঁজা শুরু করলাম যে একটা ক্রীড়া পুষ্টি 
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সামগ্রীর কোম্পানি দিতে কী কী করা লাগতে পারে । খুঁজতে খুঁজতে দেখলাম 
যে চাইলে ঘরে বসেই বিজ্ঞাপন দেওয়া থেকে শুরু করে উৎপাদন সবই 

করা সম্ভব | ক্রেডিট কার্ডে ৫ হাজার ডলার খণ নিয়ে দুই সপ্তাহ পরই আমি 
উৎপাদন শুরু করে দিই | সেই সাথে একটা ওয়েবসাইটও খুলে ফেলি | ভালো 
ব্যাপারটা হচ্ছে এর এক সপ্তাহ পরই আমাকে বরখাস্ত করা হয়| 


২০০২-২০০৩ এর দিকে 31817 00107 ,0 মোটামুটি একটা 
অবস্থানে পৌছে যায়, আর তখন আমার আয় বছরে ৪০ হাজার ডলারের 
জায়গায় মাসে ৪০ হাজার ডলারে পৌছেছে । কিন্তু ঝামেলা ছিল একটাই 
আমার জীবনটা আমার মোটেও পছন্দ ছিল না আর সপ্তায় ৭ দিনই কমপক্ষে 
১২ ঘন্টা করে খাটা লাগত | বলা যায় অফিসের এক কোনায় বন্দি জীবনযাপন 
করছিলাম আমি এক সপ্তাহের ছুটি নিয়ে পরিবারের সবাইসহ ইতালির 
ফ্লোরেন্সে বেড়িয়ে আসি । কিন্তু সেখানে গিয়েও আমি দিনে ১০ ঘণ্টা ইন্টারনেট 
ক্যাফেতে বসে বসে ধান্দাবাজি করতাম প্রিন্সটনে ছাত্রদের কীভাবে “সফল, 
(তথা লাভজনক) কোনো কোম্পানি গড়া যায় তা পড়াতে শুরু করি। 


২০০৪ সালেরশীতেঅসম্ভবঘটনাটাঘটে | একটাআ্যামেরিকানইনফো মার্সিয়াল 
(তথ্যসমুদ্ধ বিজ্ঞাপন- যেমন: টিভিসি স্কাই শপের বিজ্ঞাপন) কোম্পানি আর 
একটা ইসরায়েলি সমবায় প্রতিষ্ঠান আমার 13181700102 [0.0 কে 
কেনার আগ্রহ প্রকাশ করে | আমি নিজের কাজে সব সময় সৎ থাকতে চেয়েছি 
যাতে আমার পণ্যে কেউ যেন কোনো অভিযোগ করতে না পারে । দেবন্রমে 
91810 301[0চা- এর কিছু না হলেও দুটো চুক্তিই ভেস্তে যায়। আবার 
শুরু হয় সেই একঘেয়ে কাজকর্ম । কিছুদিন বাদে দুটো কোম্পানিই আমার 
পণ্যের নকল করে বাজারজাত করার চেষ্টা করে এবং বড় অঙ্কের ধরা খায় | 
২০০৪ এর জুন মাসে আমি সিদ্ধান্ত নিই, আমার কোম্পানি যদিও বাড়ন্ত 

কিন্তু হাওয়ার্ড হিউজ হওয়ার আগেই আমাকে পালাতে হবে | আমি সবকিছুর 
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পাট চুকিয়ে, তল্পিতল্সা ঘুছিয়ে সোজা চলে যাই নিউইয়র্কের জন এফ কেনেডি 
বিমানবন্দরে | ইউরোপের প্রথম যে ওয়ান-ওয়ে টিকিট ছিল সেটাই কেটে 
বিমানে চড়ে বসি | লন্ডনে গিয়ে নামি আমি, ইচ্ছা ছিল ওখান থেকে স্পেনে 
গিয়ে সপ্তা চারেক কাটিয়ে আসব। কিন্তু পরদিন সকালেই একটা নার্ভাস ব্রেক 
ডাউন দিয়ে শুরু হয় আমার অবকাশ যাপন | 


জুলাই ২০০৪-২০০৫, চার সপ্তাহ রূপ নেয় আট সপ্তাহে, এবং আমি সিদ্ধান্ত 
নিই যে আমি অনির্দিষ্টকালের জন্য বিদেশেই থেকে গিয়ে একটা নতুন ধরনের 
জীবন যাপনের পদ্ধতির পরীক্ষা চালাব। প্রতি সোমবার সকালে এক ঘন্টার 
জন্য শুধু ই-মেইল চেক করব | কাঁধ থেকে কলুর বলদের রশিটা সরিয়ে 
ফেলতেই দেখা গেল মুনাফা বেড়েছে ৪০ শতাংশ | যখন আপনার হাতে 
অজুহাত দেওয়ার মতো কোনো কাজ থাকে না তখন আপনি কি করতে 
পারেন? আমার অভিজ্ঞতা বলে ভয়ে কাচুমাচু হয়ে নিজের পশ্চাৎদেশ চেপে 
বসে থাকা ছাড়া আর কিছু করার থাকে না। 


২০০৬ সালের সেপ্টেম্বরে আমি ত্যামেরিকায় ফিরে আসি । তত দিনে কী 
করা যায় আর যায় না সেই সম্পর্কে আমার অনুমান আর অভিমত পুরোপুরি 
বদলে গিয়েছে । আমার অবস্থা তখন একজন সাধকের মতো । “মুনাফা এবং 
মজার জন্য ড্রাগ ডিলিং" তখন পরিণত হয়েছে লাইফস্টাইলের নতুন একটা 
ধারা | নতুন বার্তাটা একদমই সরল, আমি সেই কাজ্কিত জায়গাটার সন্ধান 
পেয়েছি । আর সুখবর হচ্ছে, চাইলে আপনিও সেটা পেতে পারেন। 
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প্রথম ধাপ 


ঢু) 19 001" 1061010161017 


বাতবতা একটা ।বিঘম ছাতা কিভুই না যাদিও এই বিভিম কখলোই কাটানো 
গভব হয় পা / 
--আলবার্ট আইনস্টাইন 
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১. সতর্কতা আর তুলনা 
এক রাতেই ১০ লাখ ডলার ওড়ানোরতরিকা 


ভ্রর এলে আমরাযে রকম বালিষে “আমার ভর এসেছে, এই লোকঙলোর 
সোরকম করে ঢাকা আসে / 

- সেনেকা (হরিস্টপূর্ব ০৪- ৬৫ খিস্টাব্দ) 
ভেবে দেখলাম অনেককেই দেখেখনী মনে হয় কিত্ত তারাই দেখা যায় 
সবচেয়ে দার শোণি । এরা শু আবজর্নাই জমা করেছে কত জানে নাযে 
কীভাবে তা ব্যবহার করতে হয় বা কীভাবে এর হাত থেকে বাঁচা যায় ফলে 
নিজেদের বানানো কণের কা রপার/শিকলে আটকে পড়ে থাকে আজীবন 

হেনরি ডেভিড থোরিয়াউ (১৮১৭-১৮৬২) 
রাত ১টা, সেন্ট্রাল স্ট্যান্ডার্ড টাইম/ লাস ভেগাসের ৩০ হাজার ফুট উপরে 
ভদ্রলোকের বন্ধুরা সবাই ঘুমিয়ে | গলা পর্যন্ত ড্রিংক করেছে সবাই। ফাস্ট 
ক্লাসে এখন আমরা শুধু দুজন । লোকটা নিজের পরিচয় দেওয়ার জন্য হাত 
বাড়িয়ে দিল । আমার রিডিং লাইটের নিচে তার হাতটা এগিয়ে আসতেই 
একটা বিশাল হীরার আংটি যেন বাতাস ফুড়ে উদয় হলো । 
মার্ক হচ্ছে সত্যিকার অর্থে একজন জাত বড়লোক । সাউথ ক্যারোলিনার 
প্রায় সবগুলো গ্যাস স্টেশন, সুপার শপ আর জুয়ার দোকানের মালিক সে | 
আক্ষরিক অথেই সবগুলোই নিজেই চালায় সে। আধখানা হাসি হেসে জানাল, 
প্রতি সপ্তাহ শেষে যখন এই শহরে আসে, তখন সে আর তার দোস্তরা প্রত্যেকে 
একেকজন গড়ে ৫ লাখ থেকে ১০ লাখ ডলার করে খরচ করে । চমৎকার! 


কথা বলতে বলতে নিজের সিটে সোজা হয়ে বসল মার্ক | আমার এই 
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ঘোরাঘুরির ব্যাপারেও তার কৌতুহল দেখা গেল, কিন্তু আমার আরও বেশি 
আগ্রহ ছিল তার এই বিশাল অঙ্কের ধনসম্পদের প্রতি | 


“তা এত সব ব্যবসার মধ্যে আপনার সবচেয়ে পছন্দ কোনটা? 
উত্তরটা পেতে এক সেকেন্ডও দেরি হলো না। 


“একটাও না। 

উনি ব্যাখ্যা করে বললেন যে, বিগত ৩০ বছর উনি এমন সব লোকের সাথে 
কাটিয়েছেন, যাদের তিনি পছন্দ করেন না । আর এমন সব জিনিস কিনে 
বেড়িয়েছেন যেসবের তার দরকার নেই । তার জীবনে আছে শুধু পুতুলের 
মতো বউ- একটা না, তিনটা; দামি গাড়ি, আর কিছু ফাঁকা অহমিকা আর 
জাঁকজমক | মার্ক আসলে বেঁচে থেকেও মরাদের একজন 


আমরা কেউই ঠিক এ রকম হতে চাই না। 


আপেলআর কমলা : তুলনামূলক পর্যালোচনা 


তাহলে পার্থক্যটা কোথায়? নিউ রিচ আর যারা শেষ জীবনে স্বচ্ছন্দের জন্য 
সারা জীবন কাজ করে, তারা কোন দিক থেকে আলাদা? 
পার্থক্যটা একদম গোড়ায় | নিউ রিচ (খা) আর বাকি যারা বিলম্বপন্থী বা 
19907019 (9), তাদের লক্ষ্যটাই আলাদা । দুই দলের জীবনদর্শন আর 
অগ্রাধিকারগুলো খেয়াল করলেই পার্থক্যটা ধরা পড়ে । 


খেয়াল করবেন যে, বাহ্যিক দৃষ্টিতে এ রকম লক্ষ্য মনে হলেও ভাষাগত 
সুম্মতার কারণে এসব লক্ষ্য অর্জনের দরকারি কার্যকলাপকে কীভাবে বদলে 


দেয়। আর শুধু যে অফিসের বসরাই এসব সুযোগ গ্রহণ করতে পারবেন, 
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ব্যাপারটা সে রকম না। কর্মচারীরাও এসবের প্রয়োগ করতে পারেন । ধীরে 
ধীরে সবই দেখাব আমি | 


7: নিজের কাজ নিজেকেই করতে হয় | 

বাং: অন্যরা আপনার হয়ে কাজ করে দেবে। 

1: যখন মন চায় তখনই কাজ করা যায়| 

বাং: শুধু কাজ করার জন্যই কাজ করা যায় না| সর্বনিম্ন কাজ করে সর্বোচ্চ 
ফলাফল প্রাপ্তির জন্য কাজ করতে হয় | (৬1110170010 906৮০ 1980) 


[: অনেক আগেই অবসর নিয়ে নিতে হয়। 


বাং: জীবনভর নিয়মিত নানান আযাডভেঞ্চার আর অবকাশের (0101 
160576100) মাধ্যমে নিজেকে সতেজ করা আর বুঝতে পারা যে কর্মহীন 
হওয়াটা কোনো লক্ষ্য না। যা আপনাকে আনন্দ দেয় সেটা করাই উদ্দেশ্য | 


[: যাযা মন চায় সবই কিনতে পারবেন। 


৩০ দ্যাফোরআওয়ার ওয়ার্কউইক | অদম্য প্রকাশ 

বাং: যা করতে ইচ্ছা করে তা-ই করা আর যা হতে ইচ্ছা করে তার সব-ই 

হওয়া | যদি এর জন্য কোনো যন্ত্রবা হাতিয়ার লাগে, লাগডক | তবে সেগুলো 
হবে কোনো লক্ষ্য অর্জনের পুরস্কার, সেগুলোই মূল লক্ষ্য হবে না 

7: আপনি হবেন বস, কর্মচারী না; আপনার হাতেই থাকবে কতৃত্ব | 

বাং: বস বা কর্মচারী কিছুই হবেন না, হবেন মালিক | আপনি হবেন 

ট্রেনের মালিক কিন্তু আর কেউ আপনার হয়ে সেটাকে সময়মতো চালাবে । 


[): কোটি কোটি টাকা কামাতে পারবেন । 
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বাং: কোটি কোটি টাকা কামাবেন কিন্তু তার পেছনে কোনো সুনির্দিষ্ট 
কারণ ও উদ্দেশ্য থাকবে । সেই সাথে থাকবে সেগুলো বাস্তবায়নের নির্দিষ্ট 
উপায় ও সময়সীমা | কীসের জন্যে আপনি কাজটা করছেন? 


1): টাকার বাইরেও আরও অনেক বেশি বেশি অর্জন করবেন। 

বাং: বেশি বেশি মানসম্মত জিনিস অর্জন করবেন । প্রচুর টাকা সঞ্চিত 
থাকতে পারে কিন্তু মনে রাখতে হবে, বেশির ভাগ বস্তুগত জিনিসের 
চাহিদা এমন সব জিনিসের পেছনে সময় নষ্ট করার কারণে 

যেগুলোর আসলে কোনো মূল্য নেই । কিছু কেনা বা কেনার প্রস্তুতি 
নেওয়াও এর মধ্যে পড়ে | আপনি দুই সপ্তাহ কোনো ডিলারের সাথে 
দরাদরি করে ১০ হাজার ডলার ছাড় পেলেন? খুব ভালো । কিন্তু আপনার 
জীবনের কি কোনো অভীষ্ট লক্ষ্য আছে? দুনিয়ার উপকার হয় এ রকম 
কোনো কিছুতে কি আপনি সম্পৃক্ত নাকি শুধু কাগজ নেড়েচেড়ে, কী 
বোর্ড চেপে আর সপ্তাহ শেষে মদগিলে দিন যায়? 

7): শেষ বয়সে মোটা অঙ্কের টাকা পেতে হলে হয় অবসরে যেতে হবে নয় 
তো অন্য কোনো উপায় অবলম্বন করতে হবে। 

বাং: চিন্তাভাবনা হবে বড়, তবে প্রতিদিনের আয় নিশ্চিত করতে হবে । 
প্রথমে টাকার প্রবাহ নিশ্চিত করতে হবে, এরপরে বড় মুনাফা । 

7: নিজের অপছন্দের কাজও করতে হবে| 

বাং: নিজের অপছন্দের কাজও করা লাগে, তবে একই সাথে শুধু কাজের 
দোহাই দিয়ে নিজের স্বপ্নের পেছনে ছোটা থেকে বিরত থাকতে হয় না। 
দিনের পর দিন একঘেয়ে কাজ করতে করতে হয়তো আপনার কোনো 
প্যাশন বা স্বপ্রগুলোকে ঢেলে সাজানো বা কোনো বিস্মৃত শখের কাজকে 
আবার শুরু করতে কষ্ট হতে পারে । তবে উদ্দেশ্য শুধু খারাপকে নির্মূল 
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করাই না, কারণ এ রকম করতে থাকলে শুন্যতা বাদে আর কিছুই থাকবে 
না। তাই লক্ষ্য হচ্ছে পৃথিবীর সেরা সব অভিজ্ঞতার পেছনে ছোটা এবং 
সেগুলো অঞ্জন করা। 


ভুল ট্রেন থেকে নেমে পড়ুন 


নিয়ম নাহার এক হচ্ছে নিজেকে কখনোই ধোঁকা দেওয়া যাবে না । আর 
আপান হচ্ছেন সেই লোক যাকে আপনি সবচেয়ে সহজে ধোঁকা টিতে 
পারবেশা / 

- রিচার্ড পি ফাইনম্যান, নোবেল বিজয়ী পদার্থবিদ 
যথেষ্ট হয়েছে। চোখ বন্ধ করে শুধু টাকার পেছনে ছোটা হচ্ছে বেকুবদের 
ধর্ম। আমি বিমান ভাড়া করে আন্দিজের ওপর দিয়ে উড়ে বেড়িয়েছি, বিশ্বের 
সেরা স্কি দৌড়ের ফাঁকে ফাঁকে সবচেয়ে দামি ওয়াইনের গ্লাসে চুমুক দিয়েছি । 
ব্যক্তিগত ভিলার পুলের পাশে শুয়ে রাজার মতো জীবনযাপন করেছি। খুব 
গোপন একটা কথা বলে নিই, এসব করতে আমার যা খরচ হয়েছে তার চেয়ে 
আযামেরিকায় বাড়ি ভাড়া বেশি । আপনি যদি আপনার সময় আর স্থান নির্দিষ্ট 
কোনো কিছুতে বেঁধে না ফেলেন, তাহলে আপনার যে টাকা আছে সেটা 
আপনা আপনি ৩ থেকে ১০ গুণ বেড়ে যাবে। 


এ জন্য মুদ্রার বাজারদর বাড়তে হবে না। অর্থনৈতিকভাবে বড়লোক হওয়া 
আর একজন কোটিপতির মতো জীবন যাপনে সামর্থ্য হওয়া- দুটোই 
মৌলিকভাবেই দুটো আলাদা জিনিস | 

ব্যবহারিক দিক থেকে আপনাআপনি টাকাকে কয়েক গুণ বাড়িয়ে ফেলা যায়, 
যদি নিজের জীবনের কয়েকটি বিষয় আপনি নিয়ন্ত্রণ করেন; আপনি কী করেন, 
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কখন করেন, কোথায় করেন আর কার সাথে করেন | আমি এটাকে বলি 


এই মানদণ্ডকে ব্যবহারের কারণেই, সপ্তাহে ৮০ ঘন্টা কাজ করা, বছরে ৫ লাখ 
ডলার কামানো একজন ইনভেস্টমেন্ট ব্যাংকারও একজন এক চতুর্থাংশ কাজ 
করা ৪০ হাজার ডলার আয় করা বাং এর চেয়ে কম “সামর্ঘ্যবান' | কারণ 
একজন চাইলেই যেকোনো সময়, যেকোনো জায়গায়, যেকোনো উপায়ে বাস 
করতে পারে । প্রথম জনের ৫ লাখ ডলারের মূল্যও পরেরজনের ৪০ হাজার 
এর চেয়ে কম হতে পারে, যদি আমরা এই দুই পরিমাণ টাকা থেকে প্রাপ্ত 
সুযোগসুবিধা আর লাইফস্টাইলকে বিবেচনায় আনি । 


অপশন- বাছাই করে নেওয়ার ক্ষমতা- এটাই হচ্ছে আসল সামর্থ্য | এই 
বইটা তাই আসলে কীভাবে সর্বনিম্ন প্রচেষ্টা আর খরচে নতুন নতুন অপশন 
খুঁজে পাওয়া আর সৃষ্টি করা যায় সেসব নিয়ে লেখা । এটা আসলেই সম্ভব, 
অসম্ভব মনে হলেও আসলেই আপনি বর্তমানের তুলনায় অর্ধেক কাজ করেই 
অনেক টাকা আয় করতে পারবেন- অনেক অনেক টাকা | 
তাহলে, কারা এই বাং? 


* সেসব কর্মচারী যারা নিজেদের কর্মপরিকল্পনা নতুন করে সাজিয়ে নেয় 
আর অফিসের বাইরে বসেই কাজ করার জন্য এমন একটা কর্ম চুক্তিতে 
আসে, যাতে দশ ভাগের এক ভাগ কাজ করে ৯০% ফলাফল বের করা 
যায়। যার মাধ্যমে তার দেশজুড়ে স্কিইং করে বেড়ানোর মতো সময় বের 
হয় বা সে পরিবারকে নিয়ে প্রতি মাসেই দুই সপ্তাহের জন্যে ঘুরতে বের 
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হতে পারে। 


* এমন সব ব্যবসায়ী, যারা অলাভজনক বা স্বল্প লাভজনক কাস্টমার বা 
প্রজেক্টকে বাতিক করে সমস্ত কাজকর্মকেই আউট সোর্স অন্যকে দিয়ে 
করানো) করে ফেলে আর দুনিয়াজুড়ে দুষ্প্রাপ্য জিনিসপত্র সংগ্রহ করে 
বেড়ায় । একই সাথে একটা ওয়েবসাইটে নিজের করা কাজের নানান ছবি 
দেখাতে ব্যস্ত থাকে । 


* এমন সব ছাত্র, যার সবকিছু বাজি ধরতে প্রস্তৃত- যা করাটা খুব বেশি কষ্ট 
না। তারা হয়তো একটা অনলাইন ভিডিও ভাড়া দেওয়ার সার্ভিস খুলবে 
যা থেকে ব্লু রে লাভারদের কাছ থেকে মাসে ৫ হাজার ডলার উপার্জন 
হবে । সেই সাথে আর একটা প্রজেক্টে সপ্তাহে দুই ঘণ্টা কাজ করেই যা 
আয় করবে তাতে সে একজন ফুল-টাইম বন্য প্রাণী রক্ষাকারক হিসেবে 
কাজ করতে পারবে । 


অসংখ্য অপশন আছে। কিন্তু প্রতিটা রাস্তাই শুরু হয় একটা পদক্ষেপ দিয়েই: 
সব ভ্রান্তিকে অপসারণের মাধ্যমে | 

এই আন্দোলনে যোগ দিতে আপনাকে নতুন নতুন শব্দ শিখতে হবে আর এক 
নতুন পৃথিবীতে চলাচলের জন্য নিজের কম্পাসটায় আবার দম দিয়ে নিতে 
হবে । দায়িত্বকে উল্টে দেওয়া থেকে শুরু করে, “সফলতা”র সব ধারণাকে 
পরিত্যাগ করতে হলে আমাদের নিয়মগ্তলোকে আগে বদলাতে হবে। 
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নতুন খেলার নতুন খেলোয়াড়: 
নিয়মের বাধ্যবাদকতা নেই যেখানে 


করেছি সেগুলো সঙশোধন করতে / 
-বিল কসবি 


তুরিন, ইতালি 

বাতাসে ৩৬০ ডিগ্রি ঘুরতেই এতক্ষণের কানে তালা লাগানো শব্দটা নিশ্চুপ 
হয়ে গেল | ডেল বেগ-স্মিথ চমৎকারভাবে ব্যাকফ্রিপটা সেরে একটা স্‌ লেখা 
জায়গার ওপর দিয়ে উড়ে গিয়ে নিখুঁতভাবে ল্যান্ড করে ফিনিস লাইনের দিকে 
স্লাইড করে এগিয়ে গেল। একই সাথে রেকর্ড বইতেও নামটা লেখা হয়ে গেল 
তার। 


দিনটা ছিল ১৬ ফেব্রুয়ারি, ২০০৬ | তুরিন উইন্টার অলিম্পিকের মণ্ডল 
স্কিয়িং-এর গোল্ড জিতে নিল মাত্র সে। তবে অন্য পেশাদার খেলোয়াড়দের 
মতো তাকে এই গৌরব অর্জনের পর আবারও সেই একঘেয়ে কাজে ফিরে 
যেতে হবে না বা এই দিনটাকেই তার জীবনের সেরা দিন হিসেবে স্মরণ করে 
কাটিয়ে দিতে হবে না| কারণ, তার বয়স মাত্র ২১, আর এই বয়সেই সে 
একটা ল্যাম্বরঘিনি চালায় | 


তার জন্ম কানাডায় | ১৩ বছর বয়সে সে একটা ইন্টারনেটভিত্তিক আইটি 
কোম্পানিতে কাজ করা শুরু করে । ভাগ্যক্রমে, ওর কপালে ওর চেয়ে অভিজ্ঞ 
গুরু আর সঙ্গী জুটেছিল; ওর ১৫ বছর বয়সী ভাই, জেসন । কোম্পানিটা ওরা 
প্রতিষ্ঠা করেছিল অলিম্পিকের মঞ্চে খেলতে যাওয়ার টাকা জোগাড় করার 
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জন্যে। কিন্তু দুই বছরের মাথায় ওটা এই ধরনের কোম্পানির মধ্যে বিশ্বের 
মধ্যে তৃতীয় স্থান অধিকার করে । 


ডেল-এর সতীর্থরা যখন ঢালের মধ্যে অতিরিক্ত অনুশীলন করে মরছিল, 
তখন ও এর ফাঁকেই টোকিওতে ক্লায়েন্টের প্রয়োজন মেটাচ্ছিল। “কাজ করো 
শক্তি দিয়ে, বুদ্ধি দিয়ে নয়”- দুনিয়াটা চলে এই নীতিতে | ফলে ওর ভালো 
পারফরম্যান্সের পরও ওর কোচেরা মনে করতে লাগল যে ও অনুশীলনের 
চেয়ে ব্যবসায় বেশি সময় দিচ্ছে। 

নিজের ব্যবসা বাস্বপ্ন দুটোর মাঝে একটাকে বেছে নেওয়ার পরিবর্তে ডেল 
ঠিক করে যে দুটোকেই ও সমানতালে চালাবে | ও মোটেও ওর ব্যবসায় বেশি 
সময় দিচ্ছিল না; ও আর ওর ভাই কানুকদের (ফ্রেঞ্চ কানাডিয়ান) সঙ্গে বেশি 
সময় কাটাচ্ছিল | 

২০০২ সালে তাই ওরা বিশ্বের স্কি-রাজধানী, অস্ট্রেলিয়াতে চলে আসে । 

এখানে দলটা ছিল ছোট, কিন্তু বেশ বন্ধুত্বপূর্ণ | আর ওদের কোচও ছিল একজন 
লিজেন্ড | তিন বছর পরে ডেল নাগরিকত্ব পেয়ে যায় | এরপর ওর পুরাতন 
অর্জন করে। 

ওয়ালবেরি আর বিশাল বিশাল ঢেউয়ের দেশে ডেল-এর নামে ডাকটিকিট ছাড়া 
হয়। সত্যিই | এলভিস প্রিসলি স্মারক ডাকটিকিটের পরেই তার নামে টিকিট 
চালু হয়। 

খ্যাতির কিছু বিড়ম্বনা আছে । নিজেরসামনে উপস্থাপিত পছন্দসই জিনিসগুলোর 
বাইরে কিছু পছন্দ করাটাও সে রকম বিড়ম্বনার | কিন্তু সব সময়েই কোনো না 
কোনো অপশন থাকেই । 
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একবার যার্দ আপাল ভাবেন যে এক সেকেন্ডের জনো দম নেবেন তাহলে 
সারা জীবন দম নিতে /লিতেই যাবে / 
জন এফ. কেনেডি | 


কিছু কিছু লোক সারা জীবন এই ভেবে পার করে যে আর কয়টা টাকা আয় 
করতে পারলেই সব চিক হয়ে যাবে | এদের জীবনের লক্ষ্য কিছুদিন পর পর 
পরিবর্তিত হয়; ব্যাংকে ৩০০,০০০ ডলার, পোর্টফোলিওতে ১,০০০,০০০ 
ডলার, বছরে ৫০,০০০ এর পরিবর্তে ১০০,০০০ আয় করা এসব | জুলির 
লক্ষ্যটা ছিল একদম নিজস্ব | যতগুলো সন্তানকে সাথে নিয়ে ঘর ছেড়েছিল 
ঠিক ততগুলোকে সাথে নিয়ে ফিরে আসা। 


অন্য পাশের সিটগুলোর দিকে চাইলো জুলি | ওখানে ওর সন্তানেরা, গুনলো 
ও- এক, দুই, তিন । কয়েক হাজারবার হয়ে গেল সম্ভবত । এখন পর্যন্ত সবই 
ঠিক আছে । আর বারো ঘন্টা বাদেই ওরা সুস্থ স্বাভাবিক অবস্থায় প্যারিসে ফিরে 
যাবে । তবে, যদি অবশ্যই নিউ ক্যাডেলোনিয়ার এই বিমানটা আস্ত থাকে, 
তাহলে আর কী। 


নিউ ক্যাডেলোনিয়া? 

কোরাল সাগরের এক মাথায় অবস্থিত এই দ্বীপটা আসলে ফ্রান্সের অন্তভুক্ত। 
জুলি আর মার্ক মাত্রই সেখানে ওদের সেইলবোটটা বিক্রি করে দিয়ে এসেছে। 
সারা দুনিয়ায় প্রায় ১৫ হাজার মাইল ঘুরে বেডিয়েছে ওরা ওই বোটে করে। 
বিক্রির একটা কারণ ছিল শুরুর খরচা পুষিয়ে নেওয়া । পরিকল্পনামাফিকই 
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হয়েছে সব। ১৫ মাস ধরে ওরা দুনিয়া চড়ে বেড়িয়েছে, ভেনিসের গান্ডোয়ালা 
ভরা খালে যেমন ঘুরেছে, পলিনেশিয়ার আদিবাসী এলাকার সমুদ্রও দেখে 
এসেছে । খরচ পড়েছে সাকল্যে ১৮ থেকে ১৯ হাজার ডলার । প্যারিসে থাকার 
খরচের চেয়ে অনেক কম। 


বেশির ভাগ লোকই ভাববে যে ব্যাপারটা অসম্ভব । কিন্তু তারা কেউই জানে না 
যে প্রতিবছর ফ্রান্স থেকে প্রায় ৩০০ পরিবার এ রকম অভিযানে বেরিয়ে পড়ে । 
গত দুই দশক ধরে এ রকম অভিযান জনপ্রিয় হয়ে উঠছে । জীবনের ক্রমবর্ধমান 
দায়িত্বগুলোকে এড়িয়ে একটু খোলা জায়গায় দম ফেলার এ এক অভিনব 
উপায় । যাপিত জীবনের প্রতিটা মুহূর্তে এই জীবন ছেড়ে যাওয়ার ইচ্ছাটা 
আরও বাড়ে । একদিন জুলি বুঝতে পারে যে, যদি এখনই সে এটা করতে 
না পারে, তো আর কোনো দিনও পারবে না। কারণ দিন যতই যাবে ততই 
বাস্তবতার গ্যাড়াকলে পিষ্ট হয়ে ও আর এসব থেকে পালাতে পারবে না। 


এক বছরের প্রস্তুতি, আর স্বামীকে সঙ্গে নিয়ে ৩০ দিনের একটা ট্রায়ালের 

পর তারা পাল তুলে ভেসে পড়ে সাগরে | নোঙর তোলা হতেই, জুলি বুঝতে 
পারল যে, বাচ্চাকাচ্চারা তো ভ্রমণ বা বিভিন্ন অভিযানের প্রতিবন্ধক নয়-ই 
বরং এরাই হচ্ছে দুটোরই সবচেয়ে ভালো কারণ | 

ট্রায়ালের সময়, ওর বাচ্চা ছেলে তিনটা নিজেরা নিজেরাই সব শিখে নিয়েছে । 
এই ভ্রমণে আসার আগে চোখের পলক পড়ার আগে ওরা ধুন্ধুমার মারামারি 
লাগিয়ে দিত | ধৈর্য ধরে ওরা শিখেছে একটা ভাসমান বেডরুমে কীভাবে 
থাকতে হয় | তাতে ওদের চেয়ে ওদের বাবা মা-ই স্বস্তি পেয়েছে বেশি । 
এতে ওরাও আরামে থেকেছে ওদের বাবা-মায়ের ও মাথা খারাপ হয়নি | এই 
ভ্রমণের আগে বই ছিল ওদের কাছে শুকনো চামড়া চিবানোর মতোই নিরস 
একটা ব্যাপার | কিন্তু তিনজনকেই দেখা গেল ঘণ্টার পর ঘণ্টা সাগরের সফেদ 
দেয়ালের দিকে তাকিয়ে থাকার বদলে বই পড়তেই বেশি পছন্দ করছে। 
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এক বছরের জন্য ওদের স্কুল থেকে ছাড়িয়ে এনে এই নতুন পরিবেশে ছেড়ে 
দেওয়াটা এখন পর্যন্ত ওদেরশিক্ষাজীবনের সেরা সিদ্ধান্ত বলে প্রমাণিত হয়েছে। 


জুলি বিমানের বাইরে তাকাল, বাতাসে ভেসে মেঘ কেটে যাচ্ছে পাশ দিয়ে | 
ও এর মধ্যেই পরবর্তী পরিকল্পনা নিয়ে ভাবতে শুরু করেছে; পাহাড়ের ধারে 
একটা জায়গায় গিয়ে বছরজুড়ে স্কি করবে | আর বাকি ভ্রমণগুলোর খরচা 
জোগাবে একটা জাহাজের দড়ি বানানোর ওয়ার্কশপ 


ব্যাপারটা ওর কাছে চুলকানির মতো লাগছে, না করলে শান্তি পাচ্ছে না। 


লাইফস্টাইল ডিজাইনের বাস্তব অভিজ্ঞতা 


প্রতিদিন আমার ছেলেকে চাইন্ড-কেয়ার সেন্টার থেকে নিয়ে এসে, এই বরফে 
ঢাকা পিচ্ছিল রাস্তা ধরে ওকে নিয়েই আবার কাজে ফিরে যাওয়ার ক্লান্তিকর 
রুটিনে আমি আর পারছিলাম না। আমি তাই মিনি রিটায়ারমেন্টে গেলাম | 
আমরা ছিলাম ফ্লোরিডা ফরেস্টের একটা বোর্ডিং স্কুলে | বনটা ভরা পুকুর আর 
প্রচুর আলো | আর ওখানকার ছাত্র আর স্টাফরাও খুবই আন্তরিক | ছাত্ররা সবাই 
লাইফস্টাইলটাকে নতুন করে সাজাতে এসেছে । এ রকম অনেক স্কুলই আছে 
যেখানে বাচ্চার সাথে সাথে আপনাকেও রাখবে । এসব বিশেষায়িত স্কুলগুলো 
নিজেদের সহায়ক সমাজ হিসেবে বিবেচনা করে আর এর জনপ্রিয়তাও বাড়ছে 
দ্রুত। এমনকি চাইলে আপনার বাচ্চার সাথে সাথে আপনিও স্কুলে কাজ করে 
এক নতুন পরিবেশ আবিষ্কার করতে পারবেন | 


টিম, 
আপনার বই এবং ব্লগ পড়ে উৎসাহিত হয়ে আমি আমার চাকরি ছেড়ে 
দিয়েছি | এরপর দুটো ই-বুক লিখেছি, স্কাই ডাইভিং করেছি, ব্যাগ কাঁধে ঘুরে 
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বেড়িয়েছি সাউথ তআ্যামেরিকায় | ঘরে অতিরিক্ত যা কিছু জঞ্জাল ছিল বিক্রি 
করে দিয়েছি, এরপর বিশ্বের সেরা সব ডেটিং ইন্সন্রাক্টরদের নিয়ে একটা 
বার্ষিক সম্মেলনের আয়োজন করেছি | (এটা আমার প্রথম ব্যবসা উদ্যোগ, 
তিন বছর হয় চলছে) আর সবচেয়ে ভালো দিকটা হচ্ছে এখন আর আমাকে 
এমনকি একটা ড্রিংকও কিনে খেতে হয় না| 


অনেক অনেক ধন্যবাদ ভাই! 
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২. নিয়ম ভাঙার নিয়ম 
জনপ্রিয় সবকিছুই সঠিক নয় 


আমি আপনাকে সাফল্যের নিশ্চিত কোনো সুর দিতে পারব না তবে বাথতার 
রাতটা বলে দিতে পারি. সব সময় সবাইকেই সভু্ট করার চে করে যান । 
হাবার্ট'বায়ার্ড হোপ আযামেরিকান সম্পাদক ও সাংবাদিক পথম পুলিত্জার 


জনাপ্িয় সবকিছুই ভুল ॥ 
-অস্কার ওয়াইল্ড, 7116 1101)0191009 011391105 179177950 থেকে 


শুধু খেলার জন্য খেলা না, জেতার জন্য খেলা 


১৯৯৯ সাল | তখন আমি আমার ২ নম্বর বিরক্তিকর চাকরিটা ছেড়ে দিয়ে, 
মনের দুঃখ ভুলতে পিনাট বাটার স্যান্ডউইচ খেয়ে বেড়াই | সেই সময়েই 
আমি জাতীয় চায়নিজ কিক বক্সিং (শানশোউ) চ্যাম্পিয়নশিপের গোল্ড 
মেডেলজিতি | 

এর কারণ এই না যে আমি লাথি বা ঘুষোঘুষিতে খুব দক্ষ ছিলাম | খোদা 
জানেন। ব্যাপারটা আসলে ছিল ভয়ংকর, আমি অনেকটা বাজি ধরে কাজটা 
করেছিলাম | প্রস্তুতির জন্য সময় পেয়েছিলাম মাত্র চার মাস | আর তা ছাড়া 
আমার মাথাটা তরমুজের মতো বড়- সহজেই আঘাত করা যায় । 

আমি জিতেছিলাম মুলত নিয়মগ্ডলো পড়ে পড়ে অব্যবহৃত বা অনাবিষ্কৃত 
সুযোগগুলো কাজে লাগিয়ে | এ রকম সুযোগ ছিল দুটো; 
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১. প্রতিযোগিতার আগের দিন ওজন মাপা হতোঃ ভারোক্তোলনকারী আর 
অলিম্পিক রেসলারদের ডিহাইড্রেশন টেকনিক ব্যবহার করে মাত্র ১৮ 
ঘণ্টায় আমি ২৮ পাউন্ড ওজন কমিয়ে ফেলি । তখন আমার ওজন দাঁড়ায় 


১৬৫ পাউন্ড | এরপর আবার অতিরিক্ত ওজন বানিয়ে ফেলি ১৯৩ পাউন্ড | 
নিজের ওজন শ্রেণির চেয়ে তিন গুণ বেশি ওজনের কারও সাথে লড়াই 
করাটা খুবই শক্ত | বেচারারা কোনো সুযোগই পায়নি । 


১. খেলার নিয়মে একটা কৌশলগত ত্রুটি ছিলঃ যদি কোনো প্রতিযোগী উচু 
মঞ্চটা থেকে এক রাউন্ডেই তিনবার পড়ে যায়, তাহলে তার প্রতিপক্ষ 
সরাসরি জিতে যাবে । আমি এই টেকনিকটাকেই আমার মূল কৌশল 
হিসেবে নিই এবং আমার মূল লক্ষ্য ছিল প্রতিপক্ষকে ঠেলে মঞ্চ থেকে 
ফেলে দেওয়া । বুঝতেই পারছেন বিচারক হিসেবে যে চায়নিজরা ছিল 
তারা বেজার হলেও কিছু করার ছিল না| 


আর ফলাফল? আমি সবগুলো ম্যাচ জিতেছিলাম টেকনিক্যাল নকআউটের 
(10) মাধ্যমে | হয়েছিলাম জাতীয় চ্যাম্পিয়ন | এমনকি ৫-১০ বছরের 
অভিজ্ঞতাসম্পন্ন ৯৯ ভাগ খেলোয়াড়ই এসব পারে না। 

তবে, প্রতিপক্ষকে ঠেলেরিং-এরবাইরে ফেলে দেওয়াটাকি আসলেনৈতিকতার 
বিরুদ্ধে হয়ে যায় না? আসলে কিন্তু না- কারণ কাজটা নীতির ভেতরে থেকেই 
করা হয়েছে । শুধু আর কেউ কখনো এটা ব্যবহার করেনি, এই যা। মৌলিক 
পার্থক্য হচ্ছে আনুষ্ঠানিক নিয়মনীতি আর নিজস্ব নিয়মনীতির মধ্যে | নিচে 
একটা উদাহরণ দিচ্ছি, চাইলে অলিম্পিকের অফিশিয়াল ওয়েবসাইট থেকে 
যাচাই করে নিতে পারেন (সজ/জ.01917010.019) | 


১৯৬৮ সালের মেক্সিকো সিটি অলিম্পিক ছিল ডিক ফসবুরি-র প্রথম অলিম্পিক 
আর এই অলিম্পিকটা বিখ্যাত হয়েআছে “ফসবুরি ফ্লুপ” এর জন্যে | হাই জাম্পিং 
এর জগতে বিপ্লব এনেদিয়েছিল এটা । ওই সময়েহাই জাম্পাররা তাদের পেছনের 
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পায়ে ধাক্কা দিয়ে সামনের পা বারের উপরে নিয়ে লাফ দিত | এটাকে বলা হতো 
0:80019, অনেকটা বাধা ডিঙানো দৌড়ের লাফের মতো । এর সুবিধা ছিল যে 
লাফ দেওয়ার পর পায়ের ওপর ভর দিয়ে দাড়ানো যেত আবার | আর ফসবুরির 
টেকনিক ছিল যত দ্রুত সম্ভব দৌড়ে এসে সামনের পায়ে ভর দিয়ে লাফ দেওয়া | 
তারপর শরীরটাকে ঘুরিয়ে ফেলে, আগে মাথাটা বার-এর ওপর দিয়ে পাঠিয়ে 
চিত হয়ে উচ্চতাটা পার হওয়া । সারা দুনিয়ার কোচরা যখন চোখ ছানাবড়া করে 
তাকিয়ে ছিল, তখন মেক্সিকো সিটির দর্শকেরা মন্্রমুগ্ধ হয়ে “ওলে! ওলে!? বলে 
চেচিয়ে উঠেছিল ব্যাপারটা দেখে । ফসবুরি ২.২২ মিটার উচ্চতা পর্যন্ত একটা 
বারের জন্যও আটকাননি বরং শেষ পর্যন্ত ২.২৪ মিটারের ব্যক্তিগত রেকর্ড গড়ে 
সোনা জিতে ইতিহাস গড়েন। 


২ সবাইবলবেনযেএরকমওজনকার্চুপিকরাবোধহয়অসম্ভব,সেজন্যেআমি প্রমাণ হিসেবে 
গজ. 00011)00101059.০017-এ কয়েকটাছবিদিয়েছি | ডু নট ট্রাইদিস আাটহোম | আমি 
সম্পূর্ণ ডাক্তারি তত্বাবধানে কাজটা করেছি | 
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১৯৮০ সাল পর্যন্ত ১৬ জন অলিম্পিক পদকজয়ী হাই জাম্পারের মধ্যে ১৩ 
জনই ফসবুরি ক্ুপ ব্যবহার করে জিতেছিলেন। 

ওজন কমানোর আর মঞ্চ থেকে ঠেলে ফেলার যে কৌশল আমি ব্যবহার 
করেছিলাম, সেটি এখন সানসৌ প্রতিযোগিতার বহুল ব্যবহৃত কৌশল 
হিসেবে ব্যবহৃত হচ্ছে । এমন না যে আমি ইচ্ছা করেই এমনটা করেছি, 

এ রকমটা যে হবে সেটা কিন্তু আমি জানতাম | শুধু আমি না, আমার মতো 
যারাই নতুন কিছু করতে চেয়েছেন তারা সবাই-ই কিন্তু জানতেন । শুরুটা 
কেউ করে দিয়েছে, এরপর আপনা-আপনিই চলছে সব। 


চিন্তাকে শুধু ধারণার মধ্যে আবদ্ধ না রেখে, বাস্তবে প্রয়োগ করে দেখা হয়| 
জীবন এবং জীবনযাপনের ক্ষেত্রেও একই সুত্র খাটে । 
প্রচলিত নিয়মের বাইরে যাওয়াটা কি বোকামি? 


প্রায় সব লোকই রাস্তায় পা দিয়ে হাঁটে | তার মানে কি আমি রাস্তায় হাত দিয়ে 
হাঁটি? আমি কি অন্যদের চেয়ে আলাদা হওয়ার নামে প্যান্টের উপর আমার 
আন্ডারওয়্যার পরি? না, কখনোই না। কিন্তু এটাও মাথায় রাখতে হবে যে, 
পায়ে ভর দিয়ে হাঁটা বা কাপড়চোপড় ঠিকমতো এই জন্যেই আমরা পরি যে 
এখন পর্যন্ত এটাই সবচেয়ে ভালো উপায় | তাই আমার পা ভেঙে যাওয়া বা 
অন্য কোনো সমস্যায় পড়ার আগ পর্যন্ত এটা পরিবর্তনেরও কোনো প্রয়োজন 
নেই। 


ভিন্নতা তখনই ভালো যখন সেটা বেশি কার্যকর বা করে বেশি মজা। 
যদি সবাই একটা কাজ একইভাবে করে আর তার ফলাফল খুব সন্তোষজনক 
না হয়, তাহলে তখন নিজেকে জিজ্ঞেস করতে হবে, আচ্ছা যদি আমি উল্টো 
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কাজ করি তখন কী হবে? এমন কোনো আদর্শকে অনুসরণ করা যাবে না যেটা 
আসলে কার্যকর না। যদি রেসিপিই বাজে হয়, তাহলে দক্ষ রাঁধুনিও খুব বেশি 
সুবিধা করতে পারবে না। 


আমি যখন ডাটা স্টোরেজ সেলসে চাকরি করতাম, তখন একটা জিনিস 
বুঝেছিলাম যে, প্রচারণার জন্য যেসব কল করতাম, তার বেশির ভাগ কলই 
একটা কারণেই কাজ্ক্িত লোকের কাছে পৌঁছায় না, কারণ হচ্ছে রিসেপশনিস্ট 
আর পিএ | যদি আমি সকাল ৮.০০-৮.৩০ আর সন্ধ্যা ৬.০০-৬.৩০ এই এক 
ঘন্টার মধ্যে আমার সব কল সারি, তাহলে দেখা যেত রিসেপশনিস্টদের এড়িয়ে 
কাজ্কিত লোককেই পেয়ে যেতাম আর ৯টা থেকে ৫টায় কল করা সব সিনিয়র 
সেলস এক্সিকিউটিভদের চেয়ে প্রায় দ্বিগুণ পরিমাণ মিটিং বুক করতে পারতাম । 


অন্য কথায় ৮ ভাগের ১ ভাগ সময় খরচ করে দ্বিপ্তণ ফলাফল পেতাম আমি । 
জাপান থেকে মোনাকো, বিশ্ব পর্যটক সিঙ্গেল মা থেকে কোটিপতি রেসিং কার 
ড্রাইভার- যেই হোক না কেন, আশ্চর্যজনকভাবে বাং-এর মূলনীতি সবার 
জন্যই এক কিন্তু বাকি বিশ্বের সবাই যেভাবে করছে, তা থেকে সম্পূর্ণ আলাদা । 
এই বইটা পড়ার সময় নিচের নিয়মগ্ডলো মৌলিক পার্থক্য হিসেবে মাথায় 
রাখতে হবে। 


১. অবসর হচ্ছে সবচেয়ে খারাপ জীবনবিমা 


অবসরের পরিকল্পনা করা হচ্ছে অনেকটা জীবনবিমার মতো | এটাকে আসলে 
জীবনের সবচেয়ে বাজে দৃশ্যকল্পের চারপাশে সুদৃশ্য একটা বেড়ার সাথেই 
তুলনা করা যায় এ ক্ষেত্রে দৃশ্যকল্পটা হচ্ছে শারীরিকভাবে কাজ করতে 
করেরাখা। 
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৩টি মোক্ষম কারণে অবসরকে চুড়ান্ত লক্ষ্য বা শেষ গন্তব্য করা উচিত নয়: 


১. এ ক্ষেত্রে ধরে নেওয়া হয় যে আপনি আপনার সামর্থ্যপূর্ণ সময়ে যা 
করছেন, তা আপনি পছন্দ করেন না | এই ব্যাপারটা কখনোই মেনে 
নেওয়া যায় না- আপনার জীবনের সেরা সময়ের ত্যাগ এভাবে ব্যর্থ 
হতে পারেনা। 

২. বেশির ভাগ লোকই জীবনে অবসর-ই নিতে পারবে না, এমনকি 
অবসরের পর হটডগ খেয়ে জীবন যাপন করবে, সেই সামর্থ্যও থাকবে 
না। বতমান দুনিয়ায় এক মিলিয়ন ডলারের সঞ্চয়ও ফুরিয়ে যেতে 
সময় লাগে না | কারণ, এখন অবসরের ব্যাপ্তি গড়ে প্রায় ৩০ বছর আর 
দ্রব্যমূল্যের উর্ধবগতি প্রতিবছরই আপনার ক্রয়ক্ষমতা ২-৪% কমিয়ে 
দেবে । যে হিসাব করে অবসর নেবেন সেটা দেখবেন আর মিলছে 
না। যেটাকে ভেবে রাখছেন যে সোনালি সময় হবে, দেখা যাবে 
সেটাই আবারও আজীবন কাটানো নিম্ন মধ্যবিত্ত জীবনে পর্যবসিত 
হয়েছে । এটাকে কখনোই সুখের সমাপ্তি বলা যায় না। 

৩. আর যদি আপনার হিসাব মিলে-ও যায়, এর মানে হচ্ছে আপনি 
একজন উচ্চাকাজ্জী কম্মপ্রিয় মানুষ | তাহলে ভেবে দেখুন তো সে 


৩ 111151179৬৬ ০1110381701015১1৬19101) 20,2006,১.8101701৬]003099) 


ক্ষেত্রে কী হবে? অবসরের এক সপ্তাহের মাথাতেই আপনি এত বেশি 
বিরক্ত হয়ে যাবেন যে আপনি চোখে বাইসাইকেল স্পোক ঢুকিয়ে 
দিতে চাইবেন । দেখা যাবে আপনি নতুন কাজের সন্ধান করছেন 
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বা নিজেই নতুন কোম্পানি খুলে বসেছেন । তার মানে এত দিন 
অবসরের জন্য যে কারণে অপেক্ষা করলেন সেই কারণটাই ভেস্তে 
গেল, তাই না? 

৪. আমি বলছি না যে আপনি এই সময়টার জন্য পরিকল্পনা করবেন না, 
শুধু বলতে চাচ্ছি এটাকেই জীবনের লক্ষ্য বানানোর ভুলটা করবেন না। 
আমি নিজেও প্রায় চার লাখ ডলার জমিয়ে রেখেছি ওই সময়টার জন্য | 


২. আগ্রহ আর শক্তি দুটোই ফিরে ফিরে আসে 

আমি যদি আপনাকে বলি আগামী ১৫ বছর ২৪ ঘণ্টা করে চাকরি করতে 
হবে, সে জন্য আপনি ১ কোটি ডলার বেতন পাবেন, তাহলে আপনি কি সেটা 
করবেন? কখনোই না, আপনি পারবেনই না । এভাবে টানা কাজ করা সম্ভব 
না। অথচ এটাকেই আমরা সবাই ক্যারিয়ার বলি যেখানে প্রতিদিন ৮ ঘন্টারও 
বেশি একই কাজ দিনের পর দিন ধরে করে যাই, যতক্ষণ না অতিষ্ঠ হয়ে যাই 
বা কাজ থামিয়ে দেওয়ার মতো পর্যাপ্ত টাকা জমে | 


আমার ৩০ বছর বয়সী বন্ধুদের চেহারা দেখলে মনে হয় এরা সবাই ডোনাল্ড 
ট্রাম্প আর জোয়ান রিভার্সের শংকর । ব্যাপারটা ভয়ংকর- অসম্ভব কাজের 
চাপ, আর সেই চাপ কমাতে মগের পর মগ কফি তাদের সবাইকেই অকালে 
বুড়িয়ে দিয়েছে । 


ঠিকমতো বিশ্রাম আর কাজের ফাঁকে ফাঁকে জিরোতে না পারলে আপনি মরেই 
যাবেন, সেই কাজে ভালো করা তো পরের কথা | সামর্থ্য, আগ্রহ আর মানসিক 
সক্ষমতা সবই সময়ের সাথে কমে আবার বাড়ে | তাই কী করবেন, ভেবেচিন্তে 
ঠিক করুন | 
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াং-এর লক্ষ্য হচ্ছে জীবনে কোনো একটা সময় অবসরে যাব সেটার জন্য 
সব আনন্দ আর উদ্দীপনা খরচ না করে, সারাটা জীবন ভরে “ক্ষুদ্র ক্ষুদ্র অবসর 
যাপন। তখনই কাজ করা যখন আপনি সবচেয়ে বেশি কর্মোপযোগী থাকেন | 
জীবনে চাইলেই কর্তব্য পালন এবং আনন্দ উদ্যাপন দুটোই একসাথে করা 
যায়। এটা হচ্ছে নিজেই নিজের জন্য কেক কিনে আনা এবং নিজেই সেটা 
খাওয়ার মতো । 


ব্যক্তিগতভাবে, এখন আমি দুই মাস কাজ করলে এক মাস এদিক সেদিক 
ঘুরে বেড়াই বা নতুন কোনো জিনিস শেখার চেষ্টা করি ট্যাঙ্গো, ফাইটিং, বা 
অন্য কিছু) 

৩. কম কাজ করা মানেই অলসতা নয় 

অনর্থক কাজ কম করে নিজের গুরুত্বপূর্ণ ব্যক্তিগত কাজে মন দেওয়ার মানে 
অলসতা নয় | কিন্তু বেশির ভাগ লোকই এটা মেনে নিতে পারে না। কারণ 
বড় চোখে দেখা হয় । খুব কম মানুষই আছে যারা নিজেদের কর্মকাণ্ডের 
ফলাফল সম্পর্কে ওয়াকিবহাল থাকতে চায় (বা থাকতে পারে) এবং সেই 
অনুযায়ী সময় ব্যয় করে । বেশি সময় বের করতে পারলে নিজের তো বটেই, 
আশপাশের সবকিহ্বুকেই আরও ভালোভাবে কাজে লাগানো যায় । যারা বাং, 
তারা অফিসে সময় কম দেয় ঠিক, কিন্তু দেখা যায় আরও ডজনখানেক নন 
বাং-এর সম্মিলিত কাজের চেয়ে বেশি ভালো ফলাফল বয়ে আনতে পারে । 
“অলসতাকে” নতুন একটা সংজ্ঞায় সংজ্ঞায়িত করা যাক- অলসতা হলো একটা 
অনাদর্শ জীবন দর্শনকে ধারণ করা, পরিস্থৃতি বা অন্য কিছুর আলোকে জীবনের 
সিদ্ধান্ত নেওয়া বা অফিসের জানালায় বসে বাইরে দেখতে থাকা দর্শকের মতো 
জীবনকে পার করতে করতে প্রচুর টাকাপয়সার মালিক হওয়া | আপনার ব্যাংক 
আাকাউন্টের আকার বা আপনি কতক্ষণ অফিসে বসে অদরকারি ই-মেইল পড়ে 
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বা মিটিং করে পার করেন এর কোনোটাই এতে পরিবর্তন আনতে পারবে না। 
ব্যস্ত হওয়ার চেয়ে উৎপাদনশীল হওয়ার দিকে মনোযাগী হোন | 


8. সঠিক সময় বলে কিছু নেই 

আমি একবার আমার মাকে জিজ্ঞেস করেছিলাম যে, কখন উনি প্রথম বাচ্চা 
নেওয়ার সিদ্ধান্ত নেন। উত্তরটা ছিল সোজা, “আমরা দুজনেই বাচ্চা চাচ্ছিলাম 
আর তাই ঠিক করলাম যে আর দেরি করার কোনো মানে হয় না। বাচ্চা 
নেওয়ার জন্য সঠিক সময় বলে কিছু নেই 1 আসলেই তাই । 

বেশির ভাগ গুরুত্বপূর্ণ জিনিসের জন্যই সব সময় মনে হয় যে সময়টা বোধ 
হয় ঠিক হলো না। চাকরি ছেড়ে দেওয়ার জন্যে একটা ভালো সময়ের 
অপেক্ষা করছেন? জীবনের সবুজ বাতিগুলো কখনোই সবগুলো একসাথে 
জ্বলে ওঠে না। ভাগ্য আপনার বিরুদ্ধে যায় না কখনো, কিন্তু আবার সবকিছু 
পাতেও তুলে দেয় না। পরিবেশ-পরিস্থিতি কখনোই সম্পূর্ণ পক্ষে থাকে না। 
“আর একদিন করব"- এমন একটা রোগ যা আপনার স্বপ্রকেও আপনার সাথে 
কবরে পৌঁছে দেবে । ভালো আর খারাপ দিকের লিস্ট করে সিদ্ধান্ত নেওয়াটাও 
একই রকম | কোনো কাজ যদি আপনার কাছে গুরুত্বপূর্ণ মনে হয়, 

তখনকার পরিস্থিতি অনুযায়ী ঠিক করে নেবেন। 

আর 


৫. কাজ করার পর ক্ষমা চান, করার আগে অনুমতি চাইবেন না 

যদি আপনার আশপাশের লোকজন এতে খুব বেশি কিছু মনে না করে, তাহলে 
এটা চেষ্টা করে দেখুন, পরে কাজটা ঠিক হলো কিনা মিলিয়ে দেখবেন । 
বাবা-মা, বন্ধুবান্ধব, বস- যেই হোক না কেন, ঘটনা ঘটার পর মানুষমাত্রই 
আবেগের বশবর্তা হয়ে বলে যে, সে এটা মেনে নিতে পারবে । যদি আপনার 
কাজের ফলে খুব বেশি ক্ষতি হওয়ার সম্ভাবনা না থাকে, বা যদি সব আবার 
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আগের মতোই হওয়ার সুযোগ থাকে তাহলে কাউকে না বলার সুযোগ দেবেন 
না। বেশির ভাগ মানুষই দেখবেন আপনি কিছু শুরু করার আ থামিয়ে 

দিতে তৎপর, কিন্তু যদি আপনি শুরু করে দেন তাহলে আপনার সামনে 
দাঁড়ানোর সাহস করবে না| ঝামেলা পাকানোয় ওস্তাদ হয়ে উঠুন, তবে যখন 
লেজে গোবরে হয়ে যাবে তখন আন্তরিকভাবে ক্ষমা চাইতে ভুলবেন না। 


৬. নিজের শক্তির ওপর জোর দিন, দুর্বলতা সারাতে হবে না| 

প্রায় সব মানুষই গুটি কয়েক কাজে দক্ষ হয়, বাকিগুলোতে লবডঙ্কা | আমি 
নতুন পণ্য উদ্ভাবন আর মার্কেটিংয়ে দক্ষ, কিন্তু এর পরে আর যা করতে হয় 
তার কিছুই পারি না। 


আমার শারীরিক গঠন এমন যে ভারী জিনিস তুলতে আর ছুড়ে মারতে পারি, 
এটাই স্বাভাবিক | কিন্তু এই জিনিসটাই দীর্ঘদিন আমার নজর এড়িয়ে ছিল । 

আমি সাতারে দক্ষ হওয়ার চেষ্টা করলাম, আমার অবস্থা হলো ডুবন্ত বানরের 
মতো । আমি বাস্কেটবল খেলার চেষ্টা করেলাম, হলাম সবার হাসির পাত্র | 

এরপর আমি ফাইটার হলাম, তাতে ঠিকই সাফল্য পেলাম । 

ব্যবহারই বরং বেশি চিত্তাকর্ষক আর নিজের কাছেও উপভোগ্য । দুটো জিনিসের 
মধ্যে সিদ্ধান্ত নিতে হবে, শক্তি ব্যবহার করে ফলাফলকে দ্বিগুণ করে ফেলা 
মাঝারি ফল বয়ে আনবে। 


বারবার ঘষামাজার চেয়ে নিজের সেরা যা আছে সেটারই সর্বোচ্চ ব্যবহারের 
দিকে মনোযোগী হোন। 
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৭. অতিরিক্ত যেকোনো কিছু তার বিপরীত ফল বয়ে আনে 
ভালো জিনিসেরও প্রাচুর্য থাকা অসম্ভব কিছু নয় | কিন্তু অতিরিক্ত যেকোনো 
প্রচেষ্টা বা সম্পত্তিই পরবর্তী সময়ে এর বিপরীত ফল বয়ে আনে । 


সে কারণেই: 
শান্তিবাদীরা হয়ে যায় জঙ্গি, 


মুক্তিযোদ্ধা পরিণত হয় দেশদ্রোহীতে, 
আশীর্বাদ রূপ নেয় অভিশাপে | 
বেশি আর বেশি থাকে না কম হয়ে যায় | 


অনেক খানি, অনেক বেশি বা যা চাচ্ছেন সেটা বারবার পেলে একসময় সেটা 
অনাকাজ্ক্িত বস্তুতে পরিণত হয় । সহায়সম্পদ, এমনকি সুখের ক্ষেত্রেও এটা 
সত্যি। লাইফস্টাইল ডিজাইন তাই এমন কিছু না যেখানে অতিরিক্ত অলস 
সময়ের সৃষ্টি হয়, এখানে অবসর সময়ের সঠিক ব্যবহার শেখানো হয় । সোজা 
কথায় এখানে বলা হয়, আপনি যেটা করতে বাধ্য সেটা না করে, যেটা করতে 
চান, সেটা করুন। 


৮. শুধু টাকাই সমাধান নয় 

মুদ্রা হিসেবে টাকার ভূমিকা বলে শেষ করা যাবে না (আমি নিজেও একজন 
বড় ভক্ত) । কিন্তু আমরা যেমন ভাবি যে, শুধু টাকার পর টাকা কামানোটাই 
সবকিছুর সমাধান- এ রকম কিন্তু না। বরং বলা যায়, এটা হচ্ছে অলসতা | 
“আমার যদি আর কয়টা টাকা থাকত,- এই কথাটা হচ্ছে যেকোনো বড় 
পরীক্ষা বা ঝুঁকিপূর্ণ সিদ্ধান্ত এড়িয়ে যাওয়ার একটা অজুহাতমাত্র | পরে হবে 
পরে হবে করে এই মুহূর্তের উপভোগ্য জীবনটাকে দুঃসহ করে তোলা । 
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টাকা নাই- এটাকেই সব ক্ষেত্রে বলির পাঁঠা বানিয়ে সেই একঘেয়ে ছন্দেই 
কাজ করে যাওয়া- এভাবেই আমরা নিজেরাই অন্য কোনো কাজ করা থেকে 
আমাদের বঞ্চিত করি | আমাদের অবস্থা হচ্ছে: “জন, ইদানীং সব কেমন 

খালি খালি লাগে, সকালে উঠে কাজের জন্য কম্পিউটার খুলতেই হতাশা 
এসে চেপে ধরে । সেসব নিয়ে একটু কথা বলা দরকার | কিন্তু সময় কই! 
আমাকে কমপক্ষে তিন ঘন্টা অদরকারি ই-মেইল পড়তে হবে আর উত্তর 
দিতে হবে । তারপর গতকাল যেসব মঞ্কেল না বলেছিল তাদের পটাতে 
আবার ফোন দিতে হবে | এখন যেতে হবে ভাই!; 

আপনি যদি টাকার চকুরে পড়ে ভাবতে থাকেন যে টাকাই সব সমস্যার সমাধান 
করে দেবে তাহলে এই ব্যাপারটা যে কতটা অর্থহীন সেই ব্যাপারটা অনুধাবন করা 
থেকে অনেক দুরে সরে যাবেন! 


8] 0009101917৬ 8110910131099015,90. 1,999 19 
1৬101-9:/১17/5101010109501/1701917181701৬100917 
৬ 01095 [২8159011011-8156 0911001)11016 (11017917]1-901010175, 1996) থেকে । 


ভেতরে ভেতরে আপনি ঠিকই জানবেন যে এসবই আসলে মরীচিকা, কিন্তু যখন 
দেখবেন যে সবাই-ই এই জিনিসের পেছনে ছুটছে, তখন সত্যিটা ভুলে এই 
ভ্রমটাই সত্যি বলে বিবেচিত হবে। 


সমস্যাটা টাকার চেয়েও বড় কিছু। 


ক্যালোরির ব্যবহারিক মান নিয়ে পুষ্টিবিদ ও ডায়েটিশিয়ানদের মাঝেবিতর্ক আছে। 
একটা গোলাপ মানে যে রকম গোলাপ, সে রকম এক ক্যালোরি কি আসলেই এক 
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ক্যালোরি? চর্বি খরচ করা, মানে যেটুকু ক্যালোরি খাওয়া হয় তার চেয়ে বেশি খরচ 
করা ভালো, নাকি চর্বি কম খাওয়াই ভালো? দেশসেরা ক্রীড়াবিদদের সাথে কাজ 
করার অভিজ্ঞতা থেকে জানি, দুই নম্বরটাই বেশি প্রযোজ্য | 


ইনকামের ক্ষেত্রে? এক ডলার কি আসলেই এক ডলার | নিউ রিচ এমনটা মনে 
করেনা। 


ব্যাপারটাকে ক্লাস ফাইভের একটা অঙ্কের মতো মনে করুন । দুজন পরিশ্রমী 
লোক একসাথে কাজ করা শুরু করেছে । ক কাজ করে প্রতি সপ্তাহে ৮০ 
ঘণ্টা আর খ করে ১০ ঘন্টা | দুজনেই বছরে ৫০ হাজার ডলার কামাই করে। 
তাহলে সকালে কাজ শুরু করে মাঝরাতের মাঝে কে বেশি টাকার মালিক হতে 
পারবে? আপনি যদি বলেন খ, তাহলে আপনার উত্তর সঠিক | আর এটাই হচ্ছে 
আপেক্ষিক আর পরম আয়ের মধ্যে পার্থক্য । 


পরম আয় হচ্ছে একটা মাত্র পবিত্র আর অপরিবর্তনীয় চলক নিয়ে কাজ করে, 
সেটা হচ্ছে কাঁচা টাকা | জন ডো বছরে ১ লক্ষ ডলার কামাই করে, আর জেন 
ডো করে বছরে ৫০ হাজার | তার মানে জন, জেন-এর চেয়ে দ্বিগুণ ধনী | 


আপেক্ষিক আয়-এর চলক দুটো: টাকা এবং সময়, ঘণ্টা হিসেবে | “বাৎসরিক, 
কথাটা আসলে ক্রটিপূর্ণ, খুব সহজে এর ধোঁকায় পড়া যায় । প্রকৃত ব্যাপারটার 
দিকে দেখা যাক | জন ডো বছরে ১ লাখ ডলার কামায় মানে হচ্ছে সপ্তাহে ৮০ 
ঘন্টা কাজ করে কমবেশি ২ হাজার ডলারের মতো | এভাবে সে ঘন্টায় ২৫ 
ডলার কামাতে পারে । আর জেন ডো বহরে ৫০ হাজার কামায়, সে সপ্তাহে ১০ 
ঘন্টা কাজ করে আয় করে ১ হাজার ডলার । তার মানে ঘন্টায় ১০০ ডলার | 
আপেক্ষিক আয়ের দিক থেকে জেন, জন-এর চেয়ে চার গুণ বেশি ধনী | 
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এটা ঠিক, আপেক্ষিক আয় অন্তত এটুকু হতে হবে, যেটুকু দিয়ে আপনি নিজের 
চাহিদাগুলো পুরণ করেত পারবেন | যদি আমি ঘন্টায় ১০০ ডলার কামাই করি, 
কিন্ত কাজ করি সপ্তাহে মাত্র এক ঘণ্টা, তাহলে নিশ্চয়ই আমি আমার এ রকম 
বিলাসবহুল জীবন যাপন করতে পারব না| তার মানে আমার স্বপ্নের জীবন 
যাপন করে গেলে আমাকে পরম আয় হিসাব করতে হবে (এটা কিন্তু আগের 
আলোচনার সাথে সাংঘর্ষিক না), কিন্তু নিউ রিচের জন্য তার আয়ের সঠিক 
পরিমাপক হচ্ছে তার আপেক্ষিক আয় | 

সেরা নিউ রিচ যারা আছে তারা ঘণ্টায় কমপক্ষে ৫ হাজার ডলার কামায় | 
কলেজ থেকে বের হয়ে আমি মাত্র ৫ ডলার দিয়ে শুরু করেছিলাম | আমার 
পন্থা অনুসরণ করলে আপনারাও ৫ হাজার কামাতে পারবেন। 


১০. দুশ্চিন্তা নয়, সুচিত্তা করুন 


বেশির ভাগই জানেন না চিন্তায় থাকা মানেই খারাপ না। সত্যি কথা হচ্ছে, 
নিউ রিচ সব চিন্তা দূর করতেও চায় না। চিন্তাশীলতার সম্পূর্ণ দুটো আলাদা 
ধরন আছে । ঠিক যে রকমউদ্দীপনা এবং হতাশা একে অন্যের বিপরীত । 


দুশ্চিন্তা বা 10190-953 হচ্ছে একটা নেতিবাচক প্রেরণা, যা আপনাকে আস্তে আস্তে 
দুর্বল করে দেবে, আত্মবিশ্বাস কমিয়ে দেবে, কর্মক্ষমতাও আর আগের মতো 
থাকবে না। উল্টাপাল্টা সমালোচনা, ইতর বস, আছাড় খেয়ে নাক ফাটিয়ে 

ফেলা সবই এর উদাহরণ | এসব জিনিস সবাই-ই এড়িয়ে চলতে চায় | 

অন্যদিকে 12850:935 বা সুচিন্তা শব্দটা সম্ভবত আপনারা আগে খুব একটা 
শোনেনইনি | এটা একটা গ্রিক শব্দ, যার অর্থ “সুস্থ | এই শব্দটাই “আনন্দ 
উচ্ছলতা প্রকাশেও ব্যবহৃত হয় | যেসব রোল মডেল আমাদের সামর্ের 
সর্বোচ্চটা দিতে উৎসাহিত করেন, শারীরিক প্রশিক্ষণ- যার মাধ্যমে আমরা 
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সীমা পেরিয়ে যাই- এই সবই সুচিন্তার উদাহরণ | এটা হচ্ছে এমন চিন্তা যা 
স্বাস্থ্যকর এবং উন্নতি করতে সাহায্য করে। 


যারা সব ধরনের সমালোচনা এড়িয়ে চলে, তারা সফল হতে পারে না। 
আমাদের নেতিবাচক সমালোচনা এড়িয়ে চলতে হবে, সব ধরনের সমালোচনা 
না। তা ছাড়া সুচিত্তা ছাড়া উন্নতিও সম্ভব না। আর যত বেশি আমরা সুচিত্তা 
তৈরি ও প্রয়োগ করতে পারব, তত দ্রুত আমরা আমাদের স্বপ্নকে বাস্তবে 
পরিণত করতে পারব । সে জন্য দুটোকে আলাদা করে চিনতে পারতে হবে । 
নিউ রিচরা একই সাথে দুশ্চিন্তা এড়াতে যেমন দক্ষ, তেমনি সুচিন্তা খুঁজে বের 
করতেও তৎপর | 


04: জিজ্ঞাসা এবং করণীয় 


১. কীভাবে “বাস্তববাদী” বা “দায়িত্বশীল” হতে গিয়ে আপনি যে 
জীবনচানসেটা 

পাওয়া থেকে বঞ্চিত হচ্ছেন? 

২. জীবনে কতবার যেটা করা “উচিত, সেটা করার পর দেখেছেন যে 
ফলাফল 

আসলে মনঃপৃত হচ্ছে না । আর আফসোস করেছেন যে কেন অন্য কিছু 
করলাম না? 

৩. এখন যা কিছু করছেন সেদিকে লক্ষ করে নিজেকে প্রশ্ন করুন,, “আচ্ছা, 
আমার আশপাশের লোকজন যা করে, আমি যদি ঠিক তার উল্টো কাজ 
করি? আর এ রকম করলে আগামী ৫, ১০ বা ২০ বছরে কী কী জিনিস 


দ্য 4-17987 ওয়ার্ক উইক | 60 


/00100175 এর অনুমতি ব্যাতিত “দ্য 4-1700 ওয়ার্ক উইক ' এই বইয়ের আংশিক বা হুবুহু মুদ্রণ / কপি প্রকাশিত করা বা 7৫£7719 অনলাইনে 914০ করা দণ্ডনীয় অপরাধ । 


৩. অন্গের জন্য বেঁচে যাওয়া 


কেোলো জায়গা থেকে লা নডার কারণেই অনেকগুলো ভল পদক্ষেপ নেওয়া 
হয়ে হায় / 


- র্ডুনকুকি 
ভয়কে দূর করার আগে ভয়ের নাম জানতে হবে । 
ইয়োডা, 901. ৬৫15: 17076 [2710070 9011555 38০1 থেকে 
আর বাকি বিশ ফুট | 
“দৌড়! দৌড়ডড়ডড়্ ।' হান্স পতুগিজ জানে না, কিন্তু তারপরও অর্থ বুঝতে 
সমস্যা হলো না । ধারালো পাথরে চেপে বসল ওর জুতা, তারপর শিনা 
টানটান করে প্রায় ৩ হাজার ফুট উচু থেকে দিল লাফ | 


শেষ ধাপে এসে হান্স নিশ্বাস নিতে পারছিল না,, আতঙ্কে প্রায় অজ্ঞান হওয়ার 
দশা হয়েছিল । কিনারে যখন পৌঁছাল, তখন চোখে ঝাপসা দেখছে, চোখের 
সামনে একটা বিন্দু আলো বাদে কিছু নজরে আসছিল না| ঠিক তারপরেই 

ও ভেসে পড়ল । দিগন্তজড়ে সর্বব্যাপী ছড়িয়ে থাকা এক স্বর্গীয় নীল 

আলো ওর চোখ ধাঁধিয়ে দিল, সেই সাথে একটু পরেই টের পেল যে তাপমাত্রা 
আস্তে আস্তে বাড়ছে । আর ভয় লাগল না ওর, ভয়কে ও কয়েক হাজার ফুট 
উপরে অবস্থিত কোপাকাবানার সাদা সৈকত আর রেইনফরেস্টের সবুজে 
ঘেরা ওই পাহাড়ের উপরেই ফেলে এসেছে । হান্স কিলিং জীবনের আলো 
দেখতে পাচ্ছে । 
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দিনটা ছিল রবিবার | 


সোমবার হান্স আবার ফিরে গেল লস এঞ্জেলেসের সেঞ্চুরি সিটিতে, ওর ঝা 
চকচকে ওকালতি অফিসে । তারপর জানিয়ে দিল তিন সপ্তাহের মধ্যে চাকরি 
ছেড়ে দেবে । বিগত প্রায় ৫ বছর হান্সের মাথার ভেতর একটা ঘড়ি টিকটিক 
করে বলেই যাচ্ছে, আচ্ছা এই কাজই আমাকে আরও ৪০-৪৫ বছর ধরে 
করতে হবে? একবার একটা কাজ পুরো করতে না পারায় শান্তি হিসেবে ওকে 
ওর ডেস্কের নিচে ঘুমাতে হয়েছিল, যাতে পরের দিন সকালে উঠেই কাজ 
শুরু করতে পারে । সেদিন সকালেই ও নিজের কাছে একটা প্রতিজ্ঞা করে, 
আর দুবার এ রকম হলেই আমি আর এখানে থাকব না। ও যেদিন ব্রাজিলে 
বেড়াতে গেল ঠিক তার আগের দিনেই তৃতীয়বারের মতো ওর সাথে বাজে 
ব্যবহার করা হয়। 


আমরা সবাই-ই হরহামেশা নিজেদের সঙ্গে এসব প্রতিজ্ঞা করি, হান্স-ও 

এর আগে অনেকবার এ রকম প্রতিজ্ঞা করেছে, কিন্তু এখন ব্যাপারস্যাপার 
অনেকটাই আলাদা । এখন অন্য এক মানুষ | চক্রাকারে ঘুরতে ঘুরতে মাটির 
দিকে নামতে নামতে ও একটা জিনিস আবিষ্কার করেছে- একবার নেওয়া 
হয়ে গেলে ঝুঁকি আসলে আর ভয়ের থাকে না। কলিগরা ওর সিদ্ধান্ত শুনে যা 
বলল তা ও আগেই অনুমান করতে পেরেছিল, মস্ত বড় ভুল করছে হান্স | আর 
কয়েক বছরের মাঝে ও নিজেই নামকরা এক ত্যাটর্নি হয়ে যাবে- ও আসলে 
চায়টা কী? 


হান্স আসলে নিজেও জানত না যে ও আসলে কী চায়, কিন্তু ও সেই জিনিসের 
স্বাদ পেয়েছে । তবে ও এটা ঠিকঠাক জানে যে কোন জিনিসটা ওর কাছে এত 
বিরক্তিকর লাগে যে ওর কান্না পায় | জন্বি হিসেবে ওকে আর দিন কাটাতে 
হবে না, ওর কলিগদের সাথে আর এমন সব ডিনারে যেতে হবে না, যেখানে 
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এসব নিয়ে । এসব আর করতে হবে না। 


সঙ্গে সঙ্গেই এক অদ্ভুত অনুভূতি হলো হান্সের | বহু দিন পর ও যা করছে, 
সেটা করে ও শান্তি পেল। বিমানে চড়লে সামান্য কাঁপাকাঁপি হলেই ও সব 
সময় ভয়ে মরত যে ভালো কিছু না করেই এই বুঝি ও মারা পড়বে, কিন্তু 

এখন ওর মনে হচ্ছে উন্মত্ত ঝড়ের ভেতরেও ঘুমন্ত শিশুর মতো শান্তভাবে 
পাড়ি দিতে পারবে । আজব! 


এর পরেও প্রায় এক বছর না চাইতেও নানান ল" ফার্মের কাছ থেকে চাকরির 
প্রস্তাব পেতেই থাকল, কিন্তু তত দিনে নেক্সাস সার্ফ তাদের কার্যক্রম শুরু 
করেছে । এটা হচ্ছে ব্রাজিলের ফ্লোরিয়ানোপোলিসের প্রথম সার্ফ-আযাডভেঞ্চার 
কোম্পানি | সেই সঙ্গে স্বপ্নের মেয়েটার খৌঁজ-ও পেয়েছে হান্স। ক্যারামেল 
রঙের চামড়ার রিও ডি জেনিরোর মেয়ে- নাম তাতিয়ানা | 


৫ 1৮/৮/৬/.17০500155011.0010 


এখন ওর সময় কাটে পাম গাছের নিচে আরাম করে, নয়তো ওর মক্কেলদের 
তাদের জীবনের সেরা সময়ের সন্ধান দিয়ে | 

এই জীবন নিয়ে ও এত ভয়ে ছিল? 

ও যেসব বিমর্ কাজের চাপে পিষ্ট লোকদের সার্ফিং করাতে নিয়ে যায়, 
তাদের মাঝে নিজের আগের সত্তাটাকে দেখতে পায়। বলা যায় প্রায় 
প্রতিবারই লোকগুলো সার্ফিং শেষে মন থেকেই বলে বসে, “ইশ! আপনি যা 
করেন, আমিও যদি তা করতে পারতাম!' হান্সের উত্তরও সব সময় একই হয়, 
“চাইলেই পারবেন । 

অস্তগামী সূর্যের আলো পানিতে প্রতিফলিত হয়ে পবিত্র এক পরিবেশ সৃষ্টি হয় | 
আর তাতে যেন এই বাণীটাই ওর কানে বারবার প্রতিধবনিত হয়, আপনার 
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বর্তমান চলার পথকে পরিবর্তন করার মানেই হাল ছেড়ে দেওয়া নয় | ও 
চাইলেই ওকালতি যেখানে ছেড়ে এসেছিল ওখান থেকেই আবার শুরু করতে 
পারবে, কিন্তু সে চিন্তা ও মাথাতেও আনে না এখন আর । 

কিন্তু যখনই আবার সবাই তীরে ফিরে আসে, তখনই তাদের এই আবেগ উবে 
যায়। বালিতে পা রাখামাত্রই বাস্তবতা নামক তির এসে তাদের বিদ্ধ করে, 
“আমারও ইচ্ছা করে, কিন্তু চাইলেই তো আর সন্তব না। 


হা শোনে আর হাসে । 


কিসে আপনি সবচেয়ে বেশি ভয় পান 


কাজ করলে যে আনন্দ পাওয়া যাবেই: এমনটা সব সময় হয় ন! কিভ্ত কিছু 
না করলে আনন্দ কখনোই পাওয়া যায় না 
_ বেঞ্জামিন ডিসারেলি, সাবেক ব্রিটিশ প্রধানমন্ত্রী 


কাজটা করব নাকি করব না? চেষ্টা করে দেখব নাকি না? নিজেকে যতই সাহসী 
বলে জাহির করতে চাক না কেন, বেশির ভাগ লোকই না-এর পক্ষে ভোট 
দেবে। অনিশ্চয়তা আর ব্যর্থতার সম্ভাবনাকে সবাই ছায়ায় লুকিয়ে থাকা ভূতের 
মতোই ভয় পায়। বেশির ভাগ মানুষই অনিশ্চয়তার বদলে অসুখী জীবনকেই 
বেছে নেবে । আমি নিজেও বছরের পর বছর ধরে লক্ষ ঠিক করেছি, জীবনে 
সবার মতোই নিজেকে দুর্বল আর ভিতু মনে করতাম 


চার বছর আগে হঠাৎ করেই আমার মাথায় একটা সহজ সমাধান ধরা দেয় | 
৭০ হাজার ডলারের মতো- কিন্তু আমার অবস্থা ছিল আগের চেয়ে শোচনীয় 
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আর ভয়াবহ | সারা দিনে হাতে এক ফোঁটা সময় থাকত না, কাজ করতে 
করতে মরার জোগাড় হতো আমার | আমি নিজেই একটা কোম্পানি দাঁড় 
করিয়ে ফেলেছিলাম, কিন্তু বিক্রির চেষ্টাকরতে গিয়ে দেখি যে কাস্টমার নেই । 
নিজেকে ফাঁদে পড়া গাধার মতো লাগছিল তখন | ভেবেছিলাম, একটা না 
একটা উপায় বের করেই ফেলব । কিন্তু না পেরে শুধু মনে হতো, আমি এতটা 
নির্বোধ কীভাবে হলাম? কেন আমি কোনো উপায় বের করতে পারছি না? 
সমস্যাটা কি আমার? কিন্তু সত্যি কথাটা হচ্ছে আমার কোনো সমস্যা ছিল না। 
আমি আমার সর্বোচ্চ সীমায় পৌঁছে গিয়েছিলাম; আমার পক্ষে এর চেয়ে ভালো 
কোনো ব্যবসার মডেল তখন দাঁড় করানো সম্ভব ছিল না। তার মানে সমস্যা 
ড্রাইভারের না, সমস্যা ছিল গাড়ির । 


ব্যবসাটা যখন শিশু অবস্থায়, তখন থেকেই এটায় ঝামেলা ছিল । কিন্তু শত 
সমস্যা হলেও আমি ওটা হাতবদল করতে রাজি ছিলাম না। দরকার হলে আমি 
ম্যাজিক এলফবা নিজের ব্রেইন সুপার কম্পিউটারের সাথেও লাগিয়ে নিতে 
রাজি ছিলাম | কিন্তু কিছুতেই কাজ হতো না, কারণ আমার ব্যবসাটা মারাত্মক 
কিছু জন্মগত ক্রুটিতে ভুগছিল | তখন প্রশ্ন যেটা দীড়াল সেটা হচ্ছে, খুব বেশি 
বড় হওয়ার আগেই আমি কীভাবে এই নিজের তৈরি ফ্রাঙ্কেনস্টাইনের হাত 
থেকে রেহাই পাব? কীভাবে আমি এই দিনে ১৫ ঘন্টার কর্মব্যস্ততা নামক 
দানবের শুড় থেকে নিজেকে মুক্ত করব? নিজের তৈরি এই কারাগার থেকে 
খালাস পাব কীভাবে? শেষে ঠিক করলাম, কোথাও ঘুরতে যেতে হবে, এক 
বছর আমি গোটা দুনিয়া ঘুরে বেড়াব। 


তাহলে ঘুরতে চলে গেলাম, তাই তো? সে কথা একটু পরে বলছি । প্রথম ছয় 
মাস আমি নিজের ব্যর্থতার লঙ্জা, হতাশা আর রাগ নিয়েই কাটিয়ে দিলাম, 
আর বারবার ভেবে ভেবে নানা কারণ বের করতে লাগলাম যে ঘুরতে গিয়ে 
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আমার আসলে কোনো কাজ হবে না। এই সময়ে আমার আয় কিন্তু আগের 
চেয়েও বেডে গিয়েছিল | 


তারপর, একদিন, সামনে কী দুর্দশা অপেক্ষা করছে সেসব না ভেবেই আমার 
মাথায় যুগান্তকারী এক চিন্তা এসে ভর করল । এটা আসলে তখন চলমান আমার 
“সুখী হওয়ার দরকার নেই, দুশ্চিন্তা করো' অবস্থারই একটা প্রতিফলন । একদিন 
ভাবতে বসলাম, আচ্ছা আমি নিজেই কেন আমার দুঃস্বপ্নটা ভেবে বের করে 
দেখি না কেনো? ঘুরতে বের হলে সর্বোচ্চ কোন খারাপ জিনিসটা আমার সাথে 
হতে পারে? 


৬ | এটা আসলে ছিল আমার নিজেরই ভ্রান্ত মিথ্যাধারণা |একটা প্রাইভেট ফার্ম 
২০০৯সালেই 7817 0010]7কে কিনে নেয় | ব্যাপারটা 
সম্পর্কেজভ্্দ.00117901198.০010-এ বিস্তারিতআছে। 


এটা নিশ্চিত যে, আমি যখন বিদেশ থাকব আমার ব্যবসায় ধস নামবে । 

হয়তো একটা জরুরি কাগজ জায়গামতো পৌঁছাবে না, আমার বিরুদ্ধে মামলা 
হবে । ব্যবসা বন্ধ হয়ে যাবে, আমার সব সম্পত্তি নিলামে উঠবে, আর আমি 
হয়তো তখন আয়ারল্যান্ডের ঠান্ডা সৈকতে বসে বসে পায়ের ফোক্কা গালব। 
কল্পনা করতাম যে, বৃষ্টিতে ভিজে ভিজে কীদব। আমার ব্যাংক আ্যাকাউন্টের 
পরিমাণ ৮০ ভাগ কমে যাবে, আমার গাড়ি আর মোটরসাইকেলও চুরি যাবে 
গ্যারেজ থেকে | হয়তো দেখা যাবে রাস্তার ধারে বসে একটা কুকুরকে কিছু 
খাওয়াচ্ছি আর পাশের ব্যালকনি থেকে কেউ আমার মাথার উপর থুতু ফেলবে 
আর কুকুরটা ভয় পেয়ে আমার মুখে আঁচড় মেরে পালাবে । ও ঈশ্বর! নিয়তি 
আসলেই নিষ্ঠুর | 
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নারে মাঝে কয়েকদিন একটা কাজ করবেন সবচেয়ে সঙ্তা আর ময়লা 
করবেন “এই বাপারে আমি এত ভয় পাচ্ছিলাম” 

-সেনেকা 
তখন একটা মজার ব্যাপার ঘটল | নিজেকে আরও বেশি দুর্দশায় ফেলার 
দুর্নিবার আগ্রহের কারণে আমি দুর্ঘটনাক্রমে উল্টো দিকে চলা শুরু করলাম। 
যেই আমি আমার দুঃস্বপ্নকে চিহত করতে পারলাম আর আমার ভেতরের 
অস্পষ্টতা আর অনিশ্চয়তার অস্বস্তি কেটে গেল, ঘুরতে যাওয়া সম্পকিত 
দুশ্চিন্তাও আমার চলে গেল অনেকটাই | আচমকাই মাথায় বুদ্ধি এলো, যদি 
শেষ পর্যন্ত আমার আশঙ্কাই সত্যি হয়, তাহলে কীভাবে আমি আমার বাকি 
পারব | চাইলেই আমি বারটেন্ডিং করে আমার ঘর ভাড়া দিতে পারব । 
কয়েকটা আসবাব বিক্রি করে দিতে পারি, বাইরে খাওয়া কমিয়ে দিতে পারব। 


এমনকি প্রতিদিন সকালে বাসার সামনে দিয়ে স্কুলের যেসব বাচ্চা যায়, ওদের 
কাছ থেকে টিফিনের টাকাও মেরে দিতে পারব চাইলে । অনেকগুলো অপশন 
খোলা আছে । ভেবে দেখলাম যে, আবার আমার এই অবস্থায় আসতে খুব 
বেশি কষ্ট করতে হবে না, দুর্দশায় পড়া তো দূর কি বাত! যেসব নিয়ে দুশ্চিন্তা 
করছি সেগুলোর কোনোটাই আমার জীবননাশক না, জীবন নামক যাত্রাপথে 
সামান্য হোঁচট বলা যেতে পারে। 

আমি বুঝতে পারলাম যে, যদি ১ থেকে ১০ এর মধ্যে মাপতে যাই, যেখানে 
১ হচ্ছে নিঃস্ব অবস্থা আর ১০ হচ্ছে স্থায়ীভাবে জীবন পরিবর্তনকারী কিছু, 
তাহলে আমার তথাকথিত এসব ভয়ানক দুর্দশা আসলে ৩ থেকে 8 এর মাঝে 
অবস্থান করছে। আমি জানি যে প্রায় সবার ক্ষেত্রেই ব্যাপারটা সত্য আর 
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প্রায় সবাই-ই ভাববে, 'হায় হায়! আমার জীবন তো শেষ!' মনে রাখবেন 
এটা হচ্ছে লাখে একবার ঘটার মতো একটা দুর্যোগ | অপরপক্ষে, আমি 
যদি ব্যাপারটার ভালো দিক চিন্তা করি বা মোটামুটি ইতিবাচক একটাদিকও 
চিন্তা করি তাহলে দেখা যাবে আমার জীবনটা স্থায়ীভাবে ৯ বা ১০-এ গিয়ে 
ঠেকবে। 


অন্য কথায়, আমি একটা অনিশ্চিত এবং অস্থায়ী ৩ বা ৪ এর ভয়ে সম্ভাব্য এবং 
স্থায়ী ৯ বা ১০-এর ঝুঁকি নিতে চাচ্ছিলাম না | আর আমি চাইলেই আর একটু 
বেশি বেশি কাজ করে আমার এই কর্ম জেলখানা আবার গড়ে তুলতে পারব। 
সব মিলে আমার ভেতর এক চূড়ান্ত উপলব্ধি এলো, আসলে বাস্তবিক দিক থেকে 
কোনো ঝুঁকিই নেই, বরং জীবনকে ইতিবাচকভাবে বদলে দেওয়ার এক বিপুল 
সম্ভাবনা আছে । আর আমি চাইলেই আবার বর্তমান অবস্থা ফিরিয়ে আনতে 
পারব, সে জন্য এখন যতটা কষ্ট করছি, এর চেয়ে বেশি কিছু করতে হবে না। 
তখনই আমি ঠিক করে ফেললাম যে আমি ঘুরতে বের হব, আর ইউরোপের 
একটা ওয়ানওয়ে টিকিট কিনে নিয়ে এলাম | শুরুতেই যেটা করলাম আমার 
শারীরিক আর মানসিক যেসব পিছুটান আছে সেসব ঝেড়ে ফেললাম । 

এরপর থেকে আর কোনো দুর্যোগ আমার জীবনে আসেনি, বলা যায় যেমনটা 
চেয়েছিলাম, সে রকমই কল্পনার জীবনযাপন করছি । ওই সময়টায় ব্যবসা 
আগের চেয়ে অনেক বেশি ভালো চলেছে । আমি আক্ষরিক অর্থেই ব্যবসার কথা 
ভুলেই গিয়েছিলাম, কারণ টানা ১৫ মাস নিজের খেয়াল খুশি মতো সারা দুনিয়া 
ঘুরে বেডিয়েছি তখন | 
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যেসব নৈরাশ্যবাদী বলে, “ওহ, এই কাজের কোনো মানে নেই, তাই এসব 
করার কথা মাথাতেও এনো না, আর যেসব আশাবাদী বলে, “কিছু করার 
দরকার নেই, সৰ এমনিতেই ঠিক হয়ে যাবে ।- এই দুই দলের মাঝে কোনো 
তফাত নেই । দুই উপায়ের কোনোটাতেই কিছু হয় না। 


-উইভন চুইনা (৬0 0700]২])), 7১৪699019-র প্রতিষ্ঠাতা 
ভয় নানা রূপে আমাদের সামনে ধরা দেয়, আর আমরা সাধারণত এটাকে এই 
দুই অক্ষরের নামে ডাকি না। ভয় শব্দটাই কেমন যে ভয় জাগানিয়া । 
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বুদ্ধিমান লোকেরা এটাকে এমনভাবে উপস্থাপন করে, যেন এটা অন্য কিছু। 
এটাকে বলা যায় আশায় বসতি | যেসব লোক চাকরি ছাড়তে ভয় পায়, তারা 
নিজেদের এই বলে বুঝ দেয় যে, একসময় না একসময় ঠিকই তার অবস্থা 
উন্নত হবে, ৰা তার আয় উপার্জন বৃদ্ধি পাবে । যদি চাকরিটা নরকতুল্য না 
হয়ে, শুধু বিরক্তিকর হয় তাহলে হয়তো ব্যাপারটা মেনে নেওয়া যায় বা 
আশাতে বুক বাঁধা যায়| নরকতুল্য হলে আপনাকে কিছু করতেই হবে, তবে 
এর চেয়ে কম কিছু হলে যুক্তিসংগত কারণে সেটা মানিয়ে নেওয়া যায় 


আপনি কি আসলেই বিশ্বাস করেন যে অবস্থার উন্নতি হবে নাকি এটা শুধু 
ভবিষ্যতের সুখকন্পনা আর হাত-পা গুটিয়ে বসে থাকার পক্ষে একটা অজুহাত? 
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যদি আপনি উন্নতির ব্যাপারে আসলেই আত্মবিশ্বাসী হয়ে থাকেন, তাহলে কি 
আপনার মনে এসব প্রশ্ন জাগত? না জাগারই কথা | এটা হচ্ছে আশাবাদের 
ছদ্মবেশে লুকিয়ে থাকা ভয়। 


এক বছর আগে আপনি যেমন ছিলেন, এখন কী তার চেয়ে ভালো আছেন? বা 
এক মাস আগের চেয়ে? নিদেনপক্ষে এক সপ্তাহ আগের চেয়ে? যদি উত্তর না 
হয়, তাহলে আপনা আপনি অবস্থার উন্নতি হবেও না। যদি আপনি নিজেকে 
নিজে ফাঁকি দিতে থাকেন, তাহলে এখনি সেটা থামিয়ে দিয়ে ঝাঁপ দেওয়ার 
উপযুক্ত সময় | জীবনটা সিনেমা না, বরং অনেক লম্বা | ৪০-৫০ বছর ধরে 
ক্রমাগত ৯টা-৫টা কাজ করে যাওয়া মানে বিপুল একটা সময় গাধার খাটুনি 
খেটে যাওয়া। মোট হিসাব করলে পুরো ৫০০ মাস হবে । 

আর কত এভাবে চলবে? অন্তত এখন নিজের ক্ষতি পোষাতে শিখুন । 


কেউ হেড ওয়েটারকে ডাকুন 


আপান আরামে থাকতে পারেন কিভু আপনার বিলাসিতা নেই / আমাকে 
বলতে আসবেন নাযে টাকার এখানে কোনো ভমিকা আছে । আমি যে 
বিলাসিতার কথা বালি সেটার সাথে টাকার সম্পবার নেই ॥ এটা টাকায় কেনা 
যায়না। যারা আরামহীনতাকে ভয় পায় না শুধ তারাই পুরস্কার হিসেবে 
এটা পায় / 
-জ ককতু (17/৮ 0090৮174১00), ফরাসি কবি, উপন্যাসিক, বক্সিং 
ম্যানেজার, চলচ্চিত্র পরিচালক | তার কাজের ওপর ভিত্তি করেই 
“৪0178811510? শব্দটার উৎপত্তি | 
মাঝে মাঝে একেবারে সময়মতো সবকিছু লেগে যায়। জায়গার আশায় একটা 
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দেখা যায় জায়গা পেয়ে যায়। অলৌকিক ঘটনা! 


আবার মাঝে মাঝে সব বেসময়ে হতে থাকে । আপনি বান্ধবীর সাথে একান্তে 
সময় কাটাচ্ছেন, তখন ফোন বেজে উঠল । মনে হবে যে আধা ঘণ্টা ধরে 
বাজছেষেন | এরদশমিনিট পরেই দেখাযাবে কুরিয়ারেরলোকএসেহাজির | 
সময়মতো না হলে কোনো জিনিসেইআরমজা থাকে না। 


জিন-মার্ক হাচিই পশ্চিম আফ্রিকাতে একজন স্বেচ্ছাসেবক হিসেবে কাজ করতে 
যায়, আশা ছিল ওখানকার মানুষকে প্রচুর সাহায্য করতে পারবে । সেইহিসেবে 
তার বেছে নেওয়া সময়টা একদম ঠিকছিল | আশির দশকের শুরুতেসেঘানায় 
গিয়ে পৌছায় । তখন ওখানে অভ্যুথান চলছে, চরম মুদ্রাম্ফীতি বিরাজমান, 
সেই সঙ্গে বগিত কয়েক দশকের ভেতর সবচেয়ে ভয়াবহ খরা দেখা দিয়েছে। 
আবার এই কারণেই কেউ কেউ বলবে তার ওই সময়ে ঘানা যাওয়াটা আসলে 
ঠিক হয়নি। কারণ, ওই সময়টা তার নিজের জন্য সুবিধাজনক ছিল না। 

হাচিই আরও একটা জিনিস খেয়াল করতে ভুলে গিয়েছিল । তত দিনে দেশটার 
খাবার মেন্যু পাল্টে গেছে। রুটি বা পরিষ্কার পানি তখন আর ওখানে পাওয়া 
যায় না। প্রায় চার মাস সে পালং শাক আর ভুট্টার আটার তৈরি এক প্রকার ঘ্যাট 
খেয়ে কাটিয়ে দিয়েছিল | আপনি আমি যেটা চিন্তাও করতে পারব না। 


“ওয়াও, এত কিছুর পরও আমি বেঁচে আছি, 


জিন-মার্ক এমন একটা অবস্থায় পৌঁছেছিল, যেখান থেকে ফেরার উপায় ছিল 
না, তবে সেটা কোনো সমস্যা না। দুই সপ্তাহের মতো তার লেগেছিল সকালের 
নাস্তা, দুপুর আর রাতের খাবারে অভ্যন্ত হতে । এরপর আর একবারও পালানোর 
ইচ্ছা জাগেনি। যেটুকু না খেলেই না, স্টকু আর কয়েকজন ভালো বন্ধু 
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জীবনে টিকে থাকতে এর বেশি আর কিছু লাগে না । আর বাইরে থেকে দেখে 
যেটাকে মনে হচ্ছিল জীবনের ভয়াবহ একটা দুর্যোগ, সেটা আসলে তার জন্য 
ছিল পুনরুজ্জীবিত হওয়ার মতো একটা অভিজ্ঞতা, সবচেয়ে খারাপও আসলে 
ততটা খারাপ না | জীবনকে উপভোগ করার জন্য আপনার বেহুদা জিনিসপত্রের 
দরকার নেই, যেটা দরকার সেটা হচ্ছে নিজের সময়ের ওপর নিজের নিয়ন্ত্রণ, 
আর এটা মাথায় রাখা যে, জীবনে যেসব জিনিসকে যতটা সিরিয়াস মনে হয়, 
আসলে সেগুলো ততটা সিরিয়াস নয়। 


জিন-মার্ক-এর বয়স এখন ৪৮ | অন্টারিওতে একটা চমতকার বাড়িতে থাকে 
সে, কিন্তু সেটা ছাড়াও তার কোনো সমস্যা হবে না। এখন তার অনেক 
টাকাপয়সা, কিন্তু কালকেই যদি সে দেউলিয়া হয়ে যায়, তাতেও তার কোনো 
সমস্যা হবে না। তার সবচেয়ে পছন্দের সৃতি আর সময়গ্তলো জড়িয়ে আছে 
ওই ঘ্যাট আর কিছু জান কোরবান বন্ধুর সাথে | নিজের এবং নিজের পরিবারের 
জন্য সে বিশেষ স্মরণীয় মুহূর্তের জন্ম দিয়ে চলে প্রতিনিয়ত, আর অবসর 
নেওয়ার কোনো ভাবনাও তার মধ্যে নেই | সে প্রায় ২০ বছর সুস্থ শরীরে 
আংশিক অবসর কাটিয়ে ফেলেছে । 


শেষ বয়সের জন্য সবকিছু জমিয়ে রাখবে না| সে রকম করার আসলে কোনোই 
কারণনেই। 
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ঠি 
044: জিজ্ঞাসা এবং করণীয় 


যথেউ বয়স হয়েছে আমার । এই বয়সে আসতে আসতে জীবনে বহু সমস্যার 
কথা কেবল শুনেই এসেছি কিভ কোনোটাই চোখের সামনে ঘটতে দেখিনি । 
যদি আপনি ঝাঁপ দিতে ভয় পান বা শুধু অনিশ্চয়তার কারণে ব্যাপারটা এড়িয়ে 
চলেন, তাহলে আপনার প্রতিষেধকের কথা এখন বলব | এখানে যে প্রশ্নগুলো 
আছে সেগুলোর উত্তর লিখুন, আরমাথায়এটা রাখবেন যে, যদি বহু চিন্তাভাবনা 
করেও উত্তর দেন, সেটা কিন্তু চটজলদি উত্তর দেওয়ার চেয়ে খুব বেশি ফলপ্রসূ 
হবে না। একবারে উত্তর দেবেন, কোনো কাটাছেড়া করা যাবে না। তবে 
লাগাবেন 

১. আপনার সবচেয়ে ভয়ংকর দুষঃ্বপ্রকে চিহিত করুন, আপনি যা করতে 

যখনি আপনি নিজের জীবনে বড় কোনো পরিবর্তন আনতে চান তখন আপনার 
মনে কী কী ভয়, দ্বিধা আর কিন্তু উকি দেয়? কষ্ট করে সেগুলো বিশদভাবে 
মনে মনে কল্পনা করুন । এতে কী আপনার জীবন একেবারে শেষ হয়ে যাবে? 
এর ফলে আপনার জীবনে স্থায়ী কী প্রভাব পড়বে? পড়লে ১ থেকে ১০ এর 
মধ্যে কত? আর এসব ব্যাপার কী আসলেই স্থায়ী হবে? আর কতটুকু সম্ভাবনা 
যে ব্যাপারগ্তলো আসলেই ঘটবে? 

২. যদি কোনো নেতিবাচক কিছু হয়, তাহলে আবার পরিস্থিতি আগের মতো 
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সম্ভাবনা বেশি যে, আপনি যতটা ভাবছেন, ব্যাপারটা আসলে তার চেয়ে 
বেশি সোজা । কী কী করলে আবার আপনি সবকিছু আপনার আয়ত্তে আনতে 
পারবেন? 


৩. ঝুঁকিটা নিলে যেটা ঘটার সম্ভাবনা বেশি, সেটা ঘটলে সেটারফলাফল বা 

লাভ কী কী? সেটা স্থায়ী, অস্থায়ী যেটাই হোক না কেন। 

আপনি শুরুতেই আপনার দুঃস্বপ্ন গুলোকে চিহিত করে ফেলেছেন, এখন ভাবুন 
ইতিবাচক ফলাফল কী কী হতে পারে? সেটা কি আভ্যন্তরীণ (আত্মবিশ্বাস, 
আত্মম্মান ইত্যাদি) নাকি বাহ্যিক? ১ থেকে ১০ এর মধ্যে হিসাব করলে এর 
অবস্থান কত নম্বরে? এই কাজের মাধ্যমে মোটামুটি ভালো একটা ফলাফল 

বের করে আনার সন্তাবনা কত? এর আগে বুদ্ধিমান লোকজন কি এই কাজটা 
করে সফল হয়েছে? 


আপনি কীভাবে সামলাবেন? 


এই অবস্থাটা চিন্তা করুন আর ১-৩ নং প্রশ্নের উত্তর আবার ভাবুন | যদি আপনি 
চাকরি নিজে থেকে ছেড়ে দেন, তাহলে যদি আবার আপনাকে এই একই 
ক্যারিয়ার বেছে নিতে হয়, তাহলে তখন কীভাবে সেটা পারবেন । 


৫. ভয়ের কারণে আপনি আসলে কী কী থেকে বঞ্চিত হচ্ছেন? 


সাধারণত, আমরা সেই কাজটাই করতে সবচেয়ে ভয় পাই, যে কাজটা করা 
আমাদের সবচেয়ে বেশি দরকার | কারও সাথে সামনাসামনি কথা বলা,জরুরি 
একটা ফোন করা-এ রকম ছোটখাটো কাজও আমরা ফেলে রাখি ফলাফল কী 
হতে পারে সেই ভয়ে । সবচেয়ে বেশি খারাপ কী হতে পারে সেটা ভেবে 
দেখুন, মেনে নিন, কাজটা করুন| আমি আবারও একটা কথা বলছি, আমরা 
সেই কাজটাই করতে সবচেয়ে ভয় পাই, যে কাজটা করা আমাদের সবচেয়ে 
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বেশি দরকার | একটা কথা শুনেছি, জীবনে একজন লোকের সাফল্য পরিমাপ 
করা যায় সে কতগুলো অস্বস্তিকর কথোপকথনের মুখোমুখি হতে ইচ্ছুক তার 
ওপর ভিত্তি করে । আপনি করতে ভয় পান এ রকম একটা কাজ প্রতিদিন 
একবার করে করুন| আমি এই অভ্যাস করেছি সেলিব্রেটি আর বিখ্যাত 
ব্যবসায়ীদের সাথে যোগাযোগের চেষ্টা করার মাধ্যমে | 

৬. কাজটা নাকরলেআর্থিক, মানসিক ও শারীরিকভাবে আপনি কীকী ক্ষতির 

মুখে পড়বেন? 

কোনো ঝুঁকির শুধু সম্ভাব্য নেতিবাচক দিকগুলোই বিবেচনা করলে হবে না। 
ঝুঁকি না নিলে কী কী নির্মম পরিণতি হতে পারে সেসব বিষয়ও হিসাব করা 
সমান জরুরি | যেসব জিনিস আপনাকে আনন্দ দেয়, আপনি যদি সেসব কাজই 
নাকরেন, তাহলে আজ থেকে এক বছর, পাঁচ বা দশ বছর পরে আপনি 
কোথায় থাকবেন? আপনার কেমন লাগবে যখন আপনি আবিষ্কার করবেন 
দ্যাফোরআওয়ার ওয়ার্কউইক | অদম্য প্রকাশ 

যেসব সুযোগ থাকা সত্তেও আপনি আপনার এই নশ্বর জীবনের দশটা বছর নষ্ট 
করেছেন, কিন্তু আপনার জীবনকে পূর্ণতা দেয় এমন কাজটা করেননি । আপনি 
যদি আজ থেকে ১০ বছর পরের কথা চিন্তা করে ১০০% নিশ্চয়তা দিয়ে বলতে 
পারেন যে, যে পথে আছেন সে পথে চললে হতাশা আর অনুতাপই বাড়বে শুধু, 
আর ঝুঁকি নেওয়াকে “একটা নিশ্চিত নেতিবাচক ফলাফল" এরই আর একটা 
রূপ হিসেবে চিন্তা করেন, তাহলে কিন্তু কাজটা না করাটাই সবচেয়ে বড় ঝুঁকি 


৭. আপনি কিসের জন্য অপেক্ষা করছেন? 


আপনি ঘদি এর আগে বাতিল করে দেওয়া সঠিক সময়ের ব্যাপারটা বাদে অন্য 
কোনো কারণ দেখাতে না পারেন, তাহলে উত্তরটা সোজা, আপনি ভয় পাচ্ছেন, 
দুনিয়ার বাকি সবার মতোই । ঝুঁকিটা না নেওয়ার পরিণতি হিসাব করুন, ভুল 
পদক্ষেপের অনাকাজিক্ষিত ফল আর তা থেকে উত্তরণের উপায় চিন্তা করুন, আর 
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সফল লোকদের সবচেয়ে গুরুত্বপূর্ণ অভ্যাসটা রপ্ত করার চেষ্টা করতে থাকুন, 
সব সময় কিছু নাকিছু করা। 


৪. আবার নতুন করে শুরু করা 
অবুঝ এবং স্পষ্টবাদী হওয়া 


“আচ্ছা এখান থেকে কোনদিকে যাব আমি”, 
“সোগা।লর্র করছে তুমি কোঠায় যেতে চাও তার ওপর বিডালঢো বলল / 
“কোথায় যাব সোগা লয়ে আগার কোনো মাথাব7থ নেই ' বলল এলিস / 
“তাহলে কোন টিকে যাবে সোটা নিয়েও চির কিছু নেই / 


, - লুইস ক্যারল, ১11০6 10 ড/090118170 
দ্রনিয়াকে তাদের সঙ্গে মানানোর চেষ্টা করে যায় সেই কারণেই যত অগ্রগতি 
সব অবুঝ লোকের কারণেই হয়েছে / 
-জর্তা বার্নার্ড শ, ১1৪51175 00 7২9৬০0101010171519 
২০০৫- এর বসন্ত/ প্রিন্সটন, নিউ জার্সি 


ঘুষ দেওয়া ছাড়া আমার সামনে আসলে আর কোনো বিকল্প ছিল না। আর কী 
চারপাশে গোল করে ঘিরে ধরেছিল ওরা আমাকে । প্রত্যেকের পরিচয় আলাদা 
হলেও মুখে প্রশ্ন ছিল একটাই “চ্যালেঞ্জটা কী?” সবার চোখ ছিল আমার দিকে । 
প্রিসটন ইউনিভার্সিটিতে মাত্রই ব্যাপক উৎসাহ-উদ্দীপনার সঙ্গে লেকচার দিয়ে 
বের হয়েছি। খুব ভালো করেই জানি, কেবল সবাইকে যা বুঝিয়ে এলাম, 
অর্ধেকের বেশি ছাত্রই তার উল্টো কাজ করবে | এদের মাঝে সিংহভাগ সপ্তায় 
৮০ ঘন্টা কাজ করা মোটা বেতনের কফিখোর হবে যতক্ষণ না আমি চোখে 
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আঙুল দিয়ে দেখিয়ে দেব যে, ক্লাসে যে মূলনীতি শিখিয়েছি সেটা আসলেই 
বাস্তব জীবনে প্রয়োগ সম্ভব | 


এটাই হচ্ছে চ্যালেঞ্জ | 


আমি ঘোষণা দিয়েছিলাম, যে সবচেয়ে ইমপ্রেসিভভাবে একটা অজানা 'চ্যালে্জ' 
দ্যা ফোর আওয়ার ওয়ার্কউইক | অদম্য প্রকাশ 

আসার টিকিট কেটে দেব | শর্ত হলো শুধু ফলাফল পেলেই হবে না, 

নতুনত্ব থাকতে হবে| যদি কেউ আগ্রহী হয় তাহলে ক্লাসের পর দেখা করতে 
বলেছিলাম | ৬০ জনের ভেতর ২০ জনের মতো এখনআমার সামনে উপস্থিত | 


আর একই সাথে জোর করে আমার শেখানো কিছু কৌশল প্রয়োগ করতে 
বাধ্য করা । আদতে কাজটা সহজই, এমন তিনজন লোকের সাথে কথা বলার 
চেষ্টা করা যাদের সাথে যোগাযোগ করাটা আপাত অসম্ভব- জে. লো, বিল 
ক্লিনটন, জে. ডি. স্যালিঙ্গার, বা অন্য যে-ই হোক না কেন- আর এদের 
যেকোনো একজনের কাছ থেকে তিনটা প্রশ্নের উত্তর বের করতে হবে। 


সারা দুনিয়া ঘোরার স্বপ্নে বিভোর ছিল ২০ জনের প্রত্যেকেই, কিন্তু কজন 
আমার চ্যালেঞ্জ শেষ করতে পেরেছিল? 

ঠিক ধরেছেন, একজনও না| 

সবারই কোনো না কোনো অজুহাত ছিল, “আসলে কারও কাছ থেকে এসব 
প্রশ্নের উত্তর বের করা সহজ না..." “আমার বিশাল একটা আাসাইনমেন্ট 


বাকি...” আমার কোনো অসুবিধা ছিল না, কিন্তু আমার পক্ষে তো আর...” 
কারণ আসলে একটাই, সেটাই একেকজন একেকভাবে প্রকাশ করছিল, এটা 
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আসলে ছিল একটা কঠিন চ্যালেঞ্জ, বলা যায় অসম্ভবই, সবার ধারণা ছিল 
বাকিরা নিজের চেয়ে ভালো পারবে। 

চ্যালেঞ্জের যে নিয়ম আমি বানিয়েছিলাম, তাতে কেউ যদি আমাকে গোঁজামিল 
মেরেও একটা প্যারাগ্রাফ লিখে পাঠাত তাতে আমি তাকে পুরস্কার দিতে 
বাধিত থাকতাম | তাই এহেন ফলাফল আমাকে একই সঙ্গে মুগ্ধ এবং হতাশ 


দুটোই করল | 


পরের বছর অবশ্য ভিন চিত্র দেখা গেল | 


আমি উপরের সাবধান বাণী সবাইকে শোনালাম, আর ১৭ জনের ভেতর ৬ 
জন ৪৮ ঘন্টার ভেতর কাজটা সম্পন্ন করল । এরা কী আগের দলটার চেয়ে 
বেশি ভালো ছিল? না। বরং আমি বলব প্রথম দলে আরও বেশি দক্ষ ছেলে 
ছিল। কিন্তু ওরাকিছুই করেনি । ভেতরে বারুদ ঠাসা হলেও সলতেতে আগুন 
লাগানোরহিম্মত ছিল না! 


দ্বিতীয় দলটা যেটা করেছে সেটা হচ্ছে, চ্যালেপ্র শুরুর আগে আমি যে কথাগুলো 
বলেছিলাম সেগুলোকে হদয়ঙ্গম করে নিয়েছিল । কথাগুলো হচ্ছে... 


বিলিয়নিয়ারদের সঙ্গে যোগাযোগ করা বা সেলিব্রেটিদের সঙ্গে খাতির 
জমানো- কাজ দুটো সম্ভব এটা যদি বিশ্বাস করেন, তাহলে করা খুবই সহজ । 
ছাত্রদের দ্বিতীয় দলটা সেটা করে দেখিয়েছে। 

এই বিশ্বাসীদের সংখ্যাটা হাতে গোনা | পৃথিবীর নিরানববই ভাগ মানুষ বিশ্বাস 
করে বসে আছে যে তাদের পক্ষে মহান কোনো কিছু অঞ্জন সম্ভব না। তাই 
তারা তাদের জীবনের লক্ষ্যই ঠিক করে মাঝারি গোছের কিছু । তারপর এসব 
“বাস্তববাদী” লক্ষ্য অজনেই বরং দেখা যায় প্রচণ্ড প্রতিযোগিতা | ফলে এসব 
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লক্ষ্য অর্জনের পেছনেই প্রচুর সময় আর শক্তি অপচয় হয় ।১ লক্ষ ডলার 
ওঠানোর চাইতে ১০ লক্ষ ডলার ওঠানো সহজ | খেলায় পাঁচ বার ৮ পয়েন্ট 
পাওয়ার চেয়ে একবারে ১০ পাওয়া সহজ | 


যদি আপনার ঝুঁকি নিতে ভয় লাগে, তাহলে মনে রাখবেন বাকি দুনিয়ার সবারই 
সমান ভয় লাগে । তাই এই প্রতিযোগিতাকে ওভার-এস্টিমেট আর নিজেকে 
আন্ডার-এস্টিমেট করবেন না | নিজেকে যা ভাবেন, আপনি তার চেয়ে বেশি 
যোগ্য | 


অবাস্তব আর অদ্ভুতুড়ে লক্ষ্য অর্জন করা সহজ হওয়ার আরও একটা কারণ 
আছে। 


একটা বিশালাকার অবাস্তব লক্ষ্য স্থির করার মানেহচ্ছে অতিরিক্ত আ্যাড্রেনালিন 
এর প্রবাহ পাওয়া, যেটা যেকোনো মাত্রার লক্ষ্য অর্জনের জন্যই একটা বাড়তি 
সুবিধা । বাস্তববাদী লক্ষ্য, বা যেসব লক্ষ্য প্রচলিত ধারার বাইরের না, এসবই 
বিরক্তিকর । এতে করে কয়েকটা সমস্যা সমাধানের পরেই আপনি হাঁপিয়ে 
উঠেবেন, তখন দেখা যাবে আপনি হাল ছেড়ে দিচ্ছেন । যদি লক্ষ্যের ফলাফল 
হয় মাঝারি মানের বা গড়পড়তা, তাহলে আপনার প্রচেষ্টাও সেই ধরনেরই 

হবে । গ্রিসের দ্বীপপুঞ্জে কাঠের ভেলায় করে ঘুরে বেড়ানোর জন্য লাগলে আমি 
মাটি কাটতেও রাজি, কিন্তু ওহাইওতে এক সপ্তাহের ট্যুরের জন্য আমি আমার 
সকালের নাস্তার সিরিয়ালের ব্র্যান্ডও বদলাব না| যদি আমি ওহাইও তেই যাই, 
কারণ এটা “বাস্তববাদী”, তাহলে এটা অঞ্জন করার জন্যে সামান্যতম কষ্টটুকুও 
করতে আমার মন সায় দেবে না। আর গ্রিসের সমুদ্রের সুন্দরতম দ্বীপপ্ডলো আর 
তার চারপাশের নীল পানি দেখা আর দুর্দান্ত সুস্বাদু ওয়াইন খাওয়ার লোভে আমি 
লড়াই করতে প্রস্তুত, কারণ এমন স্বপ্ন পূরণের জন্য সবকিছুই করা মানায় | 
যদিও দুটো ট্যুরের মধ্যে বামেলা কোনটায় বেশি হিসাব করি তাহলে প্রথমটা 
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পাবে দশে দশ, আর দ্বিতীয়টা পাবে দশে দুই । কিন্তু তবু আমি ওহাইও যাব 
না৷ 


যেসব লেকে লোকজন কম যায় সেসব জায়গাতে মাছ ধরা সহজ | লক্ষ্য যত 
বড় প্রতিযোগিতা তত কম 


আর যেকোনো বড কাজ শুরু হয় একান্তিকভাবে সেটা চাওয়ার মাধ্যমে | 


কীচান আপনি? 
শুরু করার জন্য অত্যন্ত চমৎকার একটি প্রশ্ন 


বেশির ভাগ মানুষ মরার আগ পর্যন্তও জানে না যে তারা কী চায়। আমিও 
জানি না আমি কী চাই | যদি আমাকে জিজ্ঞেস করেন যে ভাষা শেখার জন্য 
আগামী পাঁচ মাস আমি কী করতে চাই, তাহলে উত্তর দিতে পারব | এটা বাদে 
আমার আর কোনো উত্তর জানা নেই । উত্তরটা আসলে নির্দিষ্ট হতে হবে| “কী 
চান আপনি?” প্রশ্নটা আসলে এমন, যেটার কোনো যথাযথ ও কার্যকর উত্তর 
দেওয়া সম্ভব নয়। তাই ভুলে যান এটার ব্যাপারে । 


“আপনার লক্ষ্য কী কী?” এই প্রশ্নটাও একই কারণে বাতিল | কারণ উত্তর দিতে 
গেলে অনেকগুলো অনুমান আর বিভ্রান্তির আশ্রয় নিতে হয় । প্রশ্নটা ঠিকভাবে 
করতে গেলে আমাদের এক ধাপ পিছিয়ে আরও বড় একটা পটভূমির দিকে 
তাকাতে হবে। 


ধরে নিই আমাদের ১০টা লক্ষ্য, আর আমরা সবগুলোই অর্জন করে ফেললাম | 
এখন কোন জিনিসটা পেলে এই লক্ষ্য অর্জনের সমস্ত কষ্ট যথার্থ হয়েছে বলে 
বলব আমরা? আমি জানি সবাই কী বলবেন, পাঁচ বছর আগে আমিও এই 
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উত্তরটা দিতাম, সুখ | কিন্তু এখন আর আমি এটাকে যথার্থ উত্তর বলে মনে করি 
না | এক বোতল ওয়াইনেও সুখ পাওয়া যায়| তা ছাড়া শব্দটার অতিব্যবহারের 
কারণে এখন আর কেউ এতে ভরসা করে না। এর আরও যথাযথ বিকল্প উত্তর 
আছে | আর সেই উত্তরেই নিহিত আছে আমি আসলে কোন জিনিসটাকেআসল 
লক্ষ্য হওয়া উচিত বলে মনে করি। 

বলুন তো, সুখের বিপরীত শব্দ কী? দুঃখ? না। ঠিক যেমন ভালোবাসা আর 
ঘৃণা একই মুদ্রার দুই পিঠ, সুখ আর দুঃখও তাই | সুখের চোটে কেঁদে ফেলা 
হচ্ছে এর প্রকৃষ্ট উদাহরণ | ভালোবাসার বিপরীত হচ্ছে অবহেলা আর সুখের 
বিপরীত? একঘেয়েমিতা | 


উত্তেজনা হচ্ছে সুখের ব্যবহারিক প্রতিশব্দ, আর সত্যি কথা হচ্ছে আমাদের 

এই জিনিসের পেছনেই ছোটা উচিত । এটাই সকল সুখের চাবিকাঠি | যখন 

লোকে আপনাকে বলবে আপনার “মন যাচায়” তা করতে, তারা আসলে 

আপনাকে ওই একটা জিনিসের কথাই বলছে, তা হচ্ছে উত্তেজনা । 

এবার তাহলে বোবা গেল। প্রশ্নটা তাহলে এটা হওয়া উচিত না যে, “কী চান 

দ্যাফোর আওয়ার ওয়ার্ক উইক | অদম্য প্রকাশ 

আপনি?” বা “আপনার লক্ষ্য কী? প্রশ্নটা হচ্ছে, 'কোন জিনিসটা আপনাকে 
4৯0০1(-0017991 411): /৯০৮9170016 19101 1)1501001 

গ্র্যাজুয়েশন শেষ করার পর আপনার দুই নম্বর চাকরিতে যোগ দেওয়ার আগে 

সবার মনেই একটা বিবেক উদয় হয়: বাস্তববাদী হও, এসব ঢং ছাড় | জীবনটা 

সিনেমা না| 

একটা পাঁচ বছর বয়সী বাচ্চা যদি বলে যে সে ঝড় হয়ে নভোচারী হবে, তাহলে 

তার বাবা মা বলবে যে সে যা ইচ্ছা হতে পারে | কারণ তারা জানে যে এটা বলায় 

কোনো ক্ষতি নেই | কিন্তু পঁচিশ বছর বয়সী কেউ যদি বলে যে সে সার্কাসের দলে 
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যোগ দিতে চায় তাহলে কিন্তু প্রতিক্রিয়া হবে ভিন্ন। তখন তারা বলবে বাস্তববাদী 
হতে । তখন বলবে উকিল, বা অফিসার বা ডাক্তার এ রকম কিছু হতে । তারপর 
বিয়ে করে বাচ্চাকাচ্চা নিয়ে একই চক্র আবার পুরণ করতে | 


কিন্তু আপনি ঘদি তাদের উপেক্ষা করে আপনার নিজস্ব একটা ব্যবসা গড়ে 
তোলেন, তার মানেই কিন্তু এই না যে আপনার 01) সেরে যাবে । শুধু রূপটা 
যাবে বদলে | 


২০০১-এ যখন আমি 31817 00][0র2াখা 1.0 খুললাম, তখন মাথায় স্পষ্ট 
একটা লক্ষ্য ছিল | দিনে ১ হাজার ডলার কামাই করতে হবে, সে আমি সারা 
দিন ল্যাপটপে উবু হয়ে বসে থেকে হোক, বা সমুদ্রের ধারে বসে পায়ের নখ 
কাটতে কাটতে হোক । টাকার প্রবাহ থামানো যাবে না। আপনি যদি আমার 
জীবনপর্জির দিকে তাকান তাহলে বুঝবেন যে ব্যাপারটা আমি এমনি এমনি 
থামাইনি, থামাতে বাধ্য হয়েছিলাম | কেন? কারণ আমার লক্ষ্যটা সুনির্দিষ্ট 
ছিল না। এখানে বিকল্প কর্মকাণ্ডের ব্যাপারে কোনো পরিকল্পনা ছিল না, যেটা 
আমার প্রাথমিক কাজের চাপকে কমাতে পারে | এ কারণে আমি কাজ করেই 
যেতে লাগলাম, যদিও আমার এত টাকার কোনো দরকারই ছিল না। আমি 
শুধুনিজেকে একজন কর্মযোগী ভাবতাম, আর অন্য কোনো কাজ যে করা যায় 
সেই খেয়াল ছিল না। 

এভাবেই বেশির ভাগ লোক কাজ করতে করতেই যমের দুয়ারে পৌছে যায়। 
“আমি শুধু যত দিন না আমার এত টাকা হয় তত দিন কাজ করব, এরপর 

যা ইচ্ছা সেটা করে বেড়াব।' কিন্তু আপনি যদি না-ই জানেন যে আপনার 

“যা ইচ্ছা”-টা কি তাহলে দিনে দিনে “এত টাকার পরিমাণ শুধু বেড়েই যাবে, 
কারণ আপনি জানেনই না যে আপনি আসলে কী করতে চান। 

এভাবে করে করেই কেউ চাকুরে হোক আর উদ্যোক্তা হোক বয়সের সঙ্গে 
সঙ্গে মোটা হয় আর লাল রঙা 91৬৬/ করে ঘুরে বেড়ায় কিন্তু নিজের ইচ্ছাটা 
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আর পুরণ করা হয় না। 


লাল রঙা ৪এদ/ কনভাটিবলে চড়া মোটা লোকটা 


আমার জীবনে এমন অনেক সময় এসেছে, যখন আমি ভবিষ্যতে নিজেকে 
[৬/ তে চড়া একজন মধ্যবয়সী ভীমরতিতে পাওয়া লোক হিসেবে কল্পনা 
করেছি । আমি আমার লাইনের ১৫-২০ বছর সিনিয়রদের দিকে খেয়াল করার 
চেষ্টা করতাম, হোক সে সেলস ডিরেক্টর বা একই প্রতিষ্ঠানের উদ্যোক্তা | 
সবারই একই দশা, এসব দেখে দেখে আমার আত্মা উড়ে যেত । 


ব্যাপারটা এমন আতঙ্কের ছিল যে, আমার সমস্ত ভীতি এর ভেতর জমে ছিল। 
আর এই ভয়েই আমি আর আমার সহকর্মী লাইফস্টাইল ডিজাইনার ডগলাস 
প্রাইস বারবার আমাদের কর্মকৌশল পরিবর্তন করতাম । ডগলাস আর আমি 
প্রায় পাঁচ বছর একই রকম কাজকর্ম করে বেড়িয়েছি, একই রকম চ্যালেঞ্জ 
মোকাবিলা করেছি, একই প্রকৃতির আত্মবিশ্বাসহীনতায় ভুগেছি আর দুজনই 
দুজনের মনস্তাত্বিক দিকটা নিবিড়ভাবে লক্ষ করতাম । দেখা যেত বিভিন্ন 
পরিস্থিতিতে আমাদের দুজনেরই একই রকম অবস্থা হচ্ছে। 

যখনই আমাদের দুজনেই একজন হাল ছেড়ে দিতাম, আত্মবিশ্বাস হারিয়ে 
ফেলতাম বা যেটাকে বলে “বাস্তবতাকে মেনে নিতাম', তখন অন্যজন ফোন 
বা ই-মেইলে নক দিয়ে বলতাম, “আরে ব্যাটা, তুই কি এ 31৬৬ র মোটকা, 
টাক্লা হয়ে যাচ্ছিস?” বাপারটাকে আমরা এত বেশি ভয় পেতাম যে, দেখা 
যেত সাথে সাথেই আবার নতুন উদ্যমে কাজে লেগে পড়েছি । আমাদের কাছে 
দেউলিয়া হওয়াটা সবচেয়ে ভয়ানক পরিণতি ছিল না, সবচেয়ে ভয়ানক ছিল 
শেষ পরিণতি হিসেবে একটা একঘেয়ে জীবন পাওয়া | 


মনে রাখবেন- একঘেয়েমিই প্রধান শক্র, এসব আপেক্ষিক “ব্যর্থতা” না। 
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লক্ষ্য ঠিক করার ক্ষেত্রে অবাস্তববাদী হোন 


যখনই মনের ভেতর ৪1৬৬ এর লোকটার টাক মাথাটা ভেসে উঠত, তখনই 
একটা কাজ করতাম আমি, এখনো করি, আর তাতেই আবার দেখা যেত 
নতুন করে উদ্যম ফিরে পাচ্ছি। কাজটা বিভিন্নভাবে করলেও মূল ব্যাপার ছিল 
একই | একই পদ্ধতি আমি বিশ্বজুড়ে সবচেয়ে সফল বাং দেরকেও ব্যবহার 
করতে দেখেছি, স্বপ্নবিলাসিতা করা | এ রকম শব্দ ব্যবহার করার কারণ 
এখানে এমন সব চিন্তা থাকে, যেটাকে অন্য সবাই স্বপ্ন বলেই ভ্রম করবে। 
এটা অনেকটাই লক্ষ্য স্থির করার মতো, কিন্তু মূলনীতিতে কিছু তফাত আছে: 
১. লক্ষ্যটা হবে অনিশ্চিত, গত্ীধা হবে না। 
২. আপাত দৃষ্টিতে লক্ষ্যটাকে অবাস্তব মনে হবে। 
৩. লক্ষ্যটা এমন হবে যে, যখন কাজ থাকবে না, সেই শুন্যতাটাকে পুরণ 
করবে । কোটিপতির মতো জীবনযাপন মানে হচ্ছে মজার মজার সব কাজ 
করা; শুধু দামি দামি জিনিসপত্রই কেনা না। 


এখনই সময় চিন্তার সীমাটাকে বড় করার | 


কীভাবে জর্জ বুশ সিনিয়র বা 
গুগলের সিইওকে ফোনে পাওয়া যাবে | 


নিচের আটিকেলটার নাম হচ্ছে 'ভালোভাবে ব্যর্থ হোন' | লিখেছেন আযাডাম 
গটেস্ছেল্ড | প্রিন্সটন ইউনিভার্সিটির ছাত্রদের আমি কীভাবে সফল ব্যবসায়ী বা 
বিভিন্ন পেশার সেলেবেটিদের সঙ্গে যোগাযোগ করতে হয় সেটা শিখিয়েছিলাম 
তা এই আটিকেলে আছে । এখানে আমি অবশ্য কিছুটা কাটছাঁট করেছি। 
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লোকজন প্রায়ই বলে যে, প্রতিভায় তেমন কোনো কাজ হয় না, কার কার 
সাথে লিংক আছে সেটাই আসল 1 আর এভাবে কাজের বদলে অলসতাকে 
প্রশ্রয় দেয় | ভাবটা এমন যে, সব সফল লোকই জন্ম থেকেই হোমরা চোমরার 
সাথে ওঠাবসা করে বড় হয়েছেন। 


ফালতু কথা সব | 
সাধারণ মানুষও কীভাবে অসাধারণ মানুষজনের সঙ্গে খাতির করতে পারে তা 
নিচে পড়ে দেখুন। 


ভালোভাবে ব্যর্থ হোন 
আাডাম গটেস্ষেন্ড 


প্রিসটনের বেশির ভাগ ছাত্রই তাদের ডিনের পেপার লিখতে বহু গড়িমসি 
করে। লস ত্যার্জেলেসের রায়ান মারিনান-ও ব্যতিক্রম ছিল না । কিন্তু সবাই 
যখন তাদের সময় নষ্ট করেছিল ফেসবুক প্রোফাইল পরিবর্তনের পেছনে বা 
ইউটিউবে ভিডিও দেখে, মারিনান রযান্ডি কোমিসারের সাথে ই-মেইলের 
মাধ্যমে সোতো জেন বুদ্ধিজমের ব্যাপারে আলোচনা করছিল । রযান্ডি হচ্ছে 
ক্লেইনার পাকিন্স কাউফিল্ড ত্যান্ড বায়ার্স নামের একটা বিনিয়োগভিত্তিক 
ফার্মের পার্টনার | একই সাথে মারিনান গুগল সিইও এরিক স্মিডটকেও 
ই-মেইল করে জানতে চায় যে উনি কখন জীবনে সবচেয়ে সুখী ছিলেন । 
(স্মিডটের উত্তর ছিল, আগামীকাল) 
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ই-মেইল পাঠানোর আগে মেরিনান কিন্তু আগে কখনোই কোমিসারের সাথে 
যোগাযোগ করেনি । স্মিউট প্রি্সটন ইউনিভার্সিটির ট্রাস্টিদের একজন 
আযাকাডেমিক আ্যাফেয়ার্সের মিটিংয়ে তাই স্মিডটের সঙ্গে একবার একবলক 
দেখা হয়েছিল মেরিনান-এর | মেরিনান নিজেকে “লাজুক ছেলে' বলে বর্ণনা 
করে সবার কাছে । অথচ ও-ই কিনা সিলিকন ভ্যালির সবচেয়ে ক্ষমতাধর দুজন 
মানুষকে ই-মেইল পাঠিয়ে বসল | ওর মতে এত সাহস হওয়ার পেছনে অবদান 
একজনের, তিনি হচ্ছেন প্রফেসর এড শ্চাউ-এর “হাইটেক এন্টারপ্রেনারশিপ, 
ক্লাস-এর গেস্ট লেকচারার টিম ফেরিস | ফেরিস মেরিনান আর ওর সহপাঠীদের 
চ্যালেঞ্জ করেন বড় বড় কোম্পানির সিইও আর সেলিব্রেটিদের সাথে যোগাযোগ 
করে দীর্ঘাদন ওদের মনের ভেতর লালিত প্রশ্নটার জবাব চাওয়ার জন্য | 


কাজটায় গতি আনার জন্য ফেরিস ঘোষণা দেন, যোগাযোগ করা সবচেয়ে কঠিন 
লোকটার সাথে যে যোগাযোগ করতে পারবে আর সবচেয়ে মজাদার প্রশ্ন করতে 
পারবে তাকে দুনিয়ার যেকোনো জায়গায় ঘুরে আসার ব্যবস্থা করে দেবেন। 


“আমি বিশ্বাস করি সাফল্য নির্ভর করে আপনি কতগুলো অস্বস্তিকর কথোপকথনে 
অংশ নিতে ইচ্ছুক তার ওপর | আমার মনে হয়েছে যে আমি যদি ছাত্রদের 
আজীবন তাদের কাজে লাগবে, ফেরিস বলেন। “নিজেকে নিয়ে উচ্চাশা 

না করা সহজ, কিন্তু যখন আপনি দেখবেন যে আপনার বন্ধুরা জর্জ ডব্লিউ 

বুশ, ডিজনি, কমকাস্ট, গুগল বা এইচপি-র সিইও বা এ রকম যোগাযোগ 

করা কঠিন লোকদের কাছ থেকে উত্তর পাচ্ছে, তখন ব্যাপারটা আপনাকে 

বাধ্য করবে নিজের ঠিক করা সীমানাটাকে নিয়ে আর একবার চিন্তাভাবনা 
করতে... ফেরিস প্রতি সেমিস্টারেই “হাইটেক এন্টারপ্রেনারশিপ' ক্লাসের 
ছাত্রদের কীভাবে নতুন কিছু শুরু করবে আর একটা আদর্শ জীবনাচরণ 

কীভাবে রপ্ত করবে সে ব্যাপারে লেকচার দেন। 
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“আমি নিজে প্রতিদিনই এই প্রতিষগিতায় অংশ নিই, ফেরিস বলেন ।'আমি 

মাঝে মাঝে বিখ্যাত কারও ব্যক্তিগত ই-মেইল খুঁজে বের করি, হয়তো তার 

স্বল্পপরিচিত ব্লগের মাধ্যমে, তারপর ছোট করে জানাই কীভাবে তার কাজের 

সাথে পরিচিত আমি, তারপর তার কাজ বা জীবনদর্শন নিয়ে খুব সাধারণ কিন্তু 
চিন্তা উদ্রেককারী একটা প্রশ্ন করি । আমার লক্ষ্য থাকে শুরুতেই তার সাহায্য 
চেয়ে না বসা বরং কথোপকথন শুরু করা, যাতে তারা পরবর্তী সময়ে 

আমার সাথে কথা বলে । তিন বা চার বার স্বতঃস্ফুর্ত ই-মেইল চালাচালির পর 
তখন চাইলে কোনো কাজে সাহায্য চাওয়া যায় ।' 


মেরিনানের মতে “টিম ফেরিস-এর কৌশল কাঁটায় কাঁটায় অনুসরণ করে ও 
কোমিসারের সাথে ভালোই খাতির জমিয়ে ফেলে । শুরুর দিকের ই-মেইলে 
মেরিনান কোমিসারের লেখা হার্ভার্ড বিজনেস রিভিউ নিয়ে কথা বলে জিজ্ঞেস 
বুদ্ধিজমের রেফারেন্স দিয়ে কথা বললে মেরিনান জবাব দিয়েছিল, “ঠিক যেমন 
শব্দ দিয়ে সত্যিকার সুখের বর্ণনা দেওয়া সম্ভব নয়, ঠিক তেমনি আমার 
কৃতজ্ঞতা প্রকাশের ভাষাও জানা নেই ।' সঙ্গে ছিল ফরাসি কবি তাইসেন 
দেশিমারু-র রচিত একটা কবিতার ওর নিজের করা অনুবাদ | তাইসেন 
ছিলেন সোতো জেন-এর ইউরোপিয়ান প্রধান | এভাবেই ই-মেইল আদান 
প্রদান চলতে থাকে | কয়েক দিন পর কোমিসার নিউইয়র্ক টাইমস-এর সুখের 
ওপর একটা আটিকেলের লিংকসহ মেরিনানকে একটা ই-মেইল পাঠান । 


স্মিডটের সঙ্গে যোগাযোগ অবশ্য এত সহজ ছিল না। মেরিনানের জন্য সবচেয়ে 
কঠিন ছিল স্মিডটের ব্যক্তিগত ই-মেইল জোগাড় করা | ও প্রিন্সটনের একজন 
ডিনকে ই-মেইল করে অনুরোধ করে স্মিউটের আ্যাদ্রেস দেওয়ার জন্য | কোনো 
জবাব পায়নি । দুই সপ্তাহ পর ও একই ডিনকে আবারও ই-মেইল করে, তবে 
এবার আ্যাড্রেসের অনুরোধের পাশাপাশি ও জানায় যে স্মিডটের সঙ্গে ওর 
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একবার দেখা হয়েছে । ডিন আবারও ওর অনুরোধ নাকচ করে দেন, মেরিনান 
হাল ছাড়তে রাজি ছিল না । ও আবারও তাকে ই-মেইল পাঠায়, “আমার বেলায় 
একটু ব্যতিক্রম করা যায় না?” ডিন শেষ পর্যন্ত হার মেনে নেন আর ওকে 
স্মিডটের ব্যক্তিগত ই-মেইল ত্যাড্রেস দিয়ে দেন। 


আমি জানি আমার অনেক ক্লাসমেট অনেকজনকে একসাথে যোগাযোগের 
চেষ্টা করেছে, আর তাতে কিছু সাফল্যও পেয়েছে, কিন্ত আমি আসলে সেভাবে 
পারি না, নিজের কাজের ধারা সম্পর্কে জানায় মেরিনান | “আমি প্রত্যাখ্যাত 
হলে সেই কাজ ছেড়ে দিই না, লেগেই থাকি । স্যামুয়েল বেকেটকে আমি গুরু 
৬৮ দ্যা ফোর আওয়ারওয়ার্কউইক] অদম্য প্রকাশ 

মানি এবং তার একটা কথা আমি মেনে চলি, “যদি চেষ্টা করো, ব্যর্থ হতেই 
পারো । কোনো ব্যাপার না। আবার চেষ্টা করো | আবার ব্যর্থ হও | আরও 
ভালোভাবে ব্যর্থ হও ।' আপনি বিশ্বাস করবেন না, বারবার ব্যর্থ হবেন এই 

সাহস নিয়ে যদি আপনি অসম্ভব কোনো কাজেও হাত দেন তাহলে আপনি কী 
অঞ্জন করতে পারবেন ।' 


আর একজন প্রতিযোগী নাথান কাপলান যোগাযোগ করেছিল নিউইয়র্কের 
সাবেক মেয়র শার্পে জেমসেরসাথে | কারণশার্পে জেমস, আল শার্পটনের একটা 
ক্যাম্পেইনে টাকা দিয়েছিলেন । আর জঙ্//.10101806.01 ওয়েবসাইটে 
জেমসের বাড়ির ঠিকানা দেওয়া ছিল। এরপর কাপলান অনলাইনে ঠিকানা 
দিয়ে ফোন নাম্বার বের করার একটা সাইটের মাধ্যমে ফোন নাম্বার বের করে। 
কাপলান জেমসের জন্য ফোনে একটা মেসেজ দেয়, কয়েক দিন পর বাচ্চাদের 
শিক্ষা বিষয়ে একটা প্রশ্ন করারও সুযোগ পেয়ে যায় | 

ছাত্ররা প্রতিষগিতায় অংশ নেওয়ায় ফেরিস খুবই গর্ব বোধ করেন। প্রায় 
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তাদের শুধু একটু ঠেলা দিতে হয়। 


04: জিজ্ঞাসা এবং করণীয় 


মাদুষ যখন একঘেয়েমিতে থাকে তখনই সে নিজের আতিত সবে সন্দেহ 

করা শুর করে ॥ 

- ভিক্টুর ফ্রাঙ্ছি," জার্মানির অসউইজ কনসেনট্রেশন ক্যাম্প থেকে বেঁচে ফিরে 
আসা এবং লোগোথেরাপির প্রতিষ্ঠাতা, ১1৫73 3989101) 001 1৬1০810119 

ভীবনাটা এত ছোট নাযে সেটাকে মুন্দ বলা যাবে / 


- বেপ্রামিন ডিসরায়েলি 
স্বপ্নবিলাসিতা করাটা যেমন মজার তেমনি কঠিন | যত কঠিন, তত বেশি আপনার 
জন্য দরকার | সময় বাঁচানোর জন্য আমি আপনাকে পরামর্শ দেব জাজ, 
0001110010199.০01 থেকে অটোম্যাটিক ক্যালকুলেটর আর ফর্ম ব্যবহার করার 
জন্য | নিচের ধাপগুলো শেষ করার পর মডেল ওয়ার্কশিট ব্যবহার করবেন। 

১. এমন যদি হতো যে আপনার ব্যর্থ হওয়ার কোনো সম্ভাবনাই নেই? যদি 

আপনি দুনিয়ার বাকি সবার চেয়ে ১০ গুণ বেশি বুদ্ধিমান হন? 

দুটি সময়কাল চিন্তা করুন- ৬ মাস আর ১২ মাস- তারপর ৫টি জিনিসের 
কথা লিস্ট করুন যেগুলো আপনি পাওয়ার স্বপ্ন দেখেন (বাড়ি, গাড়ি 
এসব হতে পারে, তবে সব চাওয়াই যেন এ রকম বৈষয়িক না হয়) বাযা 
আপনি হতে চান (পাকা রাঁধুনি হবেন, চায়নিজ শিখবেন, ইত্যাদি) বা যা 
আপনি করতে চান, (থাইল্যান্ড ঘুরতে যেতে চান, উটপাখির দৌড়ে অংশ 
নিতে চান, আপনি পূর্বপুরুষের সন্ধানে বের হতে চান) এভাবে । যদি 
প্রতি ক্যাটাগরিতে কী কী চান খুঁজে পেতে কষ্ট হয়- এ রকম হবে নিশ্চিত 
থাকতে পারেন- তাহলে আপনি খুঁজে বের করুন আপনি কী কী সবচেয়ে 
অপছন্দ করেন, তারপর সেগুলোর বিপরীতটা লিখে দিন | লেখার ক্ষেত্রে 
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কোনো সীমা মানার দরকার নেই, বা এই ইচ্ছাগুলো কীভাবে বাস্তবায়িত 

হবে সেটা চিন্তারও প্রয়োজন নেই | আপাতত ব্যাপারগুলো অগুরুত্বপূর্ণ। 
এটা হচ্ছে মনের ভেতরের অবদমিত বাসনাগুলো বের করে আনার একটা 
অনুশীলন | তবে নিজেকে ধোঁকা দেবেন না। যদি আপনি আসলেই একটা 
ফেরারি কিনতে চান তাহলে লিস্টে শুধু অপরাধবোধের কারণে বিশ্বের দারিদ্র্য 
দুরীকরণের কথা লিখবেন না। কারও জন্যে স্বপ্ব হতে পারে খ্যাতি লাভ, 
কারও জন্য সম্মান বাসম্পদ। প্রতিটা মানুষই কিছু না কিছু নিয়ে হীনম্মন্যতায় 
ভোগে | যদি কোনো কিছু থাকে যা আপনাকে এই অনুভূতি থেকে মুক্তি দেবে, 
তাহলে সেটা লিখে ফেলুন । আমার একটা রেসিং মোটরসাইকেল আছে। 
আমি গতি ভালোবাসি, কিন্তু শুধু এ কারণে আমি মোটরসাইকেলটা কিনিনি, 
এ রকম একটা মোটরসাইকেল থাকলে ভাব বেড়ে যায়- সেটাই বড় কারণ | 
এ রকমটা মনে হওয়া খারাপ কিছু না। লিখে ফেলুন | 


২. উত্তর খুঁজে পাচ্ছেন না? 

কোন কোন কারণে কেউ পিছিয়ে আছে, এই ব্যাপারে জিজ্ঞেস করলে সবাই 
গড়গড় করে অনেক কথা বলে দিতে পারবে, কিন্তু যদি জানতে চাওয়া হয় 
কোন কোন স্বপ্ন পূরণে তাদের আটকে রাখা হয়েছে তাহলে সহজে উত্তর দিতে 
পারবে না। ব্যাপারটা উপরের “কী করতে চান” ক্যাটাগরির সাথে যায় কিন্তু | 

সে ক্ষেত্রে নিচের প্রশ্নগুলোর উত্তর দিন: 

১. যদি আপনার ব্যাংকে ১০০ মিলিয়ন ডলার থাকত তাহলে কীভাবে দিন 

যাপন করতেন? 


২. সকালে ঘুম থেকে উঠে কোন জিনিসটা আপনাকে সবচেয়ে বেশি 
আমোদিত করত? 
তাড়াহুড়ার কিছু নেই- ব্যাপারটা নিয়ে কয়েক মিনিট ভাবুন। যদি এরপরেও 
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জিনিস লিখে দিন | 

ঘুরতে যেতে চান এমন একটা জায়গা 

মরার আগে করতে চান এমন কোনো কাজ (আজীবনের স্মৃতি) 
প্রতিদিন করতে চান এ রকম কোনো কাজ 

প্রতি সপ্তাহে করতে চান এ রকম কোনো কাজ 

এমন একটা কাজ যা আপনি সব সময়েই শিখতে চেয়েছেন । 
৩. কিছুহওয়া বলতে কী বোবায়? 


প্রতিটা “হওয়া” কে “করা"য় পরিণত করুন| এমন একটা কাজ খুঁজে বের করুন 
যা আপনাকে কিছু একটা হতে সাহায্য করবে বা এমন কোনো কাজ করুন 

যা আপনাকে কিছু অর্জনের অনুভূতি এনে দেবে | লোকজন মনে মনে প্রচুর 
“হওয়ার' চিন্তা করে, কিন্তু এটা আসলে শুধু কিছু “করা” থেকে নিজেকে ফীকি 
দিয়ে দূরে রাখা ছাড়া আর কিছু না। যেমন: 


ভালো রীধুনি _৯ কারও সাহায্য ছাড়া ক্রিসমাসে সবাইকে রেঁধে খাওয়ান 
চায়নিজ পারেন -৯ আপনার চায়নিজ সহকর্মীর সঙ্গে চায়নিজে কথা বলুন 

৪. কোন চারটা স্বপ্ন সবকিছুকেই বদলে দেবে? 

৬ মাসের যে পরিকল্পনা করেছিলেন সেখানের মধ্যে সবচেয়ে গুরুত্বপূর্ণ বা 
উত্তেজনাকর ৪টা স্বপ্নকে চিহ্নিত করুন । চাইলে ১২ মাস ধরেও সেটা করতে 
পারেন। 

৫. ৬ মাস ও ১২ মাসদুই সময়কালের জন্যই আপনার স্বপ্নগুলো পূরণে কতটা 

খরচ হবে বের করুন এবং কাঙ্ক্ষিত মাসিক আয় (01260140170715 

[1700109: শা) কত চান সেটাও হিসাব করুন| 

যে চারটা ইচ্ছা আপনি পূরণ করতে চাচ্ছেন, সেগুলোর পেছনে প্রতি মাসে 
কত খরচ হবে বের করুন (ভাড়া, কিস্তি ইত্যাদি) । প্রতি মাসে কত টাকা 
আসবে আর কত যাবে, এভাবে হিসাব করুন, মোটকত খরচ হচ্ছে সেটা না | 
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মাঝে মাঝে দেখা যায় আপনি যত ভেবেছিলেন তার চেয়ে অনেক কম খরচে 
কাজ হয়ে যাচ্ছে । যেমন একটা ব্র্যান্ড নিউ ল্যাম্বরঘিনি গ্যালা্ো স্পাইডারের 
দাম ২ লাখ ৬০ হাজার ডলার | সেটাও আপনি মাসিক ২৮৯৭.৮০ ডলারের 
কিন্তিতে কিনতে পারবেন | আমি ই-বে থেকে আমার ব্যক্তিগত পছন্দের একটা 
আ্যাস্টন মাটিন 7739 কিনেছিলাম মাসিক ১৩৬,০০০-২,০০৩.১০ ডলারের 
কিস্তিতে | একইভাবে মাত্র ১,৩৯৯ ডলারে পুরো দুনিয়া ঘুরে আসতে পারলে 
(লস আ্যার্জেলেস... টোকিও... সিঙ্গাপুর... ব্যাংকক... দিল্লি বা বোম্বে... 

লন্ডন... ফ্রাংকফুট... লস ত্যার্জেলেস) কেমন হয়? 


এসব খরচের ব্যাপারে ১৪ চ্যাপ্টারের শেষে যে বুদ্ধিগুলো দেওয়া আছে সেগুলো 
সাহায্য করবে । 


সবশেষে, ইচ্ছাগুলো বাস্তব করতে আপনারকাজ্কিত মাসিক আয়হিসাব করুন| 
কাজটা করবেন এভাবে: প্রথমে তিন ক্যাটাগরি থেকে যে চারটা ইচ্ছা বাছাই 
করেছিলেন শুধু সেগুলোর খরচ হিসাব করুন | দেখবেন কোনো কোনোটায় 
কোনো খরচই নেই | এরপর আপনার মোট মাসিক খরচকে ১.৩ দিয়ে গুণ 
করুন | (১.৩ গুণ মানে হচ্ছে অতিরিক্ত ৩০ শতাংশ | এই ৩০ শতাংশ যে খরচ 
হবেই এমন না, সাবধানতার জন্য) | এটাই হচ্ছে আপনার 1৬] এবং এটা 
মাথায় রেখেই কামাই করতে হবে | আমি এই এয কে আবার ৩০ দিয়ে ভাগ 
করেণয)া বাণ815০0198115 17001 বানিয়ে নিতাম | কারণ আমার কাছে মনে 
হয় বড়সড় লক্ষ্যের চেয়ে একটা দৈনিক লক্ষ্য থাকাই ভালো । আমাদের সাইটে 
যে অনলাইন ক্যালকুলেটর আছে সেটাই আপনার হয়ে সব কাজ করে দেবে । 


এমন হতে পারে যে খরচটা আসলে ধারণার চেয়ে কম, আর সময়ের সঙ্গে 
সঙ্গে দেখা যায় এটা আরও কমে যাচ্ছে। আপনি যদি আপনার ইচ্ছা পূরণে 
নিয়মিত হন, তাহলে এরকমটাই হবে । যদি মোট খরচটা একটু বেশিই হয়, 
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তাহলেও ঘাবড়ানোর কিছু নেই | আমি ছাত্রদের তিন মাসের মধ্যে মাসে 
অতিরিক্ত ১০ হাজার ডলার আয় করতে সাহায্য করেছি । 


৮ ০৪ 0 .১৮%৪ ঠা? &. ০ডা & ৯৪ + 0 + (১ ৪ রা এজন) 


* 8180৮174৯08 1 $20217৮% 794. 187 * ($2/৮00) » $%767. 
ই 0৮ 8৭৭1 (০০ 08004 3. ক ডি 
ক উ. সি/1881821711801 ৮.০ রর 
&. 1011 15882 ৬৪৮ এ ও. 81740 
. 
& * 53805 .. ঠা জেরা... 
॥ 1৮৮ ০৯৫৬০পরাকজাও (বির এঠি উজ এ১/র 
ভাল €ট ৯5৮৩ 8৮ (0. ৮০৪৩ 51৮ 3:5৮ ৫ শিক্সগপ্সাক্দা সাল 


$ 1487812 ++ 1. 8/8217811 ॥ 3 ৮৮4 ই বু লারা 8 (ক দ্যা 
+ ই. ৮প7-143৮41৮41 ৯ 3. (রী 10,000 17৮ রা. 3. $0 [8 রাঃ $এরাগলা( ডি স্তেশ এ 
রচিত রর রন 1) . ৮০ ৮৭৮০/ 1৮৮৮1৮৮44৮৮ 


ইউ. 11 ১৮ উ48 ₹ ১৬ পাজি আপ ্ বাল রাগ ৮৭১4 4৯ 1 $ 
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নর ও নিশা চল, এরা গ্রাীগ্যারগ 
৪৬ 59 (-৮০৯০1৯$/7৭7) 
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ক ৯৪71 ০৮7৮180, উঞঞতা হ 19 ৭ উ৪ ৯৮: 
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নী র 


মদ/.00011001108,.০017-এ প্রিন্ট করার উপযোগী ফরম এবং অনলাইন 
ক্যালকুলেটর পাবেন] 

স্বপ্রবিলাসের হিসাব আর একটি ভালো উপায় 

মাসিক বা এককালীন ইচ্ছাগুলো পূরণের আরও বিকল্প একটা উপায় আছে। 
উদাহরণ হিসেবে আমি একটা আ্যাস্টন মাটিন কেনার মাসিক কিস্তি, একজন 
পার্সোনাল আ্যাসিসট্যান্টের মাসিক বেতন আর ক্রোয়েশিয়ায় ঘুরে আসার মোট 
খরচকে ধরছি। প্রথম দুটো মোট হিসাব করে আপনার কাজ্কিত মাসিক আয়ে 
যোগ করে নেবেন, আর ভ্রমণের খরচ হবে এখন থেকে স্বপ্রবিলাসের শেষ মাসে 
পর্যন্ত যত মাস হয় সেটা দিয়ে ভাগ | 


তাহলে আপনার যদি ৬ মাস সময় থাকে: 
আ্যাস্টন মাটিন - ২০০৩ প্রতি মাস 
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পার্সোনাল ত্যাসিস্ট্যান্ট- ৪০০ প্রতি মাস 

ক্রোয়েশিয়া ভ্রমণ- মোট ৯৩৪, মানে ৯৩৪/৬ প্রতি মাস 

তাহলে আমাদের হিসাব অনুযায়ী, ২০০৩+৪০০+৯৩৪) * ১.৩ মাসিক 

খরচ _ কাজ্কিত মাসিক আয় ৬7) 

কিন্তু আমার মনে হয় এটা আসলে হবে (২০০৩+৪০০+৯৩৪/৬) * ১.৩ 

মাসিক খরচ _ কাজ্ক্ষিত মাসিক আয় (71৬1) 

আরও সহজে বললে: [মাসিক লক্ষ্য + (এককালীন লক্ষ্/মোট মাস)] * ১.৩ 
মাসিক খরচ _ কাজ্ক্ষিত মাসিক আয় (71৬1) 

-জ্যারেড, প্রেসিডেন্ট, এসইটি কনসালটিং 

৬. ছয় মাসের মধ্যে ওই চারটা ইচ্ছার জন্য তিনটা ধাপ নির্ধারণ করুন আর 

প্রথম ধাপটা এখনই নিয়ে নিন| 

আমি দীর্ঘকালীন পরিকল্পনা বা বহু দূরের লক্ষ্য নির্ধারণের পক্ষপাতী না। আমি 
নিজে সর্বোচ্চ ৩ থেকে ৬ মাসের পরিকল্পনা করি সব সময় | কারণ, পরিস্থিতি 
খুব দ্রুত বদলে যায় আর লক্ষ্য দুরের হলে সেটাই একটা অজুহাত হয়ে দাঁড়ায় 
কাজটা বাদ দেওয়ার জন্য | আমাদের এই অনুশীলনের উদ্দেশ্য এই না যে 
একদম শুরু থেকে শেষ পর্যন্ত প্রতিটা ধাপ শিখিয়ে দেওয়া, এটার উদ্দেশ্য শেষ 
গান্তব্য ঠিক করে দেওয়া, সেখানে পৌছানোর উপায় বাতলে দেওয়া (াঞা, 
1791), আর প্রথম ধাপটা নেওয়ার মাধ্যমে একটা প্রেরণার সৃষ্টি করা । প্রথম ধাপ 
শুরু করার পর কাজ থাকবে দুটো: সময় বের করা আর ণ'৬]-এর ব্যবস্থা করা | 
পরের চ্যাপ্টারগুলোতে এসব নিয়েই আলোচনা করা হয়েছে। 


প্রথমেই, প্রাথমিক ধাপের দিকে মনোযোগ দেওয়া যাক | এমন তিনটা ধাপ 
বের করুন যেটা আপনাকে স্বপ্ন বাস্তবায়নের কাছাকাছি নিয়ে যাবে । কী কী 
করবেন ঠিক করুন- সহজ কিন্তু স্পষ্ট কাজ- আজ, আগামীকাল (রাত ১১টা) 
এবং পরশু (রাত ১১টা) কী কী করবেন ভেবে রাখুন । 
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চারটা ইচ্ছার জন্য তিনটা করে ধাপ পেয়ে গেলে এবার “এখন করণীয়-এর 
ঘরে তিনটা কাজের কথা লিখুন । তারপর কাজগুলো এখনই করা শুরু করে 
দিন। তবে কাজগুলো যেন পাঁচ মিনিটেই করে ফেলা যায় এমন সহজ হয়| 
যদি তেমন না হয় তাহলে পরের কাজে চলে যান। যদি এমন হয় যে এখন 
গভীর রাত, আপনি কাউকে ফোন করতে পারছেন না, তাহলে অন্য কিছু 

করুন, ই-মেইল পাঠান বা কালকে সকালেই যেন এই কাজটা করা হয় সে 
ব্যাপারে কোথাও রিমাইন্ডার দিয়ে রাখুন | 


যদি পরের ধাপটা কোনো খোঁজখবর নেওয়ার মতো বিষয় হয়, তাহলে ইন্টারনেট 
বা বই পড়ে বেশি সময় ক্ষেপণ না করে, এমন কারও সঙ্গে যোগাযোগ করুন 

যে এই সম্পর্কে জানে । নইলে দেখা যাবে বিরক্ত হয়ে আপনি কাজটা বাদ দিয়ে 

দিচ্ছেন | আমার মতে সবচেয়ে ভালো প্রথম পদক্ষেপ হচ্ছে, একই কাজ করেছে 
এমন কাউকে কাজটা সম্পর্কে জিজ্ঞেস করা এবং কীভাবে কাজটা করা যায় সে 

ব্যাপারে পরামর্শ নেওয়া | এটা মোটেও কঠিন কিছু না | 


এর বাইরে যা করা যায় তা হচ্ছে একজন ট্রেইনার, মেন্টর বা এ রকম কারও 
সাথে কথা বলে নেওয়া | যে আপনাকে অনুপ্রেরণা দিতে পারবে । কাউকে 
একটা কথা দিলে সেটা না রাখতে পারলে কিন্তু আপনার খারাপ লাগবে । 
আপনার অপরাধবোধকে এখানে কাজে লাগান । 

কাল করব বলে রেখে দিলে কাজটা জীবনেও হবে না, সেটা যত ছোট কাজই 
হোক না কেন আপনার প্রথম পদক্ষেপটা এখনই নিয়ে নিন। 
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ণি 
অস্বস্তিকর অভ্যাস অনুশীলনের চ্যালেঞ্জ 


গুরুত্বপূর্ণ কাজগুলো কখনোই আরামদায়ক হয় না। 


তবে আশার কথা হচ্ছে যেকোনো কষ্টকর পরিস্থিতির সঙ্গে মানিয়ে নেওয়ার 
মাধ্যমে সেটাকে জয় করা যায় | আমি চেষ্টা করে করে কারও কাছে সমধান 
খোঁজার বদলে নিজেই সমাধান প্রস্তাব করার অভ্যাস গড়ে তুলেছি । এখন 
আমি প্রতিক্রিয়া দেখাই কম, পরিস্থিতি অনুযায়ী আচরণ করি, জেদ দেখাই 
না, কিন্তু নজের কাজ ঠিকই আদায় করি | একটা অপ্রচলিত জীবনাচরণ 
অনুসরণ করতে গেলে আপনাকেও সিদ্ধান্ত নেওয়ার অপ্রচলিত অভ্যাস গড়ে 
তুলতে হবে, হোক সেটা নিজের বা অন্যের জন্য । 


এই চ্যাপ্টারের পর থেকে আমি আপনাদের আস্তে আস্তে আরও বেশি ছোট, 
সহজ কিন্তু অস্বচ্ছন্দকর অনুশীলন করাব | কোনো কোনো অনুশীলন দেখে মনে 
হবে কঠিন কিন্তু দেখা যাবে আসলে একটু বেশিই সহজ | এমনকি মনে হতে 
পারে অপ্রাসঙ্গিক । তবে আমি বলব ব্যাপারটা একটা খেলা হিসেবে নিন | আর 
খেলায় নার্ভাসনেস থাকবে, ঘামও ঝরাতে হবে| এসব অনুশীলনের বেশির 
ভাগেরই সময়কাল ২ দিন। আপনার ক্যালেন্ডারে অনুশীলনের দিনটা দাগিয়ে 
রাখবেন যাতে আপনি ভুলে না যান | আর একবারে একটার বেশি চ্যালেঞ্জ 
নেবেননা। 


মনে রাখবেন আপনি যত আপনার এই অস্বস্তিকর কাজ করার পরিমণ্ডল বাড়াতে 
পারবেন, আপনি ততই আপনার কাজ্কিত জিনিস বেশি বেশি পাবেন । 
চলুন শুরু করা যাক | 


চোখে চোখে তাকাতে শিখুন (২ দিন) 
আমার বন্ধু মাইকেল এলসবার্গ একটা সহজ কাজ বের করেছে, নাম চোখে 
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চোখে তাকানো । ব্যাপারটা অনেকটা স্পিড ডেটিংয়ের মতোই কিন্তু মূল একটা 
পার্থক্য আছে- কোনো কথা বলা যাবে না। নিয়মটা হচ্ছে আপনার সঙ্গীর 
চোখের দিকে টানা তিন মিনিট তাকিয়ে থাকবেন । কাজটা করলে বুঝবেন 


বেশির ভাগ মানুষ কাজটা করতে কতটা অস্বস্তি বোধ করে । পরের দুই দিন 
আপনার পাশ দিয়ে হেঁটে যাওয়া কোনো পথচারী বা কারও সাথে কথা-বার্তা 
বলছেন এমন কেউ- যতক্ষণ না তারা চোখ ফিরিয়ে নেয় | 

মনে রাখবেন: 


১. এক চোখের দিকে ফোকাস করবেন । আর চোখের পাতা ফেলতে 
ভুলবেন না, নইলে সাইকো মনে করে প্টুনি খেতে পারেন | 

২. কারও সাথে আলাপের সময়, আপনি যখন কথা বলবেন তখন চোখে 
চোখ রাখবেন । কথা শোনার সময় তাকানো অবশ্য সহজ | 

৩. চেষ্টা করবেন আপনার চেয়ে উচ্চপদস্থ বা বেশি আত্মবিশ্বাসী কারও 
সাথে কাজটা করতে | যদি কোনো পথচারী জিজ্ঞেস করে বসে যে 
আপনি করছেনটা কী, তাহলে হেসে বলবেন, “স্যরি! আপনাকে চেনা 
চেনা লাগছিল | 
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দ্বিতীয় ধাপ: 


19 01 1771110117901017 


জীবন মানে জমা করা না, হারানো | দিনে দিনে কিছুই বাড়ে না, সবই 
কমে । সরলতাই যেকোনো কাজে সেরা হওয়ার শ্রেঠ উপায় | 
- বসল 
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৫. সময় ব্যবস্থাপনার দিন শেষ 
বিভ্রম আর দ্বন্দ্বের নিরসন 


পরিপৃণতা মানে এই নাযে আর কিছু যোগ করার নেই এর মানে হচ্ছে এ 
হেকে আর কিছু বাদ দেওয়া সভব না । 
- অত্ৌয়ান ডি সেন্ট-এক্সপেরি ঞ&োবা10]বা2 15 ৩47770007২5) 
আন্তর্জাতিক পোস্টাল ফ্লাইট-এর পথিকৃৎ, 7.6 79 211০9-এর লেখক 
যাঅল্লতেইকরা যায় সেটা বেশি দিয়ে করতে যাওয়া নিরথকি / 


- উইলিয়াম অফ ওক্লাম ১৩০০-১৩৫০), “ওক্কাম'স রেজরের প্রবক্তা 


সময় ব্যবস্থাপনা নিয়ে প্রথম কথা: কোনোই দরকার নেই এর | 


একদম কঠোরতম চিন্তাতেও যদি বলি, তবু আপনার উচিত না প্রতিটা দিনের 
প্রতি সেকেন্ড কোনো না কোনো কাজের ফর্দ দিয়ে ভরে ফেলা | এই জিনিসটা 
অনুধাবন করতে আমার অনেক দিন লেগে গিয়েছে । একসময় আমি “যত 
বেশি কাজ তত ভালো ফলাফল” এই মূলনীতির খুব ভক্ত ছিলাম । 


সব সময় ব্যস্ত থাকাটা আসলে কিছু খুবই গুরুত্বপূর্ণ কিন্তু অস্বস্তিকর কাজ করা 
থেকে বিরত থাকার একটা অজুহাত হিসেবে কাজ করে । “ব্যস্ততা” তৈরি করার 
জন্য কাজের অভাব হয় না । আপনি চাইলেই গাদা গাদা অদরকারি ফোন কল 

করতে পারেন, অফিসের এখানে সেখানে ঘুরে ঘুরে এটা সেটা খুঁজে বেড়াতে 

পারেন, বা আপনার দামি ফোনটা টিপেই পার করে দিতে পারেন কয়েক ঘণ্টা, 

অথচ তখন আপনার উচিত ছিল দরকারি কাজগুলো শেষ করা । 


দ্য 4-17987 ওয়ার্ক উইক | 99 


/00100175 এর অনুমতি ব্যাতিত “দ্য 4-17001 ওয়ার্ক উইক ' এই বইয়ের আংশিক বা হুবুহু মুদ্রণ / কপি প্রকাশিত করা বা 7৫£7719 অনলাইনে 914০ করা দণ্ডনীয় অপরাধ । 


সত্যি কথা হচ্ছে, আপনি যদি কর্পোরেট আযামেরিকার কোনো প্রতিষ্ঠানে দ্রুত 
উন্নতি করতে চান- ধরে নিচ্ছি যে আপনি আসলে কী করেন সেটা নিয়ে 
আপনার কর্তারা মাথা ঘামায় না- তাহলে কানে ফোন আর হাতে কয়েকটা 
কাগজ নিয়ে সারা অফিস দৌড়াদৌড়ি করুন, দেখবেন কাজ হয়ে গিয়েছে । 


বস বলবে, বাহ! এই হচ্ছে সবচেয়ে কাজের লোক! এর বেতন বাড়িয়ে দাও | 
দুর্ভাগ্যক্রমে, খাদের জন্য এমন আচরণ তাদের অফিসে প্রমোশনও এনে 
দেবে না বা ব্রাজিল ভ্রমণের ব্যবস্থাও করবে না| খবরের কাগজ দিয়ে মাথায় 
বাড়ি দিয়ে এসব চিন্তা বের করে দিন। 

কারণ, এর চেয়ে অনেক গুণ ভালো উপায় আপনার কাছে আছে, আর এটা 
করলে শুধু আপনার উন্নতিই হবে না- উন্নতিটা হবে জ্যামিতিক হারে বিশ্বাস 
করুন আর না করুন, বেশি ফল পাওয়ার জন্য কম কাজ করাটা শুধু দরকার 
না, অত্যাবশ্যক | 

বাদ দেওয়ার দুনিয়ায় আপনাকে স্বাগত | 


কীভাবে উৎপাদনশীলতাকে ব্যবহার করবেন 


এখন যেহেতু আপনি জানেন যে আপনি আপনার সময়কে কীভাবে কাজে 
লাগাতে চান, সেহেতু আপনাকে সময় খালি করা শিখতে হবে | তবে অবশ্যই 
এর ফলে যেন আপনার ইনকাম না কমে, বরং বাড়ে । 

এই চ্যাপ্টারের উদ্দেশ্য হচ্ছে আপনার ব্যক্তিগত উৎপাদনশীলতা ১০০ থেকে 
৫০০% পর্যন্ত বাড়ানো | চাকুরে আর মালিক দুজনের জন্যই এখানে মূলনীতি 
একই হলেও এই উৎপাদনশীলতা বাড়ানোর উদ্দেশ্য সম্পূর্ণ আলাদা | 

প্রথমে চাকুরেকে নিয়ে বলা যাক | একজন চাকরিজীবীর উৎপাদনশীলতা 
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বাড়ানোর লক্ষ্য হচ্ছে দুটো ব্যাপারে তার গ্রহণযোগ্যতা বাড়ানো: বেতন বৃদ্ধি 
আর নিজের সুবিধামতো জায়গায় থেকে কাজের ব্যবস্থা | 


প্রথম চ্যাপ্টারেই কী বলেছিলাম মনে করে দেখুন, নিউ রিচে যোগ দেওয়ার 
সাধারণ উপায় হচ্ছে যথাক্রমে 7-2-4-., তবে যেসব চাকুরে আপাতত 
চাকুরেই থাকতে চায় তাদের যেটা করা দরকার সেটা হচ্ছে [)-17-],-& 
ব্যাপারটা পরিবেশের সাথে সম্পর্কিত | সপ্তাহে মাত্র দশ ঘণ্টা করে কাজ 
করতে হলে তাদের আগে অফিসের পরিবেশ থেকে নিজেকে সরিয়ে ফেলতে 
হবে । কারণ অফিসের যে পরিবেশ তাতে আপনাকে ৯টা-৫টা ডিউটি করতেই 
হবে । এমনকি আগের তুলনায় দ্বিগুণ ভালো করার পরও যদি আপনি আপনার 
সহকর্মীদের চেয়ে কম সময় অফিসে থাকেন, তবুও আপনার চাকরি যাওয়ার 
সম্ভাবনাই বেশি । আপনি সপ্তাহে ১০ ঘন্টা কাজ করে, ৪০ ঘণ্টা কাজ করা 
লোকের চেয়ে দ্বিগুণ ফলাফল এনে দিলেও কাজ হবে না। তখন আপনাকে 
বলা হবে, “এখন থেকে সপ্তাহে ৪০ ঘন্টা কাজ করে ৮ গুণ ফল এনে দিন ।” 
এটা হচ্ছে একটা দুষ্টচক্র, এবং আপনাকে এটা থেকে বের হতেই হবে| এ 
জন্যেই এ থেকে মুক্ত হওয়াটা এক নম্বরে জরুরি 


আপনি যদি একজন চাকুরে হন, তাহলে এই চ্যাপ্টার আপনার দাম বাড়িয়ে 
দেবে, এবং আপনার বসেরাও আপনাকে বরখাস্ত করার কথা তো চিন্তাই করবে 
না, বরং বেতন বাড়ানো এবং আপনার সুবিধামতো জায়গা থেকে কাজ করতে 
দেবে । আপনার লক্ষ্যও সেটা । নিজের ইচ্ছামতো জায়গা থেকে কাজ করার 
স্বাধীনতা পেলেই আপনি এসব আমলাতান্ত্রিকতা এড়িয়ে প্রাপ্ত অবসর সময়টাকে 
নিজের ইচ্ছা পুরণে ব্যবহার করতে পারবেন 


আর মালিকপক্ষের লক্ষ্য আরও সহজ, কারণ মুনাফা বাড়লে সে-ই সরাসরি 
লাভবান হবে | লক্ষ্যটা হচ্ছে কাজের চাপ কমানো কিন্তু মুনাফার পরিমাণ 
বৃদ্ধি | এ জন্য যেটা করতে হবে সেটা হচ্ছে স্বৈরাচারী মনোভাব পাল্টাতে হবে, 
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সেটাই পরে মুক্তির অনুমোদন দেবে। 
দুই পক্ষের জন্যই কয়েকটি ব্যাপার ব্যাখ্যা করে নেওয়া জরুরি | 


কার্যকর হওয়া বনাম দক্ষ হওয়া 


কার্যকারিতা মানে হচ্ছে এমন সব কাজ করা যা আপনাকে আপনার লক্ষ্যের 
কাছে নিয়ে যাবে । আর দক্ষতা হচ্ছে একটা কাজকে (সেটা গুরুত্বপূর্ণ হোক 
আর না হোক) সবচেয়ে লাভজনক উপায়ে করা । দুনিয়ার নিয়মই হচ্ছে 
কার্যকারিতা থাক না থাক, দক্ষতা সবারই আছে। 


মধ্যে সর্বনিম্ন সময়ে যে সবচেয়ে বেশি মাল বিক্রি করতে পারবে সে হকারদের 
মধ্যে সবচেয়ে দক্ষ কিন্ত চরম অকার্যকর | কারণ সে কিন্তু ঠেলাগাড়ির চেয়ে 
ভালো বাহনে করে আরও বেশি ব্যবসা করতে পারত, সেই বাহন হচ্ছে 
ই-মেইল বা সরাসরি চিঠি 


এই কথাটা তার জন্যও সত্যি যে দিনে ৩০ বার করে ই-মেইল চেক করে এবং 
এসব জঞ্জালের উত্তর দেওয়ার জন্য জটিল সব ফাইল সিস্টেম বা নিয়মকানুন 
বের করে । আমি নিজেও একসময় এসব পেশাদার বকোয়াজ কাজকর্মে পটু 
ছিলাম | উল্টো দিক থেকে দেখলে ব্যাপারটাকে দক্ষতা বলে চালানো যায়, 
কিন্তু এক ফোঁটা কার্যকারিতা নেই । 

দুটো সত্যি কথা মাথায় রাখবেন: 


১. কোনো ফালতু কাজ ভালো করে করা মানেই সেটা গুরুত্বপূর্ণ হয়ে 
যাওয়া না। 

২. কোনো কাজে বেশি সময় লাগা মানেই সেই কাজটার গুরুত্ব বেশি 
না। 
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এই মুহূর্ত থেকে এই কথাটা মনে রাখবেন: আপনি কীকরছেন তার চেয়ে 
কীভাবে করছেন সেটা অসীম গুরুত্বপূর্ণ । দক্ষতা অবশ্যইজরুরি,কিন্ত সেটা 
যদি উপযুক্ত কাজে লাগানো না হয়, তাহলে তার কোনো মূল্য থাকে না। 
যা চাচ্ছি সেটা পেতে হলে আমাদের সঠিক জায়গায় আগে যেতে হবে। 


পারেতো আর তার বাগান: ৮০/২০ মূলনীতি 
এবং নিক্ষলতা থেকে মুক্তি 


হা পরিমাপ করা হায় ত। পরিচালনাও করা হায় 
- পিটার ডুকার, ম্যানেজমেন্ট থিওরিস্ট, ৩১টি বইয়ের লেখক, 
প্রেসিডেন্সিয়াল মেডেল অব ফ্রিডম পুরস্কারপ্রাপ্ত | 
চার বছর আগে একজন অর্থনীতিবিদ আমার জীবনটা বদলে দিয়েছিলেন 
আফসোস যে তাকে একটা ড্রিংকও কিনে খাওয়ানোর সুযোগ পাইনি । কারণ 
প্রিয়ভিলফ্রেডো প্রায় ১০০ বছর আগে মারা গিয়েছেন। 


ভিলফ্রেডো পারেতো ছিলেন একজন চতুর এবং বিতর্কিত অর্থনীতিবিদ-কাম 
সমাজবিজ্ঞানী | ১৮৪৮ থেকে ১৯২৩ ছিল তার জীবদাশা । ইঞ্জিনিয়ারিংয়ে 
ট্রেনিং ছিল তার | পেশাজীবন শুরু করেন কয়লাখনির ম্যানেজার হিসেবে । 


পরে সুইজারল্যান্ডের ইউনিভার্সিটি অব লুসান্নের পলিটিক্যাল ইকোনমির 
বিভাগীয় প্রধান হিসেবে লিও ওয়ালরাসের স্থলাভিষিক্ত হন । তার বিখ্যাত 

বই 0০19 0,9০0001719 79011010016 এখানে আয় সংক্রান্ত একটা মূলনীতির 
কথা তিনি উল্লেখ করেন যেটা পরবর্তী সময়ে “পারেতো"স ল” বা “পারেতো”স 
ডিস্ট্রবিউশন' নামে পরিচিত হয় ৷ গত দশক থেকে অবশ্য এটাকে ৮০/২০ 
মূলনীতি" নামেই বেশি ডাকা হয় | 
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এখানে তিনি একটা সমাজে সম্পদের চূড়ান্ত অসমান কিন্তু অনুমানযোগ্য বন্টন 
নিয়ে আলোচনা করেছেন- আয় ও সম্পদের ৮০ ভাগ উৎপাদিত ও ভোগ 
হয় ২০ ভাগ মানুষ দ্বারা । এই ব্যাপারটা কিন্তু অর্থনীতির বাইরেও প্রযোজ্য | 
আসলে প্রায় প্রতিটা ক্ষেত্রেই এই ব্যাপারটার প্রমাণ পাওয়া যায় । যেমন, 
পারেতোর বাগানের ৮০ ভাগ মটর উৎপাদিত হয় ওনার লাগানো ২০ ভাগ 
মটরের চারা থেকে । 


পারেতোর সূত্রের সারমর্ম হচ্ছে: কোনো কাজের ৮০ ভাগ ফলাফল আসে ২০ 
ভাগ প্রচেষ্টা থেকেই | একই সুত্র ধরে আরও বলা যায়ঃ 


৮০ ভাগ পরিণতি আসে ২০ ভাগ কারণে | 

৮০ ভাগ সাফল্য আসে ২০ ভাগ কর্ম ও সময় দানে । 

৮০ ভাগ মুনাফা আসে ২০ ভাগ পণ্য ও ক্রেতা থেকে। 

৮০ ভাগ শেয়ারের প্রবৃদ্ধি আসে ২০ ভাগ বিনিয়োগকারী থেকে 


এভাবে চালিয়ে গেলে লেখা শেষ হবে না। তবে এই অনুপাত মাঝে মাঝে 
আরও বেড়ে যায়: ৯০/১০, ৯৫/৫, ৯৯/১ হওয়াটাও অস্বাভাবিক নয় | তবে 
৮০/২০ এর নিচে কখনো নামে না। 


যখন আমি পারেতোর এই সুন্রটা পড়ি, তখন আমি সপ্তায় ৭ দিন, দিনে ১৫ 
ঘন্টা ক্রীতদাসের মতো খাটাখাটি করি, উদ্ধান্তের মতো ঘুরে বেড়াই, মেজাজ 
সারাক্ষণ চড়ে থাকে | ভোরের আগে ঘুম থেকে উঠে বসে থাকি ইংল্যান্ডে 
ফোন করার জন্য, এরপর ৯টা-€৫টা নিজের অফিস, তারপর মাঝরাত পর্যন্ত 
কাজ করতে হয় নিউজিল্যান্ড আর জাপানে ফোন করার জন্য | এমন অবস্থা 
যে আমি একটা বিমানবন্দরের মাল টানা ট্রলিতে আটকা পড়ে দিপ্বিদিক 
ঘুরছি, কিন্তু আমার কোনো ব্রেক নেই । তখন আমার সামনে উপায় ছিল 
দুটো: সবকিছু ছেড়েছুড়ে চলে যাওয়া বা পারেতোর কথাটা নিজের জীবনে 
খাটানো | আমি পরেরটাই করব বলে ঠিক করলাম | পরদিন সকালেই আমি 
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আমার ব্যবসায়িক ও ব্যক্তিগত জীবনের ব্যবচ্ছেদ করতে বসলাম | কাজটা 


করলাম আমি দুটো প্রশ্নের আলোকে: 
১. কোন ২০ ভাগ কারণ আমার জীবনের ৮০ ভাগ সমস্যা আর অশান্তি 
সৃষ্টি করছে? 


২. কোন ২০ ভাগ কাজ আমার ৮০ ভাগ কাজ্কিত ফলাফল আর প্রশান্তি 
এনে দিচ্ছে? 


প্রায় সারাটা দিন, আমি আপাত জরুরি সব কাজ ফেলে আমার জীবনের 
সবচেয়ে সং আর কড়া বিশ্লেষণটা করলাম । আমার বন্ধুবান্ধব থেকে শুরু করে 
একটা একটা করে উপরের প্রশ্নের আলোকে বাজিয়ে দেখলাম | আপনি যেসব 
কাজই সঠিক করছেন এমনটা ভাববেন না, সত্যিটা জানলে চমকে উঠবেন 


আপনার লক্ষ্য হচ্ছে আপনার কোন কোন কাজ অকার্যকর সেটা খুঁজে বের করা 
এবং সেগুলো বাদ দিয়ে দেওয়া, আর আপনার শক্তির জায়গাগ্ডলো বের করে 
সেগুলোকে আরও উন্নত করা । পরবর্তা ২৪ ঘন্টায় আমি বেশ কয়েকটা বাহ্যিক 
দিক দিয়ে সহজ কিন্তু আবেগের দিক থেকে কঠিন সিদ্ধান্ত নিলাম যা আমার 
জীবনকে চিরতরে আমুল বদলে দিল | আর এই বদলে যাওয়াজীবনটাইআমার 
কাছে বেশি উপভোগ্য | 

প্রথম যে সিদ্ধান্তটা আমি নিলাম সেটা এই গাণিতিক বিধি প্রয়োগের ফলে কী 
নাটকীয় আর দ্রুত পরিবর্তন হয় তার একটা প্রকৃষ্ট উদাহরণ | আমি আমার 

৯৫ শতাংশ কাস্টমারের সঙ্গে যোগাযোগ বন্ধ করে দিলাম, ২ শতাংশ কে 
বাতিল করে দিলাম, তাহলে আমার থাকল শীর্ষ ৩ শতাংশ, এদের হাতে 
রাখলেই আমার চলবে । 
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আমার প্রায় ১২০ জন হোলসেল কাস্টমার ছিল, এর মাঝে মোটামুটি ৫ জন 
ছিল আমার ৯৫ শতাংশ আয়ের উৎস । আর আমি আমার সময়ের ৯৮ ভাগ 
ব্যয় করছিলাম বাকিদের পেছনে | কারণ ওই ৫ জন কোনো রকম ফোন, 
অফারের লোভ বা প্ররোচনা ছাড়াই নিয়মিত অর্ডার করে যেত | এর মানে 
হচ্ছে, আমি আসলে ৯টা-৫টা কাজ করেই যেতাম, কারণ আমার মনে হতো 
যে আমার আসলে এই সময়টায় কিছু একটা করা উচিত | আমি বুঝতে 
পারিনি যে প্রতিদিন ৯টা থেকে ৫টা প্রতি ঘণ্টা কাজ করাটা আমার লক্ষ্য হতে 
পারে না। এটা আসলে একটা প্রচলিত কাঠামো হয়ে দাঁড়িয়েছে, যেটা সবাই 
ব্যবহার করে, সেটা দরকার হোক বা না হোক | কাজের জন্য কাজ (কাজকা) 
সিনড্রমে ভুগছিলাম আমি | নিউ রিচদের কাছে এটা সবচেয়ে অপছন্দের 
জিনিস। 


সব, মানে আমার পুরো ১০০ শতাংশ সমস্যা আসলে সৃষ্টি হচ্ছিল এই 
অনুৎপাদনশীল অংশটা থেকে । যেমন দুজন জবরদস্ত কাস্টমার ছিল, যাদের 
ব্যবসার প্রতি মনোভাব ছিল “আমার যা ইচ্ছা আমি করে যাব, তুমি ব্যবসা 
না করতে চাইলে ফোটো” | আমি তখন এ রকম কম সক্রিয় কাস্টমারদের 
সাথে ঠাণ্ডা আচরণ শুরু করেছি। অর্ডার দিতে চাইলে খুব ভালো-ফ্যাক্স 
করে দিন যদি না দেন, তবে আমি আপনাদের পেছনে এক ফোঁটা সময় 
নষ্ট করব না; ফোন, ই-মেইল সব বন্ধ । কিন্তু ওই দুজন কাস্টমারকে নিয়ে 
দ্বিধায় ভুগছিলাম, এরা ছিল চরম মাত্রার খবিশ কিন্তু ওই সময়ে প্রায় ১০ 
শতাংশ ব্যবসা এদের সাথেই হতো | 

আপনারাও দেখবেন সব সময়েই এ রকম দু-একজন জুটে গিয়েছে, আর 
এদের ফাপরবাজিই আপনার সব সমস্যা সৃষ্টি করবে, এর মধ্যে সবচেয়ে 
ছোট সমস্যা হচ্ছে নিজের প্রতি বিরক্তি আর হতাশা । তখন পর্যন্ত আমি 
তাদের ভ্রা কুচকানি, উসকানি, অযথা দরাদরি আর বকোয়াজকে ব্যবসার 


দ্য 4-17087 ওয়ার্ক উইক | 106 


/00100175 এর অনুমতি ব্যাতিত “দ্য 4-17100 ওয়ার্ক উইক ' এই বইয়ের আংশিক বা হুবুহু মুদ্রণ / কপি প্রকাশিত করা বা 7৫£7719 অনলাইনে 916 করা দণ্ডনীয় অপরাধ । 


একটা দিক হিসেবেই মেনে নিয়েছিলাম | কিন্ত ৮০/২০ হিসাবের সময় আমি 
খেয়াল করলাম যে এই দুজন হচ্ছে আমার যাবতীয় অশান্তির মূল, এদের জন্য 
সারা দিন আমার মেজাজ বিগড়ে থাকে | এমনকি অফিসের বাইরেও আমার 
ব্যক্তিগত জীবনে সমস্যা হয়| রাতে ঘুম আসত না, শুধু মনে হতো, “ইশ ওই 
ব্যাটাকে এই কথাটা বলা উচিত ছিল ।” শেষে উপসংহারে গৌঁছালাম: আমার 
মানসিক অবস্থা আর আত্মসম্মানের এই দুরবস্থার তুলনায় সামান্য অর্থনৈতিক 
লাভ কিছুই না । আমার এই টাকার বাহ্যত কোনোই দরকার নেই,দরকারটা 
আমার নিজের মনের সৃষ্টি কাস্টমারদের কথাই ঠিক, তাই না? এটাই তো 
ব্যবসার নীতি, ঠিক? উহু! খা দের জন্যে কখনোই না। যাই হোক, আমি এই 
দুজনকে ডেকে বলে দিলাম আমার কাছে আর না আসতে । এদের বরখাস্ত 
করার প্রতিটা মুহূর্ত আমি উপভোগ করেছিলাম । প্রথম জনের সাথে কথা 
হয়েছিল এমন: 

কাস্টমার: ব্যাপার কী? আমি দুটো কেস অর্ডার দিলাম আর সেটা দুই দিন 

পরে এসে পৌঁছাল? (উনি অর্ডারটা ভুল মানুষের কাছে পাঠিয়েছিলেন, ওনাকে 
বারবার এ ব্যাপারে বলে দেওয়া হয়েছিল) | আপনারা আসলে দুনিয়ার সবচেয়ে 
ফালতু গর্দভের দল | ২০ বছর ধরে এই লাইনে আছি, আপনাদের মতো 
উল্টাপাল্টা কারও সাথে আমার কখনো কাজ করা লাগেনি । 


অন্য কোনো বং হলে জবাব দিতো: খুন করে ফেলব শালা তোকে । মুখ 
সামলেয়ে কথা বলবি | 


এই কথাটা বলব বলে মনে মনে হাজারবার রিহার্সাল করেছিলাম আমি কিন্তু 
বলতে পারিনি | আসলে যা বলেছিলাম: 

শুনে দুঃখ পেলাম । আমি অনেক দিন ধরেই আপনার এসব উল্টাপাল্টা 
কথাবার্তা চুপচাপ শুনে আসছি, তবে দুঃখের ব্যাপার হচ্ছে আপনার সঙ্গে 
আর ব্যবসা করা সম্ভব না। আপনাকে পরামর্শ দেব খামাখা কেন এ রকম 
উল্টাপাল্টা আচরণ করেন সেটা খুঁজে বের করেন। যাই হোক, আপনার জন্য 


দ্য 4-17087" ওয়ার্ক উইক | 107 


450010০17% এর অনুমতি ব্যাতিত “দ্য 4-7700: ওয়ার্ক উইক * এই বইয়ের আংশিক বা হুবুহু মুদ্রণ / কপি প্রকাশিত করা বা 7১৫£711০ অনলাইনে 9176 করা দণ্ডনীয় অপরাধ । 


শুভকামনা | আপনি যদি আমাদের অর্ডার করেন, তাহলে আপনার অর্ডার 
নেব, তবে শুধু যদি আপনি একজন ভদ্রলোকের মতো শালীন ও মাজিত 
ভাষায় অর্ডার করতে পারেন । আমাদের ফ্যাক্স নাম্বার আপনার কাছে আছে 
নিশ্চয়ই | ভালো থাকবেন, ধন্যবাদ | 


একই কাজ আমি একবার ফোনে করেছি, পরেরবার ই-মেইলে । তো কী হলো 
এরপর? আমি একজন কাস্টমার হারালাম, কিন্তু অন্যজন আর ঝামেলা করেনি । 
সেফ্যাক্সের মাধ্যমেই অর্ডার করত এরপর থেকে । ঝামেলা মিটে গেল, টাকার 
ক্ষতি হলো সামান্য | আর আমি সাথে সাথে ১০ গুণ বেশি শান্তি পেলাম | 
এরপর আমি খুঁজে বের করলাম আমার শীর্ষ ৫ কাস্টমারের মাঝে কী কী 
সাধারণ গুণাবলি আছে। পরের সপ্তায় এ রকম আরও তিনজন কাস্টমার খুঁজে 
বের করলাম । 


মনে রাখবেন বেশি কাস্টমার মানেই স্বয়ংক্রিয়ভাবে বেশি আয় না। বেশি 
কাস্টমার জোগাড় করাই মূল লক্ষ্য হওয়া উচিত না, বরং কাস্টমার বাড়লে 
দেখা যায় অযথা কাজ আর হট্টগোল বাড়ে ৯০ শতাংশ আর আয় বাড়ে 

১-৩ শতাংশ | ভুল করবেন না, যতটুকু না করলেই না, স্টুকু করে সর্বোচ্চ 
আয় (এবং সর্বনিম্ন কাস্টমার) কীভাবে করা যায় সেই লক্ষ্য রাখবেন | আমি 
আমার শক্তি দ্বিগুণ করেছি আমার সেরা কাস্টমারদের সংখ্যা বাড়িয়ে । আর 
মনোযোগ দিয়েছি এদের কাছ থেকে কীভাবে আরও বেশি আর ঘন ঘন অর্ডার 
নেওয়া যায় সেটার দিকে | 


শেষ পর্যন্ত কী হলো? আমি ১২০ জন কাস্টমারের পেছনে দৌড়ানো বন্ধ করে 
মাত্র” জনের কাছ থেকে মোটা অঙডার নিতে লাগলাম, আর এসবে ফোনে 
বা ই-মেইলে বিন্দুমাত্র হয়রানি হতো না। মাত্র চার সপ্তাহে আমার মাসিক 
ইনকাম বেড়ে ৩০ হাজার থেকে ৬০ হাজার ডলার হয়ে গেল, আর আমার 
সাপ্তাহিক কাজের পরিমাণ নেমে এলো ৮০ থেকে ১৫ ঘণ্টায় । সবচেয়ে বড় 
ব্যাপার হলো, আমি আমার নিজেকে নিয়ে খুশি ছিলাম, আর দুই বছরের মধ্যে 
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নিজেকে তখন সবচেয়ে আশাবাদী আর মুক্ত অনুভব করছিলাম । 

সেই সপ্তাহজুড়ে আমি এই ৮০/২০ সুত্রটা আরও প্রায় ডজনখানেক ব্যাপারে 
প্রয়োগ করলাম | যেমন: 

১. বিজ্ঞাপন 

আমি খুঁজে বের করলাম কোন বিজ্ঞাপনগুলোর কারণে আমার ৮০ ভাগ বা 
তার বেশি ইনকাম হচ্ছিল । এদের মধ্যে সাধারণ কী কী বৈশিষ্ট্য আছে বের 
করলাম, তারপর সে রকম আরও কয়েকটা বিজ্ঞাপন বানিয়ে, বাকি যতগুলো 
ছিল সব বাতিল করে দিলাম | এতে আমার বিজ্ঞাপন খরচ কমে গেল ৭০ ভাগ 
আর পরের ৮ সপ্তাহে আমার মাসিক সরাসরি বিক্রির পরিমাণ বাড়ল ১৫ হাজার 
ডলার থেকে এক লাফে ২৫ হাজার ডলার । বহুদিন ধরে আমি শুধু ম্যাগাজিনে 
বিজ্ঞাপন দি, সেটা না করে যদি রেডিও-টিভিতে বিজ্ঞাপন দিতাম তাহলে 
আমার আয় দ্বিগুণ হতে সময় লাগত না। 

২. অন্যান্য শাখা এবং পার্টনার 

আমি প্রায় ২৫০ টার মতো ক্ষুদ্র শাখাকে বরখাস্ত করলাম বা আপাতত বন্ধ 
রাখলাম আর মাত্র দুটো শাখার দিকে নজর দিলাম, যা কিনা আমার ইনকামের 
৯০ ভাগের উৎস ছিল । ফলে ব্যবস্থাপনার পেছনে আমার সময় প্রতি সপ্তায় 
৫-১০ ঘন্টার জায়গায় মাত্র ১ ঘণ্টায় নেমে এলো । একই মাসে অনলাইন 
পার্টনারের থেকে ইনকাম বাড়ল ৫০ শতাংশ । 

৮৮ দ্যা ফোর আওয়ার ওয়ার্ক উইক | অদম্য প্রকাশ 

একটা কথা মনে রাখবেন বেশির ভাগ জিনিসই কিন্তু কোনো কাজের না। 
ব্যস্ততা আসলে অলসতারই একটা প্রকার- অলস চিন্তা আর নির্বিচার কাজ 
করা আসলে অলসতাই | 

একটা কিছু নিয়েই মেতে থাকা অনেক সময় কিছু না করার মতোই সময়ের 
অপচয় | আর এটা দেখা যায় আরও অনেক বেশি নিরানন্দ | বরং কাজ কম করা 
কিন্তু কাজের কাজ করাটাই অধিক ফলদায়ক। যে গুটিকয়েক কাজ গুরুত্বপূর্ণ, 
সেগুলোর দিকে নজর দিন, বাকি সব গোল্লায় যাক | 
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তবেহ্যা, ভুসি থেকে গম আলাদা করতে শেখার আগে, অর্থাৎ একটা নতুন 
পরিবেশ থেকে (হতে পারে নতুন চাকরি বা নতুন কোনো ব্যবসা) কোন কোন 
কাজ বাদ দেবেন সেটা শেখার আগে, আপনাকে প্রচুর শ্রম দিতে হবে আসলে 
কোন জিনিসটা আপনাকে টেনে ধরে রাখছে সেটা খুঁজে বের করায় । সেসব 
জিনিস ছুড়ে ফেলে দিন আর দেখুন কোন কোন জিনিস থেকে যায় । এটাই 
নিয়ম, তবে বেশি সময় লাগানো যাবে না। সর্বোচ্চ এক থেকে দুই মাস। 
বিভিন্ন ছোটখাটো বিষয়ে আসলে খেই হারিয়ে ফেলাটা সহজ, তবে এটা মাথায় 
রাখবেন যে, সময়ের অভাব জিনিসটা আসলে প্রাধান্যের অভাব | তাই সব 
সময় না দৌড়ে থামুন, রাস্তার ধারের গোলাপের ঘ্বাণ নিন। 


৯টা-৫টা বিভ্রম আর পার্কিনসনের সুত্র 


একটা ব্যাংকে লেখা দেখলাম “২৪ ঘণ্ঠা বাকি /কিভি আমার হাতে এতো 
সময় নেই / 

আপনি যদি একজন চাকুরে হন, তাহলে ফালতু কাজে সময়নষ্ট করাটা পুরোপুরি 
আপনার দোষ না | যদি আপনার বেতন মোটা অঙ্কের না হয়, তাহলে সঠিকভাবে 
সময় কাজে লাগানোর ব্যাপারে খুব বেশি উৎসাহ পাবেন না । সারা দুনিয়াজুড়ে 
সকাল ৯টা থেকে বিকাল ৫টা পর্যন্ত কাগজ চালাচালির রীতি চলছে এখন, আর 
যেহেতু আপনিও ওই সময়টাতেই অফিসে বন্দী হয়ে থাকেন, তাই বাধ্য হন 
এটা-সেটা করে সময়টা পার করতে । সময় নষ্ট করা হচ্ছে কারণ হাতে অফুরন্ত 
সময় । ব্যাপারটা স্বাভাবিক | তবে এখন যেহেতু আপনার সামনে লক্ষ্য শুধু মাস 
শেষে বেতনের টাকা তোলা না, বরং অফিসে না থেকে বাইরে বসে কাজ করা, 
তাই এখন আপনাকে অচলাবস্থা ঝেড়ে ফেলে কার্যকর হয়ে উঠতে হবে । সেরা 
চাকুরেদের বৈশিষ্ট্যই হচ্ছে নানান উপায়ে কার্যসিদ্ধি করতে জানা । 
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আর উদ্যোক্তাদের জন্য সময়ের অপব্যবহার খুবই বাজে একটা অভ্যাস। 
আমিও এর ব্যতিক্রম না| বেশির ভাগ উদ্যোক্তাই একসময় চাকুরে ছিলেন, 
তাই সবাই-ই ৯টা-€৫টা সংস্কৃতির সঙ্গে অভ্যন্ত | তাই উদ্যোক্তা হওয়ার 
পরেও, তার কাত্কষিত ইনকাম করতে সকাল ৯টা থেকে শুরু করে দিনে 
৮ ঘন্টা কাজ করা লাগুক বা না লাগুক, তারা এই শিডিউলই মেনে চলতে 
থাকে । এই শিডিউলটা আসলে একটা সামাজিক রীতি হয়ে দাঁড়িয়েছে, 
যা সেই ডাইনোসরের আমল থেকে চলছে, কারণ তখন থেকেই লোকজন 
কাজের বহর দেখে কাজের ফলাফল চিন্তা করে । আমি বুৰি না, দুনিয়ার 
প্রতিটা লোকেরই কেন তার কাঙ্ক্ষিত লক্ষ্য অর্জনের জন্যে ৮ ঘণ্টা করেই 
সময় লাগবে? ব্যাপারটাকে কি ভুয়া মনে হয় না? 


আপনাকে বৈধভাবেই মিলিয়নিয়ার হতে দিনে ৮ ঘন্টা কাজ করার দরকার 
নেই, আর স্বাভাবিক সচ্ছল জীবন যাপনের কথা তাহলে বাদই দিলাম। 
সপ্তাহে ৮ ঘণ্টাই অনেক সময় বেশি হয়ে যায়, তবে আমার কথা এখনই যে 
আপনারা বিশ্বাস করবেন না সেটা আমি জানি । দীর্ঘ একটা সময় আপনাদের 
মতো আমার কাছেও মনে হতো যে, সারা দিনে সময় এত কম কেন? 

তাই শুরুতে আপনি আমি দুই পক্ষই একমত হব এ রকম কয়েকটা বিষয় নিয়ে 
আলোচনা করা যাক | 


আমাদের হাতে যেহেতু কাজ করার জন্য ৮ ঘণ্টা সময় আছে, আমরা ৮ 
ঘন্টা কাজ করি | আমাদের হাতে ১৫ ঘণ্টা থাকলে ১৫ ঘন্টাই করতাম | তবে 
আশ্চর্যের বিষয় হচ্ছে, যদি হঠাৎ করে কোনো ইমার্জেন্সি দেখা দেয়, আর সব 
কাজ শেষ করতে হাতে মাত্র ২ ঘন্টা সময় থাকে, তাহলে অবিশ্বাস্যভাবে ওই 
২ ঘন্টাতেই আমারা সব কাজ শেষ করে ফেলতে পারি। 
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ব্যাপারটা আসলে একটা সুত্র মেনে চলে । সূত্রটা আমাকে শিখিয়েছিল প্রফেসর 
এড শ্চাউ, ২০০০ সালের বসন্তে | 


নার্ভাস অবস্থায় ক্লাসে গিয়েছিলাম সেদিন আমি । একদমই মনোযোগ দিতে 
পারছিলাম না। ২৪ ঘন্টার মধ্যে আমাকে শেষ আযাসাইনমেন্টটা জমা দিতে 
হবে । পুরো সেমিস্টারের ২৫ শতাংশ মার্ক নির্ভর করছে এর ওপর | এর মধ্যে 
একটা কাজ হচ্ছে কোনো কোম্পানির শীর্ষ একজন কর্মকর্তার সাক্ষাৎকার 
নেওয়া আর তাদের ব্যবসার মডেলের একটা নিবিড় বিশ্লেষণ দাখিল করা । 
আমি নিজে থেকে এই কাজটা বেছে নিয়েছিলাম | যে কোম্পানির সঙ্গে 
যোগাযোগ করেছিলাম তারা একদম শেষ মুহূর্তে আমাকে জানাল যে আমি 
তাদের কারও সাক্ষাৎকার নিতে পারব না বা কোনো তথ্যও ব্যবহার করতে 
পারব না, কারণ এতে তাদের গোপনীয়তা ভঙ্গ হবে আরও নানান হাবিজাবি | 
খেলা শেষ | 


ক্লাস শেষে আমি এড-এর কাছে গেলাম দুঃসংবাদটা দিতে | 

৯০ দ্যাফোর আওয়ার ওয়ার্কউইক |অদম্যপ্রকাশ 

“এড, আযাসাইনমেন্ট জমা দিতে আমার আরও কয়েক দিন সময় লাগবে ।' 
বলে আমি পরিস্থিতি ব্যাখ্যা করলাম | শুনে এড এমনভাবে হাসলেন যেন এ 
কোনো ব্যাপারই না। তারপর বললেন, 

“কিছুই হবে না। উদ্যোক্তা তো তারাই যারা শূন্য থেকেই সব শুরু করে। 
তাই না?? 

চব্বিশ ঘন্টা পর, ডেডলাইনের মাত্র এক মিনিট আগে আমি পুরো ৩০ পাতা 
আযসাইনমেন্ট পেপার জমা দিয়েছিলাম । গিয়ে দেখি পিয়ন দরজা বন্ধ করে 
দিচ্ছে । এই চবিবশ ঘণ্টায় আমি আর একটা কোম্পানির সঙ্গে যোগাযোগ 
করেছি, সাক্ষাৎকার নিয়েছি এবং সারা রাত জেগে নানান খুঁটিনাটি ব্যাখ্য 
বিশ্লেষণ করেছি । এত বেশি কফি খেয়েছিলাম যে, সেই পরিমাণ ক্যাফেইন 
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দিয়ে পুরো একটা অলিম্পিক দৌড়বিদদের দলকে ডিসকোয়ালিফাই করে 
দেওয়া সম্ভব | অবাক করা ব্যাপার হচ্ছে বিগত চার বছরে যত আ্যাসাইনমেন্ট 
করেছি তার মধ্যে এটাই সেরা । আমি একেবারে এ পেয়েছিলাম ওটায় | 

আগের দিন ক্লাসরুম থেকে বের হওয়ার আগে এড আমাকে কয়েকটা উপদেশ 
দিয়েছিলেন। সেটা ছিল পার্কিনসন'স ল” | 


পার্কিনসন'স ল” অনুযায়ী যে কাজে যত বেশি সময় বরাদ্দ করা হবে, সেই কাজটা 
তত বেশি আঙুল ফুলে কলাগাছ হয়ে অতিরিক্ত গুরুত্ব আর ঝামেলাপূর্ণ হয়ে 
দাঁড়াবে । যদি একটা কাজ শেষ করার জন্য ২৪ ঘণ্টা সময় দেওয়া হয়, তাহলে 
সময়ের চাপে কাজটায় মনোযোগ দিতে আপনি বাধ্য হবেন। আর এতে করে 
আপনি ওই কাজটা শেষ করতে একদম যা না করলেই শুধু সেসব কাজপগুলোই 
করবেন । যদি আপনাকে ওই একই কাজ করতে এক সপ্তাহ সময় দেওয়া হয়, 
তাহলে প্রথম ছয় দিন যাবে শুধু তিলকে তাল বানাতে | যদি দুই মাস সময় দেই, 
তাহলে ঈশ্বর না করুক, কাজটা নিশ্চিত পুরো তালগাছ হয়ে দাঁড়াবে । তাই সময় 
কম হলে কাজের মান খারাপ তো হয়ই না, বরং মনোযোগ বেশি থাকার কারণে 
অনেক ক্ষেত্রেই বরং আরও বেশি ভালো হয়| 


এতেকরেখুব কৌতৃহলোদ্দীপককয়েকটা ব্যাপার দেখাযাচ্ছে । উৎপাদনশীলতা 
বাড়ানোর জন্য দুটো দারুণ উপায় আছে যে দুটো আসলে একটা আর একটার 
উল্টো: 
১. শুধু গুরুত্বপূর্ণ কাজগুলো করুন, যাতে কাজের সময় কমে যায়| 
(৮০/২০) 
২. কাজের সময় কমিয়ে দিন, যাতে শুধু গুরুত্বপূর্ণ কাজগুলোই করা হয় | 
(পার্কিনসন'স ল') 
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সবচেয়ে ভালো হচ্ছে দুটোই একসঙ্গে প্রয়োগ করা: আপনার আয়ের জন্য 
সবচেয়ে বেশি অবদান রাখে গুরুত্বপূর্ণ কাজগুলো খুঁজে বের করুন তারপর 
সেগুলো শেষ করার জন্য খুবই ছোট কিন্তু স্পষ্ট সময়সীমা নির্ধারণ করুন| 
আপনি যদি সবচেয়ে জরুরি কাজগুলো আলাদা করতে না পারেন আর 
এলোমেলোভাবে শুরু করে দেন, তাহলে দেখা যাবে অদরকারি কাজগুলোকেই 
দরকারি মনে করে করে সময়ের পুরোটা শেষ করে দিচ্ছেন। এমনকি কোনটা 
দরকারি সেটা জানার পরেও, যদি ডেডলাইন ঠিক করে না রাখেন তাহলে 
দেখা যাবে ছোটখাটো কাজগুলো নানান ছ্ুতোয় আপনার কাজের সময় নষ্ট 
করতেই থাকবে | একটা শেষ হলে আর একটা হাজির হবে, আর দিন শেষে 
দেখা যাবে কাজের বেলায় কিছুই হয়নি | বলুন দেখি, কীভাবে কুরিয়ারে একটা 
চিঠি পাঠানো, কয়েকটা নতুন আ্যাপয়েন্টমেন্ট ঠিক করা আর ই-মেইল চেক 
করাতেই সকাল ৯টা থেকে ৫টা বেজে যায়? মন খারাপ করার কিছু নেই । 


আমি নিজেও মাসের পর মাস এভাবে আকাজ করে করে পার করেছি | মনে 
মনে ভেবছি সব সময় ব্যয় হচ্ছে ব্যবসার কাজে, কিন্তু ব্যাপারটা আসলে ঠিক 
উল্টো। 


এই ৮০/২০ আর পার্কিন'স ল' দুটোই এই সেকশনে ঘুরেফিরে নানান ভাবে 
আলোচনা করা হবে | কোনো কাজ করতে যে পরিমাণ সময় পাওয়া যায়, তার 
প্রায় পুরোটাই অযথা কর্মকাণ্ডে শেষ হয়ে যায়| 


কাজের পরিমাণ যত কমাতে পারবেন, আপনার করা কাজের মান-ও ততই 
বেড়ে যাবে । পরের অধ্যায়ে আমরা শিখব বিজয়ীদের সেরা ব্রেকফাস্ট: কম 
তথ্যের খানা! 
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এক ডজন কাপকেক আর একটা প্রশ্ন 
অযথা দেৌভাদৌডিই কাজ নয় / 
-সেনেকা 
মাউন্টেইন ভিউ, ক্যালিফোনিয়া 


ভিড়টার দিকে চেয়ে বললাম আমি । এরা সবাই আমার বন্ধুদের বন্ধু | কারও 
কী সপ্তাহের সাত দিনই সিরিয়াল আর মুরগি খেতে ভালো লাগবে? আমারও 
না। ব্যাপারটা অন্যভাবে নেবেন না। 


দশ নাম্বার কাপকেকটা খাওয়ার পর আমি আচমকা কাউচে শুয়ে পড়লাম 

আর মাঝরাত পর্যন্ত ওভাবেই থেকে রক্তের অতিরিক্ত চিনিটাকে শরীরে সইয়ে 
নিতে দিলাম | বারোটা বাজার পরেই আমি আবার আমার রবি থেকে শুক্রবার 
যে রকম খাই সেই ডায়েটে ফিরে গেলাম | আমার পাশেই আর একজন 
অতিথি বসে ছিলেন, হাতে ওয়াইনের প্লাস নাড়ছেন। সেটা বারো নম্বর পেগ 
না হলেও প্রথম যে না সেটা নিশ্চিত | তার সঙ্গে কথা শুরু করলাম আমি । 
আর সব সময় যা হয়, লোকটা যখন জিজ্ঞেস করল যে, “আপনি কী করেন? 
তখন কী উত্তর দেব ভেবে পেলাম না| আর উত্তর দেওয়ার পরও সব সময় 
যা হয় সেটাই হলো, লোকটা ভেবে পেল না যে আমি কী আসলে নির্জলা 
মিথ্যাবাদী নাকি একজন সন্ত্রাসী 


আয় রোজগারের পেছনে এত কম সময় ব্যয় করা আসলে কীভাবে সম্ভব? খুব 
ভালো একটা প্রশ্ন । এটাই আসল প্রশ্ন | 
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চার্নির জীবনে কোনো দিক থেকেই অপূর্ণতা ছিল না । দুই বছরের এক 
ছেলেসহ বিবাহিত সুখী পরিবার | স্ত্রী আবারও সন্তানসম্ভবা | পেশাগত জীবনে 
একজন সফল প্রযুক্তি বিক্রেতা | আর বাকি সবার মতো সে-ও বছরে ৫ লাখ 
ডলারের বেশি আয় করতে চায়, তবে সেটা মোটেও দুই নম্বরি রাস্তায় না। 


চার্নিও আমাকে বেশ কিছু প্রশ্ন করলেন | আমি তখন সদ্য বাইরে থেকে ফিরেছি 
আর জাপানে পরবর্তী অভিযান নিয়ে চিন্তাভাবনা শুরু করেছি। পরের দুই 

ঘন্টা উনি আমাকে শুধু একটা ব্যাপারেই জেরা করে গেলেন: আয় রোজগারের 
পেছনে এত কম সময় ব্যয় করা আসলে কীভাবে সম্ভব? 

“আপনি চাইলে আমি আপনার ওপরেই পদ্ধতিটা প্রয়োগ করে দেখাতে পারি, 
তাহলেই ধরতে পারবেন কীভাবে কাজটা হয়, প্রস্তাব করলাম আমি | 

চার্নি রাজি হয়ে গেলেন । তার মূল সমস্যা ছিল হচ্ছে তার হাতে নাকি একদমই 
সময় থাকে না। 


বাসায় ফিরেই ই-মেইল করলাম তাকে | পাঁচ সপ্তাহের প্র্যাকটিসের পর 

চার্নি সুসংবাদ পাঠালেন । গত এক সপ্তাহে উনি এর আগের চার সপ্তাহের 

মোট অর্জনের চেয়েও বেশি পেয়েছেন । এর মাঝে উনি সোম আর শুক্রবার 
ছুটি কাটিয়েছেন আর প্রতিদিন কমপক্ষে অতিরিক্ত ২ ঘণ্টা পরিবারকে সময় 
দিয়েছেন | সপ্তাহে ৪০ ঘণ্টার জায়গায় ওনার কাজের পরিমাণ কমে দাঁড়িয়েছে 
মাত্র ১৮ ঘণ্টায়, কিন্তু ফলাফল বেড়েছে ৪ গুণ | 


এসব কি পাহাড়ের চুড়ায় গোপন কুংফু ট্রেনিংয়ের মাধ্যমে অর্জিত হয়েছে? 
নাহ! এটা কি কোনো গোপন জাপানিজ ব্যবস্থাপনা নাকি কোনো উন্নত 
সফটওয়্যার? নেহি | আমি শুধু তাকে একটা মাত্র সাধারণ কাজ ক্রমাগত করে 
যেতে বলেছিলাম | 

যে যদি আপনি আগামী তিন মাস দিনে দুই ঘন্টার বেশি কাজ করেনতাহলে 
মারা পড়বেন । তাহলে কীভাবে আপনি সেটা করবেন? 
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২. যদি আপনার আবারও হাট আ্যাটাক হয় আর এখন আপনিসপ্তাহে মাত্র 
দুই ঘন্টা কাজ করতে পারেন, তাহলে আপনি কী করবেন? 

৩. যদি কেউ আপনার মাথায় বন্দুক ঠেকিয়ে বলে যে আপনাকে প্রতিদিন 
8/৫ টা সময় নষ্টকারী কাজ বন্ধ করতে হবে, তাহলে আপনি কোনটা 
কোনটা করবেন? 

যেকোনো কাজে সরলতা আনতে গেলে কিছুটা নির্মমতারও প্রয়োজন হয়। 
আপনাকে 8/৫ টা সময় নষ্টকারী কাজ থামাতে হবে ই-মেইল, ফোনালাপ, 
আলাপ-আলোচনা, কাগজপত্র সামলানো, মিটিং, প্রোডাকশন, বিজ্ঞাপন, 
কাস্টমার, যোগানদাতা- এর মধ্য থেকে কোনটা বাদ দিলে আপনার আয় 
ইনকামের ওপর সবচেয়ে কম নেতিবাচক প্রভাব পড়বে? প্রতি মাসে একটা 
বারও যদি আপনি এই কাজটা করতে পারেন, তাহলে এই একটা প্রশ্নই 
আপনাকে সঠিক রাস্তায় রাখবে | 


৪. সময় কাটানোর জন্য আপনি কোন তিনটা কাজ করেন, যেগুলো করার 
এই কাজগুলো আসলে করা হয় দরকারি কাজগুলোকে পিছিয়ে দেওয়ার জন্য 
(কারণ দরকারি কাজগুলোতে ব্যর্থতা বা প্রত্যাখ্যাত হওয়ার ভয় থাকে)। 
নিজের কাছে সত্যিটা বলুন | কোন কোন কাজ আপনি অজুহাত হিসেবে করে 
থাকেন? 
৫. কোন ২০ ভাগ লোক আপনার জীবনের ৮০ ভাগ আনন্দ বয়ে আনে, 
আপনাকে সামনের দিকে এগিয়ে যেতেসাহায্য করে, আর কোন ২০ ভাগ 
আপনার ৮০ ভাগ হতাশা, রাগ আর দ্বিধার সৃষ্টি করে? খুঁজে বের করুন: 
* ইতিবাচক বন্ধু বনাম সময়ক্ষেপণকারী বন্ধু: কে আপনাকে সাহায্য করছে 
আর কে ক্ষতি করছে । কীভাবে আপনি প্রথমজনকে বেশি সময় দেবেন 
আর পরেরজনকে কম সময় দেবেন বা একেবারেই বাদ করে দেবেন? 
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* কার সাথে যত সময় কাটানো হয়, ততই আপনার দুশ্চিন্তা বাড়ে? যদি 
এদের সাথে সময় কাটানো একদমই বন্ধ করে দেন তাহলে কী ঘটবে? 


মানুষকে আমি জীবন থেকে বাদ দিলে এই সমস্যার সমাধান হবে? 


আর দুনিয়া সম্পর্কে বিষিয়ে দেয়- তাদের সঙ্গে আমরা যে প্রচুর সময় ব্যয় 
করি সেটা প্রমাণ করতে পরিসংখ্যানের প্রয়োজন নেই । তাই নিজের কাজ্কিত 
জীবন লাভ করতে হলে আপনাকে কয়েকজন বন্ধুর সাহচর্য ত্যাগ করতে হবে 
বা কিছু সামাজিক ব্যাপার স্যাপার থেকে নিজেকে গুটিয়ে নিতে হবে । এটাকে 
ছোটলোকি বলে না, এটা হচ্ছে বাস্তববাদী হওয়া | বিষাক্ত লোকজনকে সময় 
দেওয়ার কোনো অর্থ নেই | আপনি যদি এটাই পছন্দ করেন তাহলে বলব 
আপনি মর্ষকামী। 

কারও সঙ্গে সম্পর্কচ্ছেদের প্রক্রিয়াটা খুব বেশি জটিল না। তাদের আপনার 
সত্যিকার মনের কথাটা জানান, তবে সরাসরি না, কৌশলে । তারপর আপনি 
কী চিন্তা করছেন সেটা বলুন। যদি তারা উল্টো আপনার ওপর ক্ষেপে যায়, 
তাহলে আপনার সন্দেহই সত্যি । ঠিক একটা বাজে অভ্যাসের মতোই তাদের 
ত্যাগ করুন| যদি তারা নিজেকে বদলাতে চায়, তাহলেও কমপক্ষে দুই সপ্তাহ 
তার থেকে আলাদা কাটান, যাতে আপনার জীবনে ইতিবাচক পরিবর্তন আসে, 
আর ওই লোকটার ওপর আপনার মানসিক নির্ভরতা কমে আসে । আর তাকে 
যে সুযোগ দেবেন তাতে অবশ্যই একটা নির্দিষ্ট সময় বেঁধে দেবেন এবং পাশ 
বা ফেল এর একটা মানদণ্ড ঠিক করে রাখবেন । 


যদি এই ব্যাপারটা আপনার জন্য বেশি মনে হয়, তাহলে বিনীতভাবে তাদের 
বলুন যে আপনি আর তাদের সাথে যোগাযোগ রাখতে চান না। তারা কল দিলে 
অন্য কাজে ব্যস্ত হয়ে যান, আড্ডা দিতে ডাকলে আরও জরুরি কিছু করুন, 
যাতে যেতে ইচ্ছা না হয়| একবার যখন আপনি দেখবেন যে এদের সাথে 
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কম সময় কাটানোর সুফল কী, তখন দেখবেন যে আর আপনার এদের সাথে 
মিশতে ইচ্ছাওকরছে না। 

৬. এই প্রশ্নটা করতে শিখুন, “আজ যদি শুধু এই কাজটাই আমি করি, তাহলে 

কোন কোন কাজ সবচেয়ে গুরুত্বপূর্ণ সেটা ঠিক না করে কখনোই অফিসে 
যাবেন না, বা কম্পিউটারের সামনে বসবেন না। তা না হলে দেখা যাবে 
আপনি হাবিজাবি ই-মেইল পড়ে সময় নষ্ট করছেন আর খামাখা নিজের মাথা 
নষ্ট করছেন। তাই আজকে সন্ধ্যাতেই আগামীকাল কী কী করবেন সেই 
তালিকা করে ফেলুন | এ জন্য আপনাকে কম্পিটারে বা কোনো টু-ডু আযাপে 
লিস্ট করতে হবে না। আমি একটা সাধারণ কাগজকে তিন ভাজ করে নিতাম 


কাগজটা সহজেই তাতে পকেটে এটে যেত, আবার জায়গা কম হওয়ায় খুব 
বেশি কাজ লিখতেও পারতাম না । 


এক দিনে বড়জোর দুটোর বেশি গুরুত্বপূর্ণ কাজ থাকা উচিত না। কখনোই 
না। কোনো কাজএকটু ওজনদার হওয়া মানেই সেটা খুব দরকারি কিছু না | 
যদি এমন হয় যে অনেকগুলো কাজের মধ্যে আপনি ঠিক করতে পারছেন না 
যে কোনটা আসলে বেশি দরকারি, তাহলে কাজগুলোর দিকে আর একবার 
তাকান, নিজেকে প্রশ্ন করুন, “আজ যদি শুধু এই কাজটাই আমি করি, তাহলে 
কি দিন শেষে আমার দিনটা নিয়ে খুশি থাকব আমি?? 


অন্য যে কাজটা গুরুত্বপূর্ণ মনে হচ্ছে, সেটা সম্পর্কে নিজেকে জিজ্ঞেস করুন: 
আমি কাজটা না করলে কী হবে? আসলেই কী অন্য কাজ বাদ দিয়ে কাজটা 
করা উচিত হবে? যদি এমন হয় যে আপনি দিনের একটা গুরুত্বপূর্ণ কাজও 
শেষ করতে পারলেন না, তবে অবশ্যই অন্য সব কাজ বাদ দিয়ে সেটা শেষ 
করুন| সেটার জন্যে যদি কোনো অদরকারি কাজ বাদ দিয়ে জরিমানাও দিতে 
হয়, তাহলে সেটাই সই 
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৭. আপনার কম্পিউটারের স্ক্রিনে একটা পোস্ট দিয়ে রাখুন বা কোথাও 

কোনো রিমাইন্ডার সেট করে রাখুন, যা আপনাকে কমপক্ষে দিনে তিনবার 

এই প্রশ্নটা মনে করিয়ে দেবে: “আমি কি দরকারি কাজগুলোকে এড়ানোর 
আমি এ জন্য একটা ফ্রি সফটওয়্যার ব্যবহার করি, নাম রেস্কিউ টাইম (জগ. 
1:95001611116.00107) | আমি যখনই দেখা যায় কোনো গুরুত্বপূর্ণ কাজ এড়ানোর 
জন্য অন্য কোনো ওয়েবসাইটে জিমেইল, ফেসবুক, আউটলুক ইত্যাদি) 
বেশি সময় দিতে থাকি, তখন এই সফটওয়্যার আমাকে সতর্ক করে দেয় । এর 
বাইরেও এটা সারা সপ্তাহজুড়ে আপনার সময়ের ব্যবহার আর বিগত সময়ের 
তুলনায় আপনার উন্নতি বা অবনতি পর্যালোচনা করে দেবে । 
৮. একসঙ্গে অনেকগুলো কাজে হাত দেবেন না| 

এই কথাটা আসলে আপনি আগে থেকেই জানেন । একই সঙ্গে দীত ব্রাশ 
করা, ফোনে কথা বলা আবার ই-মেইলের উত্তরও দেওয়ার চেষ্টা করতে 
থাকাটা আসলে কাজের কিছু না| খেতে খেতে অনলাইনে এটা সেটা খোঁজা 
বা চ্যাট করা- একই জিনিস 


যদি আপনি ঠিকভাবে কাজের গুরুত্ব বের করতে পারেন, তাহলে আপনাকে 
কখনোই একসঙ্গে একাধিক কাজ করতে হবে না। এটাকে একটা লক্ষণ বলা 


যায়- “কাজ পাগলা*- এরা প্রচুর কাজ করে, সেসব কাজ নিয়ে গর্বও করে, 
কিন্তু ফলাফলের বেলায় দেখা যায় লবডঙ্কা। আগেই বলেছি, দিনে সর্বোচ্চ 
দুটো প্রাথমিক লক্ষ্য বা কাজঠিক করে রাখবেন | আর শুরু থেকে শেষ পর্যন্ত 
কোনো বিরতি ছাড়া সেগুলো আলাদা আলাদাভাবে শেষ করবেন। একই 
সাথে দুটো শুরু করলে মনোযোগ ভাগ হয়ে যাবে, ফলে বারবার কাজে ছেদ 
পড়বে, মন ছুটে যাবে, আর ফলাফল কাজ্ক্িত না হওয়ায় আপনিও বেজার 
হবেন। 
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৯. বড় বা ছোট সব কাজেই পার্কিনসন'স ল; ব্যবহার করুন| 


কম সময়ে বেশি অর্জন করতে চাইলে পার্কিনসন'স ল" ব্যবহার করুন | নিজের 
শিডিউল ছোট করে ফেলুন, যেকোনো কাজের সময়সীমা কমিয়ে আনুন | এতে 
করে কাজে মনোযোগের পরিমাণ বাড়বে, কমবে সময়ক্ষেপণআরদীর্ঘসত্রতা | 


চেষ্টা করবেন সোমবার আর শুক্রবার ছুটি কাটাতে, আর দিনে ৪টার ভেতর 
অফিস থেকে বেরিয়ে যেতে । এতে করে আপনি বাধ্য হবেন সঠিক গুরুত্বপূর্ণ 
কাজটা খুঁজে বের করতে, আর আপনার সামাজিক জীবনটা আরও সমৃদ্ধ 
হবে| যদি আপনার বস আপনার ওপর সব সময় চিলের মতো দৃষ্টি রাখে, সে 
ব্যাপারেও বুদ্ধি আছে । সামনের দিকে এটা নিয়ে আলোচনা হবে| 

আপনার দৈনন্দিন কাজের তালিকা ছোট করে ফেলুন আর অবিশ্বাস্য ছোট 
সময়সীমা নির্ধারণ করে রাখুন, যাতে আপনি বাধ্য হন ওই মুহূর্তেই কাজটা 
করার ব্যবস্থা নিতে । 

যদি আপনি অনলাইনে কাজ করেন বা আপনার ইন্টারনেট সংযোগ থাকে, 
তাহলে 1700)://9.280070.০01%/ ব্যবহার করতে পারেন । এটা একটা ভালো 
কাউন্টডাউন টাইমার | ঠিকানার পর শুধু আপনার কাজ্কষিত সময়সীমা লিখে 
দিয়ে এন্টার টিপবেন, ব্যস । চাইলে 170):// তুলে দিতে পারেন যেমন: 
1000://5.511116100107/5100110055 (বা কোনো কোনো ব্রাউজারে শুধু 
9.600110001-.0017/510011)”?) 
1100)://9.55011701.00111/111001-30100110116953099001705 
11010)://0.5501701.00907/30 (যদি শুধু সংখ্যা লেখেন তাহলে এটা শুধু সেকেন্ড 
ধরে নেবে) 
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টি 
অস্বস্তিকর অভ্যাস অনুশীলনের চ্যালেঞ্জ 


নিজের মত প্রকাশ করতে শিখুন €২ দিন) 

মানুষের কাছে মতামত চাওয়া বন্ধ করুন,, নিজেই সমাধান দেওয়া শিখুন । 
ছোটখাটো ব্যাপার দিয়ে শুরু করুন| যদি কেউ জিজ্ঞেস করেন “আজ কী 
খাওয়া যায়? বা “আজ কী সিনেমা দেখব?” বা “আজ রাতে কী করা যায়? 
অথবা এ রকম কিছু, তাহলে উত্তর যেন এ রকম না হয়- “তোমার কী ইচ্ছা? 
আপনি নিজেই একটা সমাধান দেবেন | দোনোমনা বন্ধ করে একটা সিদ্ধান্ত 
দিয়ে দেবেন । নিজের ব্যক্তিগত ও পেশাগত দুই জায়গাতেই এটা ব্যবহার 
করবেন । উদাহরণ হিসেবে কয়েকটা লাইন তুলে দিচ্ছি । প্রথম আর শেষটা 
আমার খুব পছন্দ) 

“আমি একটা বুদ্ধি দিই? 


.... করে দেখা যাক | ভালো না লাগলে অন্য কিছু করব। 
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ণ 
লাইফস্টাইল ডিজাইনের বাস্তব অভিজ্ঞতা 


আমি একজন মিউজিসিয়ান। আপনার বইটা কিনেছি সিডি বেবির ডেরেক 
যে, আমার ৭৮ ভাগ গান ডাউনলোড হয় একটা মাত্র সিডি থেকে, আর 
আমার আয়ের ৫৫ ভাগ আসে আমার মাত্র ৫টা গান থেকে! এতে করে 
আমি বুঝলাম যে আমার ভক্তরা আসলে আমার কাছে কী চায়, আমি আমার 
ওয়েবসাইটটাও সেভাবেই সাজালাম | সঙ্গে সঙ্গে ডাউনলোডের পরিমাণও 
আকাশছোঁয়া হয়ে গেল | আই টিউনস অনলাইনে আর সিডি বেবি সরাসরি 
আমার আ্যাকাউন্টে টাকা দেয় । রেকর্ডিং শেষ হলেই সোজা আপলোড হয়ে 
যায়। গত কয়েক মাস আমি শুধু গান ডাউনলোডের ইনকাম দিয়েই চলছি । 
ধারদেনা শোধ হওয়ার পর ভাবছি ভ্রমণে বের হব | দেশের বাইরেও আমার 
ভক্ত যেমন বাড়বে তাতে, অনলাইনে আয়ের উৎস আরও বাড়বে | 


- ভিক্টর জনসন 


ব্যাংকিংয়ে কাস্টমারদের সুবিধা বাড়ানোর একটা বুদ্ধি দিই | যেসব কোম্পানি 
চেক নেয় তাদের ক্ষেত্রে একটা লক বক্স চালু করা উচিত । যেসব ব্যাংক 
গ্রাহকদের অল্প টাকাও জমা রাখে তাদের সবাই এটা ব্যবহার করতে পারবে । 
যত চেক আছে সব চলে যাবে ওই ব্যাংকের একটা নিদিষ্ট পিও বক্সে, ব্যাংক 
সেগুলো সংগ্রহ করে নিয়ে গ্রাহকের আযাকাউন্টে জমা করে দেবে, আর গ্রাহকের 
দেওয়া ঠিকানা অনুযায়ী যতগুলো চেক জমা হলো তার একটা রসিদ বা 
কাগজ পাঠিয়ে দেবে । চাইলে এমনি কাগজে বা এক্সেল বা এ রকম যেকোনো 
কিছুতেই সেটা পাঠানো যাবে | পরিশ্রম আর খরচ দুটোই বাঁচবে এতে। 

- অজানা 
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৬. কম তথ্য গ্রহণ 
ইচ্ছাকৃতভাবে অজ্ঞ থাকা 


একটা তথ! যা চায় সেটা স্পট: সেটা চায় তার এহীতার মনোযোগ / এই 
কারণে তোর টিকে যত বভলোক হবেন মনোযোগের দিকে ততই হবেন 
দরিদে / তাই তের যত উৎস আছে সেসবে আপনার মনোযোগ ধব।হিসেব 
বরে খরচ করতে হবে / 

“কম্পিউটার সায়েন্সের নোবেল প্রাইজ" খ্যাত এ. এম. টুরিং পুরস্কারপ্রাপ্ত । 
একটা নারিউ বয়সের পর শধ পড়াশোনা করাটা মনকে এর সাত্িকার 
সজনশীল উদ্দেশ] থেকে সারিয়ে দেয় / যে লোক প্রচুর পড়ে কিতু নিজের 
মাথাকে খাটায় না সে কিছুদিন পরে চিজ্ঞাশীলতা নামক অলস ব্যাধিতে 
আঞ/ত হয় / 

- আলবার্ট আইনস্টাইন 
আশা করিআপনি এই মুহূর্তে বসেইআছেন | হাতে খাবার থাকলে মুখে দেবেন 
না, কারণ গলায় আটকে যেতে পারে । আশপাশে বাচ্চা থাকলে কান চেপে 
ধরুন। কারণ, এখন আমি আপনাকে যা বলতে যাচ্ছি, সেটা অনেকেরইপছন্দ 
হবেনা । 
আমি টিভিতে খবর দেখি না, গত পাঁচ বছরে মাত্র একবার খবরের কাগজ 
কিনেছি, লন্ডনের স্টানসেড এয়ারপোর্টে তাও সেটা কেনায় ডায়েট পেপসিতে 
ছাড় পেয়েছিলাম তাই । 
ছিছি! আমি কিনা নিজেকে একজন সুনাগরিক দাবি করি! আমি কীভাবে 
সাম্প্রতিক বিষয় সম্পর্কে ওয়াকিবহাল থাকি? সেই উত্তর আমি দেব, একটু 
সবুর করুন| আমি প্রতি সোমবারে এক ঘন্টা ব্যবসা সংক্রান্ত ই-মেইলগুলো 
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পড়ি, আর যখন বাইরে থাকি তখন কখনোই ভয়েসমেইল চেক করি না। 

কখনোই না। 

১| সাইমন ১৯৭৮ সালে সাংগঠনিক সিদ্ধান্ত গ্রহণ প্রক্রিয়ায় অবদানের জন্য নোবেল পুরস্কার 
পান:কোনো সিদ্ধান্ত নেওয়ার 


জন্য যতো সময়ই দেওয়া হোক না কেন, সেটার জন্য দরকারি পূর্ণাঙ্গও নিখুঁত তথ্য সংগ্রহ 
কখনোই সম্ভব নয় | 


কিন্তু যদি কারও কোনো জরুরি খবর পৌঁছানোর থাকে? এ রকম আসলে 
কখনো হয় না। আমার পরিচিতজনেরা জানে যে আমি জরুরি ব্যাপারস্যাপারে 
সাড়া দিই না, সে জন্যই দেখা যায় জরুরি ব্যাপারস্যাপারে আমাকে কখনোই 
ডাকা হয় না। তাই আপনি যদি তথ্যের গ্রাহক হিসেবে নিজেকে প্রত্যাহার 
করে নিতে পারেন তাহলে সমস্যা যা আছে, তা আপনিই সমাধান হয়ে যায় 
না হয় নিজে থেকেই গায়েব হয়ে যায়| 


নির্দিষ্ট বিষয়ে ইচ্ছাকৃতভাবে অজ্ঞ থাকার অভ্যাস তৈরি 


এমন অনেক কিছুই আছে, যেগুলো সম্পর্কে একজন বুদ্ধিমান লোকমাত্রই 
অজ্ঞ থাকতে চাইবে | 

-প্র্যালফ উদ্ভগয়ার্ড এমারসন (১৮০৩-চাছাহ) 
এখন থেকে যে আলোচনা হবে, তাতে আমার প্রস্তাবনা হচ্ছে, আপনি 
নিজেকে বেছে বেছে নির্দিষ্ট কিছু বিষয়ে অজ্ঞ থাকার ব্যাপারে পারদর্শী করে 
গড়ে তুলুন। অজ্ঞতা শুধু পরম সুখই নয় বরং বাস্তবসম্মত | যেসব তথ্য বা 
বাধাবিপত্তি এলে অযথা, অদরকারি ও অকার্যকর- সেগুলোকে এড়িয়ে যাওয়া 
বা অন্য খাতে সরিয়ে দেওয়া শেখাটা আপনার জন্য অতি জরুরি | 
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প্রথম ধাপ হচ্ছে কম কম তথ্য জানার অভ্যাস গড়ে তোলা ও রক্ষা করা । 
আধুনিক যুগের মানুষ প্রচুর ক্যালোরি খায়, যার পুষ্টিগত কোনো মূল্য নেই, ঠিক 
একইভাবে তথ্যভূকেরাও অদরকারি উৎস থেকে অতিরিক্ত তথ্য নিতেই থাকে । 


লাইফস্টাইল ডিজাইনের পুরোটাই মুলত কর্মফলের ওপর ভিত্তি করা। প্রচুর 
উৎপাদন হলে স্বভাবতই কাঁচামালের পরিমাণ কমে যায় | বেশির ভাগ তথ্যই সময় 
হরণকারী, নেতিবাচক, আপনার লক্ষ্যের সঙ্গে সামঞ্জস্যহীন, আপনার আয়ত্তের 
বাইরে | আমি চ্যালেঞ্জ করে বলতে পারি, আজসারা দিনে আপনি যাকিছু পড়েছেন 
বা শুনেছেন, তা এই চারটার ভেতর কমপক্ষে দুটোর সঙ্গে মিলবেই | 


আমি হেঁটে হেঁটে দুপুরের খাবার খেতে যাওয়ার সময় স্ট্যান্ডে ঝোলানো 
পত্রিকাণ্ডলোর শিরোনাম পড়ে নিই । এত কিছু না জানার জন্য গত পাঁচ 

বছরে আমার একটি বারের জন্যও কোনো সমস্যায় পড়তে হয়নি । এতে 

লাভ যা হয় তা হলো অন্যদের সঙ্গে কথা বলার সময় শুধু কুশলাদি আর 
আবহাওয়া সংক্রান্ত ছাইপাঁশ জিজ্ঞেস করার পরিবর্তে আপনি তাদের জিজ্ঞেস 
করতে পারেন “চারপাশে নতুন কী হচ্ছে বলুন দেখি?” যদি গুরুত্বপূর্ণ কিছু 
হয়েই থাকে, তাহলে লোকজনই আপনাকে সেটা জানিয়ে দেবে | এভাবে করে 
আমি অন্য অনেকের চেয়ে বেশি জেনে ফেলি, যারা একেবার বিস্তারিত বিবরণ 
পড়তে গিয়ে আসল খবরেরই খোঁজ রাখতে পারে না| 


কার্যকর তথ্য সংগ্রহের জন্য আমি প্রতি মাসে একটা শিল্প-সংক্রান্ত পত্রিকার 
(7২991901799 108582176) এক-তৃতীয়াংশ, আর একটা ব্যবসায়িক পত্রিকা 
(09.) পড়ি | সাকল্যে চার ঘণ্টা ব্যয় হয় এতে | কাজের জন্য দরকারি পড়া 
এটুকুই যথেষ্ট | তবে প্রতিদিন শোয়ার আগে এক ঘণ্টা গল্গের বই পড়ি আমি | 
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তাহলে আমি আসলে চলি কীভাবে? একটা উদাহরণ দিলেই পরিষ্কার হবে, 
কীভাবে আমি আর অন্যান্য বাং সদস্যেরা তথ্য সংগ্রহ ও যাচাই করি । আমি 
সর্বশেষ প্রেসিডেন্টনির্বাচনে ভোটদিয়েছিলাম, যদিও তখন ছিলাম বার্লিন-এ। 


মাত্র কয়েক ঘন্টায় আমি আমার সিদ্ধান্ত নিয়ে নিয়েছিলাম | প্রথমেই আমি 
আমেরিকাতে আমার মতাদর্শে বিশ্বাসী এ রকম কয়েকজন বন্ধুকে ই-মেইল 
করে জানতে চাইলাম তারা কাকে ভোট দেবে এবং কেন? দ্বিতীয়ত, আমি 
যেহেতু মানুষের কথায় না কাজে বিশ্বাসী, তাই আমি বার্লিনে আমার বন্ধুদের 
জিজ্ঞেস করলাম যে তারা কোন প্রার্থীকে কীভাবে বিচার করছে । এর কারণ 
এরা আযামেরিকার পত্রিকাগুলোর প্রোপাগান্ডার বাইরে সত্যিটা বলতে পারবে । 


সবশেষে, আমি দুই প্রার্থীর বিতর্কগুলো দেখলাম । ব্যস । আমি এভাবে অন্যান্য 
নির্ভরযোগ্য লোককেই আমার পক্ষে কয়েক শ ঘন্টার টিভি রিপোর্ট আর হাজার 
পাতার পত্রিকার তথ্য, সংক্ষেপে আমার জন্য উপস্থাপন করার সুযোগ দিলাম | 
ব্যাপারটা এমন যেন নিজের জন্য কয়েক ডজন ব্যক্তিগত তথ্য পরিবেশক 
নিয়োগ দেওয়া, কিন্ত কারও জন্য একটা পয়সাও খরচ হবে না| 


আপনি বলতে পারেন এটা তো খুবই সাধারণ একটা উদাহরণ । কিন্তু যদি 
আপনার এমন কিছু জানার প্রয়োজন হয়, যা আপনার বন্ধু বা পরিচিতরা 
জানে না? যেমন ধরুন, পৃথিবীর সেরা প্রকাশককে নিজের লেখা প্রথম বইটা 
ছাপানোর জন্য কীভাবে রাজি করাবেন? অত্যন্ত চমৎকার প্রশ্ন । আমি মূলত 
দুটি পদ্ধতি অনুসরণ করেছিলাম: 
১. আমি পাঠকের রিভিউ পড়ে একটা বই বাছাই করি । তবে এ ব্যাপারে 
নিশ্চিত হয়ে নিয়েছিলাম যে বইয়ের লেখক আসলেই সেই কাজটা 
হয়, তাহলে আমি শুধু ওই অংশগুলোই পড়ি যেখানে লেখক নিজের 
বর্ণনায় “কীভাবে কাজটা করলাম"-এর বর্ণনা দিয়েছেন | কোনো দর্শকের 
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ডি 
মতামত আমি নিই না। 
২. বইটা পড়ে আমি কাজটা সম্পর্কে বুদ্ধি আর প্রশ্ন তৈরি করে নিই, তারপর 
পৃথিবীর সেরা ১০ জন লেখক আরএজেন্টর সাথে ই-মেইল আর ফোনে 
যোগাযোগ করার চেষ্টা করেছি ।৮০ ভাগই উত্তর দিয়েছেন। 


২২০০৪ সালে,যখনবইটালেখাহয় | 


আমি বইয়ের সেই অধ্যায়গুলোই পড়ি, ষেটা আমার পরবর্তী কর্মপন্থার সঙ্গে 
মিলে, ঘন্টা দুয়েকের বেশি এর জন্য লাগে না। ই-মেইলে কী লিখব বা 
ফোনে কী বলব সেটা ঠিক করতে যায় চার ঘন্টা, আর আসলেই ই-মেইল 
আর ফোনে কথায় যায় এক ঘন্টার মতো | এই সরাসরি কথা বলার ব্যাপারটা, 
নিজে যত পারো নিয়ে নাও- এই নীতির চাইতে শুধু কার্যকর আর ফলপ্রসূ 
নয়, এতে করে আমার সঙ্গে প্রকাশনা জগতের গুরু আর রাঘব বোয়ালদের 
সঙ্গেও ঘনিষ্ঠতা তৈরি হয়ে গিয়েছে | “কথা বলা” নামক ভুলতে বসা অস্ত্রটায় 
আবার শান দিন | জিনিসটা আসলেই কার্যকর | 


তবে এ ক্ষেত্রেও কমই হচ্ছে বেশি । 
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রি 
কীভাবে ১০ মিনিটে ২০০ গুণ বেশি দ্রুত পড়বেন 


মাঝে মাঝে এমন পরিস্থিতি আসবে যে আপনাকে পড়াশোনা করা লাগবেই | 
আপনাকে ৪টা সহজ তরিকা শিখিয়ে দিচ্ছি, এতে করে কোনো পরিচ্ছেদ বাদ 
না দিয়েই মাত্র ১০ মিনিটে ২০০ গুণ বেশি দ্রুত পড়া শেষ করতে পারবেন। 


১. দুই মিনিট: একটাকলম বা আউ্ুল দিয়ে যে লাইনগুলো পড়ছেন 
সেগুলোর 

নিচে বোলাতে থাকুন আর যত দ্রুত সম্ভব পড়তে থাকুন | পড়া হচ্ছে 
একের পর এক চলমান ছবির সমাহার, তাই ঠিক কোথায় দেখতে হবে 
সেটা নির্দেশ করা থাকলে সময় কম লাগে | 

২. তিন মিনিট: প্রতিটা বাক্য পড়া শুরু করবেন লাইনের তৃতীয় শব্দটা থেকে, 
আর শেষ করবেন লাইনের শেষ থেকে তিন শব্দ আগে । এতে করে 
আপনার পেরিফেরাল ভিশন ব্যবহৃত হবে| এমনিতে কিন্তএটা অব্যবহৃতই 
থেকে যায় | যেমন, পরের বাক্যে আপনি কোথা থেকে শুরু করবেন আর 
শেষ করবেন সেটা দেখানো আছে । পুরো বাক্যটা পড়ে দেখুন, চোখ 
নাড়ানো লাগেই না বলা চলে। 


“একবার এক তথ্যভূক ঠিক করল সে এই আসক্তি থেকে নিজেকে মুক্ত করবে । 
আস্তে আস্তে দুই পাশেই আরও ভেতরে ঢুকতে থাকুন, ধীরে ধীরে ব্যাপারটা 
সহজ হয়ে আসবে । 
৩. দুই মিনিট: দুই পাশ থেকেই তিন বা চারটা শব্দ বাদ দিতে শেখার পর, 
চেষ্টা করুন মাত্র দুই পলকে বাক্যটা শেষ করার । প্রথমবার প্রথম ঠিক 
করা শব্দে তাকাবেন, পরেরবার শেষ ঠিক করা শব্দে তাকাবেন । একে 
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ণি 
ফিক্সেশনও বলে। 
৪. তিন মিনিট: উপরের তিনটা কৌশল ব্যবহার করে সর্বোচ্চ দ্রুততার সঙ্গে 
পড়ার অভ্যাস করতে থাকুন । প্রথমে পাঁচ পাতা এভাবে পড়ুন, এরপর 
গোড়া থেকে আরাম করে আস্তে আত্তে আবার পাতাগুলো পড়ুন | এভাবে 
করে আপনার পড়াটা উপলব্ধি করার ক্ষমতাও বাড়বে আবার আপনার 
পড়ার গতি কতটা বাড়াবেন সেটাও বুঝতে পারবেন । কারণ এমনি সময় 
ঘন্টায় ৫০ মাইল অনেক গতি হলেও, ফাঁকা রাস্তায় ৭০ মাইলও স্লো 
মোশন মনে হয়! 


পড়ার গতি মিনিট প্রতি কত শব্দ সেটা মাপার জন্য- সেই সঙ্গে কতটা 
উন্নতি হচ্ছে সেটা বোবার জন্য- প্রথমে একটা বইয়ের ১০ লাইনে কয়টা 
শব্দ আছে গুনুন, এরপর সেটাকে ১০ দিয়ে ভাগ করে গড়ে কয়টা শব্দ 
প্রতি লাইনে সেটাও বের করুন| এরপর তার সঙ্গে পাতায় কয়টা লাইন 
আছে সেটা গুণ করুন, পেয়ে যাবেন গড়ে প্রতি পাতায় শব্দসংখ্যা । এরপর 
তো কাজ সোজা | আপনি যদি এক মিনিটে ১.২৫ পাতা পড়েন, আর যদি 
পাতায় গড়ে ৩৩০ টা শব্দ থাকে, তাহলে আপনি মিনিটে ৪১২.৫ টা শব্দ 
পড়তে পারেন । প্রশিক্ষণের পর আপনি যদি মিনিটে ৩.৫ পাতা পড়তে 
পারেন, তাহলে হবে মিনিটে ১ হাজার ১১৫ টা শব্দ | এর ফলে আপনি 
পৃথিবীর দ্রুততম ১ শতাংশ পাঠকের একজন হয়ে উঠবেন। 
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04: জিজ্ঞাসা এবং করণীয় 


মনের শাতি লাভের অন্যতম বভ উপায় হচ্ছে কিছু বাপারকে এডিয়ে চলতে 
শোখা / 
-রবার্ট জে সওয়ের, ক্যালকুলেটিং গড 


১. এক সপ্তাহ সব ধরনের গণমাধ্যম এড়িয়ে চলবেন 


আপনি যখন তথ্য প্রবাহের নাড়ি কেটে দেবেন, তখন দুনিয়া ধবংস হওয়া 
তো দুরে থাক, একটা হেঁচকিও তুলবে না| ব্যাপারটা বুঝতে হলে ব্যান্ড 
এইড মেথড প্রয়োগ করতে হবে, আর সেটা করতে হবে এখনই, এক সপ্তাহ 
সব ধরনের গণমাধ্যম এড়িয়ে চলবেন । খবর পড়া আসলে আইসক্রিম 
খাওয়ার মতো | “ওহ, আমি তো এই মাত্র আধা চামচ খাব"- ঠিক তেমনি 
“মাত্র এক মিনিটের জন্য অনলাইনে যাব |” ফলাফল একই | তাই একেবারে 
সববন্ধকরেদিন! 


যদি আপনি পরে বীরবিক্রমে এক দিনেই বিগত সাত দিনের ঘাটতি পুষিয়ে 
দেন, তাতেও সমস্যা নেই | তবে আপনাকে কাল থেকেই মিডিয়া ত্যাগ করতে 
হবে, আর পাক্কা পাঁচ দিন এটা মেনে চলতে হবে । নিয়মাবলি নিম্নরূপ: 

কোনো পত্রিকা বা ম্যাগাজিন পড়া যাবে না, অডিওবুক বা গান বাদে 
রেডিও-ও শোনা যাবে না। গান শুনতে কোনো বাধা নেই । 

* খবর-সংক্রান্ত কোনো ওয়েবসাইটে (0010.0017, 017100:9101.0017, 
11917.0017 এসব আরকি) ঢোকা যাবে না | 

* টিভি দেখা যাবে না| শুধু সন্ধ্যায় হালকা কোনো অনুষ্ঠান দেখা যেতে পারে। 
» এই বইটা বাদেআর কোনো বই পড়া যাবে না | শুধু ঘুমানোর আগে ১ ঘণ্টা 
গল্পের বই পড়া যেতে পারে । 

৩1],0], 
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৪ | আমি একসময়টানা১৫বছরধরে শুধুননফিকশনপড়েছি ।অভিজ্ঞতাথেকেদুটো 
কথাবলি: এক- দুটোতথ্যবহুল 

বইবেশিকার্যকর | 

ইন্টারনেটে ঢোকা যাবে না। শুধু যদি ওই দিনের গুরুত্বপূর্ণ দুটো কাজের 
একটাসমাধা করার জন্যদরকারহয়, তখন ছাড়া | দরকারিমানে আসলেই 
দরকারি হতে হবে, দেখলে মনে হয় ভালো হবে- এ রকম হলে হবে না। 
অদরকারি পড়াশোনা এই এক সপ্তাহ আপনার মূল শত্রু | 


এখন প্রশ্ন হচ্ছে বেঁচে যাওয়া সময়টায় আপনি কী করবেন? সকালের নাশতা 
খেতে খেতে আপনি পত্রিকা পড়ার বদলে আপনার স্বামী বা স্ত্রীর সঙ্গে 

আলাপ করুন, বাচ্চাদের সঙ্গে সম্পর্কোন্নয়ন করুন বা এই বইতে আগে যা 
যা শিখেছেন সেসব অনুশীলন করুন| ৯টা থেকে ৫টা পর্যন্ত গত অধ্যায়ে 
শেখানো বুদ্ধি অনুযায়ী সবচেয়ে দরকারি কাজগুলো করুন| যদি সেসব করে 
হাতে সময় বেঁচে যায়, তাহলে বইতে দেওয়া চ্যালেঞ্জগুলো অনুশীলন করুন| 
আপনার কাছে মনে হতে পারে সব পড়া বাদ দিয়ে এখন এই বইটা পড়তে 
বলাটা তো আসলে ভণ্তামি, কিন্তু আসলে তা না:- এই পাতাগুলোয় যে তথ্য 
আছে তা একই সাথে গুরুত্বপূর্ণ এবং এখনই এগুলো কাজে লাগাতে হবে । 
এগুলো পরে করলে হবেনা । 


প্রতিদিন দুপুরের খাবার খাওয়ার সময় পাঁচ মিনিটে আপনার যা যা তথ্য 
জানার জেনে নিতে হবে । দুনিয়ার খবরাখবর ভালো রাখে এ রকম কোনো 
কলিগ বা রেস্টুরেন্টের ওয়েটারকে জিজ্জেস করবেন, “আজ পত্রিকা পড়তে 
ভুলেগিয়েছি। আজকে দুনিয়ার অবস্থাটা কী?” যদি দেখেন যে উত্তরে আসলে 
আপনার দরকারি কোনো তথ্যই পাচ্ছেন না, তাহলে আর শোনার দরকার 
নেই । কারণ বেশির ভাগ লোকেরই মনেই থাকবে না সকালে এক-দুই ঘণ্টা 
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নষ্ট করে সে আসলে কী কী পড়েছে । 
প্রতিজ্ঞা পালনে দৃঢ় সংকল্প হোন | আমি শুধু ওষুধ বলতে পারি, কিন্তু সেটা 
আপনাকেই খেতে হবে। 


ফায়ারফক্স ব্রাউজার ডাউনলোড করুন (৮//.21600%.০010) আর সেখানে 
[০০০10319091 নামের একটা সফটওয়্যার ব্যবহার করে (1700://৬ » অ. 
[0109511709159.0017/1990101010901-170101) কয়েক দিনের জন্য নির্দিষ্ট কয়েকটা 
সাইট ব্লক করে রাখুন | 


আপনি আলাদা আলাদাকরে ছয় সেট ওয়েবসাইট ব্লক করতে পারবেন,চাইলে 
প্রতিটার জন্য আলাদা সময়সীমাও বেঁধে দিতে পারবেন । চাইলে প্রতিদিন 
একটা নির্দিষ্ট সময়ও ব্লক করে রাখতে পারবেন (যেমন ৯টা থেকে ৫টা), 
চাইলে কিছুক্ষণ পরপর ব্লক করতে পারবেন প্রেতি ঘন্টায় ১০ মিনিট), চাইলে 
দুটো মিলিয়েও করতে পারবেন (৯টা থেকে €টা প্রতি ঘন্টায় ১০ মিনিট 

করে) | আপনি চাইলে একটা পাসওয়ার্ডও দিয়ে রাখতে পারেন । এতে করে 
যদি নিরস্তআপনি হবেন ।সংযম ভেঙে ওই সাইটগুলোতে ঢুকতে যান তাহলে 
বাঁধা পেয়ে নিরন্ত হবেন । 


২. নিজেকে এই প্রশ্নটা করার অভ্যাস করুন: “আমি কি নিশ্চিত যে এই 
তথ্যটা জরুরি ৰা গুরুত্বপূর্ণ কোনো কিছুতে ব্যবহার করবণ' 


পরে কখনো তথ্যটা ব্যবহার করব, এ রকম হলে হবে না| তথ্যটা হতে 

হবে তখনই ব্যবহার উপযোগী আর গুরুত্বপূর্ণ | যদি এই দুটোর একটাও না 
হয়, তাহলে ওই জিনিস আপনার জানার দরকার নেই | যেকোনো তথ্যই 
অদরকারি, যদি সেটা প্রয়োগ করার মতো গুরুত্বপূর্ণ কিছু আপনার না থাকে, 
নইলে দেখা যাবে তথ্যটা খাটানোর আগেই আপনি সেটা ভুলে বসে আছেন। 
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আমি একসময় কোনো অনুষ্ঠানের জন্য দেখা যেত এক মাস বা কয়েক সপ্তাহ 
আগে পড়াশোনা বা গবেষণা শুরু করে দিয়েছি, পরে দেখা যেত অনুষ্ঠানের 
কয়েক দিন আগে আবারও আমাকে একই জিনিসগুলো পড়া লাগছে । ব্যাপারটা 
পুরোই গাধামি আর অপ্রয়োজনীয় । আপনার দিনের গুরুত্বপূর্ণ কাজ যেগুলো 
আছে, সেগুলোর জন্য দরকারি তথ্যগুলোই শুধু সংগ্রহ করুন| 

ক্যাথি সিয়েরা যে কথাটা বলেছেন সেটা মনে রাখবেন, “যদি কখনো লাগে, 

এ রকম তথ্য কোনো কাজেই লাগে না, কাজে লাগে “ঠিক সময়মতো, 

যেগুলো সেগুলো । 

৩. শেষ না করার বিদ্যা রপ্ত করুন। 

এই জিনিসটা শিখতে আমার অনেক দিন সময় লেগেছে । কোনো কিছু শুরু করা 
মানেই যে সেটা আপনাকে শেষ করতে হবে, এ রকম কিন্তু না। 


যদি এমন কোনো লেখা পড়তে শুরু করেন, যেটা আসলে খুবই বাজে, তাহলে 
সেটা আর কখনোই পড়ার দরকার নেই । যদি আপনি সিনেমা দেখতে গিয়ে 
দেখেন যে সেটা ম্যাট্রিক্স থ্রি'র চেয়েও খারাপ, তাহলে নিজেকে আর কষ্ট না দিয়ে 
সাথে সাথে বের হয়ে আসুন | যদি খেতে বসে আধা প্লেট খেয়েই পেট ভরে যায়, 
তাহলে উঠে যান । পরে আবার ডেজার্ট খাওয়ার দরকার নেই । 


বেশি মানেই ভালো না, আর মাঝে মাঝে কোনো কিছু থামিয়ে দেওয়া, সেটা শেষ 
করার চেয়ে ১০ গুণ বেশি কাজের হয়| তাই যদি অফিসের বস চাপাচাপি না 
করেন, তাহলে যাবতীয় একঘেয়ে আর অনুৎপাদনশীল কাজ শেষ না করার রপ্ত 
ককুন। 
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টি 
অস্বস্তিকর অভ্যাস অনুশীলনের চ্যালেঞ্জ 


ফোন নম্বর জোগাড় করুন (২ দিন) 


চোখে চোখ রাখার ব্যাপারটা ভুলবেন না | এক দিনে আপনার বিপরীত লিঙ্গের 
কমপক্ষে দুইজনের কাছে (যত বেশি চেষ্টা করবেন, সফলতার হার তত 
কমবে) ফোন নাম্বার চাইবেন | আপুরা, আপনাদের কাজটা কিন্তু করতে হবে, 
সে আপনার বয়স ৫০ হলেও | মনে রাখবেন আমাদের এই চ্যালেঞ্জের উদ্োশ্য 
ফোন নাম্বার সংগ্রহ না, উদ্দেশ্য হচ্ছে কোনো কিছু চাওয়ার ভয় থেকে নিজেকে 
মুক্ত করা। তাই ফলাফলটা অত গুরুত্বপূর্ণ না। যদি আপনি কোনো রিলেশনে 
থাকেন, তাহলে ভাব নেবেন যে আপনি গ্রিনপিসের জন্য তথ্য সংগ্রহ করছেন । 


নাম্বার পাওয়া হয়ে গেলে সেটা ফেলে দিলেই হবে। 


যদি র$যাপিড-ফায়ার করতে চান তাহলে একটা শপিং মলে চলে যান, তারপর 
পাঁচ মিনিটের ভেতর তিনজনের কাছে ফোন নাম্বার চান | আমার কাছে এই 
পদ্ধতিটাই বেশি পছন্দের । নিচে একটা উদাহরণ দিচ্ছি, এটাকেই ঘষেমেজে 
ব্যবহার করতে পারেন: 

“এক্সকিউজ মি | জানি কথাটা আপনার কাছে অদ্ভুত শোনাবে, কিন্তু যদি আমি 
এখন জিজ্ঞেস না করি, তাহলে বাকি সারা দিন মাথার চুল ছিড়ব | আমি 
এখানে আসছি একজন বন্ধুর সঙ্গে দেখা করতে (এর মানে হচ্ছে আমার 
বন্ধুবান্ধব আছে এটা বোঝানো), কিন্তু আপনাকে দেখে ভুলে গিয়েছি সব. 
আপনি আসলেই খুব সুন্দর (বা কিউট বা গর্জিয়াস) | আপনার ফোন নাম্বারটা 
কি পেতে পারি? আমি পাগল না- বিশ্বাস করুন | আপনি চাইলে আমাকে 
একটা ভুয়া নাম্বারও দিতে পারেন । 
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৭. প্রতিবন্ধকতাকেই প্রতিবন্ধক দেওয়া 
এবং অস্বীকার করার মন্ত্র 


নিজের ভাবনা নিজেই ভাবুন ॥ দাবা খেলোয়াড হোন] দাবার ওটি না । 

-- রালফ ক্যারেল। 
মিটিং হচ্ছে নেশার মতো, খুবই অসংযত একটা কাজ, কিন্তু তবু বিভিন্ন বড় 
বড় শিল্পপ্রতিষ্ঠান ও সংস্থা অভ্যাসবশতই কাজটা বারবার করে কারণ তারা 
প্রকাশ্যে মাস্টারবেট করতে পারে না। 

- ডেভ ব্যারি, পুলিংজার পুরস্কারজয়ী আযামেরিকান কৌতুক কাহিনি রচয়িতা 
২০০০ সালের বসন্ত, প্রিন্সটন, নিউ জার্সি 

দুপুর ১:৩৫ 

“সবই তো বুঝতে পারছি । আরও খানেক পড়ে দেখা যাক । পরের পরিচ্ছেদে 
ব্যাখ্যা করা হয়েছে যে, আমি একেবারে বিস্তারিত নোট করে করে 
পড়াশোনা করতাম, একটা পয়েন্টও মিস দিতাম না। 


বিকাল ৩:৪৫ 


“আচ্ছা, ব্যাপার তাহলে এই, এখন আমরা যদি পরের উদাহরণের দিকে 
তাকাই ...' আমি পড়ার মাঝখানেই থেমে গেলাম | আমার টিচিং আ্যাসিস্ট্যান্ট 


দুই হাতে মুখ চেপে ৰসে আছেন। 


“টিম, আজকের মতো শেষ করো । যেসব পয়েন্ট বলেছ, এর সবই আমার 
মাথায় থাকবে । ওর আর সহ্য হচ্ছিল না, আমারও না| কিন্তু আমি খুব 
ভালো করেই জানতাম যে এই কাজটা করার সুযোগ আমি আর পাব না। 
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স্কুলে কাটানো চার বছরে আমি একটা নীতি মেনে চলেছি সব সময় যদি 
আমি কখনো কোনো ক্লাস টেস্টে (নৈর্যত্তিক বাদে) / এর চেয়ে কম পেতাম, 
তাহলে আমি যাবতীয় প্রশ্ন নিয়ে স্যারের কাছে চলে যেতাম, আর যতক্ষণ না 
সব প্রশ্নের ঠিকঠাক জবাব পেতাম, বা স্যার নিজেই বিরক্ত হয়ে বের করে 
দিতেন, ততক্ষণ পর্যন্ত থাকতাম 

এতে করে আমার দুটো কাজ হতো: 


১. স্যার যেভাবে উত্তর চাইতেন, আমি ঠিক সেভাবেই উত্তরগুলো শিখতে 
পারতাম | কোনো প্রশ্নের উত্তরের ব্যাপারে ওনার ব্যক্তিগত পছন্দ বা নিজস্ব 
ধারণাগ্ডলোও জানা হয়ে যেত। 

২. স্যাররা আমাকে 4 এর চেয়ে কম দিতে গেলে দুইবার ভাবতেন | বিশেষ 
কোনো কারণ না থাকলে ওনারা কখনোই আমাকে খারাপ নাম্বার দেওয়ার 
কথা চিন্তাও করতেন না, কারণ সে রকম হলেই সেদিন তার অফিসে তিন 
ঘণ্টার জন্য হাজির হব আমি 


যেসব ব্যাপার আসলেই কাজের, সেসব ব্যাপারে ব্যতিক্রমী হতে শিখুন । সেটা 
স্কুল হোক আর বাস্তব জীবন হোক, আপনার যদি একটা ইতিবাচক খ্যাতি থাকে 
তাহলে দেখবেন আপনি এমনিতেই সবার কাছে থেকে সাহায্য পাচ্ছেন, সে 
জন্য আপনাকে প্রতিবার চাইতে হবে না বা যুদ্ধ করতে হবেনা । 


স্কুলে খেলার সময়টার কথা মনে করুন| সব সময়েই দেখা যেত একজন থাকে 
গুন্ডা স্বভাবের, যার অত্যাচারে সবাই থাকত তঠটস্থ। কিন্ত আবার এ রকমও 
একজন থাকত যে ওই গুপণ্ডাকে পাত্তা দিত না, যত মারই খাক খেলায় কখনো 
ছাড় দিত না| হয়তো শেষমেশ সে জিতত না, কিন্তু কয়েকবার তার সঙ্গে লাগার 
পরও তার নাছোড়বান্দা মানসিকতা দেখে গুন্ডাটা ঠিকই তার পিছে লাগা বন্ধ 
করে দিত | কারণ অন্য কাউকে বিরক্ত করাটা ছিল সহজ 

কিন্তু সেই ছেলেটাকে না। 


দ্য 4-17087" ওয়ার্ক উইক | 137 


/00100175 এর অনুমতি ব্যাতিত “দ্য 4-17100 ওয়ার্ক উইক ' এই বইয়ের আংশিক বা হুবুহু মুদ্রণ / কপি প্রকাশিত করা বা 7৫£7719 অনলাইনে 91০ করা দণ্ডনীয় অপরাধ | 


গতানুগতিক জিনিসগুলোকে বাদ দিয়ে শুধু দরকারি কাজগুলো করা খুবই 
কষ্টকর কারণ দেখা যাবে পুরো দুনিয়া মিলে আপনাকে এসব ফালতু কাজ 
করার জন্যই চাপাচাপি করছে। ভাগ্যক্রমে, জীবনযাত্রায় মাত্র কয়েকটা 
পরিবর্তন আনলেই দেখা যাবে অন্যেরা আপনাকে বিরক্ত করে উল্টো প্যারা 
খাওয়ার চেয়ে বরং নিজের চরকায় তেল দেওয়াই বেশি পছন্দ করছে । আর 
আপনিও শান্তিতে থাকছেন । 


আপনার বতমান কাজ হচ্ছে তথ্যের অপব্যবহার বন্ধ করা । 


সব শয়তানই সমান না 


আমাদের আলোচনা অনুসারে, প্রতিবন্ধকতা হচ্ছে এমন কিছু যা কোনো জরুরি 
কাজের শুরু থেকে শেষ পর্যন্ত কোথাও না কোথাও বাধার সৃষ্টি করে । আর 
এদের মাঝে মূল অপরাধী হচ্ছে তিনটা: 


১. সময় অপচয়কারী: এসব জিনিস আমাদের চোখেই পড়ে না বলা যায়, 
বা পড়লেও কেউ পাত্তা দেয় না । এর মধ্যে আছে মিটিং, আলোচনা 
সভা, ফোনে কথা বলা, নেট ঘাঁটার্ঘাটি করা বা অদরকারি ই-মেইল নিয়ে 
নাড়াচাড়া কর। 

২. সময় ভক্ষণকারী: কিছু কিছু কাজ আছে যেগুলো সব সময় করতেই 
হয়, কিন্তু সেগুলো যেকোনো উচু দরের কাজে বাধা সৃষ্টি করতে পারে। 
কয়েকটার কথা আপনিও খুব ভালোমতোই জানেন, ই-মেইল পড়া ও 
জবাব দেওয়া, ফোন করা বা ধরা, কাস্টমার সারভিস (অর্ডার নেওয়া, মাল 
বাছাইতে সাহায্য করা ইত্যাদি), কেনাবেচার হিসাব মিলানো, ব্যক্তিগত 
ঝুট-ঝামেলা, সবই দরকারি, কিন্তু বারবার করতে হয় এমন কাজ | 

৩. ক্ষমতায়নের ব্যর্থতা: যখন ছোট ছোট ব্যাপারেও কারও অনুমতি চাওয়া 


দ্য 47797 ওয়ার্ক উইক | 138 


450010০17% এর অনুমতি ব্যাতিত “দ্য 4-7700: ওয়ার্ক উইক * এই বইয়ের আংশিক বা হুবুহু মুদ্রণ / কপি প্রকাশিত করা বা 7১৫£711০ অনলাইনে 9176 করা দণ্ডনীয় অপরাধ । 


হয়। যেমন ধরুন কাস্টমারের সমস্যা সমাধান (লাপাত্তা মালের হদিস, নষ্ট 
মাল ফেরত দেওয়া ইত্যাদি), কাস্টমারের সাথে যোগাযোগ, যেকোনো 
ধরনের টাকাপয়সা লেনদেন । 


তিনটারই প্রেসক্রিপশন বলে দিচ্ছি। 


সময় অপচয়কারী কাজগুলোর কথা ভুলে যান 
সেরা প্রতিরন্ষাই সবচেয়ে সেরা আরুমণ 
- ড্যান গ্যাবল, কুস্তিতে অলিম্পিক গোল্ড মেডালিস্ট আর সর্বকালের সেরা 
সফল কোচ; ব্যক্তিগত রেকর্ড ২৯৯-৬-৩, ১৮২টা পিন নিয়ে | 


সময় নষ্টকারী কাজগুলো বাদ দেওয়াটা হচ্ছে সবচেয়ে সহজ | শুধু এসব 
কাজে ভেজাটা বাদ দিতে হবে আর যোগাযোগ-সংক্তান্ত সব ব্যাপারকে সঙ্গে 
সঙ্গেই মিটিয়ে ফেলতে হবে| 


প্রথমে, ই-মেইল পাঠানো আর পাওয়া কমাতে হবে । এই জিনিসটাই হচ্ছে 

আধুনিক বিশ্বের সবচেয়ে বড় প্রতিবন্ধকতা | 

১. আপনার আউটলুকের সাউন্ড আ্যালা্ট বা এ রকম যে প্রোগ্রাম আছে সেটা 
বন্ধ করে দিন | ই-মেইল পাঠানোমাত্র যাতে আপনার ইনবক্সে না আসে এ 
জন্য আটোমেটিক ই-মেইল পাওয়া বা পাঠানো বন্ধ করে দিন। 


২. প্রতি দিনে দুইবার ই-মেইল চেক করবেন, একবার দুপুর ১২টায় বা 
দুপুরে খেতে যাওয়ার ঠিক আগে আর আবার বিকাল ৪টায় | ১২টা আর 
৪টাতেই আপনি আগে পাঠানো ই-মেইলগুলোর সবচেয়ে বেশি জবাব 
পাবেন । ঘুম থেকে উঠেই কখনো ই-মেইল চেক করবেন না। তার 
বদলে, আপনার দিনের সবচেয়ে জরুরি কাজটা বেলা ১১টার আগে 
শেষ করে ফেলুন, যাতে দুপুরের খাবার বা ই-মেইল পড়ার অজুহাতে 
কাজটাকে পিছিয়ে দিতে না হয় । 
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হালকা ধুসর হচ্ছে যেসব কাজ অগ্রাধিকার পাবে সেসব করার সময় | 


দিনে দুইবার ই-মেইল চেক করার রুটিন করার আগে, আপনাকে একটা 
ই-মেইল অটোরেসপন্স বানাতে হবে । যেটা আপনার বস, কলিগ, গ্রাহক, 

বা পরিবেশককে আরও বেশি সক্রিয়করতে সাহায্য করবে | তবে এটা করার 
জন্য আবার অনুমতি চাইতে যাবেন না যেন | আমাদের ১০টা মূলনীতির একটা 
ছিল: কাজ করার পর ক্ষমা চাবেন কিন্তু অনুমতি চাইতে যাবেন না । এটা ভুলে 
যাবেন না। 


যদি এটা করতে গিয়ে আপনার বুক ধড়ফড় শুরু করে, তাহলে আপনার 
সুপারভাইজারের সাথে কথা বলে তিন দিনের জন্যে পরীক্ষামূলকভাবে 
ব্যাপারটা বাজিয়ে দেখতে পারেন । অজুহাত হিসেবে বলবেন যে অনেক কাজ 
জমে আছে আরবারবার ই-মেইল এসে আপনার কাজে ব্যাঘাত ঘটাচ্ছে । 
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৫ | এইএকটা অভ পারে |এটাআদতে ছোট মনে 
হলেওআসলে এর প্রভাবঅনেক | 


এ ছাড়া পুরো দোষ অফিসের বাইরের কেউ বা স্প্যাম মেসেজের ঘাড়ে 

অনায়াসে চাপিয়ে দিতে পারেন । 

আমি একটা সহজ ই-মেইল টেমপ্লেট দেখিয়ে দিচ্ছি: 

শুভেচ্ছা বন্ধুরা (বা সম্মানিত সহকর্মীরা), 
প্রচুর কাজের চাপ থাকায়, আমি এখন থেকে দিনে মাত্র দুইবার ই-মেইল 
চেক করব বলে ঠিক করেছি। দুপুর ১২টা ও বিকাল ৪টা 
যদি খুব জরুরি কোনো বিষয় হয়, যেটা ১২টা বা ৪টার আগেই আমাকে 
জানাতে হবে, তাহলে কষ্ট করে আমার নাম্বারে ফোন দেবেন | আমার 
নাম্বার ৫৫৫-৫৫৫-৫৫৫৫ | 
নিজেকে আরও কার্যকর ও দক্ষ করার লক্ষ্যে আমার এই প্রয়াসকে 
ক্ষমাসুন্দর চোখে দেখার জন্য ধন্যবাদ | এতে করে আমি আপনাদের আরও 
ভালোভাবে সেবা দিতে পারব। 


ধন্যবাদাত্তে 
টিম ফেরিস 


এরপর যত দ্রুত সম্ভব দিনে একবার চেক করা শুরু করবেন । জরুরি খবর 
আপনি কালেভদ্রে পাবেন । বেশির ভাগ মানুষ কোনটা জরুরি আর কোনটা 
জরুরি না সেই তফাত ধরতে পারে না। তারা তিলকে তাল বানিয়ে দেখা 
যাবে অযথা কাজকে জরুরি বানিয়ে ফেলছে । আর এই অটোরেসপন্স হবে 
এমন একটা মাধ্যম যেটা সামষ্টিক কার্যকারীতা কমানো তো দুরে থাক, বরং 
লোকজনকে আপনাকে বিরক্ত করার আগে ভাবতে বাধ্য করবে যে কাজটা সে 
ঠিক করছে কিনা । এভাবে তারাও অর্থহীন আর সময় নষ্টকারী কাজ থেকে 
নিজেদের বিরত রাখতে শুরু করবে । 
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আমি যখন কাজটা শুরু করি, তখন ভয় পেতাম যেকোনো গুরুত্বপূর্ণ খবর 
মিস হয়ে গেল কিনা, কোনো দুর্ঘটনা ঘটে গেল কিনা | আমার জানি এই 
কথাগুলো পড়তে পড়তে আপনার মনেও এসব চিন্তা উদয় হচ্ছে। কিন্তু এ 
রকম কিছুই হয়নি | একবার চেষ্টা করেই দেখুন, ছোটখাটো যেসব ঝামেলা 
হবে সেগুলো আন্তে আস্তে ঠিক করে নিন। 


যদি এমন একটা অটোরেসপন্ডার দেখতে চান, যেটা দিয়ে আমি সপ্তাহে এক 
দিন মাত্র ই-মেইল চেক করার পরেও কেউ কখনো অভিযোগ করেনি, তাহলে 
(01001019907)09111001-৮0171 ৬/991.0010) -এ একটা ই-মেইল পাঠান | তিন 


বছর ধরে ঘষেমেজে এটা বানিয়েছি আমি, একেবারে জাদুমন্ত্রের মতো কাজ 
করে। 


দ্বিতীয় ধাপ হচ্ছে ফোনে কল আসা নিয়ন্ত্রণ করা, আর ফোন করা কমিয়ে ফেলা | 


১. সম্ভব হলে দুটো টেলিফোন নাম্বার ব্যবহার করবেন- একটা হবে অফিসের 
নাম্বার (কম জরুরি) আর একটা ব্যক্তিগত (জরুরি) | দুটো মোবাইল ফোন 
দিয়েও কাজ চলবে, বা কম জরুরি নাম্বারটা হতে পারে একটা ইন্টারনেট 
ফোন নাম্বার যেটা সব কলকে পাঠিয়ে দেবে একটা ভয়েসমেইল (যেমন: 


৬/৬/৬/.৪15199.০010) 


ই-মেইলের অটোরেসপন্সে যে মোবাইল নাম্বারটা দেবেন সেটায় ফোন এলে 
সব সময়েই রিসিভ করবেন । তবে অপরিচিত বা বিরক্তিকর কারও ফোন হলে 
আলাদা কথা | ধরতে দ্বিধা হলে কলটা ভয়েসমেইলে যেতে দিন। তারপর 
সাথে সাথে ভয়েসমেইল শুনে খবরটার গুরুত্ব নির্ণয় করে ফেলুন। অপর 
পক্ষেরও অপেক্ষা করতে শেখার দরকার আছে। 

আর অফিসের যে নাম্বারটা দেবেন, সেই ফোনটা সব সময় সাইলেন্ট করে 
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রাখবেন, যাতে সব কল ভয়েসমেইলে চলে যায় | ভয়েসমেইলের রেকডিংটাও 
আগের মতোই হবে: 


টিম ফেরিস বলছি। 
বর্তমানে আমি দিন দুইবার ভয়েসমেইল চেক করি । দুপুর ১২টা ও বিকাল 
৪টা | 
যদি সত্যিই খুব গুরুত্বপূর্ণ কোনো কাজে আমাকে প্রয়োজন হয় যেটা ১২টা 
বা ৪টার আগেই আমাকে জানাতে হয়, তাহলে আমার মোবাইল নাম্বার 
৫৫৫-৫৫৫-৫৫৫৫ এ কল করতে পারেন। তা না হলে কষ্ট করে একটা 
মেসেজ রেখে যান, আমি ওই দুই সময়ের যেকোনো এক সময়ে আপনাকে 
কলকরব আপনার ই-মেইল আ্যাদ্রেসটা দিতে ভুলবেন না। কারণ এতে 
আরও দ্রুত আপনার উত্তর পেতে পারেন । 
নিজেকে আরও দক্ষ আর কার্যকর করার এই প্রয়াসটা বোঝার জন্য 
আপনাকে ধন্যবাদ | এতে করে আমি আরও ভালোভাবে আপনার সেবা 
করতে সমর্থ হব। 
আপনার দিনটা ভালো কাটুক । 
২. যদি কেউ আপনাকে মোবাইলে কল করে, তাহলে ধরে নিতে হবে সেটা 
জরুরি, এবং সেভাবেই ব্যাপারটা দেখতে হবে | আর তা না হলে এদের 
অযথা আপনার সময় নষ্ট করতে দেবেন না। কথার শুরুতে সম্ভাণেই সব 
ধরে ফেলা যায়। নিচের কথোপকথনটা মিলিয়ে দেখুন: 

জেন (ফোন রিসিভকারী): হ্যালো? 

জন (কলকারী): হাই, জেন বলছেন? 

জেন: জ্বি বলুন | 

জন: হাই জেন, আমি জন। 

জেন: ওহ! হাই জন। কেমন আছ? (বা) ওহ! হাই জন, কী খবর? 
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জন এবার আপনাকে ঘোড়ার ডিম সম্পর্কিত একটা কথোপকথনের দিকে টেনে 
নিয়ে যাবে, যেখান থেকে আপনাকে বেঁচে ফিরে জন এর কল করার মূল উদ্দেশ্য 
বের করে আনতে হবে | এই আপদ এড়ানোর একটা সহজ উপায় আছে। 
জেন: জেন বলছি । 
জন: হাই, আমি জন। 
জেন: হাই জন? আমি একটু ব্যস্ত আছি। কীভাবে তোমাকে সাহায্য করতে 
পারি বলতো? 
তারপর 
জন: ওহ, তাহলে পরে কল করি। 


জেন: আরে না, না। বলো সমস্যা নেই । কিছুক্ষণ কথা বলা যাবে। 


কখনোই লোকজনকে গালগল্প করার সুযোগ দেবেন না বা উৎসাহও দেবেন 
না। সঙ্গে সঙ্গেই তাদের কল করার উদ্দেশ্য বলতে বাধ্য করবেন । যদি তারা 
পিছলে বেরিয়ে যেতে চায় বা পরে কখনো কল করবে বলে এড়িয়ে যেতে 
চায় তাহলে ধীরে ধীরে বড়শির সুতা গুটিয়ে এনে তাদের মূল কথায় ফিরিয়ে 
আনবেন | যদি এরা সমস্যার বিশদ বিবরণ দেওয়া শুরু করে, তাহলে তাদের 
থামিয়ে বলবেনঃ “আচ্ছা শোনো, আমার পাঁচ মিনিটের মধ্যে একটা কল 
আসবে । তুমি কি কষ্ট করে ই-মেইল করতে পারবে?? 


তৃতীয় ধাপ হচ্ছে অস্বীকার করার বিদ্যা আয়ত্ত করতে হবে। 


২০০১ সালে টুস্যান-এ আমাদের নতুল সেলস ভিপি যোগ দেন। প্রথম 
দিনেই আমাদের সব কর্মকর্তা-কর্মচারীদের মিটিং ডেকে কোনো রকম সম্ভাষণ 
বা শুভেচ্ছা বক্তব্য ছাড়াই ঘোষণা দেন: “আমি এখানে বন্ধু পাতাতে আসিনি | 
আমাকে চাকরি দেওয়া হয়েছে একটা দক্ষ সেলস টিম বানানোর জন্য আর 
আমাদের কোম্পানির মাল ঠিকমতো বিক্রির ব্যবস্থা করার জন্য । আমি শুধু 
এই কাজটাই করতে চাই । ধন্যবাদ । এর বেশি কিছু না। 
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এবং দেখা গেল উনি আসলেই এর বেশি কিছু করতেন না।এই অবেকুবিসুলভ 
আচরণের কারণে অফিসের আড্ডাবাজেরা তাকে অপছন্দ করত, কিন্তু 
প্রত্যেকে তার সময়ের দাম দিত | তিনি অপ্রয়োজনে কারও সঙ্গেই দুর্ব্যবহার 
করতেন না, তবে যা বলার সরাসরি বলে দিতেন আর ওনার চারপাশের 
লোকদেরও সব সময় কাজের মধ্যে রাখতেন । কেউ কেউ হয়তো তাকে 
ক্যারিশম্যাটিক বলতে রাজি হবে না, কিন্তু তিনি যে চুড়ান্ত রকমের কার্ধকর 
একজন মানুষ ছিলেন সেটা কেউ অস্বীকার করবে না। 


তার অফিসে প্রথম যেদিন মুখোমুখি বসে আলাপ করেছিলাম সেদিনের কথা 
মনে আছে আমার । চার বছরের টানা প্রাতিষ্ঠানিক শিক্ষা শেষে তখন আমি 
সদ্য চাকরিতে ঢুকেছি | কথাবাতার শুরুতেই আমি মনে মনে কী কী বিশদ 
পরিকল্পনা করেছি, এসবের সমস্যা-সম্ভাবনা, এসব পরিকল্পনা প্রয়োগ করে 
আমার সাফল্য ইত্যাদি হাবিজাবি বলা আরম্ভ করে দিলাম । ওনার সাথে দেখা 
করার আগে প্রায় দুই ঘণ্টা কী কী বলব প্রাকটিস করে এসেছিলাম, যাতে 
প্রথম আলাপেই ওনার ইমপ্রেশন বাড়িয়ে দিতে পারি | উনি হাসিমুখেই প্রথম 
দুই মিনিট মনোযোগ দিয়ে শুনলেন, তারপর হাত তুলে আমাকে থামিয়ে দিয়ে 
আবার নরম একটা হাসি হেসে বললেন, “টিম, আমি গল্প শোনার লোক না, 
আমাকে শুধু বলো আমাদের কী করতে হবে । 


পরের কয়েকসপ্তাহ ধরে, কখন আমি অমনোযোগী থাকি বা কখন ভুল জিনিসে 
মনোযোগ সেটা কীভাবে ধরব সে ব্যাপারে ওনার কাছ থেকে শিক্ষা নিলাম । 
আর এর মাঝে পড়ত আমাদের সেরা দুই-তিনজন কাস্টমারকে আমাদের 
কোম্পানিতে আরও বেশি অর্ডার দিতে উৎসাহিত করার বাইরের যেকোনো 
ধরনের কাজ | এরপরে দেখা গেল আমাদের মাঝে পাঁচ মিনিটের বেশি আর 
আলাপই হয় না। 
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এখন থেকে শুরু করে, আপনার আশপাশে যারাই কাজ করে, সে দুরে থাক 
কোনো উদ্দেশ্য ছাড়া অযথা মিটিং পরিহার করে চলবেন । একটু কৌশল 
করলেই ব্যাপারটা সহজে হয়ে যায়, তবে মনে রাখবেন প্রথম প্রথমকয়েকজন 
সময়ক্ষেপণকারী আপনার এ রকম উদ্যোগে মনঃক্ষুন্ন হতে পারে | তবে 
একবার যখন স্পষ্ট হয়ে যাবে যে কাজ-ই আপনার প্রথম অগ্রাধিকার আর 
কোনোভাবেই আপনি এই মূলনীতি পাল্টাতে চান না, তারা সেটা মেনে নিয়ে 
এর সাথে মানিয়ে নেবে । মনের কষ্ট বেশি দিন থাকে না| বোকাদের জন্য 
নিজের দুর্ভোগ বাড়াবেন না, নইলে নিজেই সেই দলের একজন হয়ে যাবেন। 
আপনার আশপাশে যারা আছে তাদের কার্যকর আর দক্ষ হওয়ার প্রশিক্ষণ 
দেওয়াটা আপনারই দায়িত্ব । আপনার হয়ে আর কেউ সেটা করে দেবেনা | এ 


১. ধরে নিই যে বেশির ভাগ ব্যাপারের গুরুত্বই যেহেতু কম থাকে, তাই 
আপনি লোকজনকে নিন্ষোক্ত সিরিয়াল ধরে আপনার সঙ্গে যোগাযোগ 
করার অভ্যাস করাবেন: ই-মেইল, ফোন, দেখা করা । যদি কেউ আপনার 
সঙ্গে দেখা করতে চায়, তাহলে আগে তাকে বলবেন একটা ই-মেইল 
পাঠাতে, তারপরেও কাজ না হলে বলবেন ফোন করে খবর দিতে | যদি 
দেখা না করার কারণ জিজ্ঞেস করে তাহলে আপনার অন্যান্য জরুরি 
কাজের কথা মনে করিয়ে দেবেন। 

২. ভয়েসমেইলের জবাব যথাসম্ভব ই-মেইল দেওয়ার চেষ্টা করবেন । এতে 
করে লোকজন বাহুল্য বর্জন করতে শিখবে । তাদের এই অভ্যাস গড়ে 
তুলতে আপনিই সাহায্য করুন| 


ফোনের সম্ভাষণ যে রকম দেখালাম, ঠিক সে রকম ই-মেইলও যেন অযথা 
আদান প্রদান শুরু না হয় সেদিকে খেয়াল রাখতে হবে । তাই কাউকে “বিকাল 
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৪টায় দেখা করতে পারবেন?'- এভাবে মেইল করবেন না | লিখবেন, “বিকাল 
৪টায় কি দেখা করতে পারবেন? যদি না পারেন তাহলে কষ্ট করে অন্য কখন 
পারবেন এ রকম তিনটা সময় আমাকে জানাবেন । 


এই “যদি... তাহলে" পদ্ধতিটা আরও বেশি গুরুত্বপূর্ণ হয়ে উঠবে যদি 

আপনি ই-মেইল কম কম চেক করেন । যেহেতু আমি সপ্তাহে এক দিন মাত্র 
ই-মেইল চেক করতাম, তাই আমি ই-মেইল পাঠাতে গেলে সব সময় খেয়াল 
রাখতাম যাতে এই এক সপ্তাহে ই-মেইল গ্রহীতার মনে এমন কোনো প্রশ্ন 

বা দ্বিধার উদ্রেক না হয় যাতে আমাকে আবার ই-মেইল করার প্রয়োজন 

হয় | যেমন, যদি আমার ধারণা হয় যে কিছু মাল সঠিক সময়ে ডেলিভারিতে 
পৌঁছায়নি, তাহলে ডেলিভারি ম্যানেজারকে ই-মেইল করি এভাবে: “সুসান, 
নতুল মালগুলো কি ডেলিভারি হয়েছে? যদি হয় তাহলে আমাকে 

তারিখে জানাবেন । যদি না হয় তাহলে জন ডো-কে ৫৫৫-৫৫৫৫ এই 

নাম্বারে বা 1011)6806.০01। এই ই-মেইল ডেলিভারির দিন ও সময় জানিয়ে 
দেবেন আমি জন-কেও ই-মেইল করে দিই | “জন, যদি ডেলিভারি নিয়ে 
কোনো ঝামেলা হয়, তাহলে কষ্ট করে সুসানের সাথে যোগাযোগ করবেন । 
আমার পক্ষ থেকে ৫০০ ডলার পর্যন্ত কেনাবেচার সিদ্ধান্ত ও নিতে পারবে। 
ওর নাম্বার ৫৫৫-8888 | যদি কোনো ইমারজেন্সি হয় আমার নাম্বারে ফোন 
দিতে পারেন । তবে আমার আপনাদের দুজনের ওপর সম্পূর্ণ ভরসা আছে। 
ধন্যবাদ 1 এর ফলে দেখা যায় ওরা আর আমাকে সম্পূরক কোনো প্রশ্ন 
করার সুযোগ পায় না। আমাকে আর আলাদা করে ওদের বোঝাতে হয় না, 
আর কোনো ঝামেলারও মোকাবিলা করতে হয় না। 


তাই “যদি... তাহলে" পদ্ধতিটা প্রয়োগের অভ্যাস করে ফেলুন । আপনি কাউকে 
কিছু জিজ্ঞেস করছেন, এ রকম যে কোনো ই-মেইলে এটা করতে পারবেন | 
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৩. মিটিং হওয়া উচিত শুধু পূর্বনির্ধারিত কোনো পরিস্থিতি সম্পর্কে সিদ্ধান্ত 
নেওয়ার জন্য | সমস্যাটা কি সেটা বের করার জন্য না। যদি কেউ 
আপনাকে দেখা করতে বলে বা ফোন করে কথা বলার জন্য সময় চায়, 
তখন তাকে বলবেন কী ব্যাপারে কথা হবে সেই ব্যাপারে একটা ই-মেইল 
পাঠিয়ে দিতে । 


“অবশাই দেখা করা যায় । আপনি কী কউ করে কী কী বিষয়ে কথা বলতে চান 
আপনার মনে কী কী প্র আছে সেসব । তাহলে আমি এক? ব্পারাটা।লায়ে 
চিভাভাবনা করে আসতাম ॥ আগিম ধনাবাদ / 


কাউকে পালিয়ে বীচতে দেবেন না । “অগ্রিম ধন্যবাদ” দেওয়ার ফলে কিন্তু 
আপনার ই-মেইল পাওয়ার সম্ভাবনা অনেকখানি বেড়ে যাবে । 


ই-মেইল যোগাযোগের কারণে লোকজন কোনো মিটিং বা ফোনকলের মাধ্যমে 
সে আসলে কী চায় সেটা ব্যাখ্যা করতে বাধ্য হবে ।১০টার মধ্যে ৯টা 

মিটিংই দেখা যায় অনর্থক | আর একবার ই-মেইল পাঠালে দেখা যায় ফিরতি 
ই-মেইলেই এসবের উত্তর দেওয়া সম্ভব | অন্যদের জোর করে এই অভ্যাসটা 
করান। প্রায় পাঁচ বছর আমি আমার ব্যবসার কাজের জন্য কারও সাথে সরাসরি 
মিটিং করিনি, আর ফোনে কথা বলেছি মনে হয় ১২ বারও হবে না। এর 
কোনোটাই আবার ৩০ মিনিটের বেশি ছিল না। 


৪. ৩০ মিনিট কথা বলার সুত্র ধরে বলি, যদি আপনি কোনোভাবেই কোনো 
মিটিং বা ফোন কল এড়াতে না পারেন, তাহলে কতক্ষণ সেটা চলবে 
ঠিক করে রাখবেন | কখনোই অবাধ আলোচনা শুরু করবেন না, সংক্ষিপ্ত 
রাখবেন । যদি আগেই সব ঠিক করা থাকে, তাহলে আলোচনা শেষ হতে 
কখনোই ৩০ মিনিটের বেশি লাগবে না। এ ক্ষেত্রে কোনো নির্দিষ্ট সময়ে 
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অন্য কোনো কাজের কথা বলে রাখবেন (সাড়ে তিনটা না বলে, ৩টা ২০ 
এভাবে) | আর যে কথা বলবে তাকে যেভাবেই হোক দ্রুত মূল কথায় টেনে 
আনবেন । আর যদি এমন হয় যে এমন কোনো মিটিংয়ে যাচ্ছেন যেখানে 
দীর্ঘ সময় লাগবে, তাহলে আগেভাগেই বলে রাখবেন যে আপনি আপনার 
বক্তব্য আগে পেশ করতে চান, কারণ ১৫ মিনিট পরেই আপনার আরও 
জরুরি একটা কাজ আছে । লাগলে একটা ভুয়া ফোন কলের ভাব ধরবেন। 
তারপর ঝটপট সেখান থেকে চলে আসুন । পরে অন্য কারও কাছ থেকে 
সবকিছু জেনে নেবেন । আর যেটা করতে পারেন সেটা হচ্ছে সম্পূর্ণ সং 
থেকে এই মিটিং যে কতটা অদরকারি সেটা সবাইকে জানাতে পারেন। 
তবে এ রকম করতে চাইলে অবশ্যই এর প্রতিক্রিয়া কী রকম হবে আর 
বিকল্পহিসেবে কী বলবেন সেটা ভেবে রাখবেন । 


৫. আপনার কিউবিকল আপনার মন্দিরের মতো- কাউকে সেখানে বেড়াতে 
আসতে দেবেন না| কেউ কেউ বলেন দরজার সামনে বড় করে- 4০ 
10010150051, লিখে রাখতে [তবে আমি দেখেছি আপনার যদি একটা 
অফিস রুম না থাকে, তাহলে সেটা বিশেষ কার্যকর হয় না। আমি যেটা 
করতাম যে সব সময় হেডফোন পরে থাকতাম, তাতে কিছু শুনি আর না 
শুনি । এরপরও যদি কেউ আমার সঙ্গে কথা বলতে আসত, তাহলে ভাব 
ধরতাম যে হেডফোনে আসলে ফোনে কথা বলছি। ঠোটে আঙুল রেখে 
ফোনে বলতাম, “হ্যাঁ শুনছি বলুন, তারপর “একটু ধরুন প্লিজ,” বলে 
আগন্তৃকের দিকে ফিরে বলতাম “হাই, কি করতে পারি আপনার জন্য?? 
আমি ওদের বাধ্য করতাম পাঁচ সেকেন্ডে আমাকে তার আসার উদ্দেশ্য 
বলতে । শুনে টুনে বলতাম আমাকে একটা ই-মেইল করতে । 'আচ্ছা 
আমি পরে আসছি,- এ কথা বলার সুযোগ দিতাম না| 


আপনি যদি হেডফোনের কৌশল না পারেন, তাহলে ফোনে কথা বলার 
সময় যেভাবে আপনি অহেতুক কলকে এডান, ঠিক সেভাবেই এড়াবেন: 
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“হাই, আমি একটু কাজে ব্যস্ত আছি । আপনার জন্য কী করতে পারি?” যদি 
সে ৩০ সেকেন্ডের মধ্যে স্পষ্ট কিছু না বলতে পারে, তাহলে লোকটাকে 
বলবেন ওই বিষয়ে একটা ই-মেইল করে দিতে: “কথা বলতে পারলে 
ভালোই লাগত, কিন্তু আসলে এখন এই কাজটা না করলেই না। পরে 
আমাকে একটা ই-মেইল করে একটু মনে করিয়ে দেবেন 1 এরপরও যদি 
তাকে তাড়াতে না পারেন, তাহলে কথা বলার সময় নিদিষ্ট করে দেবেন । 
ফোনেও এই পদ্ধতি প্রয়োগ করতে পারেন। “আচ্ছা, তবে দুই মিনিট পরে 
আমাকে একটা কল করতে হবে । ততোক্ষণে বলুন দেখি কী অবস্থা, আর 


৬. আপনার বস আর অন্যদেরকেও মিটিং না করার অভ্যাস করানোর জন্য 
“পাপ্রি ডগ ক্লোজ পদ্ধতি প্রয়োগ করবেন । সেলসের ক্ষেত্রে "পাপ্সি ডগ 
ক্লোজ পদ্ধাতি প্রয়োগ করা হয় | এ রকম নামকরণ করার কারণ পোষা 
প্রাণী বিক্রির দোকানে এই পদ্ধতি ব্যবহার হয়| যদি কেউ একটা কুকুরের 
বাচ্চা পছন্দ করে কিন্তু কিনবে কী কিনবে না এই ব্যাপারে দ্বিধা করতে 
থাকে, তাহলে তাদের অফার দেওয়া হয় যে, বাচ্চাটা বাসায় নিয়ে যান, 
তারপরে দেখেন যে এটাকে পালতে পারবেন কিনা । না পারলে ফেরত 
দিয়ে যাবেন। খুব কম লোকই ফেরত দেয়। যখনই আপনি কোনো 
পরিবর্তন আনতে গিয়ে বাধার সম্মুখীন হবেন তখনই এই “পাপ্রি ডগ 
ক্লোজ" পদ্ধাতি প্রয়োগ করবেন | সবাইকে বলবেন, “একবার করেই দেখুন 
না” এই নীতিতে কাজটা করতে রাজি করিয়ে ফেলবেন 


নিচের ব্যাপারগুলো তুলনা করুন: 


“আমি নিশ্চিত আপনি কুকুরটা পছন্দ করবেন । আজ থেকে ১০ বছর পর মানে 
এটা মারা যাওয়ার আগ পর্যন্ত এর সমস্ত দায়দায়িত্ব আজ থেকে আপনার 
কাধে । এখন আর নিশ্চিন্তে ঘুরতে যেতে পারবেন না, সারা শহরজুড়ে এর গু 
পরিষ্কারও করা লাগতে পারে | তা কি মনে হয়? নেবেন? 
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€ 
বনাম 


এখন চিন্তা করুন অফিসের হলওয়েতে আপনারবসেরসঙ্গে দেখা হলো,আর 

আপনি তার কীধ চাপড়ে দিয়ে বললেন, “মিটিং করার ব্যাপারে আমার আপত্তি 
নেই, কিন্তু আরও ভালো একটা বুদ্ধি দিই আমি | আর কখনোই মিটিং করার 

দরকার নেই | কারণ ওখানে সময় নষ্ট ছাড়া আর কিছুই হয় না। 


দ্বিতীয় বিকল্পটা দেখেই বোবা যায় যে কাজ হবে না, আসলে ওগুলো 
উপস্থাপনের দোষ | এর জন্য আপনাকে নিশ্চিত করতে হবে যে মিটিং না 
করেও মিটিংকারীদের চেয়ে বেশি ফল আনতে পারছেন | যত সম্ভব মিটিং 
এড়িয়ে চলুন, কেউ কারণ বললে মিটিং না করেই আপনার সাফল্যের কথা 
তুলে ধরবেন, ধীরে ধীরে দেখবেন এটাই নিয়ম হয়ে দীঁড়িয়েছে। 


বাচ্চাদের মতো করা শিখুন: “আর একবার! প্লিজ, এই একবার! এরপর সব 
কথা শুনবো, প্রমিজ | বাবা-মা সহজেই এ কথা বিশ্বাস করে, কারণ বাচ্চারা 
আসলে বড়দের দিয়েই বড়দের বোকা বানায় | অফিদের বস, পরিবেশক, 

কাস্টমার, এমনকি সারা দুনিয়ার সবার সাথেই এই বুদ্ধিটা খাটবে। 


কাজটা করে দেখুন, তবে নিজে কিন্তু এতে আক্রান্ত হবেন না । যদি বস 
আপনাকে ওভারটাইম করতে দিয়ে বলে, “এই একবার ।' তাহলে মনে 
রাখবেন এই একবারই শেষবার না। 
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একঠী শিডিউলই পারে আপনাকে গন্ডগোল আরবিশঙ্/লা থেকে বাঁছাতে / 
- আ্যানি ডিলার্ড.9 ননফিকশনে পুলিংজার পুরস্কারজয়ী, ১৯৭৫ 


আপনি যদি আগে কখনো কমার্শিয়াল প্রিন্টার ব্যবহার করে না থাকেন, তাহলে 
এর দাম আর সময় আপনাকে অবাক করতে পারে 


ধরা যাক প্রিন্টারের দাম ৩১০ ডলার আর এক সপ্তায় ২০টা চার রঙা 
কাস্টমাইজড টি-শার্ট প্রিন্ট করতে পারে । তাহলে এ রকম তিনটা টি-শার্ট 
প্রিন্ট করতে কয় টাকা আর কত সময় লাগতে পারে? 


এক সপ্তায় ৩১০ ডলার | 


সে কীভাবে সম্ভব? সহজ- এটা বসানোর খরচ তো আর পাল্টাবে না | প্রিন্টের 
প্লেট বানাতে একই খরচ (১৫০ ডলার) পড়বে, লেবার খরচ (১০০ ডলার) 
একই পড়বে | এখানে প্রিন্টার বসানোটাই হলো আসল সময় ভক্ষণকারী | 
কাজটা যতই ছোট হোক, আপনাকে বড় কাজের সমানই সময় লাগবে, 
ডেলিভারি দিতেও তাই সাত দিন সময়ই যাবে । দামের ক্ষেত্রেও এর প্রভাব 
পড়বে | আগে লাগত ২০টাশাটের দাম ৩ ডলার করে, এখন ৩টা শার্টের দাম 


পড়বে ২০ ডলার করে। 


তাই, দাম আর সময়, দুটোই বাঁচানোর তরিকা হচ্ছে বড় অঙ্ডার পাওয়ার আগ 
পর্যন্ত অপেক্ষা করা । এটাকেই বলে ব্যাচ করা | এই ব্যাচ করাটাই আমাদের 
জন্য দরকারি কিন্তু মনোযোগ হরণকারী সময় ভক্ষণকারী কাজগুলো, যেগুলো 
বারবার করতে গিয়ে জরুরি কাজগুলো বাধাগ্রস্ত হয়, সেগুলো থেকে বাঁচার 
উপায় | 
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আপনি যদি সপ্তায় পাঁচবার চিঠির বক্স চেক করেন আর আপনার নানা বিল 
দেন, তাহলে প্রতিবারে ৩০ মিনিট সময় লাগতে পারে আর ২০টা চিঠির জবাব 
দিতে সময় লাগবে আড়াই ঘন্টা । যদি একই কাজ আপনি সপ্তায় একবার 
করেন, তাহলে সময় লাগতে পারে মোট এক ঘণ্টা, কিন্তু তখনো দেখা যাবে 
২০টা চিঠিরই জবাব দিতে পারছেন । সবাই নিয়মিত চিঠির বাক্স চেক করে 
যেকোনো জরুরি বিষয় মিস হয়ে গেল কিনা সেই টেনশনে । কিন্তু সত্যিকার 
জরুরি ব্যাপার কদাচিৎ আসে । আর যদি কোনো কারণে আপনি কোনো কিছুর 
সময়সীমা পার করেই ফেলেন, তাহলেও সামান্য জরিমানা দিয়েই সেটা ঠিক 
করে ফেলতে পারবেন। 


প্রতিটা কাজেরই একটা নির্দিষ্ট সেটআপ সময় আছে, সেটা যত ছোট কাজই 
হোক না কেন। মাঝে মাঝে দেখা যায়, একটার জন্যে যে সময় একশটার 
জন্যও একই সময় লেগে যাচ্ছে । যদি একটা বড় কাজ বাধাগ্রন্ত হয়, তাহলে 
দেখা যায় সেই কাজে আবার মনোযোগ দিতে কমপক্ষে ৪৫ মিনিট সময় লেগে 
যায়। প্রতি ৯টা-৫টা কর্মঘণ্টার প্রায় এক-চতুর্থাংশের বেশি (২৮%) সময় 


এভাবে বাধাগ্রস্ত হয়ে নষ্ট হয় ।৬ 


এটা সকল পুনরাবৃত্তিমূলক কাজের জন্য সত্যি, আর যেহেতু আমরা দিনের 
দুটো সময় ঠিক করেই নিয়েছি সে সময়ে আমরা ই-মেইল চেক করব বা ফোন 
ধরব, তাই কাজে বাধা আসবেই | 


২০০৪ থেকে ২০০৭ পর্যন্ত, আমি সপ্তায় একবারের বেশি মেইল চেক করতাম 
না, মাঝে মাঝে চার সপ্তাহে একবার | এমন কিছু এতে হয়নি যেটা মিস 
করলেও পরে আর ঠিক করতে পারিনি, খরচও হয়েছিল সর্বোচ্চ ৩০০ ডলার | 
ব্যাচিং করে আমি কয়েক শ ঘণ্টার অদরকারি কাজ করার প্যারা থেকে মুক্তি 
পেয়েছিলাম | আপনার সময়ের দামের তুলনায় জরিমানাটা অনেক কম 
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একটা কাল্পনিক উদাহরণ চিন্তা করা যাক: 


১. আপনার সময়ের মুল্য ঘণ্টায় ২০ ডলার । তাহলে, আপনি যদি বছরে 
৪০,০০০ ডলার বেতন পাবেন আর ছুটি পাবেন দুই সপ্তাহ (৪০,০০০ 
ডলার ভাগ [সপ্তায় ৪০ ঘণ্টা * ৫০ - ২,০০০] - ২০ ডলার/ঘন্টা) | প্রতি 
ঘন্টায় আপনার আয় হিসাব করতে আপনার বাৎসরিক আয়ের শেষ তিনটা 
শূন্য কেটে দিন, তারপর যা থাকবে সেটাকে অর্ধেক করে দিন। (যেমন 
৫০,০০০ ডলার/বছর হলে ঘণ্টায় হবে ২৫ ডলার) | 


২. এবার হিসাবকরুন যে আপনি একই রকমকাজগুলো একবারে ব্যাচ ধরেকরলে 
কতটা সময়বীচাতে পারবেন, তারপর সেটাকে আপনার প্রতিঘন্টা ইনকামদিয়ে 
গুণ করে দেখুন আপনার আয় কতটা হলো । ঘণ্টায় ২০ ডলার হলে, 
প্রতি সপ্তায় একবার: ১০ ঘণ্টা বাঁচবে _ ২০০ ডলার 
দুই সপ্তায় একবার: ২০ ঘণ্টা বাঁচবে 58০০ ডলার 
মাসে একবার: ৪০ ঘণ্টা -৮০০ ডলার 
৬ |জোনাথান বি. স্পাইরাআর জওয়া বি. ফেইনটাখ [9 00960£10785175 


4১691001011:170 
110651701001010911701200110%715056 ৬/০011:91 1909000151503859552005). 


৩. উপরে উল্লিখিত ব্যাচিং-এর সময় একবার হলেও অনুশীলন করে দেখুন 
হচ্ছে | যদি দেখেন যে আয়ের চেয়ে খরচ অনেক কম হচ্ছে, তাহলে 
ব্যাচিংয়ের সময় আরও বাড়ান | 
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যেমন ধরুন, উপরের হিসাব অনুযায়ী, যদি প্রতি সপ্তাহে একবার ই-মেইল চেক 
করার কারণে দুটো বিক্রি মিস হয়ে যায়, আর ৮০ ডলার লস হয়, তাহলে কিন্তু 
সপ্তাহে একদিন চেক করাই চালিয়ে যাওয়া উচিত কারণ ২০০ ডলার থেকে ৮০ 
ডলার বাদ দিলেও ১২০ ডলার লাভ থেকে যাবে । আর ওই ১০ ঘন্টায় আরও যত 
গুরুত্বপূর্ণ কাজ সুষ্ঠুভাবে সম্পন্ন হয়েছে, সেগুলোর কথা তো ধরাই হয়নি । আপনি 
যদি শুধু একটা অতি গুরুত্বপূর্ণকাজ সুষ্ঠুভাবে সম্পন্নকরার মানসিক ও অর্থনৈতিক 
ফায়দা সম্পকে চিন্তা করেন (যেমন ধরুন খুব শীসালো কোনো কাস্টমারকে বাগে 
আনা বা জীবন বদলে দেওয়া কোনো ভ্রমণ সেরেআসা), তাহলেই ঘণ্টায় কয় টাকা 
বাঁচল সেই তুলনায় বুঝবেন যে কত বেশি লাভ হয়েছে । 


যদি এমন হয় যে সময় যত বাঁচছে সেই তুলনায় সমস্যার জন্য খরচ বেশি 
হচ্ছে, তাহলে পিছিয়ে আবার আগের শিডিউলে ফিরে যান । আমি হলে যেমন 
সপ্তায় একবারের জায়গায় দুই বার (কিন্তু তবু প্রতিদিন না) চেক করাশুরু 
করতাম, আর সেই সঙ্গে চেষ্টা করে যেতাম সব ঠিক করে যাতে আবারও সপ্তায় 
একবারের শিডিউলে ফিরে যেতে পারি । যদি সমাধানটা স্মার্ট হয়, তাহলে 
খামাখা বেগার খাটতে যাবেন না। আমি ব্যক্তিগত আর ব্যবসায়িক, দুটো 
কাজকেই ব্যাচিং করে নিয়েছি আর যত বেশি সম্ভব কম সময় এতে দিই, কারণ 
খুব ভালোমতোই বুঝি যে সত্যিকার সমস্যা আসলে কতটা আসতে পারে। 
২০০৭ সালে আমার ব্যাচিং শিডিউল ছিল: ই-মেইল (সোমবার সকাল ১০টা), 
ফোন (পুরোপুরি বাদ), কাপড় ধোয়া (এক সপ্তাহ পরপর রবিবার সকাল ১০টা), 
ক্রেডিট কার্ড আর অন্যান্য বিল (বেশির ভাগই ছিল অটোম্যাটিক পেমেন্ট, 
তবুও আমি প্রতি মাসের দ্বিতীয় মঙ্গলবার ব্যালান্স চেক করতাম), শক্তি বৃদ্ধির 
ব্যায়াম 8 দিন পর পর ৩০ মিনিটের জন্য), এ রকম 
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ডি 
ক্ষমতায়নের ব্যর্থতা: নিয়ম ও পুনবিন্যাস 


লাম) কা উচ্তি কমার্গরীদের ক্ষমতায়ন কর] কী হচ্ছে না হচ্ছে সেব্াপারে 
সব তাদের জানালে যাতে করে তারা আগে যা করেছে তার চেয়েআরও 
অনেক বোশি করে করতে পারে / 


- বিল গেটস, মাইক্রোসফটের প্রতিষ্ঠাতা, বিশ্বের সর্বোচ্চ ধনী 


ক্ষমতায়নের ব্যর্থতা মানে হচ্ছে, অনুমতি ছাড়া বা কাউকে জানানো ছাড়া 
কোনো কাজ করতে না পারা | এটা হতে পারে অন্য কারও দ্বারা নিয়ন্ত্রিত 

হওয়া বা অন্য কাউকে নিয়ন্ত্রণ করা- দুইভাবেই, আর দুইভাবেই আপনার 

সময় অপচয় হয়| 

চাকরিজীবী হিসেবে, একজনের লক্ষ্য থাকবে সব দরকারি তথ্য যেন তার 

জানা থাকে, আর যেন থাকে যতটা সম্ভব স্বাধীনভাবে সিদ্ধান্ত গ্রহণের ক্ষমতা | 
উদ্যোক্তার ক্ষেত্রে, লক্ষ্য হবে যতটা সম্ভব তথ্য আর স্বাধীনভাবে সিদ্ধান্ত গ্রহণের 
ক্ষমতা তার অধীনভ্তদের দিয়ে দেওয়া | 


এই ক্ষমতায়ণের ব্যর্থতার সিংহভাগ সংঘটিত হয় কাস্টমার সার্ভিসের ক্ষেত্রে । 
9181 3010 থেকে একটা ব্যক্তিগত উদাহরণ দিয়ে বুঝিয়ে দিচ্ছি যে, এই 
সমস্যাগুলো যত সিরিয়াসই হোক না কেন, সেটা সমাধান আসলে কতটা সহজ | 


২০০২ সালে, আমি অর্ডার নেওয়া আর এই সংক্রান্ত কাজের জন্য কয়েকজন 
লোক রাখি, কিন্তুমালামালসংক্রান্তব্যাপার স্যাপারে যত জানার আছে সব 
আমিইজানাতাম কাস্টমারকে | তার ফলাফল? আমার কাছে প্রতিদিন ২০০টার 
উপরে ই-মেইল আসত | সকাল ৯টা থেকে ৫টার পুরোটা যেত এগুলোর উত্তর 
দিতে দিতে প্রতি সপ্তাহে জ্যামিতিক হারে বাড়ছিল ব্যাপারটা | আমি সব বিজ্ঞাপন 
বন্ধ করে দিয়ে, মাল ডেলিভারিও কমিয়ে আনলাম, কারণ এর বেশি কাস্টমার 


দ্য 4-170॥7 ওয়ার্ক উইক | 156 


/00100175 এর অনুমতি ব্যাতিত “দ্য 4-171001 ওয়ার্ক উইক ' এই বইয়ের আংশিক বা হুবুহু মুদ্রণ / কপি প্রকাশিত করা বা 7৫£7719 অনলাইনে 91০ করা দণ্ডনীয় অপরাধ । 


কেয়ার দিতে হলে সেটা হতো আমার কফিনের শেষ পেরেক | কিস্তৃতবুও আমি 
সমাধানের কোনো তল খুঁজে পাচ্ছিলাম না। ব্যাপারটা এ জন্য ঘটছিল না যে 
আমার তথ্যের অসমতা ছিল বা সিদ্ধান্ত নিতে পারছিলাম না, সমস্যা ছিলাম আমি | 
কীভাবে? এই যে এত এত ই-মেইল আমার কাছে আসছিল এর সবই ছিল 
আমার রাখা লোকগুলোর কাছ থেকে বিভিন্ন বিষয়ে অনুমতি চাওয়া সংক্রান্ত | 
কাস্টমার বলছেন যে উনি মাল পাননি | কী করব? 
কাস্টমারের একটা বক্স কাস্টমসে আটকে দিয়েছে । অন্য কোনো ঠিকানায় 
পাঠাব নাকি? 
একটা প্রতিযোগিতার জন্য মাত্র দুই দিনের মধ্যে কাস্টমারের এটা লাগবে | 
রাতের মাঝে কি পৌছানো যাবে? যদি যায় তো কত টাকা নেব? 
বিরাম ছিল না এসব ই-মেইলের শত শত নতুন নতুন পরিস্থিতি উদ্ভব হতো, আর 
চাইলেও সেগুলোর প্রত্যেকটার জন্য আমি পুস্তিকা লিখতে পারতাম না, তার 
ওপর আমার সব ব্যাপারে অভিজ্ঞতা বা হাতে সময় কোনোটাই ছিল না | 
ভাগ্যক্রমে, কারও কিন্তু সেই অভিজ্ঞতা ছিল: আমার কর্মচারীদেরই | | ব্যাপারটা 
বোঝামাত্র আমি ঝটপট সবাইকে একটা ই-মেইল পাঠিয়ে দিলাম আর দিনে 
২০০ ই-মেইল ঝপ করে নেমে এলো সপ্তায় ২০টারও কমে | 
হাই, 
এখন থেকে আমি নতুন একটা নীতি চালুকরতে চাচ্ছি । এই নীতির উপরে 
আর কোনো নীতি চলবে না। 
কাস্টমারকে সব সময় খুশি রাখতে হবে । যদি ডেলিভারিতে কোনো সমস্যা 
হয়, আর সেটা ঠিক করতে ১০০ ডলারের কম খরচ হয়, তাহলে আপনার 
যেটা সঠিক মনে হবে, সেটাই করবেন । 
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এটা একদম লিখিত অনুমতি, তাই অনুরোধ করব ১০০ ডলারের কম খরচ 
হয় এ রকম সকল সমস্যা ঠিক করার জন্যে আমাকে না জানালেও চলবে । 
আমি আপনাদের কাস্টমার না; আমার কাস্টমাররাই আপনার কাস্টমার | 
অনুমতি চাইতে হবে না, আপনার বুদ্ধিতে সেটা সঠিক মনে হবে সেটাই 


ধন্যবাদ 

টিম 
ভালো করে পর্যবেক্ষণ করে যা বুঝলাম, ই-মেইলে আসা ৯০ শতাংশের 
চেয়েও বেশি সমস্যার সমাধান ২০ ডলারের চেয়েও কমে করা যায় | আমি 
আমার লোকদের স্বাধীনভাবে নেওয়া সিদ্ধান্তগুলোর ব্যাপারে প্রতি সপ্তায় 
পর্যালোচনা করতাম | চার সপ্তাহ এ রকম করার পর, প্রতি মাসে করা শুরু 
করলাম । এরপর করতাম ৩ মাস পরপর | 


যখনই আপনি কাউকে কোনো দায়িত্ব দেবেন আর তাকে এইকথাটা বুঝিয়ে 
দেবেন যে তার ওপর পূর্ণ বিশ্বাস করেন, তখন সেই লোকের আইকিউ কী 
রকম যে বেড়ে যায় সেটা খেয়াল করলে নিশ্চিত তাক লেগে যাবে প্রথম 
মাসে দেখা গেল আমার দায়িত্বে থাকার সময় যে পরিমাণ খরচ হতো, 

চেয়ে ২০০ ডলার বেশি খরচ হয়েছে । কিন্তু আমার প্রায় ১০০ ঘণ্টা সময় 
বেঁচেছে, কাস্টমাররা আগের চেয়ে বহুগুণ দ্রুত সারভিস পেয়েছে, মাল ফেরত 
আসার পরিমাণ কমে দাঁড়িয়েছে ৩ শতাংশ (যেখানে স্বাভাবিক হচ্ছে ১০-১৫ 
শতাংশ), আমার লোকেদেরও আর আমাকে বিরক্ত করা লাগছে না। ধীরে 
ধীরে এটাই আমার ব্যবসাকে আরও বাড়িয়ে দিল, লাভের অঙ্ক বাড়ল আর 
ক্রেতা বিক্রেতা আমরা সবাই-ই খুশি থাকলাম । 
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আপনি যতটা ভাবেন, লোকজন আসলে তার চেয়ে বেশি বুদ্ধি রাখে, তাদের 
একটা সুযোগ দিন সেটা প্রমাণ করার | 


আপনার বস যদি আপনার সব কাজ নিয়ন্ত্রণ করে, তাহলে আপনার বসের 

সাথে মন খুলে আলাপ করুন, আর তাকে বুঝিয়ে বলুন যে আপনি আরও বেশি 
কার্যকর হতে চান আর একই সময়ে তাকে খুব কম বিরক্ত করতে চান । 'যখন 
তখন আপনাকে ফোন দিয়ে বিরক্ত করতে আমার ভালো লাগে না। আপনি 

তো কত জরুরি কাজে ব্যস্ত থাকেন । আমি কিছু ব্যাপার ভেবে দেখলাম, এই 
কাজগডলো করলে আমার কাজে আরও উন্নতি হতো | একটু শোনার সময় হবে?? 
তবে কথা বলতে যাওয়ার আগেই, মনে মনে কিছু নিয়মকানুন ঠিক করে নেবেন, 
যাতে সেভাবে কাজ করে আপনি আরও বেশি স্বাধীনতা ভোগ করে কাজ 
করতে পারেন । শুরুতে বসকে বলবেন আপনার কাজের ফলাফল দৈনিক বা 
সাপ্তাহিকভাবে খোঁজনিতে | প্রথমে অন্তত এক সপ্তাহ তাকে বলবেন আপনাকে 
সুযোগ দিতে | “আমি আমার সর্বোচ্চ চেষ্টা করব । এক সপ্তাহ একটু করে দেখি 
না কেমন হয়?” বা আমার পছন্দ এটা, “ব্যাপারটা কি যৌক্তিক মনে হচ্ছে না?? 
কারও পক্ষে আসলে কোনো কিছু অযৌক্তিক বলাটা কষ্টের । 


মনে রাখবেন, বসরা হচ্ছে তত্বাবধায়ক, দাস মালিক না| তাই নিজেকে সব 
সময় অচলাবস্থার বিরুদ্ধে একজন চ্যালেপ্জার হিসেবে উপস্থাপন করবেন, 
তাহলে লোকজন আপনাকে চ্যালেঞ্জ করা এড়িয়ে চলবে । 


আর যদি ভালো ফলাফল এনে দিতে পারেন,, তাহলে তো কথাই নেই | 
আপনি যদি এমন উদ্যোক্তা হন যে কিনা সব সময় কর্মচারীদের ওপর 
খবরদারি করেন, তাহলে মনে রাখবেন, আপনি যদি সব কাজ সবার চেয়ে 
ভালোই পারেন, তবুও আপনার এসব ক্ষুদ্র ক্ষুদ্র কাজ করা মানায় না। অন্যদের 
হাতেও কিছু ক্ষমতা দিন যাতে তারা আপনাকে বিরক্ত করার সুযোগ কম পায় । 
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সব নিয়মাবলি আপনার সুবিধামতো ঠিক করবেন: আপনার সময়কে অন্যদের 
জন্যে ফ্রি করে দেবেন না, কেউ তাদের সাথে সময় কাটাতে বললে আগে 
ব্যাচ করে নেবেন যাতে জরুরি কাজগুলো পিছিয়ে দিতে না হয়। লোকজনকে 
আপনাকে বিরক্ত করার সুযোগ দেবেন না । আপনার নিজের দিকে মন দিন 
তাহলেই আপনি নিজের লাইফস্টাইল খুঁজে পাবেন। 


শেষ কথা হচ্ছে, আপনি সেসব অধিকারই পাবেন যেগুলো আপনি আদায় করে 
নেবেন। 

পরের অধ্যায়ে আমরা দেখবো কিভাবে নিউ রিচ কোনো ব্যবস্থাপনা ছাড়াই 
টাকা আয়ের ব্যবস্থা করে আর এর জন্য সবচেয়ে বড় বাধাটাই উচ্ছেদ করে। 
বাধাটা হচ্ছে তারা নিজেরাই | 
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রি 
04: জিজ্ঞাসা এবং করণীয় 


লোকে ভাবে সুপার ।জানিয়াস হলে বাধা খর মজা কিতু তারা বোকো নাযে 
দুনিয়া ভরা বেরুবঙলোর সঙ্গে মানিয়ে চলা আসলে কতটা কাঠিন ॥ 
-কেলভিন, (91৮11) 9170 1700093 


বেকুবদের কাজের মাঝে বিরক্ত করার জন্য দোষ দেওয়া আর ক্লাউনদের 
বাচ্চাদের ভয় দেখানোর জন্য দায়ী করা একই কথা- ওরা আসলে বুঝে 
সেটা করে না, ওরা এ রকমই | তার ওপর, আমি আগে প্রায়ই (আসলে 
এখনো) দেখা যেত শুন্য থেকে নানান বিরক্তিকর উপাদান খুঁজে পেতাম | 
আপনিও যদি আমার মতো হন, তাহলে বলব আমরা দুজনেই আসলে মাঝে 
মাঝে বেকুবিপনা করি । তাই কখন বেকুবিপনা হচ্ছে সেটা বের করুন, আর 
নিজেকে সেটা থেকে বিরত রেখে কাজে বিদ্ব ঘটা এড়িয়ে চলুন। 

যখন আপনি নির্দিষ্ট কিছু নিয়ম আর রুটিন মেনে চলবেন, দায়িত্ব পালন 
করবেন, তখন দেখবেন সবই সহজ | আপনারই দায়িত্ব হচ্ছে নিজেকে আর 
অন্যদের সব ধরনের অর্থহীন কাজ থেকে বিরত রাখা, যাতে এদের কারণে 
গুরুত্বপূর্ণ কোনো কিছু করা বাধাগ্রস্ত না হয়। 


এই অধ্যায়টা আগের অধ্যায় থেকে আলাদা এদিক দিয়ে যে, এখানে শুরু 
থেকে শেষ পর্যন্ত উদাহরণ দিয়ে সব বুঝিয়ে দেওয়া হয়েছে । আর এই 3 
& &, এটারই একটা সারাংশ, পুনরাবৃত্তি না। তাই খুঁটিনাটির জন্যে অধ্যায়টা 
আরও একবার পড়ে নেবেন। 


১. এমন ব্যবস্থা করুন যেন লোকে আপনাকে ই-মেইল বা ফোনে খুব একটা 
না পায়, এতে করে অদরকারি যোগাযোগ কম হবে| 
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এখনই অটোরেসপন্স আর ভয়েসমেইল সেট করে ফেলুন, আর এসব 
এড়ানোর কৌশল আয়ত্ত করে নিন | “কী খবর?” না বলে “কী করতে পারি?? 
বলার অভ্যাস করুন | বেশি কথা বলবেন না- গল্পগুজব তো একদমই না| 
ঝটপট কাজ সারার দিকে মন দিন | নিজে নিজেও কাজের মাঝে প্রতিবন্ধকতা 
এড়ানোর নানা পদ্ধতি বের করে অভ্যাস করুন| 

যতটা সম্ভব মিটিং এড়িয়ে চলবেন । 


* কাউকে কোথাও যাওয়ার প্রতিশ্ররতি দেবেন না (পোপি ডোগ ক্লোজের 
মাধ্যমে এটা অভ্যাস করতে পারেন) 
* দি মিটিংয়ে না গেলেই না, তাহলে এই ব্যাপারগুলো মাথায় রাখবেন: 
* কখন চলে আসবেন সেটা আগেই জানিয়ে রাখবেন | 
২. কাজগুলোকে ব্যাচে ভাগ করে নেবেন আর নিজের জরুরি কাজের পেছনে 
আরও সময় লাগাবেন | 
ব্যাচিং করে আমি কী কী রুটিনের মধ্যে নিয়ে আসতে পারি? তা হচ্ছে, যে 
কাজগুলো (লন্ড্রি, বাজার করা, চিঠি লেখা, বিল দেওয়া বা সেলস রিপোর্ট) 
আমি দিনের বা সপ্তাহের বা মাসের বা তিন মাসের বা বছরের একটা নিদিষ্ট 
৩. স্বাধীনভাবে কাজকরার জন্য কিছুনিয়মবামূলনীতি বানিয়েনিন বা দেওয়ার 
খুব বেশি ক্ষতি হবে না এ রকম সব ব্যাপারে নিজের সিদ্ধান্ত নেওয়ার অভ্যাস 
পরিত্যাগ করুন | যদি আপনি চাকুরে হন তাহলে সাহস করে বসের কাছে আরও 
বেশি স্বাধীনতা চেয়ে নেবেন । তার আগে কিছু বাস্তবসম্মত “নিয়মাবলি" বানিয়ে 
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নেবেন আর তারপর আচমকা একদিন কাজের অগ্রগতির খবর জানিয়ে তাকে 
চমকে দেবেন | পাগ্ঠি ডগ ক্লোজের কথা মনে রাখবেন- প্রথমে পরীক্ষামূলকভাবে 
শুরু করুন, পছন্দ না হলে যাতে বাদ দিয়ে দিতে পারেন । 


আপনি যদি ম্যানেজার বা মালিক হন, তাহলে অন্যদের নিজেকে প্রমাণ করার 
একটা সুযোগ দেবেন । খুব বেশি সমস্যা বা খরচ হওয়ার সম্ভাবনা খুবই কম, 
উপরন্তু সময় যে বীচবে এটা একদম নিশ্চিত | মনে রাখবেন, লাভের গুড় যদি 
পিপড়ায় খায়, তাহলে কিন্তু লাভ নাই । নিজের লাভের টাকা উপভোগ করতে 
হলে নিজের হাতে সময় থাকতে হবে । 


টুলস ত্যান্ড ্রিকস 


কাগজের ব্যবহার বন্ধ করুন, সবকিছুর ছবি তুলুন 
এভারনোট (৬/৬/৬/.০৬17066.0010) 


গত বছর খুঁজে পাওয়া সবচেয়ে কাজের জিনিস ছিল এটা । বিশ্বের সেরা 
কয়েকজন প্রযুক্তিবিদ আমাকে এটার সম্পর্কে জানিয়েছিলেন । এভারনোট 
আমার জীবন থেকে ৯০ ভাগ কাগজের ব্যবহার কমিয়ে দিয়েছে সেই সঙ্গে 
এখন আর আমাকে ওয়েব ব্রাউজারে এক সঙ্গে অনেকগুলো ট্যাব খুলে রাখতে 
হয় না। দুটো ব্যাপারই আমাকে কাজের ব্যাপারে বারবার মনোযোগ ছুটিয়ে 
দিত । এটা মাত্র তিন ঘণ্টায় আপনার অফিসের সব গোলমালকে লাইনে এনে 
দিতে পারবে । 


এভারনোট দিয়ে আপনি যেকোনো জায়গা থেকে যেকোনো তথ্য সংগ্রহ 

নিতে পারবেন, সে যেকোনো ডিভাইস দিয়েই | ফলে যেকোনো জিনিসই 
আপনি যেকোনো জায়গা থেকে তখন সহজে খুঁজে পাবেন | আমি যেসবকাজে 
ব্যবহার করি: 
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* পরে কাজে লাগতে পারে এ রকম সবকিছুর ছবি তুলে নিই- বিজনেস 
লেকচার- আরও অনেক কিছু । এভারনোট এসব ছবির লেখাগ্ডলোকে 
স্বয়ংক্রিয়ভাবে চিনতে পারে, তাই সেটা আপনার মোবাইল, ল্যাপটপ বা 
ইন্টারনেট যেটা দিয়েই চান আপনি সবকিছুই খুঁজে বের করতে পারবেন । 
যেমন ধরুন, আমি সেকেন্ডের মাঝে যেকোনো বিজনেস কার্ড সংরক্ষণ 
আর এই সংক্রান্ত তথ্য খুজে বের করতে পারি (মাঝে মাঝে আমার 
ম্যাকবুকের আইসাইট ক্যামেরা ব্যবহার করি), এখন আর ফোন নাম্বার 
হারিয়ে গেলে আমাকে ফোনের কন্টাক্ট লিস্ট বা ই-মেইলের মাঝে খুঁজে 
খুঁজে কিছু বের করতে হয় না। কতটা সময় যে এটা বাঁচায় সেটা বুঝতে 
পারলে অবাক হয়ে যাবেন 

*আমার সব চুক্তিপত্র, পত্রিকার আটিকেল ইত্যাদি সব স্ক্যান করে নিই। 
এগুলো এমনিতে আমার অফিসের ফাইল ক্যাবিনেটেই পড়ে থাকে । এর 
জন্য আমি ব্যবহার করি ম্যাক ফুজিতসু স্ক্যানন্ন্যাপ মিনিস্ক্যানার (709: 
01015/5০8179179178০), আমার কাছে এটাই সেরা মনে হয়েছে । এটা 
সরাসরি এভারনোটে সবকিছুক্ক্যান করে নেয়। 


ওয়েবসাইটের স্ন্যাপশট নিয়ে রাখি, সব লেখা আর লিংকসহ | পরে 
যাত্রাপথে বা দরকারের সময় আমি সেগুলো পড়তে পারি । এখন আর 
আমার এত এত বুকমার্ক, ফেভারিট লিস্ট বা ট্যাব খুলে রাখতে হয় না | 
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অযাচিত ফোনকল শনাক্তকরণ ও এড়িয়ে যাওয়া 
- ১ গ্রান্ড সেন্ট্রাল (ডঞদ.219110061081.00107) এবং 
ইউমেইল (সভঘ/70010911.০01) 


বর্তমান পৃথিবীতে আপনার ফোন নাম্বারের (এবং ই-মেইল) চেয়ে আপনার 
বর্তমান ঠিকানা বেশি বদল হয়। তাই যদি এটা সবার জানাজানি হয়ে যায় বা 
উল্টাপাল্টা কারও হাতে পড়ে, তাহলে জীবন দুর্বিষহ হয়ে উঠতে পারে । সে 
জন্য আছে গ্রান্ড সেন্ট্রাল । এর মাধ্যমে আপনি যাকে যাকে চান, শুধু তাদের 
একটা বিশেষ কোডযুক্ত একটা নাম্বার দিতে পারবেন । বাসার লোকজন আর 
বন্ধুবান্ধব ছাড়া বাকি সবাইকে এখন একটা গ্রান্ড সেন্ট্রাল নাম্বার দিই আমি | 


এর কিছু সুবিধা হচ্ছে: 

আপনি চাচ্ছেন না এ রকম যেকোনো নাম্বারকে এটা শনাক্ত করতে পারে । 
লে যে ফোন করবে, সে শুনবে- “নাম্বারটি আর ব্যবহৃত হয় না' | 

আপনাকে আর বিরক্ত করতে পারবে না। 

* আপনি নির্দিষ্ট কলকারীর জন্য বিশেষ ভয়েসমেইল বানাতে পারবেন 

(স্বামী-স্ত্রী, বস, কলিগ, কাস্টমার) | এ ছাড়া তারা মেসেজ রাখার সময়েই 

সেটা শুনতে পারবেন । এতে করে খুব জরুরি কিছু হলে, চাইলেই ফোন 

ধরতে পারবেন | কল রেকডিংও করা যাবে। 

আপনার শহরের বাইরে গেলে একটা এরিয়া কোড ব্যবহার করতে 

পারবেন, ফলে আপনার অবস্থা ফাঁস হবে না, আর আপনার অনাকাজ্কিত 

কোনো লোক বা কোম্পানি আপনাকে খুঁজে পাবে না। 

*“ডু-নট-ডিস্টার্ব সেট করা যায় | এই সময়ে কোনো কলই ফোনে ঢুকবে 

না। সরাসরি ভয়েসমেইলে চলে যাবে । 

* চাইলে ভয়েসমেইল আপনার ফোনে মেসেজ হিসেবে পাচিয়ে দেবে | 
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চাইলে ইউমেইলও ব্যবহার করতে পারেন । এটাও ভয়েসমেইলকে মেসেজ 
হিসেবে ফোনে পাঠিয়ে দিতে পারবে । একটা একঘেয়ে মিটিংয়ে বসে 
ফোনে কল আসছে? কোনো সমস্যা নেই, মেসেজের মাধ্যমে মিটিংয়ে বসেই 
ভয়েসমেইলের উত্তর দিতে পারবেন । তাহলে আর পরে ফোন করতে ভুলে 
যাওয়ার টেনশন থাকবে না | 


বারবার ই-মেইল করা ছাড়াই একবারে কোনো কাজের সময়নির্ধারণ 


কমই আছে। 


প্রথমজন: “মঙ্গলবার বিকাল ৩টায়গ, 

দ্বিতীয়জন: “আমি আসতে পারব । 

তৃতীয়জন: “আমার একটা মিটিং আছে, বৃহস্পতিবার করো । 

চতুর্থজন: “আমি তো এখন একটা কনফারেন্সে আসছি । শুক্রবার সকাল 
১০টায় করা যায় না? 


নিচের আযাপগুলো দিয়ে আপনি অতি দ্রুত এবং সহজেই কাজের সময় নির্ধারণ 
করতে পারবেন, আলগা বেগার খাটা লাগবে না। 

_৯ ডুডল (ড৬/৬/.00909019.0010) 

ই-মেইলের ঝামেলা ছাড়াই অনেকের জন্য একসঙ্গে শিডিউল বানানোর জন্য 
সেরা ক্রি আযাপ এটাই | কয়েকটা অপশন দিয়ে মাত্র ৩০ সেকেন্ডের মাঝে 
একটা ভোটাভুটির আয়োজন করে ফেলতে পারবেন, তারপর সবাইকে একটা 
লিংক পাঠিয়ে দিলেই হবে । কয়েক ঘন্টা পর চেক করে দেখুন কোনটায় ভোট 
পড়েছে বেশি, ব্যস বেশির ভাগের জন্য সুবিধাজনক সময় পেয়ে যাবেন। 


_৯ টাইম ড্রাইভার (৮/৬/৮/.010০0110া.০010) 
আপনারকলিগআরকাস্ট মারদেরআপনারসুবিধামতো সময়অনুযায়ীনিজেনিজেই 
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শিডিউল করে নিতে দিন, যেটা আউটলুক বা গুগল ক্যালেন্ডারের সাথে সমন্বয় 
সাধনের মাধ্যমে করা সম্ভব | ই-মেইলের মেসেজের শেষে ৭5017900010 170%, 
একটা বাটন যোগ করুন, ব্যস! আপনাকে আর লোকজনকে ধরে ধরে জানাতে 
হবে না যে আপনি কখন ক্রি আছেন, কখন তারা আপনার সাথে দেখা করতে 
পারবে বা ফোন দিতে পারবে । সবাইকে নিজের মতো করে বেছে নিতে দিন | 


ই-মেইল ব্যাচিংরে জন্য সেরা সময় নির্ধারণ 
_৯ বনি (সড/.য00101.0017/5090181) 


50901 হচ্ছে 1090%-এর উল্টো । এটাও একটা ফ্রি প্রোগ্রাম | অনেকগুলো 


ফিচার আছে এতে, তবে এই অধ্যায়ের সাথে সঙ্গতিপূর্ণ ফিচার হচ্ছে, এতে 
একটা সময় নির্ধারণ করে দেওয়া যায়, যে সময়টায় আপনি আপনার গুরুত্বপূর্ণ 
লোকজনের কাছ থেকে সব ই-মেইল একসঙ্গে পাবেন । এই সময়টুকুর কারণে, 
আপনিঅন্য লোকদের ই-মেইলকম চেক করলেও, আপনার বিশেষ লোকজনের 
(বস, কাস্টমার) মেইল কখনোই মিস যাবে না । এ ছাড়া ই-মেইলে যে নাম্বার 

বা ঠিকানা দেওয়া থাকলে সেগুলোকেও স্বয়ংক্রিয়ভাবে ফোনে সেভ করে দেয় | 


ইনবক্সের ব্ল্যাক হোলে না ঢুকেই ই-মেইল পাঠানো 

কোনো খবর মিস হয়ে গেল কিনা এই টেনশনে কখনোই ইনবক্সে ঢুকবেন 
না। এরচেয়ে এই সার্ভিসগুলো ব্যবহার করুন, কাজে মনোযোগ হারাবেন না, 
আপনার জরুরি কাজ বা অবসর কোনোটাই আর মাটি হবে না। 

_ জট (৬/৮/৬৬.1016.00107) 

এটা দিয়ে পারবেন: নিজের নতুন কোনো চিন্তা সংরক্ষণ করা, কাজের লিস্ট 
বানানো বা ক্রি ফোনকলের মাধ্যমে রিমাইন্ডার সেট করা । এটা দিয়ে আপনার 
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কথা (১৫-২০ সেকেন্ড) মেসেজে পরিবর্তন করে নিয়ে যাকে ইচ্ছা তাকে 
ই-মেইল করতে পারবেন, চাইলে নিজেকেও, গুগল ক্যালেন্ডারে পাঠালে 


অটোমেটিক শিডিউল হয়ে যাবে । জট দিয়ে আপনি টুইটারে (ভ/ভ/৬%.1%/1000, 
00101), ফেসবুকে (৬/৬/৬/.9.0900901..0017) ভয়েস মেসেজ লিংক পোস্ট 
করতে পারবেন । এ রকম আরও অনেক কাজ যেগুলো করতে ঘণ্টার পর ঘণ্টা 
সময় লাগত, তা এখন সর্বানম্ন সময়ে করা সম্ভব | 

_-৯কপিটক (৬/৮/৬.001091811.00117) 

৪ মিনিট পর্যন্ত কথা রেকর্ড করা যায়, পরে সেটা মেসেজে পরিবর্তন করে 
আপনার ই-মেইলে পাঠিয়ে দেবে । বুদ্ধিবৃত্তিক কাজের জন্য অসাধারণ, আর 
কাজওনিখুত। 

পুরোপুরি ওয়েব ব্রাউজিং বন্ধ করে দেওয়া 

» ফ্রিডম (17000://৬৬/৬4.100100119.01:5/0-90/0900100/) 

ফ্রিভম একটা ফ্রি আ্যাপ্লিকেশন । এটা দিয়ে আপনি আযাপল কম্পিউটারে 
১৪৮০ মিনিট পর্যন্ত ৮ ঘণ্টা) নেটওয়ার্ক বন্ধ রাখতে পারবেন । ফ্রিডম দিয়ে 
ইন্টারনেট আপনার কাজের যে ব্যাঘাত ঘটায় তা বন্ধ করতে পারবেন, ফলে 
পূর্ণ মনোযোগ দিতে পারবেন আপনার আসল কাজের দিকে । 


ফ্রিডম আপনাকে স্বাধীনতা দেবে, শুধু কম্পিউটার রিবুট করলে তখন সময়ের 
আগে ফ্রিডম বন্ধ করা যায় । আর কম্পিউটার রিবুটকরার ঝামেলা এড়ানোর 
জন্যই আপনি চ্যাট করার বাদ দিয়ে কাজে মন দেবেন প্রথমে অল্প সময়ের 
জন্য (৩০-৬০ মিনিট) ব্যবহার করে দেখুন । 
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ণি 
অস্বস্তিকর অভ্যাস অনুশীলনের চ্যালেঞ্জ 


দুই বছর বয়সী হয়ে যান আবার (২ দিন) 


আর সব অনুরোধের জবাবে এক কথায় “না” বলে দিন। কোনো বাছাইয়ের 
মধ্যে যাবেন না । শুধু চাকরি চলে যেতে পারে এমন কাজ ছাড়া আর সব 
কিছুতেই না বলতে থাকুন । স্বার্থপর হন । গত অনুশীলনটার মতোই এটারও 
উদ্দেশ্য ফলাফল যাচাই না, এখানেও আপনাকে না বলা শেখানোটাই 
উদ্দেশ্য | আপনি যাতে অনায়াসে না বলতে পারেন সেটা আয়ত্তে আনা | 


নিচে উদাহরণ দেওয়া হলো: 

সিনেমা দেখতে যাবে নাকি আজ? 

এই কাজটায় একটু সাহায্য করতে পারবে? 
সবগুলোর উত্তর “না” | আবার বাড়িয়ে বাড়িয়ে মিথ্যে অজুহাত দিতে যাবেন 
না, তাহলে কিন্তু তখন আপনাকে অনুরোধে ঢেকি গিলতে হতে পারে । 
সহজভাবে বলে দেবেন, “আসলে আজকে পারছি না- স্যরি | আমার নিজেরই 
একটা জরুরি কাজ আছে । তাতেই চলবে । 
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ঠ 
লাইফস্টাইল ডিজাইনের বাস্তব অভিজ্ঞতা 


ব্যাচিংয়ের জন্য পিও বক্স ব্যবহার করতে পারেন । ব্যাপারটা হয়তো সবাই 
জানেন, কিন্তু আপনার চিঠিপত্র ব্যাচিংয়ের একটা ভালো বুদ্ধি হচ্ছে বাসায় 
চিঠি না নিয়ে, পিও বক্স ব্যবহার করা | আমরা আমাদের বাসার ঠিকানা বেশি 
জানাজানি না করার জন্য পিও বক্স ভাড়া নিয়েছিলাম, কিন্তু এতে আরও যে 
সুবিধা হয়েছে তা হচ্ছে, আমরা এখন আর চিঠি আদান প্রদানে বেশি সময় 
নষ্ট করছি না, যা পাচ্ছি সেটাও ব্যাচে । আমাদের পোস্ট অফিসে রিসাইক্লিং 
বিন আছে, ফলে ৬০ ভাগ চিঠিই আর আমাদের বাড়িতে বয়ে আনতে হয় 
না। বেশকিছুদিন আমি সপ্তায় একদিন চিঠিগুলো আনতাম, তাতে বুঝতে 
পারলাম যে, এতে আমার শুধু সময়ই কম লাগে তা না, আমি চিঠিগুলো খুব 
সুন্দর করে ব্যবস্থাপনাও করতে পারছি | আগে চিঠিগুলো জমিয়ে রাখতাম যে 
ভবিষ্যতে কাজে লাগে কিনা কিন্তু এখন সঙ্গে সঙ্গেই ওগুলো সরিয়ে ফেলি | 


সং সং সং 


পরিবারের জন্য সপ্তায় চার ঘণ্টা কাজ মানেই যে চার মাস নৌকায় করে 
ক্যারিবিয়ান দ্বীপপুঞ্জে ঘুরতে হবে এমন কিন্তু না । তবে সেটাই কারও স্বপ্ন 
হলে ভিন্ন কথা । কিন্তু সহজভাবে প্রতি বিকেলে পার্কে হাঁটতে যাওয়া বা ছুটির 
দিনটা একসাথে কাটানো- এসবের জন্য সময় বের করতে পারার জন্যও বইটা 
পড়া সার্থক। 

[এটাকে কাজে লাগানোর জন্য অনেকগুলো উপায় আছো]: বাচ্চারা যদি কথা 
দেয় যে সন্ধ্যায় আম্মু যখন কম্পিউটারে কাজ করবে তখন বিরক্ত করবে না, 


আর স্বামী তখন বাচ্চাদের সঙ্গ দেবে, বাবা-মা দুজনেই পালা করে বাচ্চাদের 
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দেখাশোনা করবে, ইত্যাদি | পরিবারের জন্য মোটা অঙ্কের টাকা ইনকাম 
করার চেয়ে পরিবারের সাথে সময় কাটানো কম গুরুত্বপূর্ণ না। 


- আযাড়িয়েনে জেনকিন্স 
এমন করলে কেমন হয়, আপনি ঘরেও বেড়ালেন আবার এর সঙ্গে কম 
খরচে ডেন্টিস্টও (বা ডাক্তার) দেখালেন | যে টাকা বাঁচবে তা দিয়ে কিন্তু 
ভ্রমণের খরচও উঠে যাবে আমি থাইল্যান্ডে ছিলাম চার মাস | ওখানে আমার 
রুট ক্যানাল করা লেগেছিল, আর তাতে খরচ হয়েছিল অস্ট্রেলিয়ার তুলনায় 
এক-তৃতীয়াংশ | থাইল্যান্ড, ফিলিপাইন, গোয়া, ভিয়েতনামে ভ্রমণকারীদের 
জন্য এ রকম অনেকগুলো “বিশেষজ্ঞ” ক্লিনিক আছে । সেখানের ডেন্টিস্টরা 
ইংরেজিতেই কথা বলে। ইউরোপের অনেক লোকজনই পোল্যান্ড বা হাঙ্গেরি 
যায়। আরও জানতে গুগলে দেশের নাম লিখে সার্চ দিন, পেয়ে যাবেন 
বিদেশিদের জন্য সেখানে চিকিৎসার কী ব্যবস্থা আছে । ওসব দেশে গেলে 
চাইলে এই “বিশেষজ্ঞ, দেখাতে পারেন, বা চ্যাট ফোরাম থেকে সুপারিশ 
নিতে পারেন | আমি এখন অস্ট্রেলিয়াতে থাকি, এখনো আমি ঘুরতে যাই 
যখন তখন আমার বাৎসরিক দীতের চেকআপটা করিয়ে আসি | এতে যে 
খরচ বাঁচে তাতে আমার বিমানের ভাড়া উঠে যায় | এমনকি উন্নত দেশগুলোর 
মধ্যেও কিন্তু খরচের ব্যবধান আছে । যেমন ফ্রান্স কিন্তু ব্রিটেনের চেয়ে সস্তা, 
অস্ট্রেলিয়া আমেরিকার চেয়ে সম্তা | 


[লেখকের মন্তব্য: মেডিকেল ট্যুরিজমের দুনিয়া সম্পর্কে জানুন 1)102:// 

010.%%1101)9018.015/%110/1০108] 0001150-এ | এমনকি &১7মাখ& এর 

মতো বড় ইনস্যুরেন্স কোম্পানিও বাইরের দেশে চিকিৎসার খরচ দিয়ে থাকে] 
- অজ্ঞাত 
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তৃতীয় ধাপ 


/& 19 01" /১160110901017 


স্কটি: সবঠিক করে দিয়েছি স্যার। সব সিস্টেম রেডি | একটা শিম্পার্জি আর 
দুজন নবিশমিলেও এখন এটা চালাতে পারবে 


ক্যাপ্টেন কার্ক: থ্যাংক ইউ, মিস্টার স্কট | ব্যাপারটাকে আমি ব্যক্তিগতভাবে 
না নেওয়ার চেষ্টা করব। 
- 914২ না 
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৮. আউটসোর্সিং লাইফ 


একটা মানুষ কতটা ধনী তা।নিভর্র করে সে কোন কোন জিনিস তাাগ 
করতে পারে তার ওপর / 

-হেনরি ডেভিড থোরাউ, প্রকৃতিবিদ 
গল্পটা যদি আমি বলি, তাহলে আপনি সম্ভবত বিশ্বাস করবেন না। তাই 
আমার বদলে এজে গল্পটা বলবেন । এতে করে সামনে আরও যেসব দুর্দান্ত 
ব্যাপার স্যাপার আমরা আলোচনা করতে যাচ্ছি তার জন্য সুন্দর একটা প্রারস্ত 
হয়ে যাবে । তখন আপনি নিজে থেকেই কাজগুলো করবেন। 


আমার আউটসোর্সড লাইফ 

এক্কয়ার ম্যাগাজিনের এডিটর-আ্যাট-লার্জ এ.জে. জ্যাকবসের লেখা | 

[*** দিয়ে সময়ের ব্যবধান বোঝানো হয়েছে] 
ব্যাপারটা শুরু হয় মাসখানেক আগে । টম ফ্রিডম্যানের বেস্টসেলার বই 777০ 
ড/0110 19 1181-এর মাঝামাঝি পড়ছি তখন । ফ্রিডম্যানকে পছন্দ আমার, শুধু 
তার অদ্ভুত গৌফটা ছাড়া । উনি এখানে দেখিয়েছেন যে চায়না বা ভারতে 
আউটসোর্সিং শুধু টেক সাপোর্ট আর গাড়ি কোম্পানির জন্যই না। আযামেরিকার 
প্রতিটা শিল্পই চাইলে এর আওতায় আনা সম্ভব । এমনকি আইন ব্যবসাও | 
আমার নিজের কোনো কোম্পানি নেই; এমনকি আমার বিজনেস কার্ডও 
হালনাগাদ করা না | আমি একজন লেখক আর সম্পাদক | বাড়িতে বসে কাজ 
করি, মাঝে মাঝে পাজামা পরেও করি, চাইলে জাঙ্গিয়া পরেও করি কিন্তু 


দ্য 4-17087 ওয়ার্ক উইক | 193 


/00100175 এর অনুমতি ব্যাতিত “দ্য 4-1700 ওয়ার্ক উইক ' এই বইয়ের আংশিক বা হুবুহু মুদ্রণ / কপি প্রকাশিত করা বা 7৫£7719 অনলাইনে 914০ করা দগুনীয় অপরাধ । 


আবার মনে হলো কেন শুধু ফরচুন ৫০০ ফার্মগুলোই সব মজা লুটে নেবে? এই 
নতুন শতকের সবচেয়ে বড় ব্যবসায়িক সুযোগটা আমিও কেন নেব না? কেন 
আমি আমার টুকটাক কাজগুলো আউটসোর্সিং করব না? আমি কেন আমার 
জীবনটাকেই আউট সোর্সিংয়ের মধ্যে নিয়ে আসি না? 


৭ [মুনাফাবা জীবনযাত্রারজন্যআন্তর্জাতিকদাম আর টাকার দরের বৃদ্ধিরজন্য | 

পরের দিন আমি 137101.07-এ ই-মেইল করলাম, ফ্রিডম্যান তার বইতে 
এই কোম্পানির কথা বলেছিলেন । ব্রিকওয়ার্ক ভারতের বেঙ্গালুরুর একটা 
কোম্পানি, এরা ৭:510006 5%80000৮5 85515191715 প্রদান করে | বিশেষ করে 
নানান অর্থনৈতিক আর স্বাস্থ্য খাতের কোম্পানিকে, কারণ এদের প্রচুর ডাটা 
প্রসেস করতে হয় | আমি তাদের ব্যাখ্যা করে বললাম যে আমার এস্কয়ার 
সংক্রান্ত কাজের জন্য সহযোগিতা দরকার | যেমন- গবেষণা করা, 

সাজিয়ে দেওয়া- এসব ব্রিকওয়ার্কের সিইও, বিবেক কুলকার্নি আমাকে 
জানালেন, “আপনার মাপের একজন লোকের সাথে কথা বলতে পেরে আমি 
নিজেকে ধন্য মনে করছি ।' এটুকু পড়েই ব্যাপারটা আমার পছন্দ হয়ে গেল | 


এ রকম মর্যাদা আমাকে আগে কেউ দেয়নি | আমেরিকাতে রেস্টুরেন্টের 
ওয়েটাররাও আমাকে গুনে না, তাই ভারতে আমার আলাদা সম্মান আছে 
সেটা জেনে খুবই ভালো লাগল । 


কয়েক দিন পরেই আমি আমার নতুন 4:077019 ৪৯:০০8৮9 8951512101-এর 
কাছ থেকে একটা ই-মেইল পেলাম। 


প্রিয় জ্যাকব, 


আমার নাম হানি কে. বালানি । আমি আপনার সম্পাদকীয় আর ব্যক্তিগত 
কাজে সহায়তা করতে ইচ্ছুক | আপনার চাহিদামতো সবকিছুই করার চেষ্টা 


দ্য 4-77087 ওয়ার্ক উইক | 174 


450010০17% এর অনুমতি ব্যাতিত “দ্য 4-7700: ওয়ার্ক উইক * এই বইয়ের আংশিক বা হুবুহু মুদ্রণ / কপি প্রকাশিত করা বা 7১৫£711০ অনলাইনে 9176 করা দণ্ডনীয় অপরাধ । 


করব । আশা করি আপনি আপনার কাজ্কিত সন্তুষ্টি লাভ করতে পারবেন 
আর এর মধ্য দিয়ে আমরা দুজনেই উপকৃত হতে পারব। 


কাজ্কিত সন্তুষ্টি | বাহ! আমি যখন অফিসে বসে কাজ করতাম, তখন আমার 
আযাসিসট্যান্ট ছিল, কিন্তু তাদের কেউই আমার কাজ্কিত সন্তুষ্টি নিয়ে মাথা 
ঘামায়নি। সত্যি কথা হচ্ছে তখন যদি কেউ এই “কাজ্কিত সন্তুষ্টি” শব্দটা 
ব্যবহার করত, তাহলে হয়তো তার সাথে আমারও এইচআর এর রুমে 
ডাক পড়ত | 

কক 
আমি আমার বন্ধু মিশা”র সাথে রাতে খেতে গেলাম | ওর জন্ম ভারতে, এখানে 
এসে একটা সফটওয়্যার ফার্ম দিয়ে বিশ্রীরকম বড়লোক হয়ে গিয়েছে এখন। 
আমি তাকে আমার আউট সোর্সিংয়ের ব্যাপারে বললাম । ও বলল “তোমার 
উচিত ৮০[:৬]৪1] 10 [0019-র সাথে যোগাযোগ করা ৮ ইওর ম্যান হচ্ছে 
এমন সব ভারতীয়দের জন্য, যারা বিদেশ চলে গিয়েছে কিন্তু তাদের বাবা-মা 
পরিবার তখনো ভারতে । ইওর ম্যান ভারতে বসে আপনার হয়ে কাজ করবে 
দেশে একা থাকা মা-বাবার জন্য সিনেমার টিকিট, মোবাইল ফোন বা অন্য 
যেকোনো জিনিসপত্র এরা কিনে দেবে । 


দারুণ! এখন আমার আউটসোর্সিং অন্য পর্যায়ে চলে যাবে দেখা যাচ্ছে কাজ 
করানো নিয়ে আর চিন্তা থাকবে না। হানি আমার ব্যবসার ব্যাপারগুলো দেখবে 
আর ইওর ম্যান আমার ব্যক্তিগত জীবনের চাহিদা মেটাবে বিল শোধ করে 
দেবে, বেড়াতে যাওয়ার যতো টিকিট বা হোটেল এসব বুক করে দেবে । ইওর 
ম্যানও আমার প্রস্তাব সাদরে গ্রহণ করল, আর আমার সহায়তা বিভাগের লোক 
বেড়ে দ্বিগুণ হলো | 
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হানি আমার জন্য ওর প্রথম প্রজেক্ট শেষ করল: সেরা আবেদনময়ী নারীহিসেবে 
এক্কয়ার যাকে নির্ধারণ করেছে তার সম্পর্কে খুটিনাটি জেনে দেওয়া | আমাকে 
দায়িত্ব দেওয়া হয়েছে এই মহিলা সম্পর্কে লিখতে, কিন্তু আমার একদমই 
ইচ্ছা করছিল না সব রগরগে ওয়েবসাইটে ঘুরে ঘুরে তাকে নিয়ে তথ্য সংগ্রহ 


করতে । হানির পাঠানো ফাইল খুলতেই আমার যে প্রতিক্রিয়া হলো তা হচ্ছে 
একি কাণ্ড! ছক করে করে সব তথ্য সাজানো, প্রতিটা সেকশনে শিরোনাম 
দেওয়া মহিলার পোষা প্রাণী থেকে শুরু করে প্রিয় খাবার সবকিছু সংক্রান্ত 
তথ্য একদম যাকে বলে থরে থরে সাজানো | যদি সব বেঙ্গালুরুবাসীই হানি-র 
দুঃখ হয় | এদের লড়াই হবে দরিদ্র কিন্তু বিনয়ী আর কাজেকর্মে নিখুঁত ভারতীয় 
বাহিনীর সাথে। 

পরের কয়েক দিন ধরে আমি আশাকে (আমার ইওর ম্যানের সহকারী) দিয়ে 
আমার অনলাইনের গাদা গাদা কাজ করিয়ে নিতে লাগলাম | বিলগুলো সব 
দেওয়া, 07556015001 থেকে জিনিসপত্র আনা | আমার ছেলের জন্য একটা 
[11910161৬1০ 1211079 কেনা, (আসলে দোকানে নাকি [10105 1৬1০12117709 শেষ 
হয়ে গিয়েছিল, তাই আশা একটা 000101501 [)91109 17]170 কিনে এনেছিল । 
ভালো সিদ্ধান্ত) | 010801-এ (মোবাইল অপারেটর) ফোন দিয়ে ও আমার 
মাসিক প্ল্যানিং করিয়ে দিয়েছে | আমার ধারণা ও প্রথমে বেঙ্গালুরু থেকে 

নিউ জার্সিতে কল করেছে, তারপর ওর ফোন ওখান থেকে আবার সম্ভবত 
বেঙ্গালুরুর 0115010 এর অফিসে ফোন ট্রান্সফার করা হয়েছে । কোন কারণ 
ছাড়াই, কেন যেন ব্যাপারটায় আমার খুব খুশি লাগল | 
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সং সস 


আমার নতুন জীবনের আজ চার দিন | কম্পিউটার অন করতেই দেখলাম 
আমার সুদুরে থাকা সহযোগীদের ই-মেইলে ইনবক্স ভরে আছে । আপনি 
ঘুমিয়ে আছেন, কিন্তু লোকজন আপনার জন্য কাজ করছে, ব্যাপারটা ভাবতেই 
কেমন একটা অনুভূতি হলো । অদ্ভুত, কিন্তু তৃপ্তিদায়ক | আমি যখন হা করে 
ঘুমিয়ে আছি, তখনো আমার সময় নষ্ট হচ্ছে না, কাজ হয়েই যাচ্ছে | 


হানি আসলে আমার ত্রাণকর্তা। যেমন, কোনো একটা কারণে কলোরাডোর 
পর্যটন বোর্ড থেকে আমার কাছে নিয়মিত ই-মেইল আসত (কয়েক দিন আগে 
আয়োজিত এক উৎসবের কথা জানিয়েছে) | আমি হানিকে অনুরোধ করলাম 
ও যেন ওদের সুন্দর করে আমাকে আর কিছু পাঠাতে নিষেধ করে দেয় | হানি 


যেটা পাঠালো: 
প্রিয় সবাই, 


জ্যাকব প্রায়ই কলোরাডো নিউজ থেকে ই-মেইল পায়, খুবই ঘনঘন । 
সেগুলো খুবই আকর্ষণীয় সন্দেহ নেই, কিন্তু সেসব বিষয় আসলে 
এস্য়ার-এ ছাপানোর মতোনা। 

আমরা জানি যে এই প্রতিবেদনপগ্তলো লিখতে আপনারা প্রচুর কষ্ট করেছেন 
এবং আমাদের পাঠিয়েছেন । কিন্তু দুর্ভাগ্যক্রমে বুঝলেওকিছু করার নেই । 
আর এই প্রতিবেদন আর ই-মেইলগুলো অনেক বড় হওয়ায়, পুরোটা 
পড়ারও সময় পাওয়া যায় না। 

এই মেইলগুলো দিয়ে আসলে আমাদের কারও উদ্দেশ্যই সফল হচ্ছে না। 
তাই অনুরোধ করব ই-মেইল পাঠানো বন্ধ করার জন্য 
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আমরা আপনাদের গবেষণা কাজকে কোনোভাবেই ছোট করছি না। 
আশা করি আপনারাও ব্যাপারটা বুঝবেন । 


ধন্যবাদাত্তে 
হানিকেৰি 


আমার সমগ্র সাংবাদিক জীবনে এত ভালো খারিজপত্র আমি আর দেখিনি | 
অতি মাত্রায় বিনয়ী, কিন্তু তবু এর ভেতর সুক্ষ্মভাবে অসন্তুষ্টিও প্রকাশ পাচ্ছে। 
মনে হচ্ছে হানি'র এই লেখার ণে কলোরাডো আর কখনো জ্যাকবসের 
মুল্যবান সময় নষ্ট করার সাহস করবে না। 


আমি আমার আরও একটা সম্পর্ককে বাজিয়ে দেখব বলে ঠিক করলাম, মানে 
আমার বৈবাহিক সম্পর্ককে | আমার স্ত্রীর সাথে কয়েক দিন ধরে খুব মন 
কষাকষি চলছে । ওর সঙ্গে কথায় পারি না- কারণ জলি আমার চেয়ে বহুগুণ 
ভালো বিতার্কিক | হয়তো আশা এ ব্যাপারেও সাহায্য করতে পারবে | 


হ্যালো আশা, 


আমি ব্যাংক থেকে টাকা তুলতে ভুলে যাওয়ায় আমার স্ত্রী আমার ওপর খুব 
ক্ষেপে আছে । তুমি কি কষ্ট করে এমন একটা কিছু লিখে দিতে পারবে 
যেটায় বোঝা যাবে যে আমি তাকে খুব ভালোবাসি, কিন্তু একই সাথে আবার 
এটাও মনে করিয়ে দেওয়া হবে যে, সেও মাঝে মাঝে অনেক কিছুই ভুলে 
যায়। গত মাসে ও দুইবার ওর মানিব্যাগ হারিয়েছে । তারপর জ্যাসপারের 
জন্য নেইল ক্লিপ কিনতেও ভুলে গিয়েছিল | 


এতে 


মেইলটা পাঠিয়ে যে কি রোমাঞ্চ অনুভব করলাম সেটা বলে বোঝানো সম্ভব 
না। 
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অর্ধেক পৃথিবীর ওপারে থেকে আসা ই-মেইল দিয়ে নিজের স্ত্রীর সাথে বগড়া 
করার যে চাপা আনন্দ সেটা চেপে রাখা মুশকিল । 

পরের দিন সকালে আশা আমাকে সিসি,তে রেখে জুলিকে এই ই-মেইলটি 
পাঠিয়েছিল | 


ব্যাংক থেকে টাকা তুলতে ভুলে যাওয়ায় তোমার রেগে যাওয়ার কারণটা 
আমি বুঝি | আমি ইদানীং খুব বেশি ভুলে যাচ্ছি, সে জন্য আমি স্যরি | 
তবে সে জন্য তোমার প্রতি আমার ভালোবাসার কোনো কমতি হচ্ছে না। 
ভালোবাসা 


এজে 

পুনশ্চ: মি. জ্যাকবসের পক্ষ থেকে আশাএই মেসেজটি পাঠাচ্ছি। 

শুধু তাই না, আশা জুলিকে একটা ই-কার্ডও পাঠিয়ে দিয়েছে । ক্লিক করলেই 
দেখা যায় দুটো টেডি একটা আর একটাকে জড়িয়ে ধরছে, আর লেখা উঠছে, 


হয়ে যাব। আমি স্যরি! 


বাহ! আমার আউটসোর্সাররা অন্য রকম স্মাট! ক্ষমা চাওয়ার ব্যাপারটা সে 
রেখেছে, কিন্তু খোঁচা যে দিতে বলেছিলাম সেটা বাদ দিয়ে দিয়েছে । ওরা 
আমাকে আমার হাত থেকেই বাঁচাচ্ছে। আমি হয়ে ওরা আমার চেয়ে ভালো 
কাজ করছে । নিজেকে আমার কেমন যেন নপুংসক মনে হতে লাগল । 

কিন্তু জুলিকে দেখা গেল খুব খুশি। “ধন্যবাদ সোনা, আমি কিছু মনে রাখিনি | 
তিন সপ্তাহ ধরে সহযোগিতা পাওয়ার পরও দেখা গেল আমার টেনশন কমছে 
না | সম্ভবত সেটা আসলে 07101017 1981709 12]10-এর দোষ | এটাকে আমার 
ছেলে জীবন দিয়ে ভালোবাসে, কিন্ত আমাকে পাগল বানিয়ে ছাড়ছে । কারণ 
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যেটাই হোক, আমার মনে হলো আমার এখন আর একজন সহযোদ্ধা দরকার | 
ভেতরের আমার জন্য একজন আউটসোর্সার | 


প্রথমে আমি চেষ্টা করলাম আমার থেরাপিটা করিয়ে নেওয়ার জন্য | 

আমার ছোটবেলার কিছু ঘটনা শোনাব। ও তখন একজন সাইকোলজিস্টের 
সঙ্গে কথা বলে আমাকে সমাধান জানাবে | ভালো না বুদ্ধিটা? কিন্তু আমার 
সাইকোলজিস্ট রাজি হলো না| এটা নাকি এথিকসবিরোধী | ভালো । এর 
বদলে স্ট্রেস রিলিফের জন্য আশা আমাকে খুব নিখুঁতভাবে হিসেব করে বের 
করা একটা ফর্দ পাঠিয়ে দিল | কয়েকটা ইয়োগা আর মানসিক ছবি বানানো 
এসব হাবিজাবি | পুরো ব্যাপারটায় একটা ভারতীয় ব্যাপার স্যাপার আছে। 


ব্যাপারটা ভালোই কিন্তু তবু কেন যেন পুরোপুরি হচ্ছিল না, ঠিক করলাম 
আমার দুশ্চিন্তাও আউটসোর্স করে দেব | কয়েক সপ্তাহ ধরে একটা ব্যবসায়িক 
চুক্তি হয় হয় করেও হচ্ছিল না বরং সম্ভাবনা আরও কমে যাচ্ছিল, আমিচুল 
ছেঁড়া ছাড়া কিছুই করতে পারছিলাম না| আমি হানিকে জিজ্ঞেস করলাম যে 
সে কি আমার পক্ষ থেকে নিজের চুল ছিড়তে রাজি আছে কিনা । তবে দিনের 
কিছু সময়ের জন্য মাত্র । কিন্তু বুদ্ধিটা খুব পছন্দ হয়ে গেল ওর | “এখন থেকে 
এসব নিয়ে আমি দুশ্চিন্তা করব,” ও জবাব দিল | “আপনাকে আর দুশ্চিন্তা 
করতে হবে না” 

আমার ভয় আর দুশ্চিন্তাগ্তলোকে আউটসোর্সিং করাটা ছিল আমার এই মাসের 
সফল পরীক্ষণ। যখনই আবার আমার দুশ্চিন্তা ফিরে আসতে চাইত তখনই 
নিজেকে বলতাম যে, হানি সব দেখছে । মজা করছি না- এতেই কাজ হয়ে 
যেত। 
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একনজরে: কোথায় থাকবেন আপনি 


ভবিষ্যৎ আসলে বর্তমানেই লুকানো | শুধু এখনো ভাঁজ খোলা বাকি | 
_ উইলিয়াম গিবসন, ব৪0101081709-এর লেখক; ১৯৮৪ সালে 
+0%10915109,09: শব্দটা প্রবর্তন করেন। 
সম্পূর্ণ স্বয়ংক্রিয়তার (80108001) একটা ছোট্র উদাহরণ এখানে পেশ 
করা হলো। 


সকালে ঘুম থেকে উঠলাম আমি । সেদিন ছিল সোমবার । বুয়েনস আয়ার্সে 
বসে সকালের চমৎকার নাশতার পর তাই এক ঘণ্টার জন্য ই-মেইল চেক 
করতে বসলাম | 


ভারত থেকে সৌম্য খবর দিয়েছে যে ও আমার হাইস্কুলের এক হারিয়ে 
যাওয়া বন্ধুকে খুঁজে পেয়েছে, আর ইওর ম্যানের অনুকূল একটা এক্সেলে করা 
কতটা সময় কাটিয়েছি সেটার ওপর । তৃতীয় আর একজন ভারতীয় সহকারী 
এই সপ্তাহে কার কার সাথে কখন দেখা করব সেসব ঠিক করে ফেলেছে । 


সে একই সাথে জাপানের সেরা কেন্ডো স্কুল আর কিউবার সেরা সালসা 
সন্তুষ্টির হাসি খেলে গেল | বেথ-এ আমার আযাকাউন্ট ম্যানেজার টিনেসি গত 
সপ্তাহে প্রায় দুই ডজন সমস্যা সফলতার সাথে সমাধান করেছে-চায়না আর 
সাউথ আফ্রিকার দুজন বড়সড় কাস্টমার তাতে বেজায় খুশি । এ ছাড়া আমার 
মিশিগানের ম্যানেজারের সাথে মিলে ট্যাক্সের ব্যাপারটাও সামলে ফেলেছে। 
ট্যাক্স দেওয়া হয় আমার ক্রেডিট কার্ড দিয়ে | আমার ব্যাংক আযাকাউন্টের 
দিকে একবার তাকিয়েই বুঝে গেলাম যে গত মাসের তুলনায় আমার 
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আযাকাউন্টে এ মাসে বেশি টাকা জমা হয়েছে । আমার স্বয়ংক্রিয় জীবনে সব 

ঠিকভাবেই চলছিল 

দিনটা ছিল আলোয় ভরা, আমিও হাসিমুখেই ল্যাপটপ বন্ধ করলাম | মাত্র ৪ 

ডলার দিয়ে আমি যত পারও তত খাও বুফে নাশতা সেরেছি মাত্র । ভারতীয় 

লোকগুলোর বেতন ঘণ্টা প্রতি ৪-১০ ডলার । আমার এদেশীয় কর্মচারীদের 

আমি বেতন দিই পারফর্মেন্সের ওপর ভিত্তি করে বা যখন মাল ডেলিভারি হয় 
তখন | সব মিলিয়ে দেখেশুনে যা বুঝলাম তা হচ্ছে টাকার পরিমাণ কমা বা 

লোকসান হওয়াটা মোটামুটি অসম্ভব | 


যখন আপনি আয় করেন ডলারে, খরচ করেন পেসোতে আর জরিমানা দেন 
রুপিতে, তখন আসলেই মজার সব ব্যাপার দেখতে পাবেন, তবে মজার মাত্র 
শুরু হবে তখন । 


কিন্তু আমি তো সামান্য একজন চাকুরে মাত্র! আমার কী হবে? 


কেউ আপনাকে হাধীনত। এনে টিতে পারে না । কেত আপনাকে ন্যায়াবচার 
বা সুষম আধিকার দেবে না যার্দি মরদ হয়ে থাকেন তাহলে আপনাকে এসব 
আদায় করে।লতে হবে । 


-ম্যালকম এক্স, 1৬৪100110 ০ 909815 
একজন রিমোট পার্সোনাল ত্যাসিস্ট্যান্ট রাখা কিন্তু একটা বিশাল ধাপ | আর 
এর মাধ্যমেই আপনি শিখতে শুরু করবেন কীভাবে নির্দেশ দিতে হয়, কীভাবে 
আজ্ঞাবাহীর বদলে দলপতি হওয়া যায় | বাংদের সবচেয়ে সুস্ষ্ম গুণটা অর্জনের 
জন্য এটা হচ্ছে একটা ছোট মাত্রার ট্রেনিং বলতে পারেন | আর গুণটা হচ্ছে 
দুরে থেকেই যথাযথ ব্যবস্থাপনা ও যোগাযোগ | 
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কীভাবে বস হতে হয় সেটা শেখার উপায় হচ্ছে এটা | এতে সময় নষ্ট হয় না, 
টাকাও তেমন লাগে না, ঝুঁকিও কম | আপনার আসলেই সহকারী লাগবে কি 
লাগবে না সেটা এখানে খুব বেশি জরুরি না। এটা মুলত একটা অনুশীলন । 


একই সঙ্গে আপনি আসলেই উদ্যোক্তা হতে পারবেন কিনা সেটারও একটা 
লিটমাস টেস্ট হয়ে যাবে এর মাধ্যমে | আপনি কি অন্য মানুষকে নিয়ন্ত্রণ 
করতে পারেন? আপনাকে যদি ঠিকভাবে শেখানো হয়, আর আপনি যদি 
অনুশীলন করেন তাহলে পারারই কথা । বেশির ভাগ উদ্যোক্তাই ব্যর্থ হয় 
কারণ দেখা যায় তারা সাঁতার না শিখেই একেবারে সাগরের গভীর পানিতে 
ঝাঁপ দেয়। একজন ভার্চুয়াল আ্যাসিস্ট্যান্ট (৬1২) ব্যবহার করাটাও ঠিক 
একরকমই একটা অনুশীলন হিসেবে কাজ করবে । মাত্র ২-৪ সপ্তাহে 
ব্যবস্থাপনার একদম মুল জিনিসগুলো শিখতে পারবেন তাও মাত্র ১০০-৪০০ 
ডলারে । এটা আসলে একটা বিনিয়োগ, ব্যয় না । আর [২01 দুর্দান্ত | মাত্র 
১০-১৪ দিনের মাঝেই ফল পেতে শুরু করবেন । এরপর থেকেই দেখবেন 
এটা আসলে একদম খাঁটি একটা সময় সাশ্রয়ী মুনাফায় পরিণত হয়েছে। 


বাং-এর একজন সদস্য হওয়া মানে শুধু বুদ্ধি দিয়ে কাজ করা সেটাই না, এর 
মানে হচ্ছে এমন একটা সিস্টেম বানানো যা আপনি না থাকলেও আপনার 


বদলে কাজ করতে থাকবে । 

প্রথম অনুশীলন এটাই | 

যদি আপনার একজন উদ্যোক্তা হওয়ার কোনো ইচ্ছা নাও থাকে, এটা 
হবে আমাদের সেই ৮০/২০ বাতিল করার প্রক্রিয়ারই একটা বর্ধিত অংশ | 
আপনি যদি এমন কিছু তৈরি করা শুরু করেন যা আপনার জায়গাটা নিতে 
পারবে (সেটা ঘটার সম্ভাবনা না থাকলেও), তাহলে দেখা যাবে এমন কিছু 
পরিমাজিত নিয়মনীতি আপনি তৈরি করে নিচ্ছেন, যা আপনার দৈনন্দিন 
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জীবন থেকে অপ্রয়োজনীয় ব্যাপারস্যাপার আর বাহুল্যকে ছেটে ফেলতে বাধ্য 
করবে । আজেবাজে বিরক্তিকর কাজগুলো তখনই দূর হবে, যখন আপনি অন্য 
কাউকে দিয়ে সেই কাজটা করাতে পারবেন। 


এইজায়গাটাতেইসবাইআটকেযায় | আমি নিজেইযদি একজনঅ্যাসিস্ট্যান্টের 
এই কাজটার উদ্বোশ্য হচ্ছে নিজের সময় বাঁচিয়ে আরও বড় আর উত্তম 
কাজের দিকে মন দেওয়া । 


এই অধ্যায়ে আপনাকে শেখানো হবে কীভাবে স্বল্প খরচেই আপনি আপনার এই 
জীবনধারাকে পরিবর্তন করতে পারবেন | আপনি যে নিজে করলে যে কোনো 
কাজই অনেক সস্তায় করা যেত, সেটা আমি ভুলে যেতে বলছি না। কিন্তু সস্তায় 
করতে পারার মানেই কিন্তু এই না যে কাজটা আপনাকে করতে হবে । আপনার 
ঘন্টাপ্রতি ২০-২৫ ডলার দামের সময় যদি এমন কিছুর পেছনে ব্যয় করেন, 
যেটা অন্য কেউ মাত্র ১০ ডলারে করে দেয়, তাহলে আপনিই ভেবে দেখুন 
আসলে কোনটা অপচয়? তাই একটু একটু করে হলেও আপনার উচিত নিজের 
কাজ অন্যকে দিয়ে করিয়ে নেওয়ার অভ্যাস করানো । অল্প মানুষই এটা করে, 
এ কারণেই খুল অল্প মানুষই আসলে আদর্শ জীবনাচরণ করে থাকে । 


এমনকি যদি মাঝে মাঝে দেখা যায় যে এর খরচ আপনার ঘণ্টাপ্রতি আয়ের 
চেয়ে বেশি, তবু এর গুরুত্ব কমবে না। ধরা যাক যে আপনি বছরে ৫০,০০০ 
ডলার অর্থাৎ ঘন্টায় ২৫ ডলার কামান (বছরে ৫০ সপ্তাহ, সোম থেকে শুক্র 
৯টা থেকে ৫টা) | আপনি যদি একজন অতি দক্ষ আ্যাসিস্ট্যান্টকে ঘণ্টায় ৩০ 
ডলার করে দেন আর সে প্রতি সপ্তাহে আপনার পুরো ৮ ঘণ্টার একটা শিফট 
বাঁচিয়ে দেয়, তাহলে আপনার খরচ পড়বে (আপনার বেতন বাদ দিয়ে) ৪০ 
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ডলার, সাথে বেঁচে যাবে একটা দিন । আপনি কি সোম থেকে শুক্রবারের 
বদলে বৃহস্পতিবার পর্যন্ত কাজ করার জন্য ৪০ ডলার খরচ করবেন? আমি 
করব এবং আমি করি | মনে রাখবেন এ রকম খরচের ব্যাপারটা কিন্তু খুবই 
বিরল | 


কিন্তু যদি আমার বস ক্ষেপে যায়? 

এটা আসলে ধর্তব্যের মতো কোনো বিষয় না, কিন্তু তবু সাবধানের মার 

নেই | বস সম্পৃক্ত না এমন কোনো কাজ যদি আপনি এ রকম করে করেন, 
তাহলে তার খবরদারি করার কোনো যৌক্তিক বা নৈতিক কারণ নেই | তাই 
শুরুতেই ব্যক্তিগত কাজ দিয়ে শুরু করা উচিত | সময়ের দাম অনেক, আপনি 
যদি দৈনন্দিন ঝুটঝামেলায় সময় নষ্ট না করে আরও ভালো কোনো ব্যাপারে 
ব্যয় করতে পারেন, তাহলে দেখবেন এই ভার্চুয়াল ত্যাসিস্ট্যান্ট আপনার 
জীবনকেও সহজ করছে, আবার আপনার ব্যবস্থাপনা শেখাটাও একই গতিতে 
চলছে । এ ছাড়া যেসব ব্যবসায়িক আলোচনায় টাকাপয়সার ব্যাপার ঠিক হয় 
না, বা আপনার কোম্পানির নামধাম ব্যবহৃত হয় না সেসব মিটিং-এ আপনি 
চাইলে আপনার বদলে প্রতিনিধি পাঠাতে পারবেন । 

তাহলে এখন কি সহকারী বাহিনী বানাতে প্রস্তুত? তবে তার আগে এটার 
নেতিবাচক দিকগুলো সম্পর্কেও জানা যাক | ক্ষমতার অপব্যবহার আর 
দুর্যবহার বন্ধ করার জন্য একটা পর্যালোচনা এখানে পেশ করা হলো । 


প্রতিনিধি পাঠানোর বিপদ: শুরু করার আগেই জেনে রাখুন 


বাবসার ক্ষেতে কোনো নতুন কৌশল বা প্রযৃতি প্রয়োগের দুটো ।দিক আছে 
হয় তাহলে প্রাকয়াগা আরও কাধকর হবে / একইভাবে যাদি কোনো অদক্ষ 
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প্রক্রিয়ায় একই প্রয়াত বাবহত হয় তাহলে দেখা যাবে প্রক্রেয়াগা আরও 
আগ্লে হয়ে পচে / 

-বিল গেটস 
কখনো কি আপনাকে অযৌক্তিক কোনো আ্যাসাইনমেন্ট করতে দেওয়া হয়েছে? 
অপ্রয়োজনীয় কাজ ধরিয়ে দেওয়া হয়েছে? বা কোনো কাজ সর্বোচ্চ গাফিলতির 


সাথে করতে বলা হয়েছে? এসব হচ্ছে চূড়ান্ত বিরক্তিকর এবং বাজে কাজ । 
এখন আপনার দেখিয়ে দেওয়ার পালা হচ্ছে আপনি সবার চেয়ে ভালো পারেন। 
প্রতিনিধি ব্যবহার করতে হবে নিজের বাড়তি কাজের চাপ কমানোর জন্য | সেটা 
যেন এমন না হয় আপনি নতুন নতুন অদরকারি কাজ সৃষ্টি করে আরও বেশি 
গোলমাল পাকিয়ে ফেলছেন | মনে রাখবেন- যতক্ষণ না কোনো কাজ সুনির্দিষ্ট, 
স্পষ্ট এবং গুরুত্বপূর্ণ না হবে, সেই কাজটা করা কারো উচিত হবে না। 


তাই কাউকে কাজে লাগানোর আগে প্রথমে কাজ ছাঁটাই করুন| 

যে কাজ না করলেও না, সেই কাজ কখনোই নিজে করতে যাবেন না, যা 
আপনাআপনিই হয়ে যায় তা কখনোই অন্যকে দিয়ে করাতেযাবেন না। নইলে 
দেখা যাবে আপনি শুধু নিজের না, বরং অন্যের সময় নষ্ট করছেন, আরতাতে 
আপনারই কষ্ট করে কামানো টাকা অপচয় হবে । এই ব্যাপারটা আপনি খুব 
ভালো করে বুঝুন, এবং এর সাথে পরিচিত হন । পরে একটু একটু করে এর 
ফলাফল ধরতে পারবেন। 


কাউকে কাজে লাগানোর আগে কাজ ছেঁটে ফেলতে কি বলেছিলাম? 

বড় বড় কোম্পানির কর্মকর্তারা ই-মেইল পড়ার জন্য সহকারী রাখেন । কিছু 
কিছু ক্ষেত্রে এটা দরকারি । আমার ক্ষেত্রে, আমি স্প্যাম ফিল্টার ব্যবহার করি, 
7/১3 সহ অটোরেসপন্ডার ব্যবহার করি, আর আমার আউট সোর্সারদের বলেই 
দেওয়া আছে যে আমি সপ্তাহে তাদের ১০-২০টার বেশি ই-মেইলের জবাব 
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দেব না| এতে করে সপ্তাহে দেখা যায় মাত্র ৩০ মিনিটে আমার ই-মেইল পড়া 
শেষ | কারণ আমি এমন সিস্টেমকরে রেখেছি- যা দরকার নেই বাদ দিয়েছি, 
আর যা কিছু স্বয়ংক্রিয়ভাবে সম্ভব সেটা সেভাবেই করেছি। 

আমি মিটিং বা কনফারেন্স কলের জন্যও সহকারী ব্যবহার করি না, কারণ 
আমি মিটিংই করি না। যদি কোনো মাসে মিনিট ২০ এর জন্য কারও সাথে 


কথা বলতে হয়, তাহলে এক দুই লাইন লিখে একটা ই-মেইল করে দিলেই 
হয়ে যায়। 

এক নম্বর মূলনীতি হচ্ছে, কাউকে কাজে লাগানোর আগেই নিজস্ব নিয়ম আর 
ক্রিয়াকৌশল ঘষেমেজে নেওয়া | একটা পরিশীলিত প্রক্রিয়ায় সহযোগিতার 
জন্য আরও মানুষ যুক্ত হলে সেই কাজের মান আর ফলাফল কয়েক গুণ পর্যন্ত 
বেড়ে যাবে; আর যদি কাজের প্রক্রিয়াটাই বাজে হয়, তাহলে অধিক সন্াসীতে 


গাজন নষ্ট হওয়া বাদে আর কিছু হবে না। 
তালিকা করা: সম্ভাবনার নতুন দুয়ার 


দেওয়া রট্রি করো আমি চাই না। আমি চেয়ারে বসে পুরো মেন্যুটোই চাই / 
- বিশপ ডেসমন্ড টুটু, সাউথ আফ্রিকান পাদ্রি ও কর্মী 


পরের প্রশ্ন তখন দাঁড়ায়, “আপনি কোন কাজটা অন্যকে দিয়ে করাবেন?” এটা 
একটা ভালো প্রশ্ন, কিন্তু আমি প্রশ্নটার উত্তর দিতে চাচ্ছি না। আমার এখন 
ফ্যামিলি গাই দেখতে ইচ্ছা করছে। 

সত্যি কথা যদি বলি, কাজ না করার জন্য আমাকে এই যে বইটা লিখতে 
হচ্ছে, এর জন্য আমার প্রচুর কাজ করা লাগছে । ব্বিকওয়ার্ক-এর খতিকা আর 
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ইওরম্যান-এর ভেংকি আমার চেয়ে ভালো করে এই অংশটা লিখতে পারবে । 
তাই আমি শুধু দুটো নিয়ম লিখে দিয়ে কেটে পড়ব আর বিশদ কাজ করার 
মানসিক পরিশ্রমটা এখন ওদের হবে| 


নিয়ম %১: অন্যকে দিয়ে যা করাবেন, সেই কাজটা হতে হবে সময়সাপেক্ষ 
এবং সুস্পষ্ট | আপনার যদি গলা কাটা মুরগির মতো এদিক-সেদিক ছুটে 
বেড়ানোর অভ্যাস থাকে আর একজন সহকারী রাখেন সেই কাজ করার জন্য, 
তাহলে তাতে দুনিয়ার কোনো লাভক্ষতি কিছুই হবে না। 


নিয়ম /২: হালকা করে বলি, ব্যাপারটা থেকে মজা নেওয়ার চেষ্টা করবেন। 

বেঙ্গালুরু বা সাংহাইতে থাকা কাউকে দিয়ে বন্ধুদের ই-মেইল পাঠিয়ে দুপুর 

বা রাতে খেতে যাওয়ার দিন তারিখ ঠিক করান | অচেনা নাম্বার থেকে গন্তীর 
গলায় ফোন করিয়ে আপনার বসকে ভয় দেখান । কার্যকর হওয়া মানে কিন্তু 
সব সময় সিরিয়াস হওয়া, এমনটা না। কোনো কিছু নিয়ন্ত্রণের ক্ষমতা নিজের 
হাতে থাকাটা বেশ ভাবের । তাই নিজের মনের মাঝে চেপে রাখা অবদমিত 

ইচ্ছাগডলোও এই ফাঁকে পুরণ করে ফেলুন | তবে এমন কিছু করবেন না যার 
ফলাফল পরে ঝামেলার হতে পারে। 


ব্যক্তিগত সহকারী নিন ও হাওয়ার্ড হিউজেসের মতো হন 


হাওয়ার্ড হিউজেসকে চেনেন? ওই যে দ্য এভিয়েটর সিনেমাটা যার জীবনী 
অবলম্বনে বানানো | তাকে বলা হয় অর্থনৈতিক দিক দিয়ে ওইসময়ের সবচেয়ে 
সফল ব্যক্তি হিসেবে । কিন্তু তার একটা কুখ্যাতি ছিল তার সহকারীদের নানান 
আজব কাজ করতে দেওয়ার কারণে | সেটার ধরন বুঝতে হলে ডোনাল্ড 
বাটলেটের 70810 70051799: 7119 [10 810 1৬18017955 টা দেখতে পারেন । 
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১. প্রথমবারবিমান ক্রাশ হওয়ার পর, হাসপাতালে শুয়ে উনি তার এক বন্ধুকে 
জুস খাওয়ার কারণে । তার মনে হলো যে, বাতাস লাগলে কমলার জুস 
পাতলা হয়ে গুণাগুণ নষ্ট হয়ে যাচ্ছে তাই তিনি তার সামনেই কমলা 
কেটে জুস বানিয়ে দেওয়ার আদেশ দিলেন। 


২. হিউজেস একবার লাসভেগাসে ঘুরতে গিয়েছিলেন । তিনি তার সব 
সহকারীকে বলে রেখেছিলেন, তার যে মেয়েকেই ভালো লাগবে তার 
সাথে কথা বলার জন্য | যদি কোনো মেয়ে হিউজেসের টেবিলে বসার জন্য 
রাজি হতো তাহলে সঙ্গে সঙ্গে সেই সহকারী একটা চুক্তিপত্র বের করে 
তার সই নিয়ে নিত। 


৩. হিউজেসের জন্য ২৪/৭ একজন নাপিত প্রস্তুত থাকত । কিন্তু তিনি বছরে 
একবারের বেশি চুল, দাড়ি এমনকি নখও কাটতেন না| 

৪. হিউজেস যখন হোটেলেই বসবাস করতেন, তখন গুজব রটে যে, উনি 
নাকি ওনার এক সহকারীকে নির্দেশ দিয়েছেন যেন তার রুমের বাইরের 
নির্দিষ্ট একটা গাছের নিচে প্রতিদিন বিকাল ৪টায় একটা চিজ বার্গার রেখে 
আসে | উনি সেখানে থাকুন আর না থাকুন | 

ভেবে দেখুন ব্যাপারটা কেমন সম্ভাবনার! ঠিক যেমন মডেল ট্রেন জনগণের 
পরিবহনের ভোগান্তি কমিয়ে দিয়েছে, তেমনি ভার্চুয়াল ত্যাসিস্ট্যান্টও যে 
কোনো মানুষ, এমনকি বাচ্চাকেও একজন পাগলাটে বিলিয়নিয়ারের মতো 
জীবন যাপন করার সুযোগ করে দেবে 

আর বকবককরব না, বিদায় নেব এখন | মনে রাখবেন, ইওর ম্যান ব্যক্তিগত 
আর ব্যবসায়িক দুই ধরনের কাজই করে থাকে,তবে ব্রিকওয়ার্ক শুধু 
ব্যবসায়িক 
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প্রজেক্টগুলোই দেখে । কিছু জরুরি কিন্তু নিরানন্দ কাজ দিয়ে শুরু করবেন, 
তারপর ঝটপট ভারীকাজ করানো কমিয়ে হালকা কাজের দিকে নজর দেবেন 
ভেংকি: কোনোসংকোচ করবেন না | করা সম্ভব এ রকম যেকোনো কিছু 
খোঁজখবর করা, আপনার হিসাবের খাতা পরিষ্কার করা, বাড়ির ক্র প্রিন্ট দেখে 
ত্রিমাত্রিক ছবি তৈরি করা । শুধু একবার বলে দেখুন। আপনার বাচ্চার জন্মদিন 
করার জন্য আপনার বাসার সবচেয়ে কাছের বাচ্চাদের জন্য উপযোগী 
রেস্টুরেন্ট খুঁজে দিতে পারব | এতে করে আপনার সময় বাঁচবে, সেই 
সময়্টুকে আপনার বাচ্চার সাথে কাটাতে পারবেন | 


উপস্থিত থাকতে হয়, সেসব কাজ আমাদের দ্বারা সম্ভব হবে না। তবে 
আপনি জেনে অবাক হবেন যে এই যুগে এখন আর শারীরিক উপস্থিতির 
কোনো জরুরত নেই | 


আমরা যেসব কাজ করে থাকি সেগুলো আপনাকে জানাচ্ছি: 
কারও সঙ্গে ইন্টারভিউ বা মিটিংয়ের আয়োজন করা 


*ওয়েব রিসার্চ 

* বিভিন্ন কাজ, বা আ্যাপয়েন্টমেন্টের পরে ফলো আপ 

* অনলাইনে কেনাকাটা 

* বিভিন্ন দলিলপত্র তৈরি 

* ওয়েবসাইট ব্যবস্থাপনা (ডিজাইনিং, পাবলিশিং ইত্যাদি) 
ইন্টারনেটে চাকরির বিজ্ঞপ্তি দেওয়া 

* অনলাইনে আলোচনার জন্য আপনার লেখা নজরদারি, সম্পাদনা ও 
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প্রকাশের ব্যবস্থা করা | 
*লেখার প্রুফ রিডিং এবং সম্পাদনা 
*রগে লেখার জন্য গবেষণা 
“কাস্টমার রিলেশনশিপ ম্যানেজমেন্ট সফটওয়্যারের ডাটাবেইস 
আপডেট 

করে দেওয়া 

*লোক নিয়োগ দেখাশোনা করা 

* বিল তৈরি ও টাকা আদায় 
ব্রিকওয়ার্কের তি সঙ্গে আরও যোগ করল: 
* বাজার গবেষণা 
» অথনৈতিক প্রতিবেদন 
* শিল্প পর্যালোচনা 
* বাজার যাচাই প্রতিবেদন 
* প্রেজেন্টেশন তৈরি 
শরিপোর্ট ও নিউজলেটার বানানো 
* আইনি সহায়তা 
*হিসাবপত্র 
* ওয়েব ডেভেলপমেন্ট 
* সার্চ ইঞ্জিন অপটিমাইজেশন 
* ডাটাবেইস হালনাগাদ করা 
ক্রেডিট স্কোরিং 
“বিভিন্ন পণ্য আনা নেওয়ার ব্যবস্থাপনা 
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ভেংকি: আমাদের এক আত্মভোলা কাস্টমার ছিলেন । আমাদের কাজ ছিল 
তাকে বিভিন্ন জিনিস সময়মতো মনে করিয়ে দেওয়া | আর একজন ছিলেন 
যাকে প্রতিদিন সকালে ডেকে তুলে দিতে হতো । হারিকেন ক্যাটরিনার পর 
হারিয়ে যাওয়া বা যোগাযোগ বিচ্ছিন্ন হওয়া মানুষ খুঁজে দিয়েছি । আমাদের 
কাস্টমারদের চাকরি খুঁজে দিয়েছি | তবে আমার এখন পর্যন্ত সবচেয়ে 
পছন্দের কাজটা হচ্ছে, আমাদের এক কাস্টমারের একটা পায়জামা ছিল যে 
রকম ডিজাইনের পায়জামা এখন আর পাওয়া যায় না। উনি লন্ডন থেকে 
সেগুলো বেঙ্গালুরুতে পাঠিয়েছেন। আমরা এখন হুবহু এটার মতো করে আর 
একটা বানিয়ে পাঠাব | এ রকম আরও উদাহরণ দেওয়া যাবে। 


* একজন কাস্টমারের পার্কিং জরিমানা পরিশোধ করে দেওয়া, একই 
সঙ্গে 

তাকে গাড়ির স্পিড বেশি তুলে জরিমানার শিকার না হওয়ার কথা মনে 
করিয়ে দেওয়া | 

“কাস্ট মারদের স্বামী বা স্ত্রীদের কাছে ক্ষমা চেয়ে গিফট, ফুল বা কার্ড 
পাঠানো । 

“ডায়েট প্ল্যান বানিয়ে দেওয়া, প্রতিদিন সেটা খেতে মনে করিয়ে 
দেওয়া, 

ওই ডায়েট প্ল্যান অনুসারে বাজার করে দেওয়া । 

* চাকরি খুঁজে দেওয়া | আমরা কাস্টমারের সিভি বানিয়েদিয়েছি, 
আবেদনপত্র 

লিখে দিয়েছি, চাকরি খুঁজে ৩০ দিনের মাঝে চাকরির ব্যবস্থা 
করেদিয়েছি। 

দিয়েছি। 
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*শিক্ষকের ভয়েসমেইল থেকে বাড়ির কাজের তথ্য সংগ্রহ করে বাচ্চার 
বাবাকে ই-মেইল করে দিয়েছি । 

*বাচ্চাদের জন্য জুতোর ফিতা বাঁধার সবচেয়ে সহজ উপায় খুঁজে বের 
করেছি । (বাচ্চার বাবার অনুরোধে) | 


* কোথাও বেড়াতে যাওয়ার আগেই সেই শহরে আপনার গাড়ির জন্য 
পার্কিংয়ের জায়গা খুঁজে রাখা | 

“ময়লা ফেলার বক্স কিনে দিয়েছি । 

“নির্দিষ্ট সময়ের পাঁচ বছর আগেই একটা নির্দিষ্ট জায়গার প্রকৃত 
আবহাওয়ার 

পূর্বাভাস বের করে দিয়েছি। সেটা একটা মামলার কাজে সাক্ষ্য প্রমাণ 
হিসেবে ব্যবহৃত হয়েছে। 

*কাস্টমারদের পক্ষ থেকে তাদের বাবা-মায়ের সাথে কথা বলেছি । 


আমার বইয়ের পাঠক ডেভিড ক্রসের গল্প শুনুন | উনি বাড়িতে একজন 
ব্যক্তিগত রাঁধুনি রেখেছিলেন, প্রতি বেলা ৫ ডলার করে । ব্যাপারটার সম্ভাবনার 
কথা চিন্তা করলেই তো জিভে জল চলে আসার কথা । ওনার ভাষ্যমতে: 
আমার পছন্দের খাবার বানিয়ে দেওয়ার জন্য আমি একজনকে খুঁজছিলাম | 


আমি নিজেও রাঁধতে জানি, কিন্তু মাঝে মাঝে আমি খুব ব্যস্ত থাকি, আর তখন 
দেখা যায় বাসাতেও কেউ নাই | তাই আমি একটা বিজ্ঞপ্তি লিখে 00:81591151-এ 
পোস্ট করে দিই। 

বিজ্ঞপ্তিতে আমি খুব নির্দিষ্ট করে কয়েকটা শর্ত লিখে দিয়েছিলাম, ফলে দেখা 
গেল দুই মাসে মাত্র দুইজন আবেদন করেছেন । এর মধ্যে একজন ১০ এ ২ 
পাওয়ার মতো | অন্যজনকে আমি নিয়োগ দিলাম । সে বহু বছর ধরে হরেকৃষ্ণর 
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ভক্ত | ভারতেও ছিল অনেক দিন | আর যে খাবারটা রান্না করে খাওয়াল, সেটা 
খেয়েই বুঝলাম যে লোকটা নিজের কাজ জানে । 


খাবারের স্বাদ ছিল অসাধারণ, আর বেতনটাও ছিল চরম সস্তা | আমরা শহরে 
গেলে হাতের কাছে যা পাই বাজার করে নিয়ে আসি, আর মাত্র ৫ ডলারেই 
সুস্বাদু ভারতীয় খাবারের স্বাদগ্রহণ করতে পারছি | এ রকম স্বাদের খাবার আমি 
আসলেই কোথাও খাইনি । 


আমি এখন অন্যান্য দেশি খাবারও রান্না শিখব বলে ঠিক করেছি । থাই, 
ইতালিয়ান, চায়নিজ এসব । এর মানে হচ্ছে এখন আমি রান্না করতে গেলে 
আগের চেয়ে আরও অনেক বেশি মজা পাব, কারণ এখন আর আমি একা রানা 
করিনা। 


ভারতীয়/এশিয়ান নিরামিষভোজী রীধুনি প্রয়োজন 
তারিখ: ২০০৭-০৬-০৭, ১২:২৫ 


হ্যালো, 

আমরা এখানকার স্থানীয় একটি পরিবার, কিন্তু আমরা ভারতীয় আর এশিয়ান 
নিরামিষ খাবার খুব পছন্দ করি | আমরা তাই এই ধরনের খাবার রান্নার 
অভিজ্ঞতাসম্পন্ন একজন রীধুনি খুঁজছি, যিনি আমাদের এই সুস্বাদু, তরতাজা, 
খাঁটি ভারতীয়/এশিয়ান খাবার রান্না করে খাওয়াবেন । 

আপনি যদি শখের বশে মাঝে মাঝে রান্না করে থাকেন, বা রান্না করতে 

বই দেখা লাগে, তাহলে দয়া করে আবেদন করবেন না। তবে যদি আপনি 
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যোগাযোগ করুন যদি আপনি ভারতীয়, পাকিস্তানি বা পাঞ্জাবি হন, আর 
নিজেদের দেশি খাবার রান্না আর সংস্কৃতির প্রতি ভালোবাসাআর ব্যক্তিগত 
অভিজ্ঞতা প্রয়োগ করতে চান, তাহলে তো সোনায় সোহাগা | সেই সঙ্গে যদি 
খাবারের আয়ুর্বেদিক গুণাগুণ সম্পর্কে জানা থাকে তাহলে আরও ভালো হয়, 
তবে সেটা জরুরি নয়। 


দয়া করে আপনার অভিজ্ঞতার পূর্ণ বর্ণনা এবং আপনার জানা কয়েকটি 
রেসিপিসহ যোগাযোগ করবেন । যদি আমাদের আপনাকে পছন্দ হয়, তাহলে 
আপনাকে একবার আমাদের রান্না করে খাওয়াতে হবে। সেটার সম্পূর্ণ ব্যয়ভার 
আমরাই বহন করব। 


আর একটা ব্যাপার, চাকরিটা পূর্ণ মেয়াদি নয়। আপনার ট্যাক্স এবং অন্যান্য 
খরচের দায়িত্বআপনার | আমরা আপনাকে ঘণ্টা হিসাবে বেতন দেব, বাজারের 
সম্পূর্ণ খরচও আমাদের | আপনি চাইলে আপনার বাসাতেও রানা করতে 
পারবেন | তারপর ফ্রিজে রেখে দিলে আমরা সেখান থেকে নিয়ে আসব | মেন্যু 
বাছাই করতে আমরা আপনাকে পূর্ণ সহযোগিতা করব আর রান্নাটাও আপনার 
সময় ও সুযোগ বুঝে করতে পারবেন । 

আপনার আগ্রহের জন্য ধন্যবাদ | 


পৃথিবীতে তো হাজার হাজার ভার্চুয়াল আ্যাসিস্ট্যান্ট আছে- কীভাবে আপনি 
আপনার জন্য উপযোগী কাউকে খুঁজে পাবেন? এই অধ্যায় শেষ হওয়ার পরেই 
শিখে যাবেন কোথায় আপনাকে খুঁজতে হবে । তবে আপনি যদি শুরুতেই 
কয়েকটা মানদণ্ড ঠিক করে না রাখেন, তাহলে বিভ্রান্তি আর দ্বিধার সমুদ্ধে 
হারিয়ে যাবেন। 
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মাঝে মাঝে এই প্রশ্নটা দিয়ে শুরু করলে কাজ হয় “পৃথিবীর কোথাকার? 
কাছে নাকি দুরে? 

“মেড ইন ইউএসএ” - এখন আর আগের মতো আবেদন রাখে না| দুনিয়ার 
উল্টো পাশে তৃতীয় বিশ্বে বিনিয়োগের সুবিধা দুইটা: আপনি যখন ঘুমিয়ে 
থাকবেন, তখনো আপনার কাজ হতে থাকবে, আর আপনার কাজের জন্য 
খরচও কম হবে| সময় এবং টাকা- দুটোই সাশ্রয় | খতিকা সময় সাশ্রয়ের 
কথা উদাহরণ দিয়ে বুঝিয়ে বলেছে। 


কেউ যখন নিউইয়র্ক সিটিতে নিজের কর্মক্ষেত্র থেকে বেরিয়ে যাচ্ছে তখন 
সে চাইলেই ভারতে থাকা তার ব্যক্তিগত সহকারীকে তার আযাসাইনমেন্টটা 
দিয়ে দিতে পারে । পরদিন সকালের আগেই তারা সেটা প্রস্তুত করে রাখবে । 
ভারতের সঙ্গে সময়ের ব্যবধানের কারণেই, আপনি যখন ঘুমাবেন, তখন 
আপনার কাজ হতে থাকবে, আর জেগে উঠেই গরম গরম নিজের কাজ হাতে 
পেয়ে যাবেন । সহকারীরাই চাইলে আরও অনেক কাজই ঠিক করে দিতে 
পারে, ধরেন কেউ কি বই পড়বে সেটার ব্যাপারে পরামর্শ তারা দিতে পারে । 
ভারতীয় আর চায়নিজ বা এ রকম অন্যান্য উন্নয়নশীল দেশের ভার্চুয়াল 
আ্যাসিস্ট্যান্টরা প্রতি ঘণ্টায় ৪-১৫ ডলারেই আপনার কাজ করে দেবে | 


সাধারণ কর্মকাণ্ড থেকে শুরু করে একেবারে হার্ভার্ড বা স্টানফোর্ডের এমবিএ 
বা পিএইচডির সমপর্যায়ের কাজ করাতে পারবেন । পুঁজি বাড়ানোর জন্য 
ব্যবসায়িক বুদ্ধি দরকার? ব্রিকওয়ার্ক মাত্র ২ হাজার ৫০০-৫হাজার ডলারেই 

এই ব্যবস্থা করে দেবে | বিদেশি এই সহায়তা গ্রহণ শুধু অপেশাদার লোকেই 
নেয় না। দেশের শীর্ষ পাঁচটা আযাকাউন্টিং আর ম্যানেজমেন্ট ফার্ম, যারা তাদের 
কাস্টমারদের কাছে থেকে ছয় অঙ্কের বিল নেয়, সেগুলোর বড়কতাদের থেকে 
একদম সরাসরি শুনেছি যে, তারা বিভিন্ন বিষয়ে রিসার্চ করে দেওয়ার জন্য 
ভারতীয় ফার্ম নিয়োগ দেয়, আর এতে তাদের খরচ হয় মাত্র চার অঙ্কের | 
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আযামেরিকা বা কানাডাতে প্রতি ঘণ্টা কাজের দর ২৫-১০০ ডলার | তাহলে 
হলো, না। এখানে মানদণ্ড হচ্ছে, প্রতি কাজের পেছনে ব্যয়িত টাকা, প্রতি 
ঘন্টা হিসাবে ব্যয় না। 


বিদেশ থেকে সাহায্য নেওয়ার এক নম্বর প্রতিবন্ধকতা হলো ভাষার সমস্যা । 
প্রায়ই দেখা যায়, কাজটা বোঝাতেই সময় শেষ হয়ে যায়, বারবার করে 
বোঝাতে হয়, শেষে খরচ হয় চার গুণ | প্রথম যখন আমি একজন ভারতীয় 
সহকারী নিয়োগ দিই, তখন যে মন্ত ভুলটা করেছিলাম, সেটা হচ্ছে নির্দিষ্ট 
কোনো সময় বেঁধে দিয়েছিলাম না। পরে যখন খোঁজ নিতে গেলাম, তখন 
দেখি ব্যাটা আমার একটা সূত্রের পেছনে ২৩ ঘন্টা সময় লাগিয়ে ফেলেছে। 
পরের সপ্তাহে একটা সম্ভাব্য ইন্টারভিউয়ের সময় ঠিক করেছে, কিন্তু সেটাও 
ভুল সময়ে! দারুণ না! ২৩ ঘন্টা? প্রতি ঘণ্টায় ১০ ডলার করে খরচ হলো 
২৩০ ডলার | একই কাজ আমি এক সপ্তাহ পরে একজন ক্যানাডিয়ানকে 
দিই, ঘণ্টায় ২৫ ডলার করে নিয়ে সে মাত্র ২ ঘণ্টায় কাজটা সেরে দেয় | খরচ 
হলো মাত্র ৫০ ডলার, লাভ হলো চার গুণ | সে জন্য আমি পরে ওই ভারতীয় 


ফার্মকে অনুরোধ করি যেন আমাকে এমন একজন সহকারী দেওয়া হয় যার 
দক্ষতা হবে কানাডিয়ান ওই লোকটার মতো | 

কোনটা বাছবেন, সেটা বুঝবেন কীভাবে? সবচেয়ে মজার ব্যাপারএটাই, 
আপনাকে বাছতে হবে না। যা করতে হবেতা হচ্ছে কয়েকজন ত্যাসিস্ট্যান্টকে 
বাজিয়ে দেখতে হবে । এতে আপনার যোগাযোগে দক্ষতাও বাড়বে, আবার 
বুঝে যাবেন কাকে রাখবেন আর কাকে বাদ দেবেন | কাজবিচারি বস হওয়া 
কিন্তু চার্টিখানি কথা না। 


সে জন্য আপনাকে বেশ কয়েকটা শিক্ষা নিতে হবে। 
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প্রথমত, প্রতি ঘন্টায় কত খরচ হচ্ছে, সেটা কিন্তু আপনার কাজের মূল মূল্য 
নির্ধারক না | আপনি হিসাব করবেন কাজপ্রতি খরচ | যদি আপনাকেআপনার 
সহকারীকে বোঝাতে বা অন্য কোনো ব্যাপারে সময়ক্ষেপণ করতে হয়, তাহলে 
সে জন্য একটা সময় আগেই নির্ধারণ করে রাখবেন আর সেই হিসাবে বিল 
হিসাব করে আপনার ধারণাকৃত খরচের সাথে যোগ করে রাখবেন । মাঝে 
মাঝে অবাক হয়ে যাবেন । আপনার হয়ে তিনটা দেশে লোক কাজ করছে, 
কথাটা বলতে পারা বেশ ভাবের, কিন্তু সেই তিনজনকে শেখাতে পড়াতেই যদি 
আপনার সব সময় চলে যায়, তাহলে আপনার জীবন সহজ হওয়ার পরিবর্তে 
আরও জটিল হয়ে যাবে | 


দ্বিতীয়ত, পুডিং না খেয়ে যেমন কেমন হয়েছে বলা যা না, তেমনি কোনো 
সহকারীর সাথে একবার কাজ না করে আপনি কখনোই পুরোপুরি নিশ্চিত হতে 
পারবেন না যে সে আসলে কী রকম । তবে ভাগ্যক্রমে কিছু কৌশল প্রয়োগ 
করলে আপনি এই ব্যাপারে জেতার আশা করতে পারেন । এর মধ্যে প্রথম 
হচ্ছে একক কাউকে ভাড়া না করে কোনো ফার্মের সাথে যোগাযোগ করা | 
একক বনাম সহযোগী দল 

ধরে নিলাম আপনি একদম ঠিকঠাক সহকারী খুঁজে পেলেন । সে আপনার হয়ে 


সমস্ত ফাইফরমায়েশ খেটে দেয় আর আপনি এই ফাঁকে বহুদিন ধরে পরিকল্পনা 
করে রাখা থাইল্যান্ড ট্যুরটা সারতে গেলেন। আপনার অনুপস্থিতিতেও আপনার 
হয়ে কেউ আপনার সব কিছু চালাচ্ছে, ভাবতেই কিন্তু ভালো লাগবে | অবশেষে 
কী শান্তি! ব্যাংকক থেকে ফুকেটের ফ্লাইটে ওঠার দুই ঘণ্টা আগে আপনার 
কাছে একটা ই-মেইল এলো আপনার সহকারী অসুস্থ হয়ে হাসপাতালে ভর্তি, 
আগামী দুই সপ্তাহ কাজ করতে পারবেন না। আপনার ছুটি তখনই বাতিল | 
আমি কখনোই শুধু একজনের ওপর নির্ভরশীল হওয়া পছন্দ করি না এবং 
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ভুলেও কাউকে কখনো এই পরামর্শ দিই না। এই উচ্চপ্রযুক্তির যুগে, এই 
ধরনের নির্ভরশীলতাকে বলা যায় “ব্যর্থতার একক কারণ'- একটা মাত্র দুর্বল 
ভিত্তি যার ওপর বাকি সব নিরভর করছে । 


এই আইটির' যুগে “প্রাচুর্য জিনিসটা আসলে হচ্ছে পণ্য বেচার ধান্দা । আর 
ভাচিয়াল সহকারীদের ক্ষেত্রে, প্রাচুর্য মানে হচ্ছে এমন ব্যবস্থা যাতে আপনাকে 
পিছিয়ে পড়তে না হয় । 


আমার পরামর্শ হচ্ছে আপনি সহকারীদের ফার্মের সাথে যোগাযোগ করুন, 
অথবা কয়েকজন সহকারী মিলিয়ে একটা টিম বানিয়ে ফেলুন । একজন 
সহকারী রাখবেন না| জানি, এ রকম অনেক উদাহরণ আছে, যেখানে 

দেখা যায় যে একজন সহকারী নিয়েও কয়েক দশক কোনো ঝামেলা ছাড়াই 
কাটিয়ে দিয়েছে অনেকে । কিন্তু আমি বলব সেটাকে উদাহরণ হিসেবে না 
নেওয়ার জন্য, সেটা একটা ব্যতিক্রম । পরে দুঃখ পাওয়ার চেয়ে সাবধান 
থাকা ভালো | যেকোনো ধরনের ঝামেলা এড়ানো ছাড়াও, দলীয় একটা 
কাঠামো থাকা মানে হচ্ছে, আপনি চাইলেই একসাথে কয়েকটা কাজে লোক 
নিয়োগ করতে পারবেন, আর সে জন্য বারবার যোগ্য লোক খুঁজতে হবে 
না। ব্রিকওয়ার্ক আর ইওর ম্যান দুটোই এ রকম কাঠামোধারী | এরা প্রথমে 
আপনাকে একজন পার্সোনাল আযাকাউন্ট ম্যানেজার ঠিক করে দেবে । সে 
আপনার চাহিদা শুনে সেই কাজের সবচেয়ে যোগ্য লোকগুলোকে আপনার 
কাজে নিযুক্ত করবে । শিফট ধরে এরা কাজ করবে আপনার জন্য | গ্রাফিক 
ডিজাইন লাগবে? হয়ে যাবে । ডাটাবেইজ ম্যানেজমেন্ট? হয়ে যাবে | জনে 
জনে ধরে ধরে ফোন করে আমার কাজ ধরিয়ে দেওয়া আমার পছন্দ না। 
আমার পছন্দ এক থামায় সব করা আর সে জন্য কিছু বাড়তি পয়সা দিতেও 
আপত্তি নেই | আপনাদের প্রতিও পরামর্শ থাকবে এ রকম করার জন্য | 
তবে মনে রাখবেন, দল হওয়া ভালো মানে কিন্তু সেটা বড় যেন না হয়| 
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শুধু একজনের বদলে কয়েকজন | এখন পর্যন্ত আমার পাওয়া সবচেয়ে ভালো 
সহকারীটা ভারতীয়, তার অধীনে আছে পাঁচজন অতিরিক্ত সহকারী | তিনজনই 
যথেষ্ট যদিও, তবে দুইজন বেশি কম হয়ে যায়। 


৮ | ইনফরমেশনটেকনোলজি | 
ভয় নং%1: “সোনা, তুমি নাকি চায়নাতে একটা পোর্শেকিনেছগ্‌' 


আপনাদেরও নিশ্চয়ই নানান রকম ভয় আছে । এজের-ও ছিল। 

আমার আউটসোর্সাররা এখন আমার সম্পর্কে বলতে গেলে প্রায় সবইজানে 
শুধু আমার শিডিউল, আমার কোলেস্টেরল, আমার বাচ্চা না হওয়ার সমস্যা, 
আমার সোশ্যাল সিকিউরিটি নাম্বার বা আমার পাসওয়ার্ডগুলো না (এর মধ্যে 
একটা হলো বাচ্চাকালে শেখা একটা গালি) | মাঝে মাঝে আমার ভয়হয়, 
যাবে আমার মাস্টারকার্ডে অনভ্তপুরের লুই ভিটন থেকে ১২ হাজার ডলারের 
বিল জমা হয়েছে। 

খুশির খবর হচ্ছে, টাকাপয়সা বা অন্য কোনো গোপনীয় ব্যাপারের অবৈধ 
ব্যবহারের ঘটনা খুবই বিরল । আমি যাদের সাথেই ভার্চুয়াল আ্যাসিস্ট্যান্টের 
ব্যাপারে কথা বলেছি, তাদের এই প্রশ্নটা করেছি । আর সংখ্যাটা অনেক। 
এর মধ্যে শুধু একজনের কাছে শুনেছি যে তার তথ্য নিয়ে অপব্যবহার করা 


হয়েছে । আর ঘটনাটা ঘটিয়েছিল আামেরিকার একজন ৬ | কাজের চাপ 
বেশি হয়ে যাওয়ায় সেই ৬ আর একজন ফ্রিল্যান্সারের সাহায্য নেয়, আর সে 
এই ঘটনা ঘটায় । 


এখন যা বলব তা মনে রাখবেন- কখনোই নতুন ভাড়া করা কাউকে দিয়ে এ 
ধরনের কাজ করাবেন না। আপনাদের ৬/-দেরকে স্পষ্ট বলে দেবেন, তারা 
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যেন কোনোভাবেই আপনার লিখিত অনুমতি ছাড়া তাদের ওপর অর্পিত কাজ 
অন্য কাউকে দিয়ে না করায় | 


ব্রিকওয়ার্কের মতো প্রতিষ্ঠিত এবং উঁচু মানের ফার্মগুলো তাই কিছু মূলনীতি 
অনুসরণ করে, যাতে এ ধরনের অপব্যবহার বন্ধ রাখা যায়, আর যদি ঝামেলা 
হয়েই যায় তাহলে যেন খুব সহজেই অপব্যবহারকারীকে ধরা যায় | 


* কর্মচারীদের অতীত খুব ভালোমতো ঘেঁটে দেখা হয়, সেই সাথে 
ক্লায়েন্টের 

গোপনীয়তা নষ্ট না করার ব্যাপারে ফার্মের যে মূলনীতি সেটা যেন ভঙ্গ না 
করে হয়, সে জন্য বা)45 (00001501099016 81-961001705)-এ স্বাক্ষর 
নেওয়া হয়। 

“অফিসে ঢোকা আর বের হওয়ার জন্য ইলেকট্রনিক কার্ড ব্যবহার করা হয়। 
কাকে কোন তথ্য দেওয়া হবে বা হবে না এসব নিয়ন্ত্রণের জন্য আলাদা 
সুপারভাইজার আছে। 

*অফিস থেকে কোনো প্রকার কাগজপত্র সরানো নিষিদ্ধ | 

* একাধিক টিমগুলোর মধ্যে তথ্যের আদান প্রদান হয় না। এ ক্ষেত্রে ডা ঞোখ 
ব্যবহার করা হয় | ফলে ফার্মের কেউও চাইলে অন্য কোনো টিম-এর তথ্যে 
অনধিকার প্রবেশ করতে পারবে না। 

* কী কী প্রিন্ট করা হলো, সেসবের নিয়মিত রিপোর্টিং হয়। 

* কম্পিউটারের ফ্লুপি ডিস্ক আর [7973 পোর্ট নষ্ট করে রাখা হয় | 

* আন্তজাতিক সিকিউরিটি স্ট্যান্ডার্ডের 89779 সনদপ্রাপ্ত প্রতিষ্ঠান এটা | 

* সব তথ্য-উপাত্ত বিনিময়ে 128-01 97059010] প্রযুক্তি ব্যবহার করা হয় | 
* নিরাপদ ৬1 সংযোগ ব্যবহার করা হয়| 
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* বাজি ধরে বলতে পারি যে, যেকোনো জরুরি তথ্য আপনার কম্পিউটারের 
চেয়ে ব্রিকওয়ার্ক-এর কাছে শতগুণ নিরাপদ থাকবে | 


তারপরেও, ডিজিটাল দুনিয়ায় তথ্য চুরির ভয়টাই সবচে যুক্তিযুক্ত, তাই 
ক্ষতিপূরণের কথা মাথায় রেখেই পূর্বসতর্কতা অবলম্বন করা উচিত | আমি 
নিজে দুটো নীতি মেনে চলি যাতে ক্ষতির আশংকা কমে যায় বা কিছু হলেও 
সর্বোচ্চ দ্রুত সব সামলে ফেলা যায়। 


১. অনলাইন লেনদেন বা রিমোট আ্যাসিস্ট্যান্ট-এর জন্য কখনোই ডেবিট 
কার্ড ব্যবহার করবেন না। ক্রেডিট কার্ড দিয়ে যদি কেউ আপনার 
অনুমতি ছাড়া খরচ করে, বিশেষ করে আ্যামেরিকান এক্সপ্রেস কার্ড-এ, 
তাহলে আপনি চাইলেই সেই খরচ ফেরত নিতে পারবেন । সেটাও খুব 
সহজে এবং তাৎক্ষণিকভাবে | কিন্তু কেউ যদি ডেবিট কার্ড দিয়ে আপনার 
অনুমতি ছাড়া আপনার আ্যাকাউন্ট থেকে টাকা তুলে নেয়, তাহলে সেই 
টাকা তুলতে ঘন্টার পর ঘন্টা ব্যয় করে কয়েক ডজন কাগজ পত্র জমা 
দিতে হবে, আর টাকা ফেরত পেতেও লেগে যাবে কয়েক মাস, তাও যদি 
অনুমোদিত হয় তাহলে । 

২. যদি আপনার ৬, আপনার পক্ষ থেকে কোনো ওয়েবসাইট-এ ঢোকে, 
তাহলে এসব সাইটের জন্য সম্পূর্ণ আলাদা লগইন আর পাসওয়ার্ড 

ঠিক করবেন। আমরা প্রায় সবাইই একই লগইন আর পাসওয়ার্ড সব 
ওয়েবসাইটের জন্য ব্যবহার করি, আর এতেই সর্বনাশ হওয়ার সম্ভাবনা 
বাড়ে । যদি প্রয়োজন হয়, তাহলে তাদেরকে বলে দেবেন যেনো এই 


নতুন লগইন আর পাসওয়ার্ড ব্যবহার করে ওরা এসৰ সাইটে ঢোকে । 
মনে রাখবেন, এই ব্যাপারটা বেশি গুরুত্বপূর্ণ যখন আপনি এমন সহকারী 
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ব্যবহার করবেন যে বিভিন্ন লাইভ কমার্শিয়াল ওয়েবসাইটে (ডেভেলপার, 
প্রোগ্রামার ইত্যাদি) ঢোকার সক্ষমতা আছে। 

যদি তথ্য বা পরিচয় চুরির কোনো ঘটনা আপনার সাথে এখনও না ঘটে থাকে, 
তাহলে সামনে ঘটবে | যা বললাম সেসব মেনে চলবেন, তাহলে যখন সেটা 
ঘটবে, তখন দেখবেন অন্যান্য দুঃস্বপ্ের মতো এটাও তেমন আহামরি ভয়ংকর 
কিছুনা | 


সহজ হওয়ার জটিল প্রক্রিয়া: সাধারণঅভিযোগ 


আমার সহকারী একটা গাধা! একটা দেখা করার সময় ঠিক করতে ওর ২৩ 
ঘন্টা লাগে | এটাই ছিল আমার প্রথম অভিযোগ | ২৩ ঘন্টা! একেবারে গনগনে 
কয়লার মতো তেতে ছিলাম আমি | আমার পাঠানো ই-মেইল পড়লেই সেটা 
বুঝতে পারবেন। 


প্রিয় আবদুল, 
আপনার কাজের তালিকা দেওয়া হলো । আগামী মঙ্গলবারের আগে শেষ 
করবেন | কোনো কিছু বুঝতে না পারলে কষ্ট করে ফোন বা ই-মেইল করবেন। 


১.10000://৬4৬/%%.107910100.00910.00107/10/1 2096060060/910/70৬7৮/991, 
এই 
আটিকেলে গিয়ে ক্যারল মিলিগা, মার্ক আর জুল জেকেলির ফোন/ই 


মেইল/অন্য কোনো যোগাযোগের মাধ্যম খুঁজে বের করুন 11760)://5 4. 
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10510190.111917.00107/10/12652789/5119/755/55/০291/ এখান থেকে রব 
লংয়ের জন্যেও একই জিনিস বের করবেন। 

২. ক্যারল, মার্ক/জুলি আর রব-এর সাথে ৩০ মিনিট করে সাক্ষাৎকারের 
ব্যবস্থা করবেন | ৬৬/৬/.10%9৬91765.001) (01517791716: 1100:681, 
709995/010: 00170010) ব্যবহার করে আমার ক্যালেন্ডারে আগামী 
সপ্তাহের যেকোনো দিন সকাল ৯টা থেকে রাত ৯টার ভেতরে 
সাক্ষাৎকারের সময়টা বসিয়ে দেবেন । 


৩. এমন কয়েকজন আযামেরিকান লোকের নাম, ই-মেইল আর ফোন নম্বর 
(ফোন নং সবচেয়ে কম গুরুত্বপূর্ণ) জোগাড় করবেন যারা বসের আপত্তি 
সত্বেও দেশেরবাইরে নানান কাজ করিয়ে নিয়েছেন (টেলিকমিউনিকেটিং) 
এইকাজের জন্য আযামেরিকার বাইরে গিয়েছেন সে রকম হলে বেশি ভালো 
হয় | “টেলিওয়ার্কিং, বা “টেলিকমিউটিং,ও বলে এটাকে | তবে যে 
বৈশিষ্ট্যটা 

খেয়াল রাখবেন সেটা হচ্ছে, এদের যেন একাধিক বসের সাথে কাজ করার 
অভিজ্ঞতা থাকে । কষ্ট করে তাদের প্রোফাইলের একটা লিংক আমাকে 
পাঠাবেন বা সেটা না থাকলে ছোট করে লিখে পাঠাবেন কেন তারা যোগ্য | 


আপনার জবাবের অপেক্ষায় থাকলাম | যদি না বোঝেন তো ই-মেইল করবেন | 


শুভ্চ্ছা 

টিম 

সত্যি কথা হচ্ছে দোষ ছিল আমার | একেবারে প্রথম কাজ হিসেবে ওটা 
আসলে উপযোগী ছিল না। তাই ই-মেইলটা এমনকি লেখার আগেই আমি 
একটা আত্মঘাতী ভুল করে বসেছিলাম | আপনি যদি নিজের কাজ করতে 


দ্য 4-77087 ওয়ার্ক উইক | 204 


/00100175 এর অনুমতি ব্যাতিত “দ্য 4-1700 ওয়ার্ক উইক ' এই বইয়ের আংশিক বা হুবুহু মুদ্রণ / কপি প্রকাশিত করা বা 7৫£7719 অনলাইনে 916 করা দণ্ডনীয় অপরাধ । 


অন্যকে দিয়ে কাজ করাতে গিয়ে যে ঝামেলা হবে সেটায় আপনার দায় বেশি | 
আমতা আমতা করা আর অন্যের ঘাড়ে দোষ চাপানো খুবই সোজা, কিন্তু নতুন 
বস হওয়া মানুষগুলো আমার মতো একই ভুল বারবার করে। 
১. আমাকে ফার্ম থেকে প্রথম যে লোকটা দেওয়া হয়েছিল আমি তাকেই বিনা 

বাক্যে মেনে নিয়েছিলাম এবং আমার কাজের ব্যাপারে বিশেষ কোনো 

অনুরোধ করিনি | 
এমন কাউকে দিতে অনুরোধ করবেন যে ইংরেজি ভালো বলে, আর বলে 
রাখবেন যে ফোনে কথা বলা লাগতে পারে (যদি নাও লাগে তাও) । যদি 
কথাবাতা বলায় বারবার সমস্যা হয়, তাহলে সাথে সাথে তাকে বদলে অন্য 
কাউকে দিতে বলবেন । 
২. আমার নির্দেশনা যথাযথ ছিল না| 
আমি আবদুলকে বলেছিলাম সাক্ষাৎকারের তারিখ ঠিক করতে, কিন্তু সেটা যে 
একটা আটিকেলের জন্য, সেটা বলিনি | আগের ক্লায়েন্টদের সাথে কাজের 
অভিজ্ঞতা থেকে ও ধরেই নিয়েছিল যে আমি আমার কাজের জন্য তাদের ভাড়া 
সময় নষ্ট করে এমন সব তথ্য জোগাড় করেছিল, যেগুলোর আমার কোনো 
দরকারই নেই। 
তাই এমনভাবে কথা বলতে হবে যেন একটা বাক্য দিয়ে একটা কথাই 
বোঝায় আর পড়তে পারে এ রকম কেউই যেন সেটার অর্থ বুঝতে পারে । যারা 
ইংরেজিভাষী না, তাদের জন্য এটা খুবই জরুরি, আর এতে আপনার চাহিদাও 
পরিষ্কারভাবে বর্ণিত হবে । গালভাঙা কঠিন শব্দ ব্যবহার করলে আপনার 
দুর্ভোগই বাড়বে শুধু। 
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মনে রাখবেন আমি তাকে বলে রেখেছিলাম, যদি সে আমার কথা না বোবে 
তাহলে আমার সাথে যোগাযোগ করতে | এটাই ভুল | বিদেশি ৬/দেরকে 
বলবেন কাজ শুরুর আগেই, আপনার চাহিদাটা তারা কী বুঝেছে সেটা যেন 
আপনাকে জানায় | 


৩. আমিই তাকে সময় নষ্ট করার লাইসেন্স দিয়েছিলাম 

এ জন্য আপনাকে দুর্যোগ ব্যবস্থপনার কৌশল প্রয়োগ করতে হবে । একটা 
কাজ কয়েক ঘন্টা করার পরেই, সেই কাজের অগ্রগতি আপনাকে জানাতে বলে 
রাখবেন। এতে করে বোঝা যাবে যে আপনার আ্যাসিস্ট্যান্ট কাজটা বুঝেছে 
কিনা, আর বুঝলে কাজটা আসলে শেষ করতে পারবে কিনা । কিছু কিছু কাজ 
করা শুরুর পরেই বোঝা যায় যে কাজটা আদৌ শেষ করা সম্ভব হবে কিনা । 

8. আমি পুরো এক সপ্তাহ আগে সময়সীমা নির্ধারণ করেছিলাম 

পার্কিনসনের সূত্র ব্যবহার করুন আর বলে দিন যে ৭২ ঘণ্টার মধ্যে কাজ শেষ 
করতেই হবে । আমি এখন পর্যন্ত ২৪ আর ৪৮ ঘণ্টার মাঝেও কাজ সমাপ্ত 
পেয়েছি । একজন সহকারীর বদলে ছোট একদল (৩/৪ জন) সহকারী রাখার 
এটাও একটা ভালো কারণ | কারণ অনেক সময় একজনেরই কয়েকজন 

হয়ে যেতে পারে । ছোট সময়সীমা ব্যবহার করা মানে কিন্তু বড় কাজে 

সহকারী ব্যবহার না করাকে বোবায় না (যেমন: ব্যবসায়িক পরিকল্পনা), বরং 
বড় কাজটাকে ছোট ছোট এমন কয়েকটা কাজে ভাগ করে নিতে হয়, যেগুলো 
স্বল্প সময়েই করা সম্ভব | 

৫. আমি একসঙ্গে অনেকগুলো কাজ দিয়েছিলাম, কিন্তু কোনটা বেশি জরুরি 
সেটা বলে দিইনি | 
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আমার পরামর্শ হচ্ছে সব সময় একটা কাজ করতে দেবেন, দুটোর বেশি 
কখনোই না। আপনি যদি চান যে আপনার কম্পিউটার হ্যাং বা ক্রাশ করুক, 
তাহলে একই সাথে ২০টা আ্যাপ্লিকেশন একসাথে চালু করুন, ব্রাউজারে ২০টা 
উইন্ডো ওপেন করুন। আপনার সহকারীরও যদি একই দুরবস্থা চান তাহলে 
তাকেও কোন কাজটা বেশি জরুরি বা আগে করতে হবে এ সম্পর্কে কোনো 
নির্দেশ না দিয়েই ডজনখানেক কাজ ধরিয়ে দিন । আবারও সেই শেখানো 
মন্ত্রটা জপুন, কাউকে কাজ দেওয়ার আগে কাজ ছেঁটে ফেলুন 


ড৬/. কে কাজ দিয়ে পাঠানো একটা ভালো ই-মেইল কেমন হতে পারে? 
নিচের ই-মেইলটা আমি সম্প্রতি একজন ভারতীয় ৬/কে পাঠিয়েছিলাম | এর 
কাজকর্ম ছিল এককথায় দুর্দান্ত | 


প্রিয় সৌম্য, 

শুভেচ্ছা | আমার নিচের কাজগুলো করা দরকার | 

কাজ: আমেরিকার ছেলেদের ম্যাগাজিনের (যেমন: ম্যাক্সিম, স্টাফ, 
ই-মেইল দরকার, যারা সম্পাদনার পাশাপাশি বইও লিখেছেন । যেমন 
ধরুন এক্কয়ার ম্যাগাজিনের এডিটর-আ্যাট-লার্জ এজে জ্যাকবস | (জজ. 
8118900105.0010) | আমার কাছে তার সব তথ্য আছে, এ রকম আরও 
কয়েকজনের প্রয়োজন এখন 


কাজটা কি আপনি পারবেন? যদি না পারেন, দয়া করে জানাবেন । কষ্ট 
জানিয়ে ই-মেইল করবেন । 
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ডেডলাইন: আমার কাজটা একটু তাড়াতাড়ি করা দরকার । তাই আপনি 
আমাকে ই-মেইল করার পরেই কাজ শুরু করে দেবেন, আর ৩ ঘণ্টা পরে 
আপনার অগ্রগতি সম্পর্কে জানাবেন । যদি সম্ভব হয় এখুনি কাজটা শুরু 
করে দিন। ৩ ঘণ্টার ডেডলাইনসহ, আপনার কাজ শেষ করার শেষ সময় 
সোমবার সন্ধ্যা | 


দ্রুত ই-মেইলের জবাব দেওয়ার জন্য অনেক ধন্যবাদ 
টিম 


ছোট, সুন্দর এবং বাহুল্য বর্জিত | লেখায় কোনো প্যাঁচ নেই, তাই নির্দেশনাও 
পরিষ্কার । আর এটা সম্ভব শুধু পরিষ্কার চিন্তাধারা থেকে | সহজ করে চিন্তা 
করুন। 


পরের কয়েকটা অধ্যায়ে, আপনি একজন ৬ এর সাথে অনুশীলনের মাধ্যমে 
যোগাযোগে যে দক্ষতা অঞ্জন করবেন, সেটাকে আরও বড় বড় আর লাভজনক 
কাজে ব্যবহার করার কৌশল শেখানো হবে । যেমন স্বয়ংক্রিয়তা | এর ফলে 
দেখা যাবে অন্যকে দিয়ে কাজ করানো আপনার জন্য তুড়ি মারার মতোই 

সহজ হয়ে গিয়েছে। 

্বয়ংক্রিয়তার দুনিয়ায়, সব ব্যবসায়িক কাঠামো একই রকম না । আপনি 
কীভাবে ভাবেন যে একটা ব্যবসা দাঁড় করাবেন আর এর সব অংশের সমন্বয় 
করবেন কিন্তু একটা আউুলও নাড়তে হবে না? কীভাবে আশা করেন যেকোনো 
সমস্যার মুখোমুখি না হয়েই আপনার ব্যাংক আ্যাকাউন্টে স্বয়ংক্রিয়ভাবে টাকা 
জমা হতে থাকবে? এটা শুরু হবে আপনার হাতে কী কী উপায় আছে সেগুলো 
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পারার মাধ্যমে | আর এটাকে আমরা বলব “মিউস (৫০), বা “কর্মকক্স' | 
পরের অধ্যায়টা হলো প্রথম ধাপের নীলনকশা, একটা পণ্য তৈরি করা । 


ক্োতে গা ভাসিয়ে দিন 


আমার পাঠক জেড উডের পাঠানো 4]7৬/৬/-এর একটা প্রবাহচিত্র এটা 
দ্রুত সিদ্ধান্ত গ্রহণের কাজে এটা ব্যবহার করেন উনি । এখানে অল্প পরিশ্রমেই 
বেশি ফলাফল পাওয়া যায়, ফলে উনি ওনার পরিবারকে আরও বেশি সময় 
দিতে পারেন। 


সিরাত 18১ 
85171 


£ 81018 18 


01) ৪ ঠঠির এয়ার চির আআ, রহঃ এটির 
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রি 
04: জিজ্ঞাসা এবং করণীয় 


১. একজন সহকারী রাখুন- আপনার যদি নাও লাগে, তবু । 


লোকজনকে নির্দেশ দেওয়ার ব্যাপারে অভ্যন্ত হোন | লাগলে কয়েক দিনের 
জন্য পরীক্ষামূলকভাবে করে দেখুন । প্রতিদিন করা লাগে এ রকম ছোট ছোট 
কাজ দিয়ে শুরু করুন| যেসব জায়গায় ভাষা সমস্যা করতে পারে সেসব 
ব্যবহার করে আপনার যোগাযোগের দক্ষতা অঞ্জন করুন | নিচের গ্রুপগুলো 
থেকে একটা করে বেছে নিন আর শুরু করে দিন | 


সাইটগুলোকে এলাকা অনুযায়ী ভাগ করে দিয়েছি। আপনার কাজে লাগবে । 
আযামেরিকা ও কানাডা (ঘণ্টায় ২০ ডলার +) 


11000://৬4৬%%.18৬098,.00100 (110017090101191 ১9500181010 091 ৬110091 
01709 /53515621715). এটা আসলে আন্তর্জাতিক, তবে আযামেরিকা ভিত্তিক | 
11000://৬4৬%.0৬8,0.08, (05810801917 ৬1100191 /599191917 00101060101010) 
11000://৬4৬/%.08178.018178.701/11195/9,-1090801-171001 (0০810909.) 
ড/৬/৬৬.0101110910015119591119811801.001]) 

উত্তর আযামেরিকা ও আন্তর্জাতিক ঘেন্টায় ৪ ডলার) 

$4/৬/.1)৬/011.0017 (লিখে সার্চ দেবেন) | আপওয়ার্ক এর ক্লায়েন্ট ফিডব্যাক 
রিভিউ পড়ে আমি এখন পর্যন্ত আমার সেরা ৬/কে খুঁজে পেয়েছি । আর তার 
বেতন ঘণ্টায় মাত্র ৪ ডলার | এ রকম রিভিউওয়ালা আরও সাইট হচ্ছে 
ভাডাগঞ.9]71.0011) আর ভ৬/৬.1901900091.001). 

ভারত 

ভা/.0-/8515017085.0010। (মাসে ২০-৬০ ডলার, ২৪/৭ সেবা পাবেন । 

প্রথম এক সপ্তাহ ফ্রি) পার্সোনাল আউট সোর্সিংয়ের জগতে £51:9078% নতুন 
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কিন্তু দুর্দান্ত এক সংযোজন । ২০০৭ সালে এই সাইটটা টাইম ম্যাগাজিনের মতে 
দ্বিতীয় সেরা ওয়েবসাইট মনোনীত হয়েছিল | শুধু ডায়াল করুন ২১২ (নিউ 
ইয়র্ক) এরিয়া কোড, তাহলেই ইংরেজিতে দক্ষ, ভারত আর ফিলিপাইনের 
আ্যাসিস্ট্যান্টের সাথে যোগাযোগ করতে পারবেন 1৮০ ভাগ সময়েই আমি এই 
সাভিসটা নিই, আর বেশির ভাগ কাজ শেষ হতে সময় লাগে মাত্র ১০ মিনিট বা 
কম | যদি বড়সড় কাজ হয়, তাহলে ঘন্টায় ১২ ডলার করে একটা টিম ভাড়া 
করতে পারবেন। 


$4/5/.921০017.০017 (ঘন্টায় ১৫ ডলার +) ফর্চুন ১০ তেল কোম্পানি থেকে 
শুরু করে আ্যামেরিকার সেরা ৫টা আযাকাউন্টিং ফার্মের ফরচুন ৫০০ ক্লায়েন্ট 

বা আমেরিকান কংগ্রেসম্যান, ব্রিকওয়ার্ক সবাইকেই সামলাতে পারবে । এদের 
কাজকারবার শুধু স্যুট টাইওয়ালাদের সাথে অর্থাৎ শুধু ব্যবসায়িক । আন্টির 
জন্য ফুল পাঠাতে পারবেন না। 


%//5/.685159৬০158%.০01। (একজন অন্তপ্রাণ ৬/১-এর জন্য ঘন্টায় ৬.৯৮ 
ডলার) এটা মুহ্থাই ভিত্তিক কোম্পানি । ই-মেইল বা ফোনের মাধ্যমে ব্রিটেন, 
অস্ট্রেলিয়া বা আযামেরিকাতে বসেই যোগাযোগ করতে পারবেন । তবে প্রতি 
সপ্তাহে কমপক্ষে ২০-৪০ ঘন্টার জন্য ভাড়া করতে হবে আর আগাম টাকা 
দিতে হয়। 


$//5/./001108011710019.0017 (ঘণ্টায় ৬.২৫+) ইওরম্যান ব্যবসায়িক আর 
ব্যক্তিগত দুই ধরনের কাজই করে দেয় | একেবারে গরম গরম কাজ করে 
দেবে আপনার | (২৪/৭ লোক রেডি থাকে এদের) যখন ঘুমিয়ে থাকবেন 
তখনো আপনার কাজ হতে থাকবে | তবে এদের ৬/দের মধ্যে ইংরেজিতে 
পারদর্শিতায় কমবেশি আছে । তাই কাজ শুরুর আগে আপনার ৬/, এর 
ইন্টারভিউ নিয়ে নেবেন। 
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বি.্র.: এই বইটার প্রথম প্রকাশের পর, এদের নিম্নমান সম্পর্কে কয়েকটা 
অভিযোগ পেয়েছি । এর বাইরে এখন নাকি সহকারী পেতে চার সপ্তাহ পর্যন্ত 
অপেক্ষাও করা লাগে। 


২. ছোট থেকে শুরু করুন তবে লক্ষ্যটা বড় রাখবেন 

টিনা ফোরসাইথ, একজন অনলাইন বিজনেস ম্যানেজার উঁচু মানের 

৬/১) | উনি ব্যবসায়ের কাঠামো নতুন করে ডিজাইন করে দিয়ে ছয় অঙ্কের 
কামাইওয়ালাদের সাত অঙ্কের ইনকামে সাহায্য করেন। ওনার পরামর্শ গুলো 
নিচে দেওয়া হলো: 


* নিজের টু ডু লিস্টের দিকে তাকান | কোন কাজটা সবচেয়ে বেশি সময় 
ধরে পড়ে আছে? 


* খনই আপনি কোনো কাজে বাধাগ্রস্ত হবেন বা কাজটা পাল্টাতে হবে, 
নিজেকে প্রশ্ন করবেন, “কাজটা কি কোনো ৬/ করতে পারত, 
খুঁজে বের করুন| 

অনলাইনে আছে এমন ছোটখাটো কোম্পানির কয়েকটা সাধারণ সময়- 
নষ্টকারী 

এখানে দেওয়া হলো । 

মেইলিং লিস্ট তৈরি করা। 

আলোচনা ফোরাম বা মেসেজ বোর্ডে অংশ 

* অন্যদের সাথে মিলে নানান প্রোগ্রাম করা । 
নেওয়া বা পরিচালনা করা । 

* নিউজলেটার বা ব্লগ-এ প্রকাশের জন্য প্রতিবেদন তৈরি করা । 
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* নতুন কোনো মার্কেটিংয়ের কৌশলের ওপর গবেষণা বা বর্তমান মার্কেটিং 
এর ফলাফল পর্যালোচনা | 


কোনো ৬/এর কাছ থেকে মিরাকল আশা করবেন না, আবার খুব কম প্রত্যাশা 
করাও ঠিক না| মাঝে মাঝে সব তার হাতেই ছেড়ে দেবেন। এমন কোনো 
বাজে কাজ তাকে দেবেন না, যা সময় বাঁচানোর পরিবর্তে নষ্ট করবে আরও 
বেশি ১০/১৫ মিনিট ব্যয় করে ভারতে ই-মেইল করে কারও কাছে বিমান 
ভাড়া জিজ্ঞেস করাটা নির্বোধের মতো কাজ, কারণ এটাই আপনি নিজে ১০ 
মিনিটে করতে পারবেন । 

আপনার অস্বস্তির সীমা থেকে বেরিয়ে আসুন- এটাই এই সমগ্র অনুশীলনের মূল 
উদ্দেশ্য | 

যদি ৬ কাজটা করতে অসমর্থ হয়, তাহলে সেটা করার জন্য তো আপনি 
আছেনই | তাই তাদের সামর্থ্য কতটুকু সেটাও যাচাই করে নিন । ব্রিকওয়ার্কের 
পরামর্শ মনে রাখবেন: ডু নট লিমিট ইওরসেলফ 

৩. আপনার সবচেয়ে বেশি সময় নষ্ট করে এ রকম পাঁচটা কাজ খুঁজে বের 

করুন, আর এমন পীঁচটা ব্যক্তিগত কাজ বের করুন যেগুলো শুধু মজা 

পাওয়ার জন্য অন্যকে দিয়ে করাতে চান। 


৪. শিডিউল আরক্যালেন্ডারসব সময় মিলিয়ে রাখবেন 

যদি আপনি আপনার ত্যাসিস্ট্যান্টকে কোনো আ্যাপয়েন্টমেন্ট ঠিককরতে দেন 
আর সেটা আপনার ক্যালেন্ডারে যোগ করে দিতে বলেন, তাহলে আপনাদের 
দুজনেই যেন সেটা জানেন সেটা নিশ্চিত করতে হবে । কয়েকটা উপায় আছে: 
0$53500 (/৬/00555%70.০007) আমারদুটোজিমেইলআ্যাকাউন্ট আছে: 
একটা আমার ব্যক্তিগত ব্যবহারের জন্য আর একটা আমার ত্যাসিস্ট্যান্টের 
জন্য | দুই নম্বরটা দিয়েসাধারণই-মেইলগুলো পাঠানোহয় । আমি 8055 9570 
দিয়ে তার গুগল ক্যালেন্ডারের সাথ আমার ল্যাপটপের 108] এর সাথে সমন্বয় 
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করি | একই কাজে আমি ১1021111117১%170 (৬/৬/৬/.91021011111055170.00107) ও 
ব্যবহার করেছি। 

ড/০09% 0০০ (ভ্/.৮/০9০০০9.০917) এটা আপনার ক্যালেন্ডারকে 
অনলাইনে দেখাবে, শুধু ব্যক্তিগত আ্যাপয়েন্টমেন্টপগুলো ছাড়া । আউটলুকের 
সঙ্গেও সমন্বয় করতে পারবেন । এ ছাড়াও ডকুমেন্ট শেয়ারিং ও অন্যান্য 
সহকারী বা দলগত কাজে সুবিধাদায়ী কাজে সহায়তা করে । আমার পরামর্শ 
হচ্ছে আপনার আউটলুকের সঙ্গে আপনার আ্যাসিস্ট্যান্টের গুগল ক্যালেন্ডারের 
সমন্বয় করে মিলিয়ে দেখুন | 


অস্বস্তিকর অভ্যাস অনুশীলনের চ্যালে্জ 


সমালোচনার স্যান্ডউইচ ব্যবহার করুন (প্রতি সপ্তায় ২ দিন) 

কেউ না কেউ দেখবেন ঠিকই বিরক্তিকর বা নিম্ন মানের কোনো কাজ করে 
বসেছে। সেটা সহকর্মী, বস, কাস্টমার বা আপনার সঙ্গী- যে কেউ হতে পারে | 
ঝগড়া লাগার ভয়ে ব্যাপারটা এড়িয়ে যাওয়ার বদলে বরং আপনার কথায় 
মধু মিশিয়ে তাদের সেটা ঠিক করতে বলবেন । দুই দিনে কমপক্ষে একবার 
কাজটা করবেন | তারপর পরের তিন সপ্তাহ করবেন প্রতি বৃহস্পতিবার 
(সোম থেকে বুধ কাজের প্রচুর চাপ যায়, আর শুক্রবার বেশি আরাম) । 
কাজটার নাম আমি দিয়েছি সমালোচনা স্যান্ডউইচ | এ রকম নামকরণের 
কারণ, এখানে আপনি প্রথমে কারও প্রশংসা করবেন, তারপর বাঁশ দেবেন 
তারপর আবার প্রসঙ্গ এডাতে প্রশংসা করে এ ব্যাপারে কথা শেষ করবেন। 
এখানে বসের সাথে কথোপকথনের একটা নমুনা দেওয়া হলো 
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আপনি: হাই, মারা | একটু কথা ছিল। 


মারা: কী হয়েছে? 

আপনি: মিলি ওয়ার্মের ব্যাপারে [বা অন্য যে কোনো কিছু] আমাকে সাহায্য 
করার জন্য ধন্যবাদ | এসব টেকনিক্যাল ব্যাপারস্যাপার আপনার মতো করে 
আর কেউ পারে না। 


মারা: আরে এসব কোনো ব্যাপার না! 


আপনি: তবে একটা ব্যাপার | ইদানীং আমার কেন যেন মনে হচ্ছে, কেমন 
হাঁফিয়ে যাচ্ছি । এমনিতে, কোন কাজটা আগে করব সেটা আমি ভালো 
মতোই বুঝি” কিন্তু ইদানীং কেন যেন কোন কাজটা যে আগে করা দরকার 
সেটা ধরতে পারছি না। 


৯ |কোনোকিছুকেযতক্ষণ পর্যন্ত সমস্যা না ডেকে পারাযায়ততইভালো | 

১০ | আপনার কি মনে হয় সেইব্যাপার নিয়েকেউ তর্ক করতে পারবে না, 
তাইসেটাব্যবহার করে বাস্তবব্যাপার সম্পর্কে তর্ক এড়িয়ে যান। 

১১ খেয়াল করুন কীভাবে আমি বাক্যে'আপনি' শব্দটা ব্যবহার নাকরে কারোদিকে আলি 
নির্দেশকরিনি। যদিও 

সেটা পরিষ্কার বোবা যাচ্ছে। যদি বলেন যে,“এমনিতেতো আপনিই বলেদেন যে কোনটা 
আগে করতে হবে”, তাহলে সেটা কিন্তু কিছুটা অপমানজনক হয়ে যায় | যদি সে আপনার 
সঙ্গী হয়তাহলে এসব কথা না বললেও চলবে,কিন্তু কখনোইপতুমি সবসময়ই এমনকরো”- 
এরকম বলবেন না| তাহলেই ঝগড়া বেধে যাবে | 

এত এত কাজের ভেতর কোনটা যে জরুরি বেশি সেটা বের করতে একটু 
সাহায্য করতে পারবেন? আমি জানি সমস্যাটা আমারই,১২ কিন্তু আপনার 
সহায়তা পেলে আসলেই অনেক উপকার হতো 

মারা: আহ্‌... আচ্ছা আমি দেখব কী করতে পারি । 

আপনি: কী বলে যে ধন্যবাদ দেব। ও আর একটা কথা,১৩ গত সপ্তাহের 
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প্রেজেন্টেশনটা কিন্ত ফাটাফাটি হয়েছিল। 
মারাঃ তাই? ব্রা, ব্রা, ব্রা... 


১২। এটা বলেঝীজ কিছুটা কমিয়ে দেবেন |যাবলারতা বলাহয়ে গিয়েছে । 
১৩।'ওআরএকটা কথা”-সমাপ্তিমূলক প্রশংসাকরার আগে এটা খুবকার্যকর একটাটোটকা, 
আরএটা দিয়েসহজেই আপনি প্রসঙ্গ বদলাতে পারবেন ফলে এতক্ষণে রনাজুকবিষয়টা 
থেকে আলাপচারিতা থেকে সহজেই বেরিয়ে আসতে পারবেন | 


লাইফস্টাইল ডিজাইনের বাস্তব অভিজ্ঞতা 


ই-মেইল পাঠানোর সেরা সময় 

আপনি লোকজনকে দিনের একটা নির্দিষ্ট সময়ই-মেইল চেককরতে বলেছেন । 
এখানে একটা প্যাচ আছে, আমি ই-মেইল পাঠাই যখন আমার সুবিধা, তবে 
আমি এমন ব্যবস্থা করে রেখেছি যাতে আমার সুবিধামতো সময়েই ই-মেইল 
আসে । আউটলুকে আপনি চাইলে ই-মেইলের ডেলিভারি দেরি করিয়ে দিতে 
পারবেন । যেমন, যখন আমি বেলা ৩টায় ই-মেইলের জবাব দিই, আমি চাই 
না আমার কর্মচারীরা তখনই আমাকে কাজের কৈফিয়ত বা ফিরতি ই-মেইল 
দেওয়ার জন্য ব্যস্ত হয়ে পড়ক | (এতে করে কিন্তু ই-মেইল চ্যাটও বন্ধ হয়) । 
তাই আমি পাঠাইঠিকই, কিন্তু সেটা পৌছায় সন্ধ্যায় বা পরদিন সকালে যখন 
আমার লোকেরা অফিসে আসে তখন । ই-মেইল আসলে এ রকমই হওয়া 


উচিত এটা হচ্ছে চিঠি, চ্যাট সারভিস না | 
-ভিম লারাগা 


৯. ইনকাম অটোপাইলট ১ 
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শুরু করুন, তারপর ভুলে যান! 
- রন পপেইল, [01০০-এর প্রতিষ্ঠাতা; ১ বিলিয়ন চিকেন কাবাব করার 
রোস্টার বিক্রি করেছেন । 
কৌশল হতে পারে লাখে লাখ বা আরও বেশি কিস মুলনীতি সব সময় 
কয়েকটোই / যে মুলনীতি ভালোমতো আয়ত করতে পারে সে সািকভাবে 
নিজের কৌশলও চিক করে নিতে পারে । আর যে মূলনীতি অহা করে শধা 
কৌশলের ।দিকে নজর দেয় সে ঝামেলায় পডবেই / 
- ব্ন্যালফ উডওয়ার্ড এমারসন 


চমৎকার এক গ্রীম্মের সকালে ডগলাস প্রাইস নিজের ক্রুকলিনের বাড়িতে ঘুম 
থেকে উঠল । প্রথম কাজ প্রথমে কফি | হালকা জেট ল্যাগ মনে হচ্ছে । গত 
রাতেই ও ক্রোয়েশিয়ার দ্বীপগ্ড লোতে প্রমোদ ভ্রমণ সেরে দেশেফিরেছে | বিগত 
বারো মাসে এটাসহ ছয়টা দেশে ঘুরেছে ও | এরপরে জাপান যাওয়ার ইচ্ছা । 
কফির মগ হাতে গুনগুন করতে করতে ব্যক্তিগত ই-মেইলগুলো পড়তে নিজের 
ম্যাকবুকটা খুলল ডগলাস | মোট ৩২টা মেসেজ | সবগুলোই সুসংবাদ | 

ওর বন্ধু আর পার্টনার, [,110০%/1-এর সহপ্রতিষ্ঠাতা একটা খবর দিয়েছে: 


ওরা [.09013811000 নামে নতুন যে প্রযুক্তিভিত্তিক কোম্পানি গড়তে চাচ্ছে 
সেটার কাজ একেবারেই শেষ পর্যায়ে | বিলিয়ন ডলার আয়ের আশা রাখে এটা 


থেকে তারা, তবে ডগলাস আগে ইঞ্জিনিয়ারদের একটু বাজিয়ে নিচ্ছে 
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স্যামসন প্রজেক্ট, যেটা হচ্ছে বোস্টনের এখনকার সবচেয়ে চালু আর্ট গ্যালারি, 
সেটা ডগলাসের সাম্প্রতিক কাজের ব্যাপারে প্রশংসাবাণী পাঠিয়েছে, আর 
নতুন প্রদর্শনী আয়োজনের মাধ্যমে তাদের সঙ্গে আবার সংযুক্ত হতে অনুরোধ 
করেছে। 


ইনবক্সের শেষ মেইলটা ছিল একজন ভক্তের, নাম দেওয়া 41017 17901 | 
সেখানে তারসাম্প্রতিকনতুন ইন্ডাস্ট্রিয়াল হিপহপআ্যালবাম 90117939 ৬].0-]. 
এর ব্যাপার প্রশংসা করা হয়েছে । ডগ তার আ্যালবামটা রিলিজ করেছে তার 
ভাষায় 407০1. 9০:০9 17910" হিসেবে- যে কেউ সেটা ক্রি ডাউনলোড করে 
শুনতে পারবে আর এখান থেকে সুর নিয়ে চাইলে নিজেদের গানেও ব্যবহার 
করতে পারবে । 


আবার তার ঠোটে হাসি ফুটল | ঘন কালো দাড়িতে হাত বুলিয়ে ও এবার 
ব্যবসায়িক ই-মেইলগুলোর দিকে নজর দিল এতে আরও কম সময় লাগবে । 
দিনে মাত্র ৩০ মিনিট করে সপ্তায় ২ ঘণ্টা । 

কীভাবে যে সব বদলে গেল! 


দুই বছর আগে, ২০০৪ সালের জুন মাসে, আমি ডগলাসের আ্যাপার্টমেন্টে 

বসে বসে ই-মেইল চেক করছিলাম | আশা ছিল দীর্ঘদিন আর আমাকে কাজটা 
করতে হবে না| কয়েক ঘণ্টা পরেই নিউইয়র্কের জেএফকে থেকে অনির্দিষ্ট 
সময়ের জন্য দুনিয়া ঘুরতে বের হব। ডগলাস চেহারায় হাসি নিয়ে আমার 

দিকে তাকিয়ে ছিল | ওর নিজেরও একই পরিকল্পনা, আর সে লক্ষ্যেই বহু কষ্টে 
নিজেকে নিজেরই প্রতিষ্ঠিত একটা ইন্টারনেটভিত্তিক কোম্পানি থেকে সরিয়ে 
নিয়েছে । একসময় এটা ছিল তার নেশা, কিন্তু এখন একটা চাকরির বাইরে 
কিছু না | ডট-কম যুগের সুখের দিন আর নেই, তাই কোম্পানি যে বিক্রি করে 
দেবে বা পাবলিক করে দেবে, সেটাও পারছিল না| 


ও আমাকে বিদায় জানাল, আর আমার ট্যাক্সি চোখের আড়াল হওয়ার আগেই 
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একটা সিদ্ধান্ত নিয়ে ফেলল । এসব জটিল ব্যাপারস্যাপারে আর না। এখনই 
সময় আবার মূল ভিত্তিতে ফিরে যাওয়ার | 


[১099001)0910065.০0177-এর যাত্রা শুরু হয় ২০০৫ সালে । প্রথমে এক সপ্তাহ 
০35 তে পরীক্ষামূলভাবে চালু করা হয় সাইটটা | এর লক্ষ্য আর উদ্দেশ্য ছিল 
একটাই, ডগলাসকে সর্বনিম্ন সময়ে সর্বোচ্চ টাকা এনে দেওয়া | 


এরপর যাওয়া যাক ২০০৬ সালে তার ব্যবসার অবস্থার দিকে । 

তত দিনে ও ১০টা সাউন্ড লাইব্রেরি অর্ডার পেয়েছে । সাউন্ড লাইব্রেরি হচ্ছে 
এমন সব ক্যাসেট যাতে ক্রেতার চাহিদা অনুযায়ী একই শ্রেণির অনেকগুলো 
শব্দ রেকর্ড করা থাকে | সিনেমার প্রযোজক, গায়ক, ভিডিও গেম ডিজাইনার 
বা শব্দ নিয়ে কাজ করেন এমন সব পেশাদার লোকেরা তাদের বিভিন্ন 
সৃষ্টিতে- খুঁজে পাওয়া দুক্কর, ধরেন লেমুরের গরগর বা কোনো দুর্লভ যন্ত্রের 
আওয়াজ- এসব যোগ করতে চান | এসবই ছিল ডগলাসের বানানো, কিন্তু 
সেগুলোর মালিক সে ছিল না। কারণ, সে জন্য তার দরকার হতো একটা 
বাস্তব ব্যবসাপ্রতিষ্ঠান আর প্রচুর টাকা | ওর ব্যবসায়িক কাঠামো ছিল আরও 
সুষ্ঠু | এখানে শুধু টাকা আয়ের ধারা বলা হলো: 


১. একজন সম্ভাব্য কাস্টমার গুগল বা এ রকম সার্চ ইঞ্জিনে তার পে-পার 
ক্লিক (০৮০) বিজ্ঞাপন দেখতে পেত আর ক্লিক করলেই তার সাইট জা. 
[01095091009009015.001-এ প্রবেশ করতে পারত । 

২. কাস্টমার একটা ইয়াহু শপিং কার্টে গড়ে ৩২৫ ডলারের অর্ডার দিতে পারে 
(যদিও দাম ২৯ থেকে ৭ হাজার ৫০০ ডলার পর্যন্ত আছে) | সঙ্গে সঙ্গে 
তাদের বিল আর ডেলিভারির সব তথ্য পিডিএফ আকারে স্বয়ংক্রিয়ভাবে 
ই-মেইল হয়ে যায় ডগলাসের কাছে। 

৩. সপ্তাহে ৩ দিন ডগলাস ইয়াহু ম্যানেজমেন্ট পেজে একটা মাত্র বাটন 
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চেপে 


কাস্টমারদের ক্রেডিট কার্ড থেকে টাকা কেটে নিজের আযাকাউন্টে নিয়ে 
নেয় | এরপর পিডিএফকে এক্সেল পারচেস অর্ডার হিসেবে সেভ করে 
ওই কোম্পানিগুলো ডগলাসের কাস্টমারকে তাদের পণ্য পািয়ে দেয় | 
এটাকে বলে ড্রপ-শিপিং, আর ডগলাস প্রস্তুতকারকদের বিক্রয়মূল্যের ৪৫ 
শতাংশ পর্যন্ত দেয়। টাকাটা দেওয়া হয় কিন্তিতে- পরবর্তী ৯০ দিনের 
ভেতরে । 


পূর্ণ কার্যকর অবস্থায় এই সিস্টেমটার গাণিতিক সৌন্দর্যের দিকে দেখা যাক। 
প্রতি ৩২৫ ডলারের অর্ডারের জন্য ডগলাস পায় ৫৫ শতাংশ অর্থাৎ ১৭৮.৭৫ 
ডলার | যদি আমরা মূল দামের ১ শতাংশ (৩.২৫ ডলার) ধরি ইয়াহু স্টোরের 
ফি আর ২.৫ শতাংশ (৮.১৩ ডলার) হচ্ছে ক্রেডিট কার্ড প্রসেসিং ফি, তাহলে 
ট্যাক্স হিসাব না করলে ডগলাসের ইনকাম হয় প্রতি বিক্রিতে ১৬৭.৩৮ ডলার | 
এটাকে ১০ দিয়ে গুণ করুন, তাহলে মাত্র ৩০ মিনিটে মুনাফা ১ হাজার 
৬৭৩.৮০ ডলার মাত্র | ডগলাস প্রতি ঘণ্টায় ইনকাম করে ৩ হাজার ৩৪৭.৬০ 
ডলার কিন্তু আগাম কোনো পণ্য কেনা লাগে না। তার প্রাথমিক পুঁজি ছিল ১ 
হাজার ২০০ ডলার, যা সে খরচ করেছিল ওয়েবপেজ ডিজাইন করতে গিয়ে । 
প্রথম সপ্তাহেই ও এই টাকা তুলে ফেলেছিল । ওর 7৮৫ বিজ্ঞাপনের জন্যে 
খরচ হয় মাসে ৭০০ ডলার আর ইয়াহুকে হোস্টিং আর শপিং কার্ট-এর জন্য 


দেওয়া লাগে ৯৯ ডলার | 
ডগলাস সপ্তায় দুই ঘন্টারও কম কাজ করে, অথচ মাঝে মাঝে ইনকাম ১০ 
হাজার ডলার ছাড়িয়ে যায়, আর কোনো টাকাপয়সা হারানোর ঝুঁকিও কম 
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এখন ডগলাস সময় ব্যয় করে সুর তৈরি, ভ্রমণ আর মজা পাওয়ার জন্য নতুন 
নতুন ব্যবসার সম্ভাবনা যাচাই করে |179:050910069065.00177-ই তার সবে 


ধন নীলমণি না, কিন্তু এটা তার মাথা থেকে সব ধরণের অর্থনৈতিক দুশ্চিন্তা 
সরিয়ে দিয়েছে, ফলে ও চাইলেই এখন অন্য কিছুতে পূর্ণ মনোযোগ দিতে 
পারে। 

আপনাকে যদি টাকা নিয়ে চিন্তা করতে না হতো, তাহলে আপনি কি করতেন? 
আপনি যদি এই অধ্যায়ের পরামর্শ গুলো অনুসরণ করতে চান, তাহলে আগে 
আপনাকে এই প্রশ্নের উত্তর জানতে হবে। 


এখনই সময় আপনার কর্মকল্প ঠিক করার | 


কোটিপতি হওয়ার এক লক্ষ একটা উপায় আছে । বড় কোনো কোম্পানি 
প্রতিষ্ঠা থেকে শুরু করে ফ্রিল্যান্স কনসাল্টিং- উপায়ের শেষ নেই | ভাগ্যক্রমে 
এর সিংহভাগই আমাদের প্রয়োজনের সাথে সঙ্গতিপূর্ণ নয়। এই অধ্যায়টা এমন 
কারও জন্য না যারা ব্যবসা চালাতে চান, বরং তাদের জন্য যারা ব্যবসার 

মালিক হতে চান কিন্তু সে জন্য তেমন কোনো সময় ব্যয় করতে চান না। 

এই কথাটা যখনই আমি কাউকে বলি তার প্রত্যুত্তরে কমবেশি একই জবাব 
পাওয়া যায়। তা হচ্ছে: কী! 

লোকজন বিশ্বাসই করে না যে বিশ্বের বেশির ভাগ অতি সফল কোম্পানি তাদের 
পণ্য নিজেরা উৎপাদন করে না, ফোনের জবাব দেয় না, পণ্য ডেলিভারি করে 
না বা কাস্টমারদের সার্ভিস দেয় না। এ রকম শত শত কোম্পানি আছে যারা 
অন্য কোনো কোম্পানির হয়ে কাজ করার ভান ধরে এবং এসব ব্যাপার সামাল 
দেয় | আপনি যদি জানেন কোথায় খুঁজতে হবে, তাহলে চাইলেই পুরো একটা 
ব্যবসায়িক কাঠামো ভাড়া নিতে পারবেন। 
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আপনার কী মনে হয়? মাইক্রোসফট ৯০০* 360 উৎপাদন করে বা কোডাক 
তাদের নিজস্ব ক্যামেরা ডিজাইন আর বিপণন করে? আবার ভাবুন । 


ফ্লেঝ্রনিক্স নামের একটা সিঙ্গাপুরভিত্তিক ইঞ্জিনিয়ারিং কোম্পানি দুটো 
কাজই করে থাকে | ৩০টার বেশি দেশে এদের শাখা আছে, বার্ষিক আয় 


১৫.৩ বিলিয়ন ডলারের বেশি । আযামেরিকার যতোগুলো জনপ্রিয় মাউন্টেন 
বাইক আছে এর সবগুলোই চায়নার তিন চারটা কোম্পানিতে তৈরি হয়। 
ডজন ডজন কল সেন্টার বানিয়ে রাখা হয়েছে, এরা একটা সুইচ টিপে জেসি 
পেনির হয়ে সাভিস দেয়, আর একটা সুইচ টিপে ডেল কম্পিউটারের হয়ে 
উত্তর দেয়, আবার আর একজন আমার মতো নিউ রিচদের হয়ে উত্তর দেয় | 
এর সবই পুরোপুরি স্বচ্ছ ও সন্তা । 


তবে এই ভার্চুয়াল কাঠামো তৈরি করার আগে আমাদের বিক্রি করার জন্য 
একটা পণ্য লাগবে । আপনার যদি একটা সেবামূলক ব্যবসা থেকে থাকে, 
তাহলে এই অংশে আপনি শিখতে পারবেন কীভাবে আপনার দক্ষতাকে একটা 
ডাউনলোড বা ডেলিভারি করার যোগ্য পণ্যে পরিণত করতে পারবেন আর 
ঘন্টা-প্রতি কাঠামো থেকে বের হয়ে আসতে পারবেন । যদি একদম গোড়া 
থেকে শুরু করেন, তাহলে আপাতত সেবামুলক ব্যবসা বাদ দিন। কারণ 
তাহলে আপনাকে সব সময় কাস্টমারের সাথে যোগাযোগ রাখতে হবে, ফলে 
আপনি পালাতে পারবেন না| 

আরও ছোট করে বললে, আমাদের পরীক্ষামূলক পণ্যটা ৫০০ ডলারের বেশি 
দাম হতে পারবে না। চার সপ্তাহের মাঝে এটা স্বয়ংক্রিয়ভাবে বাজারে চলতে 
পারতে হবে, আর সপ্তাহে এক দিনের বেশি এর ব্যবস্থাপনার পেছনে ব্যয় করা 
যাবেনা । 
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দ্য বডি শপ বা পাতাগোনিয়ার মতো করে ব্যবসা দিয়ে কি দুনিয়া বদলানো 
যাবে? হ্যাঁ, কিন্তু আমাদের লক্ষ্য সেটা না | 
1১0 বা শেয়ারে বিক্রি করে টাকা কামাই করার জন্য কি ব্যবসা করা যাবে? 


যাবে, কিন্তু সেটাও আমাদের লক্ষ্য না। 
আমাদের লক্ষ্য সহজ: টাকা কামানোর জন্য এমন একটা স্বয়ংক্রিয় গাড়ি 
তৈরি করা যেটায় সময় লাগবে একদমই কম । এইটুকুই 1১৫ আমি এই 


গাড়িটাকে যখনই সুযোগ হবে তখনি দ্যর্থবোধক “ব্যবসা” শব্দটা ব্যবহার 
নাকরে “কর্মকল্প” বলে ডাকব । এটা দিয়ে একটা লেমোনেডের দোকানও 
বোঝাতে পারে আবার একটা ফর্চুন ১০ তেল কোম্পানিও হতে পারে 
আমাদের লক্ষ্য যেহেতু সীমিত, তাই একটা ঠিকঠাক নাম দরকার এর | 

তাই প্রথম কাজ প্রথমে টাকার প্রবাহ আর সময় | এই দুটো জিনিস দিয়ে বাকি 
সব সম্ভব | এগুলো না থাকলে, কিছুই সম্ভব না। 

১৪ | কয়েকটা ব্যতিক্রম আছে, কিছু অনলাইন সাইট আছে যেখানে সদস্য হতে হলে 
সৃজনশীল কিছু করালাগেনা আবার পণ্য রক্ষণাবেক্ষণে তেমন কিছু করা ও লাগেনা আর 
এতে দ্রুত আপনার অর্জন করে ফেলবেন 

১৫ মিউজ আপনাকে সময় আর অনৈতিক স্বাধীনতা দেবেআর স্বল্প সময়ে আপনার 
স্বপ্নপূরণে সাহায্য করবে । এরপর চাইলে আর একটা নতুন কোম্পানি খুলতে পারবেন 
(সোধারণতএরকমইহয়) | 


কেন শেষটা ভেবেই শুরু করতে হবে: এক সতর্কবার্তা 
সারাহ খুবই উত্তেজিত 
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দুই সপ্তাহ হয়েছে গলফারদের জন্য মজার মজার লাইন দিয়ে বানানো টি 
শার্ট অনলাইনে গিয়েছে । এখন প্রতিটা ১৫ ডলার করে দিনে গড়ে ৫টা করে 
টি-শার্ট বিক্রি হচ্ছে । প্রতি টি-শাটে তার খরচ পড়েছে ৫ ডলার, তার মানে 
দিনে লাভ হচ্ছে ৫০ ডলার (৩ শতাংশ ক্রেডিট কার্ড ফি বাদ দিতে হবে)। 


শিগগিরই ওর প্রথম অর্ডার দেওয়া ৩০০ গেঞ্জির টাকা তুলে ফেলতে পারবে 
(প্লেট এর টাকা, সেটাপ-এসব সহ)- কিন্তু ওর ইচ্ছা আরো আয় করা | 


ওর প্রথম পণ্যের কথা চিন্তা করলে, এবার বলা চলে যে ওর ভাগ্যের চাকা 
পুরোপুরি উল্টে গিয়েছে । সেবার ও বানিয়েছিল নতুন মা-দের (ও নিজে মা 
হয়নি) জন্য একটা উচ্চ প্রযুক্তির স্ট্রলার | প্যাটেন্ট, উৎপাদন ও উন্নয়নসহ 
ওর মোট খরচ হয়েছিল ১২ হাজার ডলার | কিন্তু দেখা গেল কেউই এটা 
কিনতে আগ্রহী না। 

আর টি-শার্টগুলো বিক্রি হচ্ছে, তবে বিক্রির হারটা একটু কম। 


দেখে মনে হচ্ছে ও ওর অনলাইনে বিক্রির সর্বোচ্চ সীমায় পৌছে গিয়েছে। 
যেহেতু এখন অনভিজ্ঞ কিন্তু বেশি টাকাওয়ালা প্রতিদ্বন্দ্বীরা বিজ্ঞাপনের পেছনে 
প্রচুর ব্যয় করে, তাই ওদের জিনিসের দাম বেড়ে যায় অনেক | তখনি ওর 
মাথায় ব্যাপারটা এলো- খুচরা বিক্রি! 

সারাহ ওর এলাকার গলফের দোকানদার বিলের সাথে যোগাযোগ করল | বিল 
খুশিমনেই ওর গেঞ্জি তার দোকানে রাখতে রাজি হলো । সারাহ-এর খুশি তখন 
দেখে কে। 


বিল বলল বিক্রির জন্য কমপক্ষে ৪০ শতাংশ ছাড় দিতে হবে, এটাই নাকি 
নিয়ম । তার মানে তার কিক্রয়মূল্য এখন আর ১৫ ডলার নেই, হয়ে গেল ৯ 
ডলার, আর লাভের পরিমাণও হলো ১০ থেকে কমে ৪ ডলার | তবু সারাহ 
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একবার চেষ্টা করে দেখবে বলে ঠিক করল, আর আশপাশের এ রকম আরও 
তিনটা দোকানের সাথে কথা বলল। 


ওর শার্ট বিক্রি শুরু হলো ভালোই, কিন্তু ও খেয়াল করে দেখল ওর যে সামান্য 
লাভ এখন হচ্ছে সেটা খরচ হয়ে যাচ্ছে ওর গেঞ্জি পৌছে দেওয়া, বিল নেওয়া 
বা এধরনের সব কাজকর্মে । 


তাই ও কাজ কমানোর জন্য একজন পরিবেশকের১৬ সঙ্গে যোগাযোগ করল। 
কোম্পানিটা একটা ওয়্যারহাউসের মতো | এরা বিভিন্ন ছোটখাটো কারখানা 
থেকে মাল সংগ্রহ করে সারা দেশের গলফের দোকানগুলোয় সাপ্লাই করে । 
পরিবেশক সারাহের গেঞ্জি নিতে রাজি হলেন, কিন্তু দাম বললেন ৭০ শতাংশ 
কম, মানে 8.৫০ ডলার | তার মানে তখন সারাহের প্রতি গেঞ্জিতে ৫০ সেন্ট 
করে লস হবে । তাই সে প্রস্তাব নাকচ করে দিল | 

এদিকে আরও ঝামেলা হয়ে গেল যখন এলাকার দোকানগুলো একটা আর 
একটার সঙ্গে প্রতিযোগিতা করতে গিয়ে আরও বেশি বেশি ছাড় দেওয়া শুরু 
করল । এতে ওদের নিজেদের লাভ তো মার খেলোই, সারাহও আর পরের 
সপ্তাহ থেকে কোনো অর্ডার পেল না। সারাহ হতাশ আর ক্ষুব্ধ হয়ে খুচরা 
বিক্রি বন্ধ করে আবার অনলাইনে ফিরে এলো । নতুন নতুন প্রতিযোগী চলে 
আসায় অনলাইনে ওর বিক্রি তখন শুন্যের কোঠায় | ওর তখনো শুরুর পুঁজিই 
ওঠেনি, এদিকে গ্যারেজে ৫০টা গেঞ্জি পড়ে আছে । খুব খারাপ অবস্থা | 
অথচ ঠিকমতো পরীক্ষণ সেরে নিলেআর সেই অনুযায়ী পরিকল্পনা করলে পুরো 
ব্যাপারটাই এড়ানো যেত 

এড “মি. ক্রিয়েটিন' বিড কিন্তু সারাহ-এর মতো না| উনি টাকা ঢেলে এই 
আশায় বসে থাকেন না যে ভালো কিছু হবে । 


দ্য 4-17087 ওয়ার্ক উইক | 225 


/00100175 এর অনুমতি ব্যাতিত “দ্য 4-1700 ওয়ার্ক উইক ' এই বইয়ের আংশিক বা হুবুহু মুদ্রণ / কপি প্রকাশিত করা বা 7৫£7719 অনলাইনে 91০ করা দণ্ডনীয় অপরাধ । 


ওনার সান ফ্রান্সিসকোভিত্তিক কোম্পানি, এ], ২০০২-২০০৫ পর্যন্ত 
আমেরিকার সর্বোচ্চ বিক্রি হওয়া স্পোর্টস সাপ্লিমেন্ট ২০,-এর প্রস্তুতকারক 
ছিল । এটা এখনো শীর্ষ বিক্রেতা, কিন্তু প্রচুর নকল বাজারে চলে এসেছে । 


উনি এই কাজটা করেছিলেন বুদ্ধিদীপ্ত পরীক্ষণ, সময়মতো যোগান আর দুর্দান্ত 
বিপণন ব্যবস্থার কারণে । 

উৎপাদন শুরুর আগেই, প্রথমে াংা ছেলেদের স্বাস্থ্যবিষয়ক ম্যাগাজিনে 
তাদের পণ্য সম্পর্কে একটা খুবই সম্তা বইয়ের বিজ্ঞাপন দেয় । যখনি দেখা 
গেল প্রচুর পরিমাণে বইয়ের অর্ডার আসছে, তখনই ০, এর দাম অবিশ্বাস্য 
বাড়িয়ে দিয়ে করা হলো ৭৯.৯৫ ডলার । মার্কেটে সেটা একেবারে প্রিমিয়াম 
পণ্য হিসেবে গণ্য হতে লাগল, আর এটা সারা দেশে শুধু 0োব০-এর দোকানে 
বিক্রি হতো | আর কারও এটা বিক্রির অনুমতি ছিল না। 


ব্যবসার সুযোগ পেয়েও সেটা বাদ দেওয়া কতটা যুক্তিযুক্ত? কয়েকটা ভালো 
কারণ আছে। 


১৬ [জিনিসের উপর ভিত্তিকরে,পরিবেশকদের অনেক সময় “পাইকারি বিক্রেতা” ডাকা হয়| 


প্রথমত, যত বেশি প্রতিযোগী খুচরা বিক্রেতা বাড়বে, ততোই আপনার পণ্য 
বিলুপ্তির দিকে এগিয়ে যাবে । এটা ছিল সারাহর অন্যতম ভুল । 


এ ক্ষেত্রে ব্যাপারটা এরকম হয়: খুচরা বিক্রেতা ক আপনার পণ্য আপনার 
নির্ধারিত দাম ৫০ ডলারেই জিনিসটা বিক্রি করে, এরপর খুচরা বিক্রেতা খ, 


দ্য 4-17087" ওয়ার্ক উইক | 226 


/00100175 এর অনুমতি ব্যাতিত “দ্য 4-1700 ওয়ার্ক উইক ' এই বইয়ের আংশিক বা হুবুহু মুদ্রণ / কপি প্রকাশিত করা বা 7৫£7719 অনলাইনে 916 করা দগুনীয় অপরাধ | 


ক এর সাথে প্রতিযোগিতার জন্য সেটা ৪৫ ডলারে বিক্রি করে, এরপর গ বিক্রি 
করে ৪০ ডলারে, যাতে ক আর খ দুজনকেই পেছনে ফেলতে পারে । কিছুদিন 
পরেই দেখা যায় কেউই আর লাভ করতে পারছে না, ফলে আপনাকেও আর 
অর্ডার দিচ্ছে না। এদিকে কাস্টমাররা তো কম দামে জিনিসটা কিনে ফেলেছে, 
ফলে আপনি দামও আর বাড়াতে পারবেন না | আপনার পণ্যের দিন শেষ, নতুন 


করে আবার অন্য কিছু ধরতে হবে এখন | এ কারণেই অনেক কোম্পানিকেই 
দেখা যায় কয়েক দিন পরপরই নতুন নতুন পণ্য বাজারে আনতে | এটা একটা 
বড় মাথাব্যাথা | 


আমার ছিল একটা মাত্র সাপ্লিমেন্ট, 31817010]0172€ (আর একটা নাম 
ছিল 73০9৫500107.) । ছয় বছর ধরে আমি এটা বিক্রি করে একটা নির্দিষ্ট 
মুনাফা পেয়েছি শুধু পাইকারি বিক্রিকে সীমিত রেখে, বিশেষ করে অনলাইনে 
আমি শুধু প্রথম সারির এক কি দুটো খুচরা বিক্রেতাকে দিয়েছিলাম, যারা খুচরা 
বেচলেও প্রচুর বিক্রি হতো আর আমার ঠিক করে দেওয়া দামেই বিক্রি করতে 
রাজি ছিল 1১৭ নাহলে দেখা যেত 6138৮ তে যারা মাথা খারাপ ছাড় দেয় বা 


বাপ-মা ছাড়া পোলাপান আপনার ব্যবসায় লাল বাত্তি জ্বালাতে দেরি করবে না। 
দ্বিতীয়ত, আপনি যদি কাউকে একচেটিয়াভাবে আপনার পণ্য বিক্রির দায়িত্ব 
দেন তাহলে সেটা কিন্তু আপনার পক্ষেই কাজ করার সম্ভাবনা অনেক বেশি । 
কিন্তু বেশির ভাগ প্রস্তুতকারকই এটা এড়িয়ে যেতে চান। যেহেতু আপনি 
একটা কোম্পানিকেই ১০০ ভাগ পরিবেশনের দায়িত্ব দিচ্ছেন, তাই মুনাফার 
সীমাটাও বাড়িয়ে নেওয়া সম্ভব হবে (কারণ তখন খুচরা বিক্রিতে ছাড় কম 
দেওয়া যাবে), দোকানে আরও ভালো সাপোর্ট পাবেন, এর বাইরে অন্যান্য 
সুবিধাতো পাবেনই | 
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তাই কি পণ্য বিক্রি করবেন সেটা ঠিক করার আগেই কিভাবে বিক্রি আর 

বিপণন করবেন সেটা ঠিক করে নেওয়া জরুরি | মধ্যস্বত্বভোগকারীর সংখ্যা 

যত বাড়বে, ততই আপনার পক্ষে সবার জন্য মুনাফার অংশ রাখাটা কষ্টকর 

হয়ে দাঁড়াবে । 

এড বিড আগেই সেটা বুঝতে পেরেছিলেন তাই সবাই যা করে তার উল্টোটা 

১৭| আপনার পণ্য অন্যকেউ কতো দিয়েবিক্রি করবেসেটা নিয়ন্ত্রণ করা অবৈধ,তবে আপনি 
অন্তত এটা বলে দিতে পার বেনযেবিজ্ঞাপনে তারা কতদিতে পারবে | এজন্য চুক্তির সময়েই 
একটা ন্যুনতম বিজ্ঞাপনী মূল্য ঠিক করেনেবেন। 

চুক্তিপত্রেরনমুনা পাবেন চম.0001001195,.০017-এ 


করে দেখিয়েছেন যে কীভাবে ঝুঁকি কমিয়ে মুনাফা বাড়ানো যায়| পণ্য ঠিক 
করার আগে বিপণন ব্যবস্থা ঠিক করা এর একটা উদাহরণ | 

এড মাঝে মাঝে ক্যালিফোর্নিয়ার সমুদ্রের পাশ দিয়ে ল্যান্বরঘিনি চড়ে ঘুরে 
বেড়ান, আর নইলে অফিসে তার গুটিকয়েক লোক আর দুটো অস্ট্রেলিয়ান 
শেফার্ডের সঙ্গে সময় কাটান | তার এরকম অবস্থান হুট করে হয়নি | তার 

পণ্য উৎপাদন প্রক্রিয়া আসলেই অনুকরণীয় | নিউ রিচ-রাও এই পদ্ধতি 


অনুসরণ করে। 
মাত্র কয়েক ধাপে কীভাবে আপনি কাজটা করতে পারবেন, সেটা এখানে 


দেখানো হলো। 
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450016০17% এর অনুমতি ব্যাতিত “দ্য 4-7700: ওয়ার্ক উইক * এই বইয়ের আংশিক বা হুবুহু মুদ্রণ / কপি প্রকাশিত করা বা 7১৫£711০ অনলাইনে 9176 করা দণ্ডনীয় অপরাধ । 


ধাপ ১: সহজে ধরতে পারবেন এমন একটা বাজার ঠিক করুন 


আমি যখন ছোট ছিলাম.. আমি একমুখী হতে চইতাম/ন]].. আসলো এখন 
আপান একমুখী হতে চাইবেন । কারণ আপনার জন্য এটাই উপধৃত্ত / 
জোয়ান শেন, অভিনেত্রী; 7০ [.95(121109001 ও 7710 [১০৪155-এ 
অভিনয় করেছেন । 


চাহিদা তৈরি করা খুব কঠিন । এরচেয়ে চাহিদা পূরণ করা সহজতর | নতুন 
কোনো পণ্য তৈরি করে এরপরে ক্রেতা খুঁজতে যাবেন না। একটা বাজার 


তারপর তাদের জন্য একটা পণ্য উৎপাদন করুন| 


আমি একসময় ছাত্র ছিলাম, খেলাধুলাও করতাম, তাই আমি এদের উপযোগী 
পণ্য দিয়ে শুরু করেছিলাম । ছেলেরা কী চায় সেদিকে লক্ষ্য ছিল আমার | 
কলেজ গাইড্যান্স কাউন্সিলরদের জন্য আমি যে অডিও বুকটা বের করেছিলাম 
সেটায় মার খাওয়ার কারণ ছিল আমি জীবনে নো গাইড্যান্স কাউন্সেলর 
ছিলাম না | এরপরেই আমি দ্রুত পড়ার ওপর সেমিনার করা শুরু করি, কারণ 
আমি বুঝতে পেরেছিলাম যে ছাত্রদের ব্যাপারে আমার অগাধ বিচরণ আছে, 
আর এবারে কিন্তু আমি সফলতা পাই- কারণ নিজে ছাত্র হওয়ায় আমি খুব 
সহজেই তাদের প্রয়োজনটা ধরতে পেরেছিলাম | ছাত্ররা কোন জিনিসের 
পেছনে টাকা খরচ করতে ইচ্ছুক সেটা জানা ছিলো আমার | তাই নিজে যে 
বয়সের বা যে পেশার সেই বয়স বা পেশা অনুযায়ী পণ্য ঠিক করুন, অন্যেরা 
কি কিনতে চাইতে পারে এই অনুমান থেকে ব্যবসা করার দরকার নেই | 
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/00100175 এর অনুমতি ব্যাতিত “দ্য 4-17100 ওয়ার্ক উইক ' এই বইয়ের আংশিক বা হুবুহু মুদ্রণ / কপি প্রকাশিত করা বা 7৫£7719 অনলাইনে 916 করা দগুনীয় অপরাধ । 


শুরু করুন ছোট থেকে কিন্তু লক্ষ্য রাখুন বড় 
কিছু মানুষ বামনদের খেলা দেখেই স্বর্গীয় আনন্দ পায় | 
-ড্যানি ব্র্যাক (দের্ঘ্যঃ ৪২), ১170160৮%871-70010১৮-এর আংশিক অংশীদার | 


ড্যানি ব্লাক ঘণ্টায় ১৪৯ ডলারের বিনিময়ে বামন ভাড়া দিয়ে থাকেন | উপযুক্ত 
বাজার হিসেবে এটাকে আপনি কিভাবে দেখবেন? 


বলা হয়ে থাকে যদি দেখা যায় সবাই আপনার কাস্টমার, তাহলে আসলে 
কেউই আপনার কাস্টমার না| আপনি যদি ঠিক করে থাকেন যে আপনি কুকুর 
বা গাড়ি প্রেমীদের কাছে আপনার পণ্য বিক্রি করবেন, তাহলে সেই চিন্তা এখুনি 
বাদ দিন। কারণ এখানে ভোক্তা সংখ্যা এতো বেশি যে বিজ্ঞাপনের পিছনেই 
খরচ করতে হবে প্রচুর । তাছাড়া এখানে প্রতিযোগী আর পণ্যের সংখ্যাও ভুরি 
ভুরি। তবে যদি আপনি কিভাবে জার্মীন শেফার্ড প্রশিক্ষণ দেওয়ার কোচিং বা 
পরিসীমা আর প্রতিযোগিতা দুটোই কমে আসবে । কাস্টমারদের কাছে 
পৌঁছানোও কম খরচের মাঝেই হয়ে যাবে আর পণ্যের দামও সবার নাগালের 
মধ্যে রাখতে পারবেন। 

73181701010 2াব শুরুতে শুধু ছাত্রদের জন্যই বানানো হয়েছিল, তবে 

পরে দেখা গেল এর কাস্টমার আরো অনেক পেশাজীবী মানুষই হতে পারে, 
কিন্তু এদের সবার কাছে গোছানো ছিল খুবই ঝামেলার | আমি তাই এটাকে 
73০90500010 নাম দিয়ে নতুন করে চালু করি, আর মার্শাল আটিস্ট বা 
ভারোত্তোলনকারীদের মাঝে জনপ্রিয় এমন ম্যাগাজিনে বিজ্ঞাপন দিই | ছাত্রদের 
বিশাল বাজারের তুলনায় এই বাজারটা ক্ষুদ্র বলা চলে, তবে এমনিতে ছোট না। 
বিজ্ঞাপনের পেছনে খুব কম খরচ হওয়ায়, আর একদমই প্রতিযোগী না থাকায় 


আমি বাজারের প্রথম ৭7901-8] ৪০০916801১৯ দিয়ে বলা যায় একচেটিয়ে ব্যবসা 
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450010০17% এর অনুমতি ব্যাতিত “দ্য 4-7700: ওয়ার্ক উইক * এই বইয়ের আংশিক বা হুবুহু মুদ্রণ / কপি প্রকাশিত করা বা 7১৫£711০ অনলাইনে 9176 করা দণ্ডনীয় অপরাধ । 


করেছিলাম | একটা ছোট পুকুরের বড় মাছ হওয়া, একটা বড় পুকুরের ছোট মাছ 
হওয়ার চেয়ে লাভজনক | আপনি কীভাবে বুঝবেন যে এটা আপনার কাজ্ক্ষিত 
না৬এ]-এর জন্য যথেষ্ট? যদি এব্যাপারে বিস্তারিত বাস্তব অভিজ্ঞতা পড়তে চান, 
কীভাবে আমি সম্প্রতি একটা পণ্যের বাজারের আকার নির্ধারণ করেছি, তাহলে 
এই বইটার সঙ্গী সাইটে গিয়ে 2৬3০ 1১৪0)” দেখে আসুন | 


১৮ 1]1065 ৬211 ১৫০০০00791১ 0015 
18,200501000://৬৬7৬/.650101)0109591175996010017/ 
10517/2004/7811 8-05-0100) 


১৯ |এটা নতুন একটাপণ্য | আমি এটা বানিয়েছিলাম কোনো ধরনের প্রতিযোগিতা যাতে 
নাহয় সেটা নিশ্চিত করতে | 
চেষ্টা করবেন কোনো ক্যাটাগরিতে সবচেয়ে বড়, সেরা বা প্রথম হওয়ার | আমার পছন্দ 
প্রথম হওয়া | 
আপনার জন্য লাভজনক বাজার খুঁজে বের করার জন্য নিজেকে নিচের 
প্রশ্নগুলো করুন: 
১. আপনি কোনো সামাজিক, অর্থনৈতিক বা পেশাজীবী দলের অন্তর্গত না 
অন্তর্গত ছিলেন বা কাদেরকে আপনি খুব ভালো বোঝেন? সেটা ডেন্টিস্ট, 
ইঞ্জিনিয়ার, পর্বতারোহী, অপেশাদার সাইক্লিস্ট, গাড়ি প্রেমী, নৃত্যশিল্পী 
যেটাই হোক না কেন। 
আপনার জীবনবৃত্তান্ত, কাজের অভিজ্ঞতা, শারীরিক অভ্যাস, শখ- এগুলোর 
দিকে আরও একবার ভালো করে খেয়াল করুন আর অতীত আর বর্তমানের 
এমন কয়েকটা দলের লিস্ট করুন যাদের সাথে আপনি নিজে সম্পৃক্ত 


আছেন বা ছিলেন । আপনি নিজে কোন কোন বই পড়েন বা কোন কোন 
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450010০17% এর অনুমতি ব্যাতিত “দ্য 4-7700: ওয়ার্ক উইক * এই বইয়ের আংশিক বা হুবুহু মুদ্রণ / কপি প্রকাশিত করা বা 7১৫£711০ অনলাইনে 9176 করা দণ্ডনীয় অপরাধ । 


জিনিস ব্যবহার করেন বা কেনেন, সেটা অনলাইন অফলাইন যেটাই হোক 
না কেন। তারপর নিজেকে প্রশ্ন করুন, “কোন দলের লোকজন একই রকম 
জিনিস কেনে? কোন ম্যাগাজিন, ওয়াবসাইট বা নিউজলেটার আপনি 
নিয়মিত পড়েন । 


২. আপনি যে গ্রুপটাকে চিহিত করলেন, এদের মাঝে কার ম্যাগাজিন আছে? 
আসুন আর বিশেষায়িত ম্যাগাজিনগুলো যেখানে রাখা সেই তাকগুলো ভালো 
করে নেড়েচেড়ে দেখে আপনার আরও কয়েকটা বাজার বাড়াতে পারেন কিনা 
সেটা ভেবে দেখুন। আক্ষরিক অর্থেই হাজারের ওপর পেশা বা শখভিত্তিক 

ম্যাগাজিন আছে, যেগুলো থেকে বাছাই করতে পারবেন । বইয়ের দোকানের 


বাইরে খুঁজতে চাইলে ৬1100175 [18111 ব্যবহার করতে পারেন | আগের 
প্রশ্নটা ব্যবহার করে একটা বা দুটো ছোট ম্যাগাজিন ব্যবহার করেই গৌঁছা 
যাবে এ রকম দল নির্ধারণ করুন । এটা জরুরি না যে এসব দলের সদস্যদের 
প্রচুর টাকা থাকতে হবে (যেমন, গলফার) | দলটা এমন হতে হবে যেনো 
তারা আপনার পণ্যের জন্য টাকা খরচ করতে আগ্রহী হয় (অপেশাদার 
খেলোয়াড়) | এসব ম্যাগাজিনেরর বিজ্ঞাপন সম্পাদকের সাথে যোগাযোগ 
করুন আর তাদের বিজ্ঞাপনের দর ই-মেইল করতে বলুন । সাথে পাঠকের 
সংখ্যা আর পারলে কয়েকটা পুরোনো পত্রিকাও দিতে বলবেন । পুরোনো 
সংখ্যাগ্ুলোতে বারবার ছাপা হয়েছে এমন সব বিজ্ঞাপন খুঁজে বের করুন যারা 
সরাসরি বা ওয়েবসাইটের মাধ্যমে নিজেদের পণ্য বিক্রি করেছে। বিজ্ঞাপন 
দাতা বাড়লে বিজ্ঞাপন বাড়বে, এতে ম্যাগাজিনেরও লাভ, আপনারও লাভ | 


ধাপ দুই: পণ্যের ব্যাপারে মাথা খাটান (বিনিয়োগ না) 


দ্য 4-17087 ওয়ার্ক উইক | 232 


/00100175 এর অনুমতি ব্যাতিত “দ্য 4-17001 ওয়ার্ক উইক ' এই বইয়ের আংশিক বা হুবুহু মুদ্রণ / কপি প্রকাশিত করা বা 7৫£7719 অনলাইনে 91০ করা দণ্ডনীয় অপরাধ | 


জিনিয়াস তারাই যারা একা (জিনিস অন্য সবার চেয়ে ভিভাবে দেখতে 
পারে / 
-জনরাসকিন,বিখ্যাতশিক্পওসামাজিকসমালোচক 


এমন দুটো বাজার নির্ধারণ করুন যেটা সম্পর্কে আপনি সবচেয়ে বেশি সুপরিচিত 
আর যাদের নিজস্ব ম্যাগাজিনে পূর্ণ পাতা বিজ্ঞাপন দিতে ৫ হাজার ডলারের কম 
টাকা লাগে । আর পাঠকও ১৫ হাজারের এর কম হতে পারবে না | 
এবার মজা শুরু | মাথা খাটিয়ে এমন সব পণ্য খুঁজে বের করুন যা এই দুটো 
বাজারের লোকদের জন্য উপযোগী | 


লক্ষ্য হচ্ছে কোনো খরচ না করেই ভালো সম্ভাবনাযুক্ত পণ্য খুঁজে বের করা। 
তৃতীয় ধাপে গিয়ে আমরা এদের জন্য বিজ্ঞাপনী উপায় আর উৎপাদন 
শুরু করার আগেই সত্যিকার কাস্টমারদের কাছে থেকে কিভাবে পণ্যের 


ব্যাপারে মতামত পাওয়া যায় সেটা শিখব | এরকম অনেক প্রক্রিয়া আছে, 
যেগুলো দিয়ে আপনি নিশ্চিত হতে পারবেন যে স্বয়ংক্রিয়ভাবে আপনি 
আপনার কাজিক্ষিত ফলাফল লাভ করতে পারবেন কিনা | 

প্রধান উপকারিতা একটা মাত্র বাক্যেই বর্ণিত হতে হবে 

লোকজন আপনাকে অপছন্দ করতে পারে- কারণ আপনার জিনিস তাদের 
চেয়ে বেশি বিক্রি হয়- কিন্ত কেউ যেন কখনোই আপনাকে ভুল না বোঝে । 
আপনার পণ্যের মূল গুণ যেন একটা বাক্যে বা একটা বাক্যাংশে প্রকাশ করা 
যায়। কেন আপনার পণ্য আলাদা আর কেন সেটা কারও কেনা উচ্তি, 
প্রকাশ করে এ রকম একটা বাক্য বা বাক্যাংশ | যখন প্রথম আইপড বাজারে 


আসে, আাপল এটার চমৎকার প্রয়োগ ঘটিয়েছিল | কত জিবি মেমরি বা 
ব্যান্ডউইথ- এসব বকোয়াজ বাদ দিয়ে, তারা সুন্দর করে বলে দিল, “এবার 
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পকেটে নিয়েই ঘুরুন ১ হাজার গান ।' ব্যস । আপনিও এ রকম সহজই রাখার 
চেষ্টা করবেন, আর যতক্ষণ না নিশ্চিত হচ্ছেন যে লোকজনকে বিভ্রান্ত নাকরে 
পারছেন, ততোক্ষণ কোনো পণ্য উৎপাদনের দিকে যাবেন না। 


পণ্যের দাম থাকা উচিত ৫০-২০০ ডলার 


বেশির ভাগ কোম্পানি মাঝামাঝি একটা দাম নির্ধারণ করে, এখানেই মূলত 
মূল প্রতিযোগিতাটা হয় । দাম কম নির্ধারণ করাটা আমি বলব অদুরদর্শী 
কারণ কেউ না কেউ নিজের লাভ কমিয়ে আপনার চেয়ে কম দামে জিনিস 
বিক্রি করবেই, আর তাতে আপনি দেউলিয়া হতে দেরি হবে না। তা ছাড়া 
স্বাভাবিকের চেয়ে বেশি দাম নির্ধারণ করে দিলে, আপনার কাজ্কিত মুনাফা 
তো হবেই, এর বাইরেও তিনটা লাভ হবে: 


১. বেশি দাম মানে হচ্ছে পণ্য কম পরিমাণে বিক্রি হবে, তাতে সেবা প্রদান 
করা গ্রাহকের সংখ্যা কমে যাবে, আর আমাদের আশা পুরণ হবে । সবকিছু 
পুত হবে। 

২. বেশি দাম হলে এমন সব কাস্টমার আকৃষ্ট হবে, যারা পণ্যের ব্যাপারে 
পাত্তা দেয় কম (ক্রেডিট ভালো হবে, প্রশ্ন অভিযোগ কম করবে, মাল 
ফেরত দেবে না) । ফলে আপনার মাথা ব্যাথা কমবে । এটা একটা 

বিশাল ব্যাপার । 


৩. বেশি দাম মানে লাভও কিন্তু বেশি । এটা নিরাপদ | 
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ব্যক্তিগতভাবে আমি ৮-১০ গুণ লাভ করতে পছন্দ করি | অর্থাৎ যদি বিক্রি 
করি ১০০ ডলারে, তাহলে উৎপাদন মুল্য ১০-১২.৫ ডলারের বেশি হবে 
না 1২০ সচরাচর যেমন ৫ গুণ লাভ রাখার চেষ্টা করা হয়, তেমনটা যদি 
31817001007 নিয়ে করতাম, তাহলে ৬ মাসের মাঝে দেউলিয়া হয়ে 


যেতাম | কারণ বদমাইশ পরিবেশক আর ম্যাগাজিনগুলো সময়মতো প্রকাশিত 
হতো না। কিন্তু লাভের অঙ্কটা বেশি হওয়ায় বেঁচে গিয়েছলাম, আর মাত্র ১২ 
মাসেই এটা থেকে আমার মাসে ৮০ হাজার ডলার ইনকাম হওয়া শুরু হয় | 
তবে বেশিরও কিন্তু সীমা আছে । যদি দাম একটা নিদিষ্ট অঙ্কের বেশি হয়, 
তাহলে কাস্টমার কেনার আগে আপনার সাথে কথা বলে নিশ্চিত হয়ে নিতে 
চাইবে | এটা আবার আমাদের লো-ইনফরমেশন নীতির সাথে সাংঘর্ষিক । 
আমার অভিজ্ঞতা বলে, ৫০-২০০ ডলারের মধ্যে দাম থাকলে মুনাফা সবচেয়ে 
বেশি হয় আর কাস্টমার নিয়েও ঝামেলা হয় সবচেয়ে কম | তাই দাম বাড়াবেন 
তবে সেটাও বিবেচনা করে। 


২০ | আপনি যদি ডগলাসের মতো অন্য কারওদামি পণ্য বিক্রি করতে চান, বিশেষ করে 
দিতেচান,তাহলে ঝুঁকিও কম আবার মুনাফাও সন্তোষজনক | 


জিনিসটা বানাতে যেন মোটেও ৩-৪ সপ্তাহের বেশি না লাগে। 
পণ্যের দাম সাধ্যের মধ্যে রাখার জন্য আগেই পণ্য উৎপাদন করে জমিয়ে না 
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রেখে বরং চাহিদার সাথে সামগ্রস্যশীল থাকাটা খুবই জরুরি । যদি কোনো পণ্য 
উৎপাদন করতে ৩/৪ সপ্তাহের বেশি সময় লাগে, তাহলে কখনোই আমি ওই 
পণ্যের পেছনে সময় নষ্ট করব না| আরও ভালো হয় অর্ডার পাওয়ার সর্বোচ্চ 
দুই সপ্তাহের মাঝে যেসব পণ্য পৌঁছে দেওয়া যায় সেগুলো হলে | 


আপনি কীভাবে জানবেন যে পণ্য উৎপাদন হতে কত দিন সময় লাগে? 
যারা চুক্তির ভিত্তিতে এ রকম পণ্য উৎপাদন করে দেয় তাদের সঙ্গে যোগাযোগ 
করুন | যেমন 1)00)://৬/ জভ.(0)0917851796.0017/ যদি এমন হয় যে, আপনি যে 


পণ্য চাচ্ছেন সে রকম কোনো পণ্য প্রস্তুতকারকের খোজ পাচ্ছেন না, তাহলে 
সেই পণ্যের কাছাকাছি পণ্য উৎপাদন করে এমন কারও সাথে যোগাযোগ 
করে পরামর্শ চান (ধরেন টয়লেট ক্লিনার বানায় এ রকম কাউকে পাচ্ছেন না, 
তাহলে টয়লেট পেপার বানায় এ রকম কাউকে জিজ্ঞেস করুন) । তাতেও 
পাচ্ছেন না? তাহলে গুগলে আপনার পণ্যের নামের সমার্থক শব্দের সাথে 
01091181107” বা 48359০18107 শব্দগুলো যোগ করে সার্চ দিন। তাহলেই 
দেখবেন সংশ্লিষ্ট কোনো না কোনো শিল্প সংস্থা পেয়ে যাবেন । তাদের কাছে 
পরামর্শ চাবেন কাদের কাছ থেকে আপনার কাজ্কষিত পণ্য উৎপাদন করলে 
ভালো হবে । সেটা না বললে তাদের ম্যাগাজিনের নাম জেনে নেবেন, এসব 
জায়গায় বিভিন্ন কোম্পানির বিজ্ঞাপন পাবেন । এর বাইরে অন্যান্য সেবামূলক 


সংস্থার বিজ্ঞাপনও পাবেন, যেগুলো পরে আপনার ভার্চুয়াল ব্যবসা কাঠামো 
গঠনে সহায়তা করবে | এরপর কোম্পানির সাথে যোগাযোগ করে খরচ 
কেমন পড়বে জেনে নিন, তারপর লাভসহ আপনার পণ্যের দাম কত আসতে 
পারে হিসাব করুন | প্রতি ১০০, ৫০০, ১০০০ ও ৫০০০টা পণ্যের জন্য খরচ 
কত আসে বের করুন| 
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অনলাইনে প্রশ্নোত্তরের মাধ্যমেই যেন আপনার পণ্যের ব্যাপারে সব ব্যাখ্যা 
পাওয়া যায় 

73181700]0েঢাব-এর পণ্য পছন্দ করার ক্ষেত্রে কীভাবে ঝামেলা 
পাকিয়েছিলাম সেটা বলি | 

যদিও নানা ঘাতপ্রতিঘাত সহ্য করে করে আমি আমার আজকের খা জীবনে 
এসেছি,কিস্তুআমি চাই না সেগুলো আর কারও জীবনে ঘটুক | কেন? আপনি 
দ্যা ফোর আওয়ার ওয়ার্কউইক | অদম্য প্রকাশ ১৮৯ 

আপনার কাস্টমারদের কাছ থেকে হাজারটা প্রশ্নের সম্মুখীন হবেন, আমি কি 
আপনার সাপ্লিমেন্টের সাথে কলা খেতে পারব? এটা খেলে কি রাতে আমার 


পাদ হবে? অবিরাম চলবেই | এমন একটা পণ্য বাছাই করুন যেটা সম্পর্কে 
অনলাইনে যে 743 দেওয়া থাকবে সেটার মাধ্যমেই সব ব্যাখ্যা পাওয়া যাবে। 
যদি তা না হয়, তাহলে কাজের মাঝেই ডুবে থাকতে হবে সারাক্ষণ, ঘুরে 
বেড়ানো তো হবেই না, বরং আপনার লাভের টাকা সব খরচ হয়ে যাবে কল 
সেন্টারের পেছনে | 

এই তিনটা জিনিস বুঝতে পারলে, নতুন একটা প্রশ্ন উদয় হবে: “কীভাবে 
কেউ তার কর্মকল্পের জন্য এমন কোনো পণ্য নির্ধারণ করবে, যা তাকে সন্তুষ্ট 
করবে?” এর উপায় আছে তিনটা | নিচে ধারাবাহিকভাবে এগুলো সম্পর্কে 
আলোচনা করে হলো 


উপায় এক: একটা পণ্য খুচরা বিক্রি করুন 


একটা পণ্য পাইকারি দরে কিনে আবার খুচরা বিক্রি করা সহজ একটা রাস্তা 
কিন্তু একই সঙ্গে এখানে লাভের পরিমাণ অনেক কম । এটা শুরু করা যেমন 
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সহজ, তেমনি অন্যান্য খুচরা বিক্রেতার সঙ্গে প্রতিযোগিতার কারণে খুব 
দ্রুত দেউলিয়া হয়ে যাওয়ার সন্তাবনাও অনেক বেশি | প্রতিটা মুনাফাজনক 
ব্যবসায়ের আয়ু খুবই কম, যদি না কোনো বিশেষ ব্যাপারের কারণে অন্য 
কেউ জিনিসটা বিক্রি করতে না পারে | সে যাই হোক, জিনিস খুচরা বিক্রি 
করাটা কিন্তু চমৎকার একটা উপায় হতে পারে | এতে করে আপনি চাইলে 
আগের কাস্টমারদের কাছেই বিক্রি করতে পারবেন বা নতুন ক্রেতাদের 
কাছেও পৌঁছাতে পারবেন, সেটা অনলাইনে হোক, বা ফোনের মাধ্যমে | 


পাইকারি দরে কিছু কিনতে চাইলে নিচের ব্যাপারগুলো খেয়াল করবেন: 

১. সরাসরি প্রস্তুতকারকের সঙ্গে যোগাযোগ করে পাইকারি দর খেঁচরার চেয়ে 
সাধারণত ৪০ শতাংশ কম হয়) আর কেনার শর্তাবলি জেনে নিন । 

২. যদি ব্যবসার ট্যাক্স আইডি নাম্বার দরকার হয়, তাহলে আপনার রাজ্যের 
39০1901% 091 3096০ ওয়েবসাইট থেকে দররকারি কাগজপত্র নামিয়ে 

নিন। আর[,,0 র জন্য আবেদন করে রাখুন | সেটা না থাকলে আপনার 
রাজ্যের যে নিয়ম সেটা করুন | এতে খরচ হবে ১০০-২০০ ডলার | 


২১ |ব্যাক এন্ড' মানে হচ্ছে আসল পণ্য বিক্রির পর সম্পূরক পণ্য বিক্রি । যেমন আইপডের 
কাভার বা গাড়ির জিপিএস,এসব | এসব পণ্য বিক্রিরজন্য পুঁজি বেশি লাগেনা,কারণ এগুলোর 
জন্য আলাদা বিজ্ঞাপন দিতে হয় না। 
২২।ক্রসসেলিং”মানেহচ্ছে কোনৌএকটা মূলপণ্যকেনার পর 
কাস্টমারফোনেবাঅনলাইনেথাকা অবস্থাতেই 


একটাসম্পূরক পণ্য বিক্রিকরা | মার্কেটিং আরএ সংক্রান্তপরামর্শের জন্য ভিজিট 


করুনজ/.00001)0010105. 901. 
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পরের অধ্যায়ে বর্ণিত ধাপ ৩ শেষ না করে কখনোই আপনি মাল কিনে 
ফেলবেন না। এখন পর্যন্ত কত লাভ হবে সেটা ঠিক করতে পারা আর যে 
পণ্য বিক্রি করতে চান সেই পণ্যের ছবি বা বর্ণনামূলক কোনো পুস্তিকা সংগ্রহ 
করতে পারলেই হবে। 

খুচরা বিক্রি সম্পর্কে এটুকুই | এর বেশি না। 


উপায় দুই: একটা পণ্যের লাইসেন্স করুন 


আমি শুধৃ নিজের মাথাটাই খাগাই না হাতের কাছে আর যে কয়টো পাই 
সেঙলোও কাজে লাগাই 

- উদ্ররো উইলসন 
পৃথিবীর সেরা কিছু ব্র্যান্ড আর আর পণ্য কিন্তু অন্য কারও বা অন্য কোথাও 
থেকে নেওয়া | 
এনার্জি ডরিঙ্ক রেড বুলের মুল উপাদান এসেছে থাইল্যান্ডের একটা টনিক 
থেকে, স্মার্স এসেছে বেলজিয়াম থেকে | পোকেমনের জন্ম হোল্ডার দেশে | 
নাম ও ছবি ব্যবহার করে শত শত পণ্য বানাতে দেওয়ায় | 
লাইসেন্সিং চুক্তিতে দুটো পাটি থাকে, নিউ রিচের একজন সদস্য দুটোর 
যেকোনো একটা হতে পারে । এক পক্ষে থাকে, পণ্যটার উদ্ভাবক,২৩ তাকে 
বলা হয় “লাইসেন্সর” | ইনি অন্যকে পণ্যটা প্রাস্তুত বা ব্যবহার করার অনুমতি 


বিক্রয় করতে পারেন, অথবা নিজেই তার পণ্য উৎপাদন ও বিক্রয় করতে 
পারেন । সাধারণত পাইকারি দরের ৩-১০ শতাংশ পর্যন্ত দাম নিতে পারেন 
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তিনি (খুচরা দামের ৪০ শতাংশের মতো) | আপনি শুধু উদ্ভাবন করে অন্য 
কাউকে বাকি কাজটা করতে দিন, নিজে শুধু চেক ভাঙ্গিয়ে খান | ব্যাপারটা 
কিন্তু খারাপ না। 


এখানে অন্য পক্ষ হচ্ছে যিনি উদ্ভাবকের পণ্য উৎপাদন ও বিক্রিয় করেন, 
সেটা ৯০-৯৭ শতাংশ লাভে | ইনি হচ্ছেন “লাইসেন্সি' | আমি বা বেশির ভাগ 
বাং-ই এটা হতে পছন্দ করি । কারণ এটাতেই মজা বেশি । 

যাই হোক, লাইসেন্সিং দুই পক্ষের জন্যেই চুক্তি নির্ভর এবং বৈজ্ঞানিক একটা 


পন্থা । তবে এ ক্ষেত্রে িকমতো আলাপ আলোচনা করে নেওয়াটা বাঞ্ছনীয় | 
আর বেশির ভাগ পাঠকই সমস্যায় পড়বেন, যদি এটা তার প্রথম পণ্য হয়| 


২৩ | এটাকপিরাইটের মালিক বা ট্রেডমার্কওবোবায় | 


বাস্তব জীবনে দুই পক্ষের অভিজ্ঞতা যদি জানতে চান, সেটা টেডি রাক্সপিন 
থেকে টায়-বো যে-ই হোক, তাহলে চ/জ/জ.0011)09010195.০010 থেকে ঘুরে 
জসুন। দেখুন কীভাবে প্াকেউবিইন নুন কোনো বিড পঞ্ বা পাকে 
প্যাটেন্ট করে তার ওপর একজন নবিশ হিসেবে নিজের অধিকার প্রতিষ্ঠা 
করতে হয়। সব ওখানে পাবেন । পুরো কৌশলটা যেমন চিত্তাকর্ষক, লাভের 
অঙ্কটাও তেমনি মাঝে মাঝে হতবুদ্ধিকর | 


এর মধ্যে আমরা নজর দেব বেশির ভাগ লোকের জন্য সবচেয়ে কম জটিল কিন্তু 
বেশি লাভ করা যায় এমন উপায়টার দিকে নতুন পণ্য তৈরি । 
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ি 
উপায় তিন: নতুন পণ্য তৈরি 


জীবন উদ্ভাসিত হয় সৃির মাধমে দখলদারিতের মাধমে না । 


-ভিদাড়ি, স্কুডার, [11611091005 91111 11) 076 1৬109061717 121751191) [১0915 


কোনো পণ্য সৃষ্টি করা কিন্তু জটিল কিছু না। “সৃষ্টি” শব্দটা শুনতে যতটা মনে 
হয়, ততটা আসলে কাউকে সংযুক্ত থাকতে হয় না। যদি জিনিসটা কোনো 
প্রযুক্তিগত জিনিস হয়- নতুন কোনো আবিষ্কার- তাহলে চাইলে আপনি 
মেকানিক্যাল ইঞ্জিনিয়ার বা ইন্ডাস্ট্রিয়াল ডিজাইনার ভাড়া করে আপনার 


ডিজাইন অনুযায়ী একটা প্রোটোটাইপ বানিয়ে নিতে পারবেন | ইঞ্জিনিয়ারদের 
পাবেন জজ/জ.এ[১৬/01.901। সাইটে | এরপর সেটার চেহারা কেমন হয়, আর 
ওটার কার্যকারিতা কেমন তা পরীক্ষা করে প্রস্তুতকারকের সাথে যোগাযোগ 
করতে পারবেন । যদি আপনি দেখেন যে আপনার প্রস্ততকারকের কাছে আগে 
থেকে এমন কোনো জিনিস বানানো আছে, যেটা আবার বানানো যায় বা 
বিশেষ কোনো বাজারে আবার বিক্রি শুরু করা যায়, তাহলে তো আরও সহজ 
হয়ে যাবে ব্যাপারটা | তাদের জিনিসটা বানাতে দেন, তারপর আপনার পক্ষ 
থেকে নতুন একটা লেবেল লাগিয়ে দিন, ব্যস! নতুন পণ্য হয়ে গেল । এটাকে 
অনেক সময় বলা হয় “প্রাইভেট লেবেলিং' | আপনি যে ম্যাসাজ থেরাপিস্ট 
এর কাছে যান, সেখানে কি তাদের নিজস্ব ব্র্যান্ডের ভিটামিন পণ্য দেখেছেন বা 
কস্টকো তে কার্কল্যান্ড ব্র্যান্ডের জিনিস দেখেছেন? সবই প্রাইভেট লেবেলিং । 


এটা চিক যে আমরা পণ্য উৎপাদন না করেই আগে বাজার যাচাই করে দেখব, 
তবে যদি যাচাই করে ভালো কিছু পাই, তাহলে পরপরেই শুরু করতে হবে 
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উৎপাদন । তার মানে হচ্ছে আমাদের সেটআপের খরচ, প্রতি পিসের জন্য খরচ, 
কমপক্ষে কতটা উৎপাদন করব- এই সবই ঠিক করে রাখতে হবে । নতুন 
উদ্ভাবিত মেশিন বা ডিভাইস খুবই কার্যকর, কিন্তু এগুলো চালানোর জন্য আলাদা 
দক্ষ লোক আর সহযোগী যন্ত্র লাগে । তাই প্রায়ই দেখা যায় শুরুতে সেটআপের 
খরচ অনেক বেশি পড়ে যায় । তখন আবার আমাদের চাহিদা পুরণ হয় না। 


এসবযব্ত্রপাতি বাদ দিয়ে, অর্থাৎ ইঞ্জিনিয়ারিং বা এসব বালাই টালাইয়ের কাজ 
বাদ দিলে, আমাদের জন্য এক ধরনের পণ্যই থাকে যা আমাদের সব চাহিদা 
করে, অল্গকরে করলে এক সপ্তাহের মাঝেই উৎপাদন সম্ভব, আর লাভের 
না মাঝে মাঝে ২০-৫০ গুণ পর্যন্ত উঠে যায়। 


না, না হেরোইন বা মাদক ব্যবসা না। এসবে ঘুষ দিতে হয় প্রচুর আর লোকও 
তছানিলিক পণ্যগুলো খুবই কম খরুচে, উৎপাদন করতে সময় লাগে কম, 
আর প্রতিযোগীরা যদি না করতেও চায়, তাদের পক্ষে অনেক সময় লেগে 
হাকে। শীর্ষস্থানীয় কিন্তু তথ্যভিত্তিক না, এ রকম একটা পণ্যের কথা ভাবুন 
হন ব্যায়ামের জিনিস ৰা সাপ্লিমেন্ট- সর্বোচ্চ দুই থেকে চার মাস আপনি 
তেল একচেটিয়া ব্যবসা করতে পারবেন, এরপরেই দেখবেন আপনাকে 
করে অনেকেই এ রকম আরও বের করে ফেলছে 


আমি বেইজিংয়ে ছয় মাস অর্থনীতি নিয়ে পড়াশোনা করেছি, তখন চোখের 
সামনে দেখেছি কীভাবে একটা নাইকির জুতা বা ক্যালাওয়ে গলফ ক্লাব 
আ্যামেরিকার বাজারে ছাড়ার এক সপ্তাহের মাঝে নকল বের হয়ে ০385-তে 
পাওয়া যায় | আমি কিন্তু মোটেও বাড়িয়ে বলছি না, আর এগুলো শুধু দেখতে 
কাছাকাছি না, একদম হুবহু একই রকম, আর খরচ পড়ে ১/২০ ভাগ । 


অন্যদিকে তথ্যভিত্তিক পণ্যগুলো নকল করতে এত সময় লেগে যায় যে, 
এসব নকলের চিন্তা সাধারণত কেউ মাথায় আনে না । কপিরাইট আইন ভেঙে 
পুরো একটা কোর্সকে নকল করার চেয়ে কারও প্যাটেন্ট ভাঙা সহজ বেশি । 
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সর্বকালের সেরা তিনটা টেলিভিশন প্রোডাক্ট খেয়াল করলেই আপনি বুঝবেন 
তথ্যভিত্তিক পণ্যের প্রতিযোগিতা কেমন আর এতে মুনাফার ভাগ কত বেশি। 


এই তিনটার প্রতিটাই ৩০০ সপ্তাহেরও বেশি সময় ধরে ইনফো মার্সিয়ালের 
সেরা ১০ তালিকায় ছিলো । 

ব০ 100৬) 7১9511917/ (0811601) 916969) 

4১009010115 4১1750915 2110 12101699101) (170011709, 138999) 


[১21901791 1৯0০1 (10105 [২000109) 


উপরের তিনটার একটার আসল মালিকের সাথে কথা বলে জেনেছি যে ২০০২ 
সালে তাদের মাধ্যমে প্রায় ৬৫ মিলিয়ন ডলারের তথ্য আদান প্রদান হয়েছে। 
তাদের আছে মাত্র ২৫ জনের মতো নিজন্ব কর্মী। এর বাইরে কাঁচামাল কেনা 
থেকেশুরু করে ডেলিভারি দেওয়া- সবকিছুর জন্যে আউট সোর্সার ব্যবহার 


কর্মী প্রতি তাদের বার্ষিক আয় হয় ২.৭ মিলিয়ন| অবিশ্বাস্য | 


বাজারের আকারই কিন্তু সব সময় লাভের নিয়ামক না| আমি একজনকে 
চিনতাম যিনি স্বল্প খরচে বিভিন্ন বিষয়ে প্রশিক্ষণমুলক ডিভিডি বানাতেন। 
এতে খরচ পড়তো ২০০ ডলারেরও কম । বিক্রি করতেন বিভিন্ন স্টোরেজ 
ফ্যাসিলিটির মালিকদের কাছে যারা এসবে সিকিউরিটি সিস্টেম ইনস্টল 
করতে চাইতো । এর চেয়ে ভালো উপযুক্ত ক্ষেত্র পাওয়াটা দুক্কর। ২০০১ 
সালে উনি ২ ডলার খরচ করে ডিভিডি কপি করে ৯৫ ডলার করে বিক্রি 
করতেন, শুধু কয়েকটা ম্যগাজিনে বিজ্ঞাপন দিয়ে | কোনো কর্মচারীও লাগত 
না। এভাবেই কয়েক লক্ষ ডলার কামিয়েছিলেন তিনি । 
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ঠ 
কিন্তু আমি তো কোনো বিশেষজ্ঞ নই 


আপনি যদি এক্সপার্ট না-ও হন, তাহলে কষ্ট করে হওয়ারও দরকার নেই | 


প্রথমত, পণ্য বিক্রির ক্ষেত্রে “বিশেষজ্ঞ কথাটার মানে হচ্ছে, আপনি ক্রেতার 
চেয়ে পণ্যটা নিয়ে বেশি জানেন | এর বেশি কিছু না। এ ক্ষেত্রে আপনার 
সবার সেরা হওয়ার কোনো প্রয়োজন নেই, শুধু আপনার সম্ভাব্য ক্রেতাদের 
চেয়ে একটু বেশি জানলেই হবে । ধরে নিই যে আপনার বর্তমান লক্ষ্য হচ্ছে ৫ 
হাজার ডলার কামাই করা | আর সেটা আলাঙ্কার ১ হাজার ২৫০ মাইল লম্বা 
ইডিটারোডে ডগস্প্েজিংয়ে প্রতিযোগিতায় । যদি এখানে ১৫ হাজার পাঠক 
থাকে, আর যদি মাত্র ৫০ (০.৩৩ শতাংশ) জনকেও কোনো একটা বিষয়ে 


আপনার উচ্চ দক্ষতা সম্পর্কে জানিয়ে, ১০০ ডলার করে খরচ করে ওই বিষয় 
শেখানোর জন্য একটা বিশেষ প্রোগ্রামে অংশ নেওয়ার জন্য পটাতে পারেন, 
তাহলেই আপনার ৫ হাজার ডলার কামাই হয়ে যাবে । এই পঞ্চাশজনকে 
আমি বলি 1071011791] 085601091-185'- মানে আপনার স্বপ্ন পূরণ করতে 
ন্যুনতম যে কয়জন কাস্টমারকে আপনার দক্ষতা সম্পর্কে পটানো লাগবে । 


দ্বিতীয়ত, একটা বিষয়ে কী কী জানলে তাকে দক্ষ বলা যায়, সেটা যদি আপনি 
বের করতে পারেন, তাহলে সে বিষয়ে দক্ষ হতে আপনার চার সপ্তাহের বেশি 
সময় লাগবে না ৷ পাবলিক রিলেশনের পেশাদারেরা জীবনবৃত্তান্তে কোন ভাষায় 
সেটা আপনার শেখা জরুরি | এ অধ্যায়ের শেষে বক্স করে কিছু লেখা দেওয়া 

আছে । সেটা দেখে নেবেন। 
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কোনো বিষয়ে ব্যক্তিগতভাবে আপনার কতটা দক্ষতা লাগবে, সেটা নির্ভর 
করে কীভাবে আপনি জিনিসটা শিখছেন তার ওপর | তিনটা প্রধান উপায় 
আছে এর 


১. আপনি নিজেই কন্টেন্ট বানান, বিভিন্ন বই ও অন্যান্য যা পান সেসব 
ঘাটাঘাটি করলেই পেরে যাবেন। 

২. কপিরাইট করা নেই এ রকম কিছু, যেমন সরকারি কাগজ বা যেগুলোর 
কপিরাইট মেয়াদ শেষ, এগুলোকে ব্যবহার করতে পারেন। 

৩. কোনো এক্সপার্ট লোককে দিয়ে কোনো কনটেন্ট বানিয়ে নিন। সে ক্ষেত্রে 
টাকা লাগবে । সেটা এককালীনও হতে পারে বা রয়্যালটি ভিত্তিকও হতে 
পারে (মোট আয়ের ৫-১০ শতাংশ) | 


যদি আপনি ১ বা ২ নং উপায় গ্রহণ করতে চান, তাহলে একটা ছোট পরিসরে 
আপনাকে এক্সপার্ট হিসেবে গণ্য হতে হবে। 
ধরে নিই আপনি রিয়েল এস্টেটের ব্রোকার । আপনি ভাবলেন যে আপনার 


মতো অন্যান্য ব্রোকারও নিজেদের জন্য একটা সহজ কিন্তু ভালো ওয়েবসাইট 
বানাতে পছন্দ করবে | আপনি দি হোমপেজ ডিজাইনিংয়ের ওপর সেরা 
তিনটা বই পড়ে বুঝে নিতে পারেন, তাহলে আপনি রিয়েল এস্টেটভিত্তিক 
ম্যাগাজিন পড়ে এ রকম ৮০ শতাংশ মানুষের চেয়ে ওই ব্যাপারে বেশি 
জানবেন | আপনি যদি আপনার লব্ধ জ্ঞান ব্যবহার করে, আলাদাভাবে একজন 
রিয়েল এস্টেট ব্বোকারের কী কী প্রয়োজন সেটা বের করতে পারেন, আর সে 
অনুযায়ী সেবা দেওয়ার জন্য ম্যাগাজিনে বিজ্ঞাপন দেন, তাহলে ০.৫-১.৫ 
শতাংশ সাড়া পাওয়াটা অসম্ভব কিছু হবে না। 
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নিচের প্রশ্নগুলো মাথায় খেলান, আর বের করুনকীভাবে আপনার নিজস্ব বা ধার 
করা দক্ষতা দিয়ে বানানো প্রশিক্ষণমূলক বা তথ্যভিত্তিক পণ্য নিজস্ব পরিমণ্ডলে 
বিক্রি করতে পারবেন | চেষ্টা করবেন এক ধরনের জিনিস না দিয়ে মিশ্রিত 
জিনিস দিতে আর দাম যেন ৫০-২০০ ডলারের ভেতর থাকে | যেমন ধরেন, 
দুটো সিডি (প্রতিটা ৩০-৯০ মিনিট), আর সিডি সম্পর্কে ৪০ পাতার পুস্তিকা 
আর কীভাবে সহজে শুরু করা যায় সে সম্পর্কে ১০ পাতার পরামর্শ । আপনি 
চাইলে এগুলো অডিও ফাইল আর পিডিএফ হিসেবেও দিতে পারেন, কোনো 
কোনো ক্ষেত্রে সেটাই ভালো । তবে এর আগে আপনার একটা গ্রহণযোগ্যতা 
তৈরি করতে হবে। 


১. কীভাবে আপনি আপনার পরিমণ্ডলের জন্য একটা সাধারণ গুণ অর্জন 
করবেন? - যেটাকে আমি বলি 401017178 ৭০%%'- বা আপনার লক্ষ্যের 
ম্যাগাজিনগুলোতে বহুল বিক্রিত কোনো পণ্যকে আরও ঘষেমেজে বা যোগ 
বিয়োগ করে বিক্রি করতে পারবেন? তবে চিন্তাটা যেন খুব বেশি বিস্তৃত না 
হয়। ছোট পরিসরে ভেবে দেখুন। 


২. এমন কোন কোন জিনিস আছে যেগুলো আপনি বা আপনার পেশার বা 
পরিমণ্ডলের অন্যেরা- টাকা দিয়ে শিখতে ইচ্ছুক হবেন? তাহলে প্রথমে 


নিজের জন্য ওই বিষয়ে দক্ষতে অর্জন করুন, তারপর সেটা শেখাতে সে 
রকম একটি পণ্য তৈরি করুন । আপনার যদি সাহায্য লাগে বা প্রক্রিয়াটাকে 
আরও ত্বরান্বিত করতে চান, তাহলে পরের প্রশ্নটা দেখুন | 


৩. আপনি কোনো বিষয়ে কোন কোন এক্সপার্ট লোকের সাক্ষাৎকার নিতে 
পারবেন আর একটা বিক্রয়যোগ্য সিডি বানাতে পারবেন? এমন না যে 
এদের একদম সবার সেরা হতে হবে, শুধু গড়পড়তার চেয়ে ভালো হলেই 
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হবে । তাদেরকেও সাক্ষাৎকারের একটা কপি দিয়ে আসবেন বা টাকা 
চাইলে দিয়ে দেবেন (সাধারণত এতেই কাজ হয়ে যায়) তাতেও না 
হলে তাকে আগাম কিছু টাকা দিন এবং একটা রয়্যালটি ঠিক করে রাখুন | 
লাগলে 911১০.০010-এ কথা বলুন আর 17090২০০০০০ দিয়ে আপনাদের 
কথোপকথন সরাসরি আপনার কম্পিউটারে রেকর্ড করে নিন তারপর 10093 
ফাইলটা একটা অনলাইন ট্রান্সক্রিপশন সার্ভিসকে পাঠিয়ে দিন | 


৪. আপনার জীবনে কী এ রকম কোনো ঘটনা আছে যে, আপনি ব্যর্থতাকে 
বেড়ে ফেলে সফল হয়েছেন, যেটাকে আপনি অন্যদের জন্য একটা 
শিক্ষামূলক পণ্যে পরিণত করতে পারবেন? অতীতে আপনি পেশাগত বা 
ব্যক্তিগত জীবনে কী কী সমস্যার সম্মুখীন হয়েছেন, সেগুলো কীভাবে 
অতিক্রম করেছেন সেগুলো নিয়েই পুস্তিকা বা সিডি বের করতে পারবেন 


দক্ষ নির্মীতা: 


মাত্র 8 সপ্তাহেই কীভাবে একজন বিশেষজ্ঞে পরিণত হবেন 


এখনই সময় এই বিশেষজ্ঞ নিয়ে ভুল ধারণাটাকে মুছে ফেলার | পাবলিক 
রিলেশনের লোকেরা অবশ্য তখন আমার ওপর নাক সিটকাবে | এক নম্বর কথা 
হচ্ছে, একজন বিশেষজ্ঞ হিসেবে পরিচিত পাওয়া, আর আসলেই একজন 
বিশেষজ্ঞ হওয়া আলাদা ব্যাপার । ব্যবসায়িক দৃষ্টিকোণ থেকে প্রথমোক্তব্যক্তি 


হয়েই আপনি আপনার পণ্য বেচতে পারবেন, আর দ্বিতীয় ব্যক্তি হলে আপনার 
পণ্যের গুণগত মান ভালো হবে, তাতে পণ্য ফেরত আসার সম্ভাবনা কমবে। 
আপনি চাইলে কোনো বিষয়ে ব্যাপক জ্ঞান অর্জন করতে পারেন । ডাক্তারির 
কথাই ধরুন, আপনি যতই জানেন না কেন, যদি আপনার নামের শেষে এমডি 
লেখা না থাকে, তাহলে আপনার কথা কেউ মানবে না। এই এমডিকেই 
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আমি বলি “বিশ্বাসযোগ্যতার সুচক' | তাই এই সবচেয়ে বেশি বা ভালো 
বিশ্বাসযোগ্যতার সুচকধারী তথাকথিত বিশেষজ্ঞরাই দেখা যায় অন্যান্য অনেক 
গভীর জ্ঞানধারীদের চেয়ে বেশি সফল হয় । এটা শুধু তার উচ্চ অবস্থানের 
কারণে, ব্যক্তিগত দক্ষতার জোরে না। 


তাহলে কীভাবে আমরা সবচেয়ে কম সময়ে এই বিশ্বাসযোগ্যতার সুচক অর্জন 
করতে পারি? নিউইয়র্ক আর লস আ্যার্জেলেসের কয়েকটা সেরা পাবলিক 
রিলেশন ফার্মের কর্মপদ্ধতি অনুসরণ করে দেখলে খারাপ হবে না। 


আমার এক বন্ধু মাত্র তিন সপ্তাহের চেষ্টায় দেশসেরা একজন রিলেশনশিপ 
এক্সপার্টে পরিণত হয়েছিল । পরে তাকে নিয়ে গ্রামার ম্যাগাজিনসহ অন্যান্য 
সংবাদমাধ্যমে প্রতিবেদন ছাপা হয়| ও ফর্চুন ৫০০ কোম্পানিগুলোর 
কর্মকর্তাদের পরামর্শ দিত কীভাবে মাত্র ২৪ ঘন্টায় তারা তাদের অধীন 
ব্যক্তিদের সাথে সম্পর্কৌন্নয়ন করতে পারে । কীভাবে সে এটা করেছিল? 

ও শুধু কয়েকটা সহজ ধাপ অনুসরণ করেছিল যা একটা বিশ্বাসযোগ্যতার প্রভাব 
তৈরি করেছিল | আপনিও চাইলে সেটা করতে পারেন । 

১. দুই/তিনটা সংশ্লিষ্ট বাণিজ্য সংস্থায় যোগ দিন যাদের নামটা শুনতে ভারি 
লাগে | আমার বান্ধবীর ক্ষেত্রে, ও বেছে নিয়েছিল 00110 7২95010001) 
(৬/৮/৬.৪০17791.016)) 1119 11760170810108] 17001170961017 101 00017001: 
70000911017 (জ/জ/ড/.1০.018) | ক্রেডিট কার্ড দিয়ে মাত্র পাঁচ মিনিটে কাজটা 
করা সম্ভব 


২. আপনার বিষয়টার ওপর তিনটা বহুল বিক্রিত বই পড়ন (অনলাইনে 
নিউইয়র্ক বেস্টসেলার লিখে সার্চদিলেই হবে ) তারপর এক পাতায় সবগুলোর 
সারমর্ম করে নিন। 

৩. ধারেকাছের কোনো ইউনিভার্সিটিতে দুই তিন ঘণ্টার একটা ফ্রি সেমিনার 
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করুন। পোস্টারিং বা অন্য যেকোনোভাবে প্রচারণা চালাবেন । তারপর একই 
এলাকার কোনো নামকরা কোম্পানির কোনো শাখায় একই কাজ করুন| 

ওই কোম্পানিকে বলুন যে আপনি এর আগে অমুক ইউনিভার্সিটি বা কলেজে 
সেমিনার করেছেন, আর ১ নং ধাপে যে সংস্থার সদস্য হয়েছেন সেটির নাম 
উল্লেখ করবেন । বন্তৃতায় একটা কথা স্পষ্ট করবেন যে, আপনি এখানে 
সেমিনার করতে এসেছেন শিক্ষাপ্রতিষ্ঠানের বাইরে বক্তৃতার অভিজ্ঞতা নিতে, 
কোনো ব্যবসায়িক উদ্দেশ্যে না। কমপক্ষে দুটো দিক থেকে সেমিনারটা রেকর্ড 
করে রাখবেন, যাতে পরে সিডি বা ডিভিডি আকারে প্রকাশ করতে পারেন । 

৪. এচ্ছিকঃ কোনো বাণিজ্যভিত্তিক ম্যাগাজিনে আপনার বিষয়ভিত্তিক এক 
দুটো আটিকেললিখবেন । সেখানে উপরের ১-৩ নং ধাপের অজনগুলোর কথা 
উল্লেখ করবেন । যদি ম্যাগাজিনে লেখা ছাপতে রাজি না হয়, তাহলে একজন 
বিশেষজ্ঞের সাক্ষাৎকার নিয়ে দেওয়ার প্রস্তাব দিন- এতেও একজন কন্ট্রিবিউটর 
হিসেবে আপনার নাম উঠবে। 

5. [স0০-এ যোগ দিন | এটা এমন একটা সাইট যেখানে সাংবাদিকেরা 
রিলেশন পাওয়া সহজ, আপনাকে শুধু কম কথা বলতে হবে আর বেশি শুনতে 
হবে ।১,৩ আর ৪8 নম্বর উপায় ব্যবহার করে বিশ্বাসযোগ্যতা প্রদর্শন করুন 

আর অনলাইনে রিসার্চ করে সাংবাদিকদের খুশি করুন । ঠিকমতো করতে 
পারলে আপনি সহজেই সংবাদমাধ্যমে জায়গা করে নিতে পারবেন । সেটা 
স্থানীয় সংবাদপত্র থেকে শুরু করে নিউ ইয়র্ক টাইমস বা এবিসি নিউজও হতে 
পারে। 

একজন পরিচিতবিশেষজ্ঞ হওয়াটা কঠিন কিছু না, তাইআমি সেই প্রতিবন্ধকতা 
সরিয়ে দিতে চাই | 

আপনি যেটা না, সেটার অভিনয় করার জন্য কিন্তু আমি বলছি না | আমি পারব 
ও না। বিশেষজ্ঞ” কথাটা আসলে অস্পষ্ট আর অতিব্যবহারের দোষে দুষ্ট । 
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আধুনিক পাবলিক রিলেশনের ভাষায় বেশির ভাগ ক্ষেত্রে বিশেষজ্ঞতার প্রমাণ 
পাওয়া যায় সামষ্টিক কর্মকাণ্ডে, ক্লায়েন্ট লিস্ট, প্রশংসাপত্র লেখায় আর সংবাদ 
মাধ্যমে উপস্থিতিতে | আপনার 73 কত বা কয়টা 707.) আছে তাতে না। 
সত্যকে বিকৃত না করে ভিন্ন আলোকে প্রদর্শন করা- এটাই হচ্ছে এই 

খেলার নাম | 

আশা করি শিগগিরই আপনাকে তে খাখ-এ দেখতে পাব | 


04: জিজ্ঞাসা এবং করণীয় 


এই হাতেকলমে শেখার অধ্যায়ে 3 & 4: খুব সহজ | আসলে এটা কোনো 
প্রশ্নই না। 


সেটা হচ্ছে: আপনি কী অধ্যায়টা পড়েছেন আর যা যা বলা হয়েছে তা 
করেছেন?” যদি না করে থাকেন তো করে ফেলুন! তাই সচরাচর 3 & 4-এর 
পরিবর্তে এটা আর পরের দুটো অধ্যায়ের শেষে না বরং ভেতরেই আরও 
বেশি উপায় আর বিস্তারিত বিবরণ বলে দেওয়া হবে যাতে আপনার করণীয় 
করতে সুবিধা হয় | 


অস্বস্তিকর অভ্যাস অনুশীলনের চ্যালেঞ্জ 


ইয়োডাকে খুঁজে বের করুন (৩ দিন) 

টানা তিন দিন কমপক্ষে তিনজন বিখ্যাত মেন্টরকে ফোন করুন| কমপক্ষে 
একবার ফোন করে এরপরে ই-মেইল করবেন । আমার পরামর্শ, সকাল 
৮.৩০-এর আগে বা সন্ধ্যা ৬.০০-এর পরে ফোন দেবেন, এতে করে লাইন 
ব্যস্ত পাওয়ার সম্ভাবনা কম হবে| একটামাত্র প্রশ্ন আগে থেকেই ঠিক করে 
রাখবেন, এমন কোনো প্রশ্ন যেটার উত্তর আপনি অনেক দিন ধরে খোঁজাখুঁজি 
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করেও পাননি । চেষ্টা করবেন একেবারে উপরের সারির কাউকে ধরতে 

সিইও, অতিসফল উদ্যোক্তা, বিখ্যাত লেখক, এরা- শুধু ভয় কম লাগবে এ 
জন্য অল্প যোগ্যতার কারও দিকে যাওয়া লাগবে না। প্রয়োজন হলে ৮৬৬. 
00106906811509010)119.০01 ব্যবহার করবেন | নিচের মতো করে কথা বলতে 
পারবেন। 


অচেনা উত্তরদাতা: একমি ইঙ্ক থেকে বলছি । [বা মেন্টর ক এর অফিস] 
আপনি: হাই, আমি টিম ফেরিস। একটু জন গ্রিশামকে দরকার 1২৪ 
উত্তরদাতা: কী কারণে জানতে পারি কি? 
আপনি: অবশ্যই | জানি ব্যাপারটা শুনতে অদ্ভুত লাগবে,২৫ আমি একজন 
নবীন লেখক । মাত্রই আমি টাইম আউট নিউইয়র্ক-এ৬ ওনার একটা লেখা 
পড়লাম 
২৪। একদম সাধারণ ভঙ্গিমায় আর আত্মবিশ্বাসের সঙ্গে কথা বলবেনতাহলেই দেখবেন 
কাজ হয়ে গিয়েছে !আমি মিস্টার/মিস অমুকের সঙ্গে কথা বলতে চাই, প্লিজ, এভাবে 
বললে মনে হবেষে আপনি তাদেরকে চেনেনই না।আর 
আপনি যদি চান যে কাজ হোক,তাহলে আপনার মেন্টরকে নাম ধরে ডাকুন কাজটা 
ঝুঁকির,কারণ ওরা আপনার চালাকি ধরেফেলতে পারে । 
২৫ যখনই কঠিন কোনো অনুরোধ করালাগে,আমি এইধরনের কথা বলি ।এতে 
করে যাকে অনুরোধ করা হচ্ছে সে নরম হয় আর কৌতুহলী হয়ে ওঠে,ফলে 
সরাসরি“না"বলে দেওয়ার আগে সে আপনার কথাটা অন্তত শুনবে । 


২৬ |এরফলে প্রশ্ন করার আগেই উত্তর করা হয়ে যায় আপনি কে আর কেনো 
ফোন করেছেন?”কারো সহানুভূতি পেতে হলে আমিএমন কিছু বলতে চাই যেটা 
সে আগে কখনো শোনেনি ।আমি সম্প্রতি অনলাইনে এমন এক টাফিচার দেখেছি 
যেখানে এটাকে কল করার পেছনের মোক্ষম কারণ হিসাবে দেখানো হয়েছে। 
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আমি ওনার অনেক দিনের ভক্ত, আজ বহু কষ্টে সাহস করে ফোন 
করেছি একটা পরামর্শের জন্য | দুই মিনিটের বেশি সময় নষ্ট করব না 
ওনার | আপনি কি কোনোভাবে ওনার সাথে একটু কথা বলিয়ে দিতে 
পারবেন? আপনার প্রতি আজীবন কৃতজ্ঞ থাকব। 

উত্তরদাতাঃ হুম... একটু ধরুন । দেখি উনি ফ্রি আছেন কিনা । [দুই মিনিট 
পর] ধরুন, কথা বলুন | গুড লাক | 

[অন্য একটা লাইনের রিং] 

জন গ্রিশাম; জন গ্রিশাম বলছি। 

আপনি: হাই,মিস্টার গ্রিশাম, আমার নাম টিম ফেরিস | আমি জানি শুনতে 
অদ্ভূত লাগবে | আমি আসলে একজন নবীন লেখক আর আপনার বহুদিনের 
ভক্ত | আমি মাত্রই টাইম আউট নিউইয়র্ক-এ আপনার লেখাটা পড়লাম 
তারপর সাহস করে আপনাকে ফোনটা করেছি । আমি আসলে একটা 
পরামর্শ চাই আপনার কাছে । আপনার দুই মিনিটের বেশি নষ্ট হবে না। 
আপনার একটু সময় হবে?২৯ 

জন গ্রিশাম: আহ... আচ্ছা | বলুন। আমার আবার একটু পরেই কাজ 
আছে। 


আপনি কেথা বলা শেষে): আমাকে সময় দেওয়ার জন্য অশেষ ধন্যবাদ | 
আমার মাথায় যদি আর কোনো প্রশ্ন আসে- খুব বেশি আসবে না, নিশ্চিত 
থাকতে পারেন, তবু যদি কখনো কোনো প্রশ্ন আসে আমি কি আপনাকে 

২৭ |মানুষ সাধারণত তার পরিচিত লোকজনকেই ফোন করে ।আপনার যদি দীর্ঘ 
দিনের ভক্ত বলতে আপত্তি থাকে, 

তাহলে অন্তত বলবেন যে কয়েক বছর ধরে উনার কাজ ফলো করছেন 
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২৮। বেশি শক্ত ভাব দেখাতে যাবেন না ।আপনিযে নার্ভাস সেটা পরিষ্কার করবেন 
তাহলে দেখবেন তারাও নরম হয়ে যাচ্ছে | মাঝে মাঝে আমি নার্ভাস না হলেও 
এমন করে থাকি । 

২৯ | এখানে শব্দচয়ন খুবগুরুত্বপূর্ণ। তাদেরকে বলবেন আপনাকে কোনো 
ব্যাপারে“সাহায্য”করতে | 

৩০ |রিসেপশনিস্টদের বাধা সংক্রান্ত পরিচ্ছেদে যেমন লেখাছিল এখানেও ঠিকসে 
রকম করবেন, ইতস্তত করবেন না যা বলার দ্রুত বলে আসল কথা বলার অনুমতি 
নিয়ে নেবেন। 

৩১ [ভবিষ্যতে কথা বলার সুযোগ সৃষ্টি করে তারপর কথোপকথন শেষ করবেন ই- 
মেইল এর মাধ্যমেই শুরু করবেন, আস্তে আস্তে গুরু-শিষ্যের সম্পর্ক গড়ে উঠবে 


বাস্তবজীবনে লাইফস্টাইল ডিজাইন 


চাদের ওপরে 


আমার ১৩ বছর বয়সী মেয়ে বড় হয়ে ত্যাস্ট্টোনাট হতে চায় । গত বছর 
সে খুব বড় একটা চ্যালেঞ্জের মুখোমুখি হয় । তখন আযাপোলো ১৩-এর 
একটা সংলাপ “ব্যর্থ হওয়ার কোনো সুযোগ নেই” অনেকটা আমাদের মটোর 


মতো হয়ে দাঁড়ায় । আমি আযাপোলো ১৩-এর কম্যান্ডার জিম লোভেলের 
সঙ্গে যোগাযোগ করব বলে ঠিক করলাম । তাকে খুঁজে বের করতে অবশ্য 
খুব বেশি কাঠখড় পোড়াতে হয়নি, আর উনিও আমার মেয়েকে খুবই সুন্দর 
একটা চিঠি লিখে জানান আযাপোলো প্রোগ্রামে সুযোগ পেতে তাকে কত 
কঠিন পরীক্ষা দিতে হয়েছে আর কঠোর পরিশ্রম করতে হয়েছে । একটা নষ্ট 
স্পেসক্তাফট নিয়েও কীভাবে তিনি বেঁচে ফিরেছিলেন সেই গল্প ছিল সেখানে । 
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ওনার চিঠি আমার মেয়েকে অন্য রকমভাবে অনুপ্রাণিত করে । কয়েক মাস 
পরে আমরা আর একটু চেষ্টা চরিত্র করে একটা শাটল লাঞ্চ করা দেখতে 
যেতে পেরেছিলাম | 


- রব 


টুলস ত্যান্ড ট্রিকস 


বাজারের সঠিক আকার সম্পর্কে নিশ্চিত হওয়া 
(010700969 (৬৬৮/৬.901110909.০0177) এবং 


(309106085(/৬৬৬4.001817608,3.00100) 


বেশির ভাগ ওয়েবসাইটের মাসিকভিজিটর কতজন সেটা বের করতে পারবেন । 
আর কোথা থেকে সবচেয়ে বেশি ভিজিটর আসে সেটাও বের করা যায়| 


৬৬111075 1৬1811091 (৬/%/৬4.৬/11101910081190.00100) 


এখানে আপনি হাজার হাজার সরকারি আর বিশেষায়িত ম্যাগাজিনের খোঁজ 
পাবেন, সঙ্গে পাবেন সার্কুলেশন আর সাবস্ক্রিপশন সংখ্যা । আমার অবশ্য 
ছাপা সংখ্যাই পছন্দ | 


১% (৬/৬/%/.৪])%00.00100) 
আপনার প্রতিযোগীর অনলাইন বিজ্ঞাপনের খরচ, কি ওয়ার্ড আর বিজ্ঞাপনের 


বিজ্ঞাপন দেওয়ার মানে হচ্ছে বিজ্ঞাপনের ছ২07 সফল । 


১(৪170810 1২816 ৪170 1819 ১০1-৬1099 (৮/৬/৬/.-05.00107) 


দ্য 4-77087 ওয়ার্ক উইক | 254 


/00100175 এর অনুমতি ব্যাতিত “দ্য 4-17001 ওয়ার্ক উইক ' এই বইয়ের আংশিক বা হুবুহু মুদ্রণ / কপি প্রকাশিত করা বা 7৫£7719 অনলাইনে 91০ করা দণ্ডনীয় অপরাধ | 


এটা দিয়ে আপনি ম্যাগাজিনের বার্ষিক লিস্ট আর কোন কোন কোম্পানির 
কাস্টমার মেইলিং লিস্ট ভাড়া দিচ্ছে সেটা চেক করতে পারবেন । যদি আপনি 
হাঁস শিকারের ওপর একটা প্রশিক্ষণমুলক ভিডিও বানাতে চান, তাহলে একটা 
শিকারের বন্দুক বানায় এ রকম কোম্পানির কাস্টমারের সংখ্যা আর এই 
সংক্রান্ত ম্যাগাজিনগুলোর লিস্ট বের করতে পারবেন । তবে অনলাইনের তথ্যে 
বিভ্রান্ত হলে, এখানে টাকা খরচ না করে লাইব্রেরিতে গিয়ে ছাপানো কাগজটা 
ব্যবহার করুন। 


উৎপাদন বা খুচরা বিক্রির জন্য পণ্য খুঁজে বের করা 


£0011906 14660170: 01101008101 (৮/৬৬৬/.০11010098171.00107), 
(50117101591010 11706101) (৬/৬/৬৬.0].00100), 


£51018.7010 45950019899 (ভ্ ড.81119.7010.00107/85909018169) 


কোনো চালান বা মূল্যতালিকা লাগবে না । 01101181 আর 0:07101551017 
[00701100-এর মতো সহযোগী নেটওয়ার্ক দিয়ে বিভিন্ন পণ্য নিয়ে নিরীক্ষা 
চালাতে পারবেন । এরা আপনাকে প্রতি ক্রয়ে ১০-৭৫ শতাংশ পর্যন্ত দেবে । 
পদ্ধতিটা খুব দ্রুত আর এতে করে একই রকম পণ্য ব্যবহার করে আপনার 
ধারণার সত্যতা বের করতে পারবেন । আমি বলব দুটো সাইটেই আযাকাউন্ট 


খুলে রাখতে, তাহলে দেখতে পাবেন বেস্টসেলিং পণ্যগুলো আসলে কীভাবে 
বিক্রি হয় আর বিজ্ঞাপন দেওয়া হয় | 


আমাজন আসোসিয়েটস গড়ে ৭-১০ শতাংশ কমিশন দেয় । বিস্তারিত 
কোনো তথ্যভিত্তিক পণ্যের বাজার যাচাইয়ের জন্য একটা বেস্টসেলিং বই 
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খুবই ভালো পরীক্ষামূলক উপাদান । আর এসবের জন্য বিভিন্ন দামি কী ওয়ার্ড 
বা বহুল ব্যবহৃত কোনো ব্র্যান্ডের নাম ব্যবহার করে আপনার সহযোগীদের 
মাঝে দর কষাকষির যুদ্ধ লাগিয়ে দেবেন না। হয় উপযুক্ত জিনিসে হাত দিন, 
নাহয় সববাদ | 


£১110808, (৬/৮/৬4.81108109.0010) 


চায়নাভিত্তিক আলীবাবা হচ্ছে বিশ্বের সবচেয়ে বড় বিজনেস টু বিজনেস বাজার 
এখন | ৯ ডলারের 1৬7১3 প্লেয়ার থেকে শুরু করে ২ ডলারের ওয়াইনের 
বোতল চান? সব এখানে পাবেন | যদি এখানে কিছু খুঁজে না পান, তাহলে ধরে 
নিতে পারেন যে দুনিয়ার কোথাও আর পাবেন না। 


৬৬০01105106 13181109 (৬৬/৬৬৮/.৬/0110%/10001-891109.00100) 


পণ্য উৎপাদনের পাশাপাশি আপনার কাস্টমারের দোরগোড়ায় পণ্য পৌঁছে 
দেবে এ রকম প্রস্তুতকারক খুঁজে পাওয়ার উপায় পাবেন এখানে । এতে করে 
আপনাকে জিনিস একবার কিনে আবার বেচতে হবে না। এখানেই 4108201 
আর ০738৮-এর বিক্রেতারা ডেলিভারি ম্যান খুঁজে পায়, শুধু তা-ই না পাইকারি 
বিক্রেতা আর দালালের সন্ধানও পাবেন | 91)0793101 (ভ্মজ্মডন.9110093101.9010) 
ও ব্যবহার করতে পারেন | এখানেও ১০ লাখের উপরে ডেলিভারি দেওয়ার 
মতো পণ্য পাবেন । 

11101707855 1২9615601- 911৬1817019,000101-৩ (৬/৬॥ ৬.(101079,91791.00107) 
বানানো সম্ভব এ রকম যেকোনো জিনিসের প্রস্তুতকারকের সঙ্গে যোগাযোগের 
ঠিকানা পাবেন । আন্ডারওয়্যার থেকে বিমানের খাবার- সব। 


ইলেকট্রনিক্স, ডিভিডি আর বই: 


(৬৬৮/৬৬.1117-10010001.00100, 


ড/৬/৬/.০০110819.090100) 
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গৃহস্থালি ও অন্যান্য যন্ত্রপাতি: 


(৬৬ ড.1100139৬/8195.01-5, 
ড/৬/৬৬.781010109117810/816910৬4.00100) 


এই ক্যাটাগরির পণ্য তো পাবেনই সঙ্গে পাবেন এগুলো বিজ্ঞাপনের নানা 
উপাদান, সঙ্গে নানান মেলায় অনশগ্রহণের সুযোগ | 


খাবার এবং পুষ্টি পণ্য 


(৬/৮/৬.9%00099896.0010), 


9%009৬/950.9017) 


পাবলিক ডোমেইন মেটেরিয়াল (যেগুলোর কপিরাইট নেই) ব্যবহারের আগে 
একজন ইন্টেলেকচুয়াল প্রোপাটি আযাটর্নির সঙ্গে কথা বলে নেবেন । কেউ যদি 
কোনো পাবলিক ডোমেইন ওয়ার্কের ২০ শতাংশ ও পরিবর্তন করে (রূপান্তর 
বা সংক্ষেপণ), সেটাও “নতুন” বলে বিবেচিত হবে আর কপিরাইট করানো 
যাবে । আর তখন এগুলো বিনা অনুমতিতে আর ব্যবহার করা সম্ভব হবে না। 


এখানে বিস্তারিত বোঝানো সম্ভব না শুরুতে তাই নিজে গবেষণা করে কিছু 
বের করুন, তবে পণ্য উৎপাদন শুরুর চিন্তা করার আগে অবশ্যই কোনো দক্ষ 
কাউকে নিজের কাজ ঠিক আছে কিনা সেটা দেখিয়ে নেবেন। 


150]90 07000171091 (৮/৬%৬/.00100101091-5-01-9) 
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প্রজেক্ট গুটেনবার্গ হচ্ছে একটা ডিজিটাল লাইব্রেরি । এখানে প্রায় ১৫ হাজার 
সাহিত্যকর্ম পাবেন যা এখন পাবলিক ডোমেইন হয়ে গিয়েছে। 


110171৬0% ( ৬/৬/৬/.11101150%.015 ) 


এটা হচ্ছে অডিও বুকের সংগ্রহশালা | যেসব বইয়ের কপিরাইট নেই আর ফ্রি 
ডাউনলোড করা যায় সেগুলোর অডিও এখানে পাওয়া যায় | 


সেমিনার বা বিশেষজ্ঞদের ফোনে নেওয়া সাক্ষাৎকার রেকর্ড করে রাখা যাতে 
সেটাকে পরে সিডি বা ডাউনলোড করার উপযোগী পণ্যে পরিণত করা যায় | 


17090২০০01001 ( ড/%/৬4.100-9001001.001 ) (১৫), 


(০811 17২০০010091 (1000://90810010.0017/008,0/08111001001/) (1৬1৪০) 


এই প্রোগ্রামগলো ব্যবহার করে যেকোনো ফোনকল রেকর্ড করতে পারবেন । 
কম্পিউটারে 91০ বা অন্যান্য ৬০7 প্রোগ্রামও রেকর্ড করা যাবে। 


10960956 0010101:91009 (ড৮৬/৬.10090569017191:01709.00107) 


একটা ফ্রি৮০০ সিরিয়ালের কনফারেন্স লাইন পাবেন এখানে, যা দিয়ে 
একসঙ্গে অনেকের সাথে কথা বলতে পারবেন । ফ্রি রেকর্ডিং আর হারিয়ে 
যাওয়া ফাইল পুনরুদ্ধারের সুবিধাও আছে । সাধারণ একটা ফোন দিয়েই 

সব করা সম্ভব, তাই কোনো কম্পিউটার বা ইন্টারনেট সংযোগের প্রয়োজন 
হবে না। তবে যদি আপনি কোনো প্রশ্নোত্তর পর্ব চালান তাহলে বলব আগেই 
প্রশ্নগুলো সংগ্রহ করে নিতে । নইলে দেখা যাবে একসাথে অনেকে কথা বলে 
হট্টগোল করে ফেলছে। 


01176 19:01901 (চচএ%এ.]1119])01901.00107) আর 


1)1101)11) (৬/৮/৬৬.011000111.00117) 
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ভিডিও টিউটোরিয়ালের জন্য যদি আপনি আপনার ফোনের ক্ক্িনের কর্মকাণ্ড 
রেকর্ড করতে চান, তাহলে এই দু'টো প্রোগ্রাম ভালো কাজে দেবে । দুটোই 

ক্রি । যদি আপনি এগুলো আবার এডিট করতে চান, তাহলে 7179-এর বড় ভাই 
(91068519 (ড%%%.০81769518.০017)-এর সাহায্য নিতে পারেন । 


রয়্যালটির জন্য অন্যদের দেওয়া আইডিয়ার লাইসেন্সিং 


117৬01001২15176 (৬৮৬/%/.117017015171.0010 ) 

আমার দেখার মধ্যে ধারাবাহিকভাবে সবচেয়ে সফল উদ্ভাবক হচ্ছেন স্টিফেন 
কী |ডিজনি, নেসলে আর কোকাকোলা থেকে মিলিয়ন ডলারের ওপর রয়্যালটি 
পান নিয়মিত | উনি কিন্তু খুব যে উন্নত প্রযুক্তির কিছু বানান এমন না, ওনার 
বিশেষত্ব সাধারণ জিনিস বানানোয় ৰা কোনো জিনিসকে আর একটু উন্নত 
করায় | বানানোর পর সেগুলোকে বড় বড় কর্পোরেশনে ধার দেন। উনি একটা 
আইডিয়া বের করে মাত্র ২০০ ডলারের একটা প্যাটেন্ট দাখিল করেন | এরপর 
থেকে অন্য কোনো কোম্পানি তার পণ্যটা উৎপাদন করে আর উনি শুধু টাকার 
চেক সংগ্রহ করেন। এই সাইটে আপনি আপনার পণ্যের প্যাটেন্টের জন্য 
কীভাবে কি করবেন সেটা জানতে পারবেন । স্টিফেনের কৌশলগুলো এক 
কথায় অমূল্য । 

(00075-1২010101- (50100180101) (৬৬৬/%/.০001751-01719100107) 


এটা হচ্ছে একটা ৮০০ পাউন্ড ওজনের ইনফোমার্সিয়াল গরিলা | এটা 

প্রতিবছর প্রায় ১.৩ বিলিয়ন ডলারের পণ্য বিক্রি করে থাকে 11017 7২90চ105, 
[9:0806৮ 301000017, ৬/10501-7১18695-এর মতো আরও অনেক মেগা-হিট 
এদের হাত ধরেই এসেছে । যদিও এরা ২-৪ শতাংশের বেশি রয়্যালটি দেয় 

না, তবে বিক্রির পরিমাণ এত বেশি হয় যে পুষিয়ে যায় | আপনার পণ্য 
এখানে জমা দিতে পারেন | 
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0001690 ১6৪699 12869102100. 11:800111911 00009 ( ৬/৬/৬%.0191)00.00৬) 
11001758019 ']9011701095199 109৮9101090 8 00191916199 (৬/৬/%%.8100. 
1761 4]6010170109591]1:815061- 010065' এর ওখানে “516৮7 91] 115011055”-এ 
দেখুন) 

11155100015 01:00109 9170 £১5509০018110105 (ফোন করে জিজ্ঞেস করতে 
পারেন এখানে লাইসেন্স করার মতো কিছু আছে কিনা) (৬৮/৮/.010038.012/ 
1২9501:099/11৬917601001-01)9.1701) 

বিশেষজ্ঞ হওয়া 


11019 ৬18 1১1২ 1.9805 (৮/৬4৬/.01198,05.0010) 


বিভিন্ন পত্রিকা, টিভি বা রেডিওর প্রযোজকেরা বিশেষজ্ঞ মতামত বা 
সাক্ষাৎকারের জন্য এখানে খোঁজ করেন | স্থানীয় থেকে শুরু করে সিএনএন বা 
নিউইয়র্ক টাইমস- সবাই | তাই ক্রোতের বিপরীতে না গিয়ে যেসব ঘটনা নিয়ে 
আলাপ চলছে সেগুলো নিয়ে বিস্তারিত অনুসন্ধান চালান |17/২০-তে কোনো 
খরচ ছাড়াই আপনি সংবাদদাতা হিসেবে কাজ করতে পারবেন । লাগলে 
ওখানকার নিয়োগকর্তাকে আমার নাম বলবেন, কাজ হবে । 


11২৬/০0 19955 1২9198595 (৬/৬/৬/.[01010011600.00100) 


বেশির ভাগ ক্ষেত্রেই এখন আর প্রেস রিলিজ ব্যবহার হয় না, তবে এই 
জিনিসটার ভালো কিছু সা ইঞ্জিন সুবিধা আছে । কোনো কিছু সার্চ দিলে এটার 
খবর 03০9০9819 [০৮9 বা ৪1799! ব€৬৪-এর একদম শুরুতে ওঠে | 


10091001101 ( ৬/৮/৬৬.০51)0101101.001) ) 


দ্য 41797 ওয়ার্ক উইক | 260 


450016০17% এর অনুমতি ব্যাতিত “দ্য 4-7700: ওয়ার্ক উইক * এই বইয়ের আংশিক বা হুবুহু মুদ্রণ / কপি প্রকাশিত করা বা 7১৫£711০ অনলাইনে 9176 করা দণ্ডনীয় অপরাধ | 


পাবলিক রিলেশনে দক্ষদের এটা আর একটা গোপন অন্ত্র। সবাইকে দেখানোর 
জন্য একটা বিশেষজ্ঞ প্রোফাইল তৈরি করা, সংবাদ মাধ্যমের শীর্ষ লোকদের 
যোগাযোগের মাধ্যম খুঁজে পাওয়া কিংবা প্রায় ১২ হাজার সাংবাদিককে 
একসঙ্গে প্রেস রিলিজ পাঠানো- সবই পাবেন এই একটা ওয়েবসাইটে | প্রতি 
মাসে এখানে ৫ মিলিয়ন হিট পড়ে । এটা দিয়েই আমি 3০-তে যোগাযোগ 
করে আমার টিভি শো-টা শুরু করেছিলাম | ফোন করলে আমার নাম বলবেন 
বা অনলাইনে হলে "17 550199 $100' ভাউচার ব্যবহার করবেন । ১০০ 
ডলার ছাড় পাবেন তাহলে । 


বাস্তবজীবনে লাইফস্টাইল ডিজাইন 
বন জর টিম ফেরিস, 
গত শনিবার আমি বার্নস ত্যান্ড নোবল-এ গিয়েছিলাম একটা বই কিনতে 
(বইটার নাম 710110 01 0811061) | ওখানকার লোক বইটা আনতে গেলে 
আমি কাউন্টারে অপেক্ষা করছিলাম, তখনই খেয়াল হলো ওখানে 4-170| 
ড/ 01596]. বইটা রাখা | অন্য কেউ হয়তো অর্ডার করেছিল |কি মনে করে 
আমি বইটা নিয়ে পড়তে শুরু করলাম | যা ধরেছেন তাই, আমি আপনার 
বইটাও আনিয়ে নিলাম | আমি এখনও 70010 97 0817০০1 ধরিনি কিন্তু আপনার 
বইটা শেষ করে ফেলেছি। 
এই সোমবার আমি বসকে বললাম যে সপ্তাহে দুই দিন আমি বাইরে থেকে 
অফিস করতে চাই | উনি রাজি হয়েছেন, পরের সপ্তাহ থেকে শুরু করব। 


সোমবারেই আমি সেপ্টেম্বরের জন্য প্যারিসে একটা দারুণ আ্যাপার্টমেন্ট বুকিং 
দিয়েছি । আমার সাউদার্ন ক্যালিফোর্নিয়ার বাসা ভাড়ার মাত্র অর্ধেক লেগেছে 
তাতে । আমি এখন থেকেই আস্তে আস্তে আমার অফিসের বাইরে কাজ করার 
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সময় বাড়াব যাতে পুরো সেপ্টেম্বরে বাইরে বসে কাজের অনুমতি পেতে কোনো 
সমস্যা না হয় | আর যদি না পাই (তেমনটা হবে না বলেই আমার বিশ্বাস) 
তাহলে চাকরি ছেড়ে দেব। 

এখন আমি আমার ইনকাম অটোপাইলট নিয়ে কাজ করছি। 

টিম, মাত্র তিন দিনে আমার জীবন পাল্টে গিয়েছে আর আপনার বইটা কিন্তু 


খুবই মজার) | অনেক ধন্যবাদ! 
- সিন্ডি ফ্রাঙ্ছি 


১০. ইনকাম অটোপাইলট ২ 
কর্মকল্প পরীক্ষা করে দেখা 


যখনই কোনো সিাভমুলক পরীক্ষচ ঘারা কোনো তড়ের অসারতা প্রমাণ 
হয়েছে, তখনই সেটা বাতিল হয়ে গিয়েছে এভাবেই ।বিত্জানের শত 
বজায় থাকে... কাজাগি করেন পরী্চকের। যারা ততুবিদদের কাজকে 
বটি তত রাখেন / 


_ মিচিও কাকু, তাত্তিক পদার্থবিদ, 30117571910 11)০07-এর জনকদের 

একজন, 11510151802 
প্রতিবছর ১ লাখ ৯৫ হাজার বই প্রকাশ হয়, এর মাঝে ৫ শতাংশেরও কম 
বইয়ের ৫ হাজার কপি বিক্রি হয় | প্রকাশক আর সম্পাদকদের কয়েক যুগের 
সম্মিলিত অভিজ্ঞতাও বেশির ভাগ সময়ই ব্যর্থ হচ্ছে দেখা যায় । বডডার্স 
বুকসের প্রতিষ্ঠাতা, ড/০০৬৪]। নামে একটা দেশব্যাপী মুদি দোকানের 
জিনিসপত্র সরবরাহের কোম্পানি খুলেছিলেন, তাতে তার লস হয় ৩৭৫ 
মিলিয়ন ডলার। তার সমস্যা কী ছিল? কেউই এটা পছন্দ করেনি । 
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/00100175 এর অনুমতি ব্যাতিত “দ্য 4-17100 ওয়ার্ক উইক ' এই বইয়ের আংশিক বা হুবুহু মুদ্রণ / কপি প্রকাশিত করা বা 7৫£7719 অনলাইনে 91০ করা দগুনীয় অপরাধ । 


এখানে সারকথা হচ্ছে কোন পণ্য বা কোন ব্যবসায় লাভ হবে সেটা বোঝার 
জন্য অনুমান আর অভিজ্ঞতা দুটোই খুব দুর্বল পূর্বাভাস দেয় | দশজন 
লোককে জিজ্ঞেস করুন যে তারা আপনার পণ্য কিনবে কিনা | এরপর যারা 
“হ্যাঁ” বলেছে তাদের বলবেন আপনার গাড়িতে জিনিসটা রাখা আছে । তখনই 
দেখবেন তাদের আগ্রহ বিনীতভাবে “না” বোধক হয়ে যাচ্ছে । কারণ এরা 
শুরুতে আপনাকে খুশি করার জন্য কথাটা বলেছিলো । আসলেই টাকার 
ব্যাপার আসতেই কেটে পড়েছে । 

না যে তারা কিনতে চায় কিনা, তাদের সরাসরি কিনতে বলবেন । এটায় যারা 
সাড়া দেবে সেটাই হলো আপনার আসল ক্রেতার সংখ্যা | খাং দের কাজের 
কৌশলও এমন | 


৩২ 1000)://11559.00107.00177/2100-1017-2695941001012195905-0091. 


তৃতীয় ধাপ: সীমিত পর্যায়ে আপনার পণ্য নিয়ে পরীক্ষণ চালান 


মাইক্রো টেস্টিং হচ্ছে উৎপাদন শুরুর আগেই সন্তা কোনো বিজ্ঞাপন দিয়ে 
আপনার পণ্যের প্রতি ক্রেতাদের সাড়া নির্ণয় করা 1৩৩ 

যখন ইন্টারনেট ছিল না, তখন কাজটা করা হতো পত্রিকা বা ম্যাগাজিনে ছোট 
শ্রেণিবদ্ধ বিজ্ঞাপন দিয়ে । তাতে দেওয়া নম্বরে কল করলে একটা রেকর্ড করা 
মেসেজ শোনা যেত । যারা কিনতে ইচ্ছুক তারা যোগাযোগের ঠিকানা দিয়ে 
দিত। কলকারীর সংখ্যা আর পরবর্তী সময়ে বিক্রির ওপর ভিত্তি করে ঠিক করা 
হতো যে পণ্যটা উৎপাদন করা হবে নাকি বাদ | 
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450016০17% এর অনুমতি ব্যাতিত “দ্য 4-7700: ওয়ার্ক উইক * এই বইয়ের আংশিক বা হুবুহু মুদ্রণ / কপি প্রকাশিত করা বা 7১৫£711০ অনলাইনে 9176 করা দণ্ডনীয় অপরাধ । 


এখন ইন্টারনেট থাকায় কাজটা আরও সহজ হয়ে গিয়েছে, এখনকার 


উপায়গুলো আরও সস্তা আর দ্রুত | আগের অধ্যায়ে পড়া পণ্যগুলো আমরা গুগল 


আযাডওয়ার্ডে পরীক্ষা করে দেখতে পারি । এটাই সবচেয়ে বড় আর সবচেয়ে 
নিভেজাল পে-পার-ক্লিক (97৮০) ইঞ্জিন | পাঁচ দিনে ৫০০ ডলারেরও কম 
লাগে । ৮৮০ উপরে বলা উল্লেখযোগ্য সার্চ রেজাল্ট দেখায়, পাশাপাশি গুগলের 
সাধারণ সার্চ রেজাল্টও দেখায় | কেউ যখন গুগলে বিজ্ঞাপনদাতার পণ্য সংক্রান্ত 
কোনো কিছু সার্চ করে, তখন সেখানে পণ্যের বিজ্ঞাপন প্রদর্শিত হয় | যেমন, 
ধরুন “মনোযোগ বাড়ানোর ওষুধ" লিখে কেউ সার্চ দিল, তখন আপনি যদি 
এই পণ্যের বিজ্ঞাপন দিয়ে থাকেন তো সেটা দেখা যাবে। প্রতিবার বিজ্ঞাপন 
দেখানোর জন্য ০.৫ ডলার থেকে ১ ডলার পর্যন্ত ফি নেওয়া হয় | 999516 
/১৫৬/০1৫$ আর 77১০ সম্পর্কে ঠিকভাবে জানার জন্য »/৬/৬/.5909819.901/ 
01711760)0517955 থেকে ঘুরে আসুন । নিচের 7৮১0 কৌশল সম্পর্কে বিস্তারিত 
উদাহরণ জানতে চাইলে »/৯//.00011)0010195,.0017-এ গিয়ে ৮7৮০ লিখে 
সার্চ দিন। 

মূল পরীক্ষণ প্রক্রিয়া তিনভাগে বিভক্ত, এই অধ্যায়ে তিনটি সম্পর্কেই 
আলোচনা করা হয়েছে। 


প্রস্তুতি: পণ্যটা নিয়ে বাজারে আপনাকে কী পরিমাণ প্রতিযোগিতা করতে হবে 
সেটা খেয়াল করুন আর একটা এক থেকে তিন পাতার ওয়েবসাইট বানিয়ে 
এগুলোর চেয়েও চটকদার একটা বিজ্ঞাপন দিন । (সময় লাগবে এক থেকে 
তিন ঘন্টা) । 

৩৩ ।কোনো পণ্য পাঠানোর আগেই কাস্টমারের কাছ থেকে টাকা নেওয়া অনেক ক্ষেত্রেই অবৈধ | 
তবে সচরাচরএটাই 


করে থাকেসবাই |এই যে দেখেন সব বিজ্ঞাপনে তিনথেকেচার সপ্তাহ সময় নেয় ডেলিভারি দিতে | 


কিন্তুকেন? যেখানে মাত্রচার পীচ দিনেই নিউইয়র্ক থেকে 
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ক্যালিফোর্নিয়াতেমাল পাঠানো যায়?এর কারণ হচ্ছে এরা কাস্টমারের কাছ থেকে 
টাকানিয়ে সেই টাকা দিয়ে পণ্য বানিয়ে তারপর সেটা পাঠায় | কাজটা চালাকির তবে অনেক 
ক্ষেত্রেইঅবৈধ| 


পরীক্ষণ: ছোট ছোট গুগল আ্যাডওয়ার্ডসের বিজ্ঞাপন ক্যাম্পেইনে আপনার 
বিজ্ঞাপন পরীক্ষা করে দেখুন | (তিন ঘণ্টা লাগবে বিজ্ঞাপন বানাতে আর পাঁচ 
দিন ধরে পর্যবেক্ষণ করবেন) । 


উৎপাদন শুরু বা বর্জন: যে পণ্যের প্রতি সাড়া কম সেগুলো বাতিল করে দিন 
আর যেগুলোয় ভালো সাড়া পাবেন সেগুলো বিক্রির লক্ষ্যে উৎপাদন শুরু 
করুন। 


দুজন লোকের কথা ধরা যাক, শেরউড আর জোহ দুটো পণ্য বিক্রি 

করতে চায়- একটা ফ্রেঞ্চ সেইলর শার্ট আর একটা হচ্ছে পর্বতারোহীদের 
জন্য উপযোগী ইয়োগার ডিভিডি | এদের দুজনের ক্ষেত্রে পরীক্ষণের ধাপগুলো 
কেমন হয় আর তারা কীভাবে একই কাজ করতে পারে সেটা দেখা যাক | 
শেরউড গতি গ্রীল্মে ফ্রান্সে ঘুরতে গিয়ে একটা ডোরাকাটা সেইলিং শার্ট 
কিনেছিলেন । আমেরিকায় ফেরার পর ২০ থেকে ৩০ বছর বয়েসী অনেকেই 
তার কাছে জানতে চেয়েছে এই শার্ট কোথায় পাওয়া যাবে । একটা সুযোগের 
সন্ধান পেয়ে উনি প্রথমে এই এলাকায় সুপরিচিত, নিউইয়র্ক ভিত্তিক কয়েকটা 
ম্যাগাজিনের পুরোনো সংখ্যা জোগাড় করলেন আর ফ্রান্সের ওই গেঞ্জি 
উৎপাদককে গেঞ্জির দাম জানতে চেয়ে কল দিলেন । ওখান থেকে জানানো 
হলো যে উনি ২০ ডলার দরে পাইকারি কিনতে পারবেন, আর বেচতে পারবেন 
১০০ ডলার করে | উনি প্রতি শাে ৫ ডলার অতিরিক্ত ধরলেন আযামেরিকায় 
পাঠানোর খরচ হিসাবে, তাতে খরচ দাঁড়াল ২৫ ডলার | এতে লাভের অঙ্ক 
যদিও আমাদের মনমতো হলো না (৮-১০ গুণ), তৰু তিনি চাইলেন পণ্যটা 
চালিয়ে দেখতে | 
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জোহান্না একজন ইয়োগা ইন্সট্রাকটর | সম্প্রতি উনি খেয়াল করলেন যে 
পর্বতারোহীদের মধ্যে ওনার ক্লায়েন্ট বেড়ে চলেছে । উনি নিজেও একজন 
পর্বতারোহী, তাই ঠিক করলেন পর্বতারোহীদের উপযোগী একটা ইয়োগা 
প্রশিক্ষণমূলক ডিভিডি বানাবেন । সাথে থাকবে একটা ২০ পাতার স্পাইরাল 
বাইন্ডিং করা পুস্তিকা আর দাম হবে ৮০ ডলার | উনি ধরে নিলেন যে প্রথম 
কয়েকটা ডিভিডি বানাতে তেমন কোনো খরচই হবে না। শুধু কারও থেকে 
একটা ক্যামেরা ধার করে এনে রেকর্ড করে ওনার বন্ধুর আইম্যাক-এ এডিট 
করে নিলেই হবে| এরপর স্বল্প খরচে কয়েকটা ডিভিডি কিনে কপি করে নিতে 
পারবেন, কোনো মেন্য থাকবে না, সরাসরি ভিডিও আর শিরোনাম | আর 
$/%%%.005701098.০01 থেকে ফ্রিওয়্যার দিয়ে লেবেল বানিয়ে নেবেন । উনি 
একটা কপি করার অফিসে যোগাযোগ করে জানতে পারলেন যে আরও বেশি 
পেশাদার ডিভিডি বানাতে গেলে খরচ পড়বে উপরের কেসসহ পিস প্রতি 
৩-৫ ডলার। তবে কমপক্ষে ২৫০টা বানাতে হবে। 


শেষে গিয়েছেন | এখন কী করা উচিত? 


প্রতিযোগীদেরসরান 

মে, যেকোনো পণ্যকেই প্রতিযোগিতার লিটমাস টেস্ট পার করতে 

হলে । কীভাবে শেরউডআর জোহান্না তাদের প্রতিযোগীদের পরাস্ত করে আরও 
মো একটা পণ্যের গ্যারান্টি দিতে পারবেন? 

১.শেরউডআর জোহানা গুগল করে তাদের পণ্য খুঁজে পেতে সুবিধাহবে এ 
রকম একটা শব্দ বা পদ খুঁজে বের করলেন। পণ্যের সাথেসম্পর্কিত শব্দ 
বানতুনকরে উৎপন শব্দ বের করতে দুজনেই 59810) (007 50859511017 
11011 করেছেন। 
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(00909519 /১৫৮01:09 1০5%/0101001 (1700)://80৬0105.5005919.00100 
99190] ০5%01-0] 00115601791) 


আপনার শব্দটা এখানে দিলে আপনি দেখতে পাবেন যে এ শব্দটা কি পরিমাণ 
সার্চ হয় সেই সঙ্গে কাছাকাছি অর্থের আরও শব্দ দেখানো হবে যেগুলো 
আরও বেশি সা হয় |'/5010:0% 4১৪ 9981017 ৮০10176 মলিলক 

করুন, তাহলে সবচেয়ে বেশি থেকে সবচেয়ে কম সার্চ হওয়া শব্দগুলে 
ধারাবাহিকভাবে দেখা যাবে 


১1:0)130901 9%৬010 1001, ১10) 10117119109 12566091017 (10600:/000915. 


59090০9০01.00100/) 


দুর্দান্ত একটা পেজ | এখানে / 010:801501 (৬%%.550100-80191,0017010%) 
দিয়ে সার্চ চালিত হয় | 


দুজনেই এরপরতিনটা ওয়েবসাইট ঘুরে এলেন যেগুলো সব সময়সাড়ের শীর্ষে 
থাকে বা7১১০-তেও অবস্থান সবার উপরে | কীভাবে শেরউড আর জোহান 


» বেশি বেশি বিশ্বাসযোগ্যতার নির্দেশক ব্যবহার করে? (সংবাদমাহন, 
সংস্থা, শিক্ষাপ্রতিষ্ঠান আর প্রশংসাপত্র) 
* বেছে নেওয়ার সুবিধা দিয়ে? 


শেরউড খেয়াল করলেন যে প্রতিযোগিতামূলক সাইটগুলোতে শাটের বিজ্ঞাপন 
খুঁজে পাওয়া দুঙ্কর, কারণ এসবে অন্যান্য উজন ডজন পণ্যের বিজ্ঞাপন দেওয়া 
থাকে । আর শার্টও দেখা যায় হয় আযামেরিকায় তৈরি (নকল) অথবা ফ্রান্স 
থেকে আমদানি করা (ক্রেতাদেরকে দুই থেকে চার সপ্তাহ অপেক্ষা করতে 
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হবে) । জোহান্না পর্বতারোহীদের জন্য ইয়োগা নামের কিছুই খুঁজে পেলেন না, 
তার মানে তাকে একদম শূন্য থেকে শুরু করতে হবে। 


২. শেরউড আর জোহান্নাকে এখন একটা এক পাতার (৩০০-৬০০ শব্দ) 
প্রশংসাবাক্যে ভরা বিজ্ঞাপন বানাতে হবে যেখানে ওনাদের পণ্য অন্যদের 
চেয়ে আলাদা কেন আর কিনলে কী কী সুবিধা পাওয়া যাবে, সেসব লেখা 
থাকবে | সাথে ছবি ব্যবহার করতে হবে, সেটা নিজের তোলা বা নেটে 
পাওয়া যেটাই হোক । দুজনেই দুই সপ্তাহ ব্যয় করে এমন সব বিজ্ঞাপন 
জোগাড় করেছেন যেগুলো প্রিন্ট বা অনলাইন দুই মাধ্যমে তাদের দৃষ্টি 
কেড়েছে আর পণ্য কিনতে বাধ্য করেছে । ওনারা এগুলোর মতো করে 
নিজের বিজ্ঞাপন বানাবেন 1৩৫ জোহান্না ওনার ক্লায়েন্টদের কাছে ওনার 
কাজ সম্পর্কে প্রশংসাবাণী চাইলেন আর শেরউড ওনার বন্ধুদের ওনার 
গেঞ্জি পরিয়ে ছবি তুলে নিলেন | শেরউড প্রাস্ততকারককেও ফোন করে ছৰি 
আর বিজ্ঞাপনী জিনিস পাঠিয়ে দিতে বললেন । 


$///.10%1009079.০0917-এ গিয়ে দেখুন আমি সেখানে কীভাবে আমার 
সেমিনারে অংশ নেওয়া লোকদের প্রশংসাবাণী দিয়ে একটা পেজ বানিয়েছি । 
তবে মনে রাখবেন এটা আমি বানিয়েছি আমার বইয়ের পাঠকদের জন্য, এটা 
সত্যিকার কোনো পেজ না। তবে দক্ষ নির্মাতা অধ্যায়ে যেমন বলা হয়েছিল, 
প্রশিক্ষণমূলক সেমিনার কিন্তু জনপ্রিয় পণ্য বিক্রির কাস্টমার শনাক্তকরণ আর 
প্রশংসাবাণী প্রাপ্তির ভালো জায়গা । 


বিজ্ঞাপনটা পরীক্ষা করে দেখা 


শেরউড আর জোহান্নার এখন দরকার তাদের পণ্যের বিজ্ঞাপনের প্রতি 
সত্যিকার কাস্টমাররা কেমন সাড়া দেয় সেটা জানা | শেরউড প্রথমে 6738/র 
নিলামের পাতায় ৭২ ঘন্টার জন্যে ওনার বিজ্ঞাপনটা দিলেন । উনি নিলামের 
রিজার্ভ সর্বনিম্ন দাম) রাখলেন ৫০ ডলার | তবে আইনি জটিলতা এড়াতে 
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শেষ মুহূর্তে নিলাম বাতিল করে দিলেন কারণ তার কাছে ডেলিভারি দেওয়ার 
মতো শার্ট ছিলনা । 

৩৫ কীভাবে আমি ৪০৫30]0৮-এর সবচেয়ে সফল শ্লোগানটা €"শক্তিআর গতি বৃদ্ধির 
সবচেয়ে দ্রুত আর নিশ্চিত উপায়” বানিয়েছিলাম?আমি এটাসবচেয়ে বেশি দিন চলা আর 
নতুন করে কিছু একটা শুরু করাটা কষ্টসাধ্য ।চোখকান খোলা রাখুনআর দেখুন কোনটা 
সবচেয়ে বেশি কাজ করে, সেটা কেইনিজের মতো বানিয়ে নিন। আমার ভালো লেগেছে 
এরকম যেকোনো ছাপা বাঁ অনলাইনের বিজ্ঞাপনগুলো আমি সংরক্ষণ করে রাখি 
অনলাইনে যেসব সাইটের বিজ্ঞাপন দেখে আমি কিছুকিনতেবাধ্য হয়েছি । 

সেগুলো আমিড//ঘ.61101095.০01 ব্যবহারকরে বুকমার্ককরে রাখি | 

৭৫ ডলার পর্যন্ত ডাক পেয়েছিলেন উনি | এতেই উনি ঠিক করলেন পরের 
ধাপটাও পরীক্ষা করে দেখবেন | জোহান্নার এসব করতে অস্বস্তি হওয়ায় উনি 


এই প্রথমিক পরীক্ষণ বাদ দিলেন। 
শেরউডের খরচ হলো ৫ ডলার । 


একটা সম্ভা ডোমেইন রেজিস্টার ৮/৬%%.00178119179600105.০07 দিয়ে 
দুজনেই তাদের প্রকাশিতব্য এক পাতার ওয়েবসাইট খুলে ফেললেন । 
শেরউডের ওয়েবসাইটের নাম ৮/৮/০/.81710510170-91109.9010, আর 
জোহান্নারটার নাম 'মদচ%-088০111091.০017 | সঙ্গে সম্পূরক ডোমেইন 
নামের জন্য জোহামা ব্যবহার করেন %্$$৬.00100911751755001005.0011) | 
দুজনেরই খরচ হলো ২০ ডলারের চেয়ে কম। 


শেরউড মম .জ/০০019.০01 ব্যবহার করে তার এক পাতার বিজ্ঞাপনী সাইটটা 
বানালেন আর ৬/৮৪জ/.ড৪০9০.০0]) থেকে অতিরিক্ত আরো দুটো পাতা বানিয়ে 
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নিলেন | যদি কেউ প্রথম পাতার নিচে 491017859” বাটনে ক্রিক করে তাহলে 
সেটা 

তাকে দাম, ডেলিভারি আর নিয়মাবলি সংক্রান্ত দ্বিতীয় পাতায় নিয়ে যাবে ৩৬ 
এখানেই কাস্টমারের সাথে যোগাযোগের ফরমও দেওয়া (ই-মেইল আর ফোনও) 
থাকবে | যদি এরপর ক্রেতা 4০0111016 ৮10. 01061 ক্রিক করে, তাহলে তখন 
তৃতীয় পাতাটা খোলে । ওখানে লেখা, “দুঃখিত, এই মুহূর্তে আমাদের হাতে 
কোনো শার্ট নেই | তবে শার্ট আমাদের হাতে আসামাত্র আপনার সাথে যোগাযোগ 
করা হবে। আমাদের পণ্য অর্ডার দেওয়ার জন্য আপনাকে ধন্যবাদ | এই 
কাঠামোর কারণে উনি একই সাথে ওনার প্রথম পাতার বিজ্ঞাপন আর ওনার দাম 
দেখে জিনিস কেনার হার দুটোই আলাদাভাবে পরীক্ষা করে দেখতে পারছেন। 
যদি কেউ শেষ পাতা পর্যন্ত যায়, তাহলে সেটাকেই অর্ডার হিসেবে ধরা হবে । 
জোহান্না কিন্ত এ রকম পণ্য ছাড়া পরীক্ষা করাটা পছন্দ করছিলেন না। 


কাস্টমারের টাকা-পয়সা সংক্রান্ত তথ্য যদি সংরক্ষণ না করা হয়, তাহলে 
শেরউডের পদ্ধতি কিন্তু অবৈধ না | জোহান্না শেরউডের মতো একই ওয়েবসাইট 
ব্যবহার করে একটা ওয়েবসাইট খুললেন, যেখানে আছে তার এক পাতার 
বিজ্ঞাপন আর আর ই-মেইল দিয়ে সাইন আপ করে পর্বতারোহীদের ইয়োগার 
জন্য “সেরা দশ টিপস" পড়ে দেখার সুযোগ | যতো জন সাইন আপ করবে 
তাদের মাঝে ৬০ শতাংশকে উনি সম্ভাব্য ক্রেতা হিসেবে ধরে নেবেন ভাবলেন । 
এখানে দুজনের খরচ ০ ডলার । 

৩৬ | শেরউড অর্ডার করার পেজের আগেই ঠিকানার পাতা রেখেছিলেন কারণ, তিনি 
চাননি যে লোকজন শুধু দাম কত জানার জন্য অর্ডার করতে যাক | উনি সত্যিকার অর্ডার 
কয়টা সেটাই বের করতে চাচ্ছিলেন,দাম জরিপকারীর সংখ্যা 


নয়। 
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দুজনেই গুগল আ্যাডওয়ার্ডসের ক্যাম্পেইনে ৫০-১০০ শব্দের একটা বিজ্ঞাপন 
দিলেন আর একই সঙ্গে তাদের পেজে কেমন লোকসংখ্যা আসে সেটাও 
বোবা হলো তাদের । তাদের দৈনিক বাজেট ছিল ৫০ ডলার | (এখান থেকে 
[১০ পরীক্ষা করে দেখতে চাইলে আমি বলব সবার আগে জজ জ.৪0৬/0105/ 
500819.00100/001176091955 থেকে ঘুরে আসতে | এখানে আপনি নিজের 
আযাকাউন্ট বানিয়ে নিন, যাতে সময় লাগবে সাকল্যে ১০ মিনিট | যেখানে 
অনলাইনে একবঝলকেই সব শর্ত বুঝে ফেলা যায়, সেখানে লিখিত ব্যাখ্যার 
ব্যবস্থা করা মানে হচ্ছে, রেইন ফরেস্টের অপচয় |) 


শেরউড আর জোহান্না তাদের আগেই বলা (০10 58559901017 09015 ব্যবহার 
করে নিজেদের পণ্যের জন্য সবচেয়ে উপযুক্ত সার্চ করার শব্দ ঠিক করে 
রেখেছিলেন । দুজনেই এমন শব্দ বাছাই করার চেষ্টা করেছেন (যেমন “070 
581101- 5111765” এর বদলে 46001] 91015 বা 45059. 001: 9700115” এর বদলে 
5095৪) যেটা তাদের সবচেয়ে বেশি বিক্রির সম্ভাবনা বাড়াবে আর প্রতি ক্লিকে 
খচরও কম পড়বে । তাদের লক্ষ্য বিজ্ঞাপনের দিকে থেকে দ্বিতীয় থেকে 
চতুর্থের মধ্যে থাকা কিন্তু খরচ যেনো প্রতি ক্লিকে .২০ ডলারের বেশি না পড়ে | 
শেরউড গুগলের ফ্রি 809151081 €9019 ব্যবহার করে কতজন অর্ডার করল 
আর কতজন অর্ডার করল না, না করলে কোন পাতা থেকেই চলে গেল সেই হার 
বের করতে পারবেন | আর জোহানা ৬ড.$/00০9.০0107 ব্যবহার করে 
ই-মেইলে কয়জন সাইন আপ করল সেটা বের করবেন ।৩৭ 
দুজনের খরচ ০ ডলার | 

জোহান্না আর শেরউড দুজনেই আযাডওয়ার্ডস ব্যবহার করে এমন বিজ্ঞাপন 
বানিয়েছেন যেখানে তাদের পণ্য অন্যগুলো থেকে কেনো আলাদা সেটা বোঝা 
যায়। প্রতিটা গুগল আ্যাডওয়ার্ডসে একটা শিরোনাম থাকে আর নিচে থাকে 
দুই লাইনের বর্ণনা, আর সেটা হতে হবে ৩৫ শব্দের ভেতর । শেরউডের 
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ক্ষেত্রে, উনি ১০টা সার্চ করার শব্দ নিয়ে পাঁচটা গ্রুপ বানিয়েছেন | নিচে ওনার 
বিজ্ঞাপনের দুটো নমুনা দেওয়া হলো। 


54]].07২ 5৮117২15707 ৮6৮ 


5৬107 51177 5 £ 7071 78,40৮ 8688. চর 6740715১880 51775 
রির101 00810, 51/191980 দি ).5, 98201) 003180, 51৭১৩ (৩৪) (5. 
(//51782 04/88/71৫1 $10681া78 09913471 
৮৯519 15 ি ওরা 1808,00াঃ ৯৮4,519 15(রা টি 8/76.0087 


৩৭ [যদি আপনি একটা সফল পরীক্ষণ বা বিশাল একটা ই-মেইল ডাটাবেস গড়ে তোলার 
পর পণ্য বাজারজাত করা শুরু করতে চান তাহলেজ্্/.৪৬/০০০1.০0] ব্যবহার করতে 
পারেন। এখানের তথ্যগুলো ভালো মানদণ্ড হিসেবে ব্যবহার করতে পারবেন 


জোহান্নাও একই রকম ১০টা করে শব্দ নিয়ে পাঁচটা গ্রুপবানালেন | যেমনঃ 


খেয়াল 
এই 


800, 0৮. 8106075 01.174587.5 ০0০৯, 707. 8:05 01191525785 


010 58৫ ৮১ 5,123 00৮5 00 ৬১৬৪৫ ৮/ 5.1. 7১215 
(75051 5! 0৫1 78908 5! 
৪৬,১৩1 80187715.0017 )৩8819157015,-০গ7 
বিজ্ঞাপনগুলো শুধু আপনার শিরোনামের কার্যকারিতা 


পরীক্ষার কাজে না বরং গ্যারান্টি, পণ্যের নাম আর ডোমেইনের নামও দেখিয়ে 
দিচ্ছে। একসাথে কয়েকটা বিজ্ঞাপন বানানো খুবই সহজ, গুগল থেকেই 
স্বয়ংক্রিয়ভাবে ঘুরিয়ে ফিরিয়ে দেখানো হয়। 


এগুলো দেখতে প্রায় একই কিন্তু শুধু একটা পরীক্ষণীয় চলক পরিবর্তিত থাকে | 
আমি এই বইটার জন্য নামটা বাছাই করেছি কীভাবে বলে মনে হয়? 


শেরউড আর জোহান্না দুজনেই গুগলের শুধু ভালো বিজ্ঞাপনটা দেখানোর 
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অপশনটা বন্ধ করে রেখেছিলেন | এর ফলে পরে কোন বিজ্ঞাপনে কতটা ক্লিক 
পড়েছে সেটা বিচার করে সব বিজ্ঞাপন থেকে সেরা জিনিসটা (শিরোনাম, 
ডোমেইন নাম, বিজ্ঞাপনের কথা) নিয়ে একটা চুড়ান্ত বিজ্ঞাপন বানানো যাবে। 
সব শেষে,বিজ্ঞাপনে যেন কোনো ভুয়া কথা না থাকে, যেন ওটায় ক্লিক করে 
কাস্টমার ঠক না খায়। আপনার পণ্য সংক্কান্ত কথাবার্তা যেন স্পষ্ট থাকে । 


আমাদের লক্ষ্য হচ্ছে এমন লোক আপনার পেজ ভিজিট করুক যারা আপনার 
পণ্যটা কিনবে, তাই এটার সাথে ওটা “ক্রি' দিয়ে বা অন্য কোনো উপায়ে শুধু 
শুধু পেজ এর ভিজিটর বাড়াবেন না। 


দুজনের খরচ: দিন প্রতি ৫০ ডলার বা কম * ৫ দিন - ২৫০ ডলার 1৬৮ 


বিনিয়োগ বা বর্জন 


পাঁচ দিন পর ফলাফল পর্যালোচনা করার পালা | 

ফেলব? এখানেই হিসাবনিকাশে এলোমেলো হয়ে যায় | যদি আমরা ১০,০০০ 
ডলারের একটা বাজে স্্লোম্যান স্যুট বিক্রি করতে চাই, যার মুনাফার পরিমাণ 

৮০ শতাংশ, তাহলে আমাদের কিন্তু অত বেশি সম্ভাব্য ক্রেতার দরকার নেই | 

৩৮ | মাথায় রাখবেন যে ০.১০ডলার প্রতিক্লিকে সংক্ষিপ্ত কিন্তু স্পষ্ট কয়েকটা শব্দ কিন্তু 
১ডলারে বড় সড় কোনো বাক্যের চেয়ে ভালো কাজ করবে ।আর যত বেশি খরচ করবেন, 
আপনার ফলাফলও আরবেশি সূক্ষ্সহবে [যদি বাজেটে কুলায়, তাহলে আপনার বিজ্ঞাপনের 
কথা বাড়ান আর দৈনিক খরচের পরিমাণও বৃদ্ধি করেন, যাতে আপনার ৮/১০-র মোট খরচ 
৫০০-১০০০ ডলারের মাঝে পড়ে | 
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কিন্ত যে ৭০ শতাংশ মুনাফা রেখে ৫০ ডলারের ডিভিডি বিক্রি করছে, তার কিন্তু 
অনেক বেশি সত্যিকার ক্রেতা লাগবে | এসব হিসাবনিকাশ করার সহজ তরিকা 


আর ফ্রি স্প্রেডশিটের জন্য ৮৬4%.001)0010195.001। থেকে ঘুরে আসুন | 
জোহান্না আর শেরউড ঠিক করলেন হিসাব খুব বেশি জটিল করবেন না: ৮ 
মাথায় রাখবেন | 


জোহান্নার বেশি ভেজাল হলো না। তার পেজে অত বেশি লোক আসেনি যে 
হিসাব করতে ঘাম ছুটে যাবে, কিন্তু ৮৮০-এর পেছনে তার খরচ হয়েছে ২০০ 
ডলার আর ১০টা টিপসের জন্য মাত্র ১ জন সাইন আপ করেছে । যদি উনি 
ধরে নেন যে ৬০ শতাংশ ওনার ডিভিডি কিনবে, তার মানে ৮.৪ জন প্রতি 
ডিভিডিতে ৭৫ ডলার লাভ - ৬৩০ ডলারের অনুমেয় লাভ | তবে এখানে কিন্তু 
কাস্টমারকে যে আজীবন সেবা দিতে হবে সেই হিসাব বাদ দেওয়া হয়েছে। 


ওনার এই ছোট টেস্টে বোবাই যাচ্ছে যে ওনার সাফল্য আসার সম্ভাবনা খুবই 
কম | তবে এই সুত্র ধরেই উনি যে মাসিক ৯৯ ডলার দরে আর সামান্য 
আযাডভান্স দিয়ে একটা ইয়াহু স্টোর খুলে নিলেন সেটা কিন্তু সঠিক সিদ্ধান্ত 
ছিল ওনার পুঁজি খুব বেশি ছিল না, তাই তিনি ব্যাংকে মার্চেন্ট আ্যাকাউন্ট৯ 
না খুলে অনলাইনে ক্রেডিট কার্ড নেওয়ার জন্য ৮//.)85]991.০01) ব্যবহ 
করার সিদ্ধান্ত নিলেন । যারা ওই ১০টা টিপসের জন্য সাইনআপ করেছিল 
তাদের ই-মেইল করে ওনার ডিভিডিতে কী কী বিষয় রাখা উচিত সেই 
ব্যাপারে পরামর্শ চাইলেন । দশ দিন পরে ওনার ডিভিডি রেডি হয়ে গেল 
আর অনলাইনের দোকানও হলো চালু । সাইনআপকারীদের কাছে বিক্রি 
করেই তার উৎপাদন খরচ উঠে গেল, আর এরপর থেকে প্রতি সপ্তাহে গুগল 
আযাডওয়ার্ডস দিয়ে সাকল্যে ১০টা ডিভিডি বিক্রি হতোই (৭৫০ ডলার লাভ) | 
উনি এরপর ঠিক করলেন ম্যাগাজিন আর ব্লগে বিজ্ঞাপন দেবেন আর একটা 
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স্বয়ংক্রিয় ব্যবস্থার সৃষ্টি করবেন যাতে তাকে আর এর পেছনে দৌড়াতে না হয় | 


শেরউডের অবস্থাও যে খুব ভালো সেটা বলা যাবে না তবে উনি এরপরও 
লাভবান হবেন বলেই চিন্তা করছিলেন | উনি ৮৮০-র পেছনে খরচ করেছিলেন 
১৫০ ডলার আর “বিক্রি” হয়েছে ৩টা শার্ট | তার মানে লাভ ২২৫ ডলার । 


ওনার ধারণার চেয়ে বেশি লোক ওনার পেজ ঘুরেছে কিন্তু এর সিংহভাগই 

টাকার অঙ্ক দেখে চলে গিয়েছে। কিন্তু দাম কমানোর পরিবর্তে উনি “২ গুণ 
টাকা ফেরত গ্যারান্টি অফার দিলেন । তার মানে ১০০ ডলার দিয়ে একটা 

শারট কিনে কাস্টমারের যদি মনে না হয় যে “জীবনের সবচেয়ে আরামদায়ক 
শাট” গায়ে দিয়েছেন, তাহলে তিনি ২০০ ডলার ফেরত দেবেন । এরপর 

ওনার “বিক্রি” হলো সাতটা শার্ট, মানে লাভ ৫২৫ ডলার। 

৩৯ |ক্রেডিট কার্ডথেকেটাকানেওয়ার জন্যএটাএকটাপরীক্ষামূলক আ্যাকাউন্ট। 

এসব ফলাফল যাচাই করে উনি ওনার ব্যাংকে একটা মার্স আ্যাকাউন্ট খুললেন 
আর £0)01129-091-এ ক্রেডিট কার্ড বানাতে দিলেন । ফ্রান্সে এক ডজন শাটের 
অর্ডার দিয়ে পরের সপ্তাহ ধরে সেগুলো বিক্রি করলেন । এতে করে যে লাভ 
হলো সেটা দিয়ে উনি ৫০ শতাংশ ছাড়ে একটা স্থানীয় সাপ্তাহিক পত্রিকায় 
বিজ্ঞাপন দিলেন (প্রথমবারের মতো বিজ্ঞাপন দেওয়া উপলক্ষে এই ছাড়), 
এখানে উনি ওনার শাটের নাম দিলেন “জ্যাকসন পোলক শার্ট” | উনি নেট-৩০ 
পেমেন্ট ব্যবহার করে আরও দুই ডজন শার্টের অর্ডার দিলেন আর বিজ্ঞাপনে 
একটা টোল ফ্রি নাম্বার লিখে দিলেন যেটা ওনার মোবাইলে ফরোয়ার্ড হয়| 

উনি ওয়েবসাইট ব্যবহার না করে এটা করার কারণ দুটো: ১) অনলাইনে ₹&৫ 
এর জন্য সবচেয়ে বেশি কোন কোন প্রশ্ন হতে পারে সেটা বোঝার জন্য, ২) 
উনি একটা অফার পরীক্ষা করে দেখতে চেয়েছিলেন, সেটা হচ্ছে “দুটো কিনলে 
একটা ফ্রি” । এতে ১০০ ডলারে একটা শার্ট বিক্রি হলে লাভ ৭৫ ডলার আর 

২০০ ডলারে তিনটা বিক্রি হলে লাভ ২০০-৭৫- ১২৫ ডলার । 


দ্য 4-17087 ওয়ার্ক উইক | 275 


450016০17% এর অনুমতি ব্যাতিত “দ্য 4-7700: ওয়ার্ক উইক * এই বইয়ের আংশিক বা হুবুহু মুদ্রণ / কপি প্রকাশিত করা বা 7১৫£711০ অনলাইনে 9176 করা দণ্ডনীয় অপরাধ । 


ম্যাগাজিনে বিজ্ঞাপন দেওয়ার পর প্রথম পাঁচ দিনে উনি ২৪টা শার্টই বিক্রি 
করতে পারলেন, যার বেশির ভাগই ওই বিশেষ অফার দিয়ে । এতে সফল 
হওয়ার পর উনি উনি ওনার বিজ্ঞাপনটা সংশোধন করে সাধারণ জিজ্ঞাসাগুলোর 
জবাব দিয়ে দিলেন, এতে তার ফোনে জিজ্ঞাসার পরিমাণ কমে গেল | আর 
ঠিক করলেন ম্যাগাজিনের সাথে একটা দীর্ঘমেয়াদি চুক্তিতে আসবেন । পরের 
চার সংখ্যায় ৩০ শতাংশ কম টাকায় বিজ্ঞাপন ছাপার জন্য উনি একটা চেক 
পাঠিয়ে দিলেন | তারপর ফোন করে খোঁজ নিলেন যে ফেডএক্স থেকে তারা 
চেকটা পেয়েছে কিনা সেটা জানার জন্য । হাতে নগদ চেক পেয়ে যাওয়ায় 
ওরা আর না করলনা। 


শেরউড চাকরি থেকে ছুটি নিয়ে দুই সপ্তাহের জন্য বার্লিন থেকে ঘুরে আসতে 
চাচ্ছিলেন, এখন ভাবছেন চাকরিই ছেড়ে দেবেন । এ রকম সফলতার পর উনি 
নিজের কোম্পানি ছেড়ে অন্য কোম্পানিতে কেনো যাবেন? এখন শুধু ওনার 
একটা কাঠামো দরকার যেটা স্বয়ংক্রিয়ভাবে চলবে । 

পরের অধ্যায়টা এই ব্যাপারেই । 


নিউ রিচদের কাছ থেকে ঘুরে আসি: ডগলাস কীভাবে করেছিলেন 
[7090011017605.0017-এর ডগলাসের কথা মনে আছে? কীভাবে ও তার 
বুদ্ধিটা পরীক্ষা করে দেখে শুন্য থেকে মাসে ১০ হাজার ডলার করে কামাই 
করা শুরু করলো? ও নিন্নোক্ত ধাপগুলো অনুসরণ করেছিল। 

৪০ | এই অধ্যায়ের শেষে আর এর পরেরটায় যেসব সেবার কথা উল্লেখ করা 
হয়েছে,সেগুলো ব্যবহার করে এটা বানিয়ে 

নেবেন। 
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১. বাজার নির্বাচন 


ও গান আর টিভির প্রযোজকদের কাছে নিজের পণ্য বিক্রি করার সিদ্ধান্ত 
নিয়েছিল কারণ ও নিজেই একজন মিউজিশিয়ান আর নিজেরই এসব পণ্য 
লাগে। 


২. পণ্য নিয়ে চিন্তাভাবনা 

ও সাউন্ড লাইব্রেরির বড় বড় প্রস্তুতকারকদের কাছ থেকে সহজলভ্য এবং 
সবচেয়ে জনপ্রিয় সুরগুলো বাছাই করে, তাদের সাথে পাইকারি দরে সুর 
কেনার আর কাস্টমারের কাছে সরাসরি পৌছে দেওয়ার ব্যাপারে চুক্তি করে 
ফেলে | এসব লাইব্রেরির একেকটা সুরের দাম ৩০০ ডলারের উপরে (৭,৫০০ 
ডলার পর্যন্ত), আর এজন্যই ওকে ৫০-২০০ ডলারের পণ্যের মালিকের তুলনায় 
কাস্টমারদের অনেক বেশি প্রশ্নের জবাব দিতে হতো । 


৩. মাইক্রো টেস্টিং 


চাহিদা যাচাই করার জন্য, পুঁজি খাটানোর আগেই সুরগুলো €138তে নিলামে 
তোলে ডগলাস (আর সর্বোচ্চ কত দাম তোলা যায় সেটা বোঝার জন্য) | ও 
নিজে অর্ডার পাওয়ার পরেই প্রস্তুতকারকদের কাছে অর্ডার দেয় আর সরাসরি 
তাদের কাছ থেকে কাস্টমারের দোরগোড়ায় পৌছে যায় | 038৮তে পাওয়া 
চাহিদার পরিপ্রেক্ষিতে ডগলাস এসব পণ্য নিয়ে একটা ইয়াহু স্টোর খোলে 
আর গুগল আযাডওয়ার্ডস আর অন্যান্য 7১০ সার্চ ইঞ্জিনে পরীক্ষণ শুরু করে । 


৪. নিজেকে সরিয়ে নেওয়া আর স্বয়ংক্রিয়তা 

এসব পরীক্ষণের আর যথেষ্ট ইনকাম শুরু হওয়ার পর, ডগলাস বিভিন্ন বাণিজ্য 
ম্যাগাজিনে বিজ্ঞাপন দিয়ে পরীক্ষণ শুরু করে । একই সাথে বিভিন্ন কাজ কমিয়ে 
এনে আর আউটসোর্সিং করিয়ে নিজের ওপর কাজের চাপ কমিয়ে আনে | এখন 
তাকে দৈনিক দুই ঘণ্টার জায়গায় সপ্তায় দুই ঘন্টা কাজ করলেই চলে যায়। 
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টি 
অস্বস্তিকর অভ্যাস অনুশীলনের চ্যালেঞ্জ 


প্রথম অফার এড়িয়ে যাওয়া আর ছেড়ে চলে আসা €৩ দিন) 


এই অনুশীলনটা করার আগে, যদি সম্ভব হয়, তাহলে আমাদের ওয়েবসাইট 

থেকে “কীভাবে ১০ হাজার ডলার দিয়ে ৭০ হাজার ডলারের বিজ্ঞাপন দেবেন 
অধ্যায়টা পড়ে আসবেন । তারপর সপ্তাহের টানা শনি, রবি আর সোমবার দুই 
ঘন্টা করে সময় বের করে রাখবেন। 


শনি আর রবিবার স্থানীয় বাজার বা কোনো একটা মেলায় যাবেন । যদি তা 
সম্ভব না হয়, তাহলে ছোট কোনো দোকানে যাবেন (বড় দোকান বা চেইন 
শপে না)। 

আপনার বাজেট ঠিক করে রাখবেন ১০০ ডলার, আর এমন কোনো পণ্য বাছাই 
করবেন যেটার দাম কমপক্ষে ১৫০ ডলার | আপনার কাজ হবে বিক্রেতাকে 
ওই জিনিসটা ১০০ ডলার বা এর চেয়ে কম দামে বিক্রি করতে রাজি করা । 
এটা দামি জিনিসের বদলে কয়েকটা সম্তা জিনিসের ওপর প্রয়োগ করাই 

এতে করে ওরা নিজেরাই নিজেদের সঙ্গে দরাদরি করবে । সবচেয়ে ভালো 
হয় যদি দোকান বন্ধ করার সময়ে এটা করা যায়, আপনার পণ্যের একটা 

দাম নির্ধারণ করুন, তারপর ওই পরিমাণ টাকা হাতে নিয়ে দোকানিকে 
আপনার দামটা বলুন যদি দোকানি রাজি না হয় তাহলে হেঁটে চলে আসার 
অভ্যাস করুন| সোমবারে দুটো ম্যাগাজিনকে ফোন করুন তবে প্রথম ষেটায় 
বিজ্ঞাপন দিয়েছিলেন সেটা বাদে) আর আমাদের সাইটে যেভাবে বলা আছে 
সেইভাবে করে তাদের সাথে দর-কষাকষি করুন | যতটা সম্ভব দাম কমিয়ে 
আনুন, তারপর পরে ফোন করে বলুন যে আপনার বস রাজি হয়নি বলে 
বিজ্ঞাপন দিতে পারছেন না। 
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ব্যাপারটা পেপার ট্রেডিংয়ের দরদরির সমতুল্য | এভাবে সামনাসামনি মানুষের 
অফার প্রত্যাখ্যান করার অভ্যাস করুন, বিশেষ করে ফোন-এ | 

4] | ৮//%/.0001770010198.০017-এর অনলাইন বোনাস চ্যাপ্টারটা পড়ে দেখুন তাহলে 
এখানের সব ব্যবহৃত শব্দের ব্যাখ্যা পাবেন | 7০147701101" লিখে সার্চ দিন| 

৪২1 ১8১০: 08175 বলতে বোঝায় একটা আনুমানিক বাজেট ঠিক করা,ম্জুত করা 
পণ্যকেনা (তাদেরবর্তমান বাজারদর একটা কাগজে লেখা)তার পর সময়ের সাথে সাথে 
সেগুলোর দাম কেমন বাড়েক রেসেদিকেখেয়াল রাখা, 

যাতে আপনি বিনিয়োগ করলে কেমন লাভ ক্ষতি হতো সেটা ধরা যায় |এটা একটা ঝুঁকিহীন 
পদ্ধতি, যেটা দিয়েআপনি 


টুলস ত্যান্ড ট্রিকস 


1116 7561৬1০1010 (৬%/৬৬.1501790100.00100 ) 

এই টেমপ্নেট সাইটটা ব্যবহৃত হয়েছিল একটা স্পিড-রিডিং পণ্যের যথার্থতা 
নিরূপণের জন্য | পরীক্ষণ সফল হয়েছিল | খেয়াল করবেন এখানে কীভাবে 
প্রশংসাবাক্য, বিশ্বাসযোগ্যতার নির্ধারক আর ঝুঁকির ব্যাপারে গ্যারান্টির কথাগুলো 
ব্যবহার করা হয়েছে, আর কীভাবে দামের ব্যাপারটা আলাদা একটা পাতায় 
দেওয়া হয়েছে যাতে করে সেটা আলাদা থাকে আর আলাদা একটা পরীক্ষণের 
অংশ হতে পারে । এটাকে রেফারেন্স হিসেবে ব্যবহার করতে পারবেন- জিনিসটা 
সহজ আর কার্যকর | তবে এখানে আবার আপনার ক্রেডিট কার্ডের তথ্য দিতে 
যাবেন না, এটা নকল একটা সাইট, শুধু শেখানোর জন্য বানানো । 
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প্রযুক্তি সম্পর্কে অজ্ঞ অথবা বিজ্ঞ) লোকদের জন্য দ্রুত আর সহজ 
ওয়েবসাইট বানানো 

৬৬০০019 (৬৬ ৬.৬/০০9101%.0010) 

ওয়েবলিকে বিবিসি উপাধি দিয়েছিল “৪ 17051, এটা দিয়েই আমি মাত্র দুই 
ঘন্টারও কম সময়ে জ/জ.010700)9001195.০010 সাইটটা বানিয়েছিলাম | 
আর মাত্র ৪৮ ঘন্টা পরেই কেউ গুগলে 00০90) চিা155' লিখে সার্চ দিলে 
এটা প্রথম পাতায় উঠে যেত | এটা নিচে দেওয়া ড/01:019555.০011-এর 
মতোই খুবই 9770-বান্ধব (998101)-615176 01711012860) | আর এ জন্য 
আপনাকে কিছুই জানতে হবে না । না, বা ইন্টারনেটেও দক্ষতা না 
থাকলে চলবে । 


৬৬ 01:01১195.0011) (৬/৬/৬৬.৬/01:0101999.০011 ) 


ড/01:0%699.০01 ব্যবহার করে স্ল্লোভাকিয়ার ব্রাতিষ্নাভায় বসে আমি ডা ডা. 
[1010:801090.015 সাইটটা বানিয়েছিলাম | একজন আ্যামেরিকাভিত্তিক 

ডিজাইনার শেষ মুহূর্তে বেঁকে বসায় আমার আর কোনো উপায় ছিল না। মাত্র 

তিন ঘণ্টারও কম সময়ে আমি এটার ব্যবহার শিখে পুরো সাইটটা বানিয়ে 
ফেলেছিলাম । সাইটটা ছিল একটা পরীক্ষামূলক তহবিল সংগ্রহের সাইট, এটা 
একই সময়ে স্টিফেন কোলবার্টের চেয়ে ২০০ গুণ বেশি টাকা তুলতে সক্ষম 
হয়েছিল । আমি ওয়ার্ড প্রেস-এর ক্রি ভার্সনও (৬%৮.%0101)95.08, এটায় 
আলাদা হোস্টিং লাগে) ব্যবহার করেছিলাম জ/৬/%/.00010109010195,.0010-এ, 
আমার সেরা ১ হাজার ব্লগ ম্যানেজ করতে | এটা দিয়ে একদম মনমতো 

সাইট সাজানো যায়, কিন্তু ম্যানেজ করতে এই ক্ষেত্রে দক্ষ হতে হয় ।ওয়েবলি আর 
ওয়ার্ডপ্রেস দুটোই আপনার সাইট হোস্ট করে, তাই হোস্টিংয়েরজন্য আলাদা কিছু 
লাগেনা। 
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আপনি যদি মনমতো সব করার জন্য %৮/৮/.%010101595.015 (.০01 না) 
ব্যবহার করেন, তাহলে আমি বলব এমন একটা হোস্টিং ব্যবহার করতে 
যেখানে ওয়ান ক্রিক ওয়ার্ড প্রেস ইন্সটলেশনের ব্যবস্থা আছে, যেমন ৮. 
019917996০0) | শপ প্লাগ-ইন ()80)://5170090)10517,790) বা মার্কেট থিম 
প্লাগ-ইন ()009:// » আ.1081105606109.০010/) দিয়ে ই-কমার্স সংযুক্ত করা 
যায়| এর বিকল্প হিসেবে 9179)19ি.০০]॥ ব্যবহার করা যেতে পারে । 

দাম পরিশোধ করার ব্যবস্থা থাকুক আর না থাকুক মুহূর্তেই বানিয়ে নিন 
চেকআউট পেজ 


৬৬011090 (৮/৬৬/.৬৬11100.90107) 


উফু যদিও একদম পূর্ণাঙ্গ শপিং কার্ট না, কিন্তু এটায় ইন্টারনেটের সবচেয়ে 
পরিস্কার আর সহজতম ফরম পাওয়া যায় | একটা চেকআউট পেজ বানান 
যেটায় 7১৪%7৪]-এর সাথে সংযোগ দেওয়া যাবে আর চাইলে (১) ওয়েবলি 
বা ওয়ার্ডপ্রেস বা অন্য কোনো আপনার সাইট থেকে এই চেকআউট 
পাতায় সংযোগ দিতে পারবেন, বা (২) এখানকার কোডটা আপনার নিজন্ব 
ওয়েবসাইটে দিয়ে ওটা দিয়েই হোস্ট করান। উফু একটা পণ্য পরীক্ষণ আর 
বিক্রির জন্য আদর্শ কারণ এখানে কেউ একসঙ্গে অনেকগুলো পণ্য কাটে 
যোগ করতে পারে না। করতে চাইলে লা আ্যামাজন-এ অর্ডার কাস্টোমাইজ 
করতে হয়। এসব অতিরিক্ত অপশনের জন্য, যেগুলো সফল পরীক্ষণের পর 
প্রয়োজন হয়, আপনার যে একটা “এন্ড টু এন্ড সাইট সল্যুশন” লাগবে, সেই 
লিস্টও এখানে দেওয়া আছে। 

কম খরচে ট্রেডমার্ক তৈরি আর কোম্পানি গঠন (0.0, ০-0০) ইত্যাদি) 
যদিও আমার একটা সি-কর্পোরেশন আছে (মাঝে মাঝে এটা দিয়ে 

নম্বর অপশন দিয়ে খুলেছিলাম, ছোট ব্যবসার জন্য আসলো, আর 
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5-001) ভালো । আপনার আ্যাকাউন্ট্যান্ট এর সঙ্গে আলাপ করে ঠিক করে 
নিন কোনটা আপনার জন্যে ভালো হবে| 


1,95814090100 (৬/৬/৬.1958,12090100.00100) 

কোম্পানি গঠন, ট্রেডমার্ক আর বৈধ যেকোনো কাগজপত্র তৈরিতে লাগবে । 
আমি একজনকে চিনি যিনি এখানের সেবা ব্যবহার করে নিজের কোম্পানি 
খুলেছিলেন। সেই কোম্পানির দাম এখন ২০০ মিলিয়ন ডলার | 


(011001819 01986101759 (৬/৬/৬/.0011001:86901-99010175.00107) 


আভ্যন্তরীণ আর আন্তর্জাতিক কোম্পানি গঠন 


ডাউনলোড করা যায় এ রকম পণ্য (ই-বুক, ভিডিও, অডিও ইত্যাদি) বিক্রি 
1১-70101009 (/৬৬/.০-]0101019.00107) 


1,010 (ড৬/৬৬.10101.00100) 


লুলু দিয়ে আপনার পণ্য বানানো ও ডেলিভারির জন্য দরকারি কাগজপত্র প্রিন্ট 
করতে পারবেন | 71510001075 90010 (চ/%/%%.11511000176500106.0017)-এর 
মতোই, এটা আ্যামাজন, বার্েস ত্যান্ড নোবেল অনলাইন সহ অন্যান্য বড় বড় 
অনলাইন শপে আপনার পণ্যের পরিবেশক হিসেবে কাজ করবে। 
(79969১10809 (৬৬৮/৬4.0-989519809.00107) 

এটা £7800.0017-এর সহযোগী । এখানে কোনো পুঁজি খাটাতে হয় না। 
বই, সিডি বা ডিভিডি হাতে হাতে পৌঁছে দেওয়া হয় | এর বাইরে /00820] 
৬1050 010 [9917810(07) থেকে ভিডিও-ও ডাউনলোড করা যায়| 
(01101008101 (৬/৬৬৬৬.0110108101.00107) 

লাভের একটা পার্সেন্টেজ নিয়ে আপনার পণ্য বিক্রি করে দেবে এ রকম 
সহযোগীদের খোঁজ পাবেন এখানে । 
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[৪১-১০-011০] (১৫০) বিজ্ঞাপন আর পরীক্ষণের সঙ্গে পরিচয় 


(00909519 4১০৬৬01:05 (ড%/৬.500519.00100/8.050109) 


বাজারের আকার নির্ণয় আর কীওয়ার্ড সাজেশন টুল 


সার্চ করার জন্য আর কি কি শব্দ ব্যবহার করা যায় সেসব ভেবে বের করুন, 
আর কতজন লোক সেসব খুঁজছে সেটা নির্ণয় করুন। 
(00909519 4১৫৮01:05 1০5%010 1001 (17000://800105.900519.00100/ 


961901/1 ০5%/01-0+] 90116917081 ) 


যে শব্দটা ঠিক করবেন সেটা সার্চ দিয়ে দেখুন ওই শব্দটা দিয়ে কতজন 

সার্চ দেয়। একই সাথে ওই রকম আর কোন শব্দ দিয়ে আরও বেশি সার্চ হয় 
সেটাও দেখতে পারবেন | “41010 45৪ 99810]) ড০18109,-এ ক্লিক করলেই 
সবচেয়ে কম। 

১1091309014 195৬0101001, ১10) 10117119100 1%691751010 
(17000://1090915.990100901.9011/) 

ড/০10080101 (৬//.010-8019-০017) দ্বারা চালিত দুর্দান্ত সার্চ পেজ | 


কম খরচে ডোমেইন রেজিস্ট্রেশন 

10171911191 ১9001705 (৬/৮/৬৬.00101911191199001005.00110 ) 

এটা দিয়ে আমি শ'খানেক ডোমেইন রেজিস্ট্রেশন করেছি । 

0101 ( ৬/৮/৬৬.10191-.0017 ) 

(001)8.00% (৬/৬%/.0008.00%.00100 ) 

সপ্তা কিন্তু নির্ভরযোগ্য হোস্টিং সার্ভিস 

শেয়ার্ড হোস্টিং সল্যশন মানে হচ্ছে যেখানে একটা সার্ভার দিয়েই আপনার 
সাইটটা অন্য অনেকগুলো সাইটে হোস্ট হয়। এগুলো এত সম্তা যে আমি 
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পরামর্শ দেব দুটো একসাথে ব্যবহার করতে | একটা ব্যবহার করবেন, আর 
একটা থাকবে ব্যাকআপ । প্রতিটা হোস্টে আপনার সাইটের পেজগুলো দিয়ে 
%4৮/০/.00-109.০010-এ সাইনআপ করুন | তাহলে মাত্র পাঁচ মিনিটেই আপনার 
সব পেজ ভিজিটকারীরা আপনার ব্যাকআপ সাইটে চলে আসবে, ২৪-৪৮ ঘন্টা 
লাগবে না। 

19170] ( ড৮৬/%%.181701.00100 ) 

11015170991 ( ড৮ড/%/.9101911099.00110 ) 

1২৪010১0909 ( ৬৬৬/%/.1-.0110909.০010) 

আন্তরিক আর সুব্যবস্থাপনাযুক্ত সার্ভারের জন্য সুপরিচিত | 

17099010590 ( ৮/৬৬/.110511170.00107) 


আন্তরিক আর সুব্যবস্থাপনাযুক্ত সার্ভারের জন্য সুপরিচিত | 


1১69০100100 (৬/৬/৬/.1560010011019.0010) 

1969০1001০-এর সদস্যদের তোলা ছবি আর ডিজাইন দিয়ে ভরা সাইট । 
এখানে প্রায় ৪ মিলিয়ন ছবি, প্রবাহচিত্র, ভিডিও, অডিও আর ফ্ল্যাশ ফাইল 
আছে। এগুলো যে কেউ নিয়ে ব্যবহার করতে পারে। 

(09665 11708095 (৬/৬/৬৬.০০1511078.095.00100) 
পেশাদারেরা এই সাইট ব্যবহার করে। প্রচুর পরিমাণ ছবি আর ভিডিও পাবেন, 
তবে টাকা দিতে হবে| দেশব্যাপী ব্যবহারে জন্য আমি গড়ে ১৫০-৪০০ ডলার 
দেই ছবি প্রতি। ছবির মান অসাধারণ | 

নিচের দুটো প্রোগ্রাম দিয়েই আপনি ই-মেইল দিয়ে আপনার সাইটে সাইন 
আপ করার ফরম বানাতে পারবেন । 


£৯৬৬০0০1: ( ৬৮৬/৬/.৪৬/০0০1:,00100 ) 
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1৬1৪110101100) ( ৮/৬৮/.11191101)11001).00100 ) 

পেমেন্ট প্রসেসিংসহ এন্ড টু এন্ড সাইট সল্যুশন 

১1101015 ( ৮/৬/৬/.170101.00100 ) 

এটা একটা পাঠক প্রিয় সাইট | সাইটটা দেখতেও সুন্দর আর 970 (99810 
01051০ 01010128119)-র পুরো সুবিধা এখানে পাওয়া যায় | অর্ডার নেওয়া, 
পরিসংখ্যান, আর পণ্য ডেলিভারি করা হয় /0092017.0017-এর মতো এদের 
অন্য সব পার্টনার দিয়ে। এদের ছোট ব্যবসায়ী ক্লায়েন্ট যেমন আছে তেমনি 
টেসলা মোটরের মালিকও এদের ক্লায়েন্ট | তবে এখানে কাস্টমারের কাছ 
থেকে টাকা নিতে হলে আপনাকে একটা আলাদা পেমেন্ট প্রসেসিং সার্ভিস 
খুলতে হবে । (নিচে দেখুন- পেপাল সবচেয়ে সহজ পদ্ধতি) | 

৪1009! ১1016 (1760)://91719111003117995.5800.090107/6000010701-06) 
ডগলাস এটাই ব্যবহার করত । মাসে মাত্র ৪০ ডলার ফি আর সঙ্গে প্রতি 
লেনদেন-এ ১.৫ শতাংশ দিতে হয়। 

০1389 ১016 (1000)://08599.0085.001007/560191001005/9181170001) 
১৫-৫০০ ডলারের মধ্যে খরচ, সঙ্গে 035-এর ফী | 


পেজ পরীক্ষণের জন্য সহজ পেমেন্ট পদ্ধতি, সবচেয়ে কম থেকে সবচেয়ে বেশি 
1951১8] 0811 (৬/৮/৬4.1085081.00107) 999 10001:010810)) 

মিনিটের ভেতর ক্রেডিট কার্ড পেমেন্ট গ্রহণ করে । মাসিক ফি লাগে না। প্রতি 
লেনদেন-এ ১.৯-২.৯ শতাংশ (এটাকে বলে ডিসকাউন্ট রেট) সঙ্গে নির্দিষ্ট 
করে ০.৩০ ডলার দিতে হয়| 


(0099519 011901000 (0000://01901590.50909519.00107/5911) 

আযাডওয়ার্ডে প্রতি ১ ডলার খরচের জন্য ১০ ডলার ফ্রি লেনদেন করতে 
পারবেন । এরপর থেকে ২ শতাংশ আর সঙ্গে ০.২০ ডলার করে। তবে অবশ্যই 
গুগল আযাকাউন্ট থাকতে হবে, তাই উপরে দেখানো পেমেন্ট সল্যুশনগ্তলোর 
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জন্য এটা খুবই ভালো একটা সম্পূরক হতে পারে | শুধু আপনার চেকআউট 
আযাকাউন্টের সাথে আ্যাডওয়ার্ডস আ্যাকাউন্টের লিংক করে দেবেন, এরপর 
সেখান থেকে ক্রেডিট পাবেন । গুরুত্বপূর্ণ নোট: যারা অলাভজন সংস্থা তাদের 
লেনদেনে কোনো টাকা নেওয়া হয় না। 

/১000101129-061 (৮/৬৬৬/.21101101129-091) 

/১0)0112০-০€ 78517017096 আপনাকে ক্রেডিট কার্ডের পেমেন্ট 
আর অন্যান্য ইলেকট্রনিক চেক পেমেন্ট খুব দ্রুত আর সস্তায় গ্রহণ করতে 
সাহায্য করে | ২ লাখ ৩০ হাজারের বেশি ব্যবসায়ী তাদের লেনদেনের জন্য 
/১0001155-০-এর ওপর ভরসা করে । প্রতারণার ভয় নেই, ফলে ব্যবসায় 
কোনো সমস্যা হয় না। প্রতি লেনদেনে খরচ পেপাল বা গুগল চেকআউটের 
চেয়ে কম । তবে এর জন্য একটা মার্সেন্ট আযাকাউন্ট লাগবে | সে সম্পর্কে 
পরের অধ্যায়ে আলোচনা আছে । আর কয়েকটা আযাপ্লিকেশন লাগে যেগুলোতে 
সময় নষ্ট হয় । আমার পরামর্শ হচ্ছে উপরের দুটো পদ্ধতি ব্যবহার করে পণ্যটা 
সফলভাবে পরীক্ষণের পরেই £১7002০.০1-এর আযাকাউন্ট খুলবেন | 
ওয়েবট্রাফিক বোঝার জন্য সফটওয়্যার ওয়েব বিশ্লেষক) 

লোকজন কীভাবে আপনার সাইট খুঁজে পায়, ঘুরে দেখে আর আবার চলে 
যায়? প্রতি ৮১০ বিজ্ঞাপনের মাধ্যমে আপনি কতজন সম্ভাব্য ক্রেতা পান আর 
কোন পেজগুলো সবচেয়ে জনপ্রিয়? এই প্রোগ্রামগ্ডলো আপনাকে এই সবই এবং 
আরও কিছু জানাবে | গুগল ছোটখাটো সাইটের কাছ থেকে কোনো টাকা নেয় 
না, আর অনেকগুলো পেইড সফটওয়্যার থেকে ভালো । অন্যান্য সফটওয়্যারে 
মাসিক ৩০ ডলার করে লাগে । 


* (00909516 4১178150105 (৬/৬৮/.000919.0010/811815610) 


* (185 126 (৬/৬৬4.0-775900.00111) 
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078591255 ব্যবহার করে, লোকজন কোন পেজে বেশি ঘুরছেআর কোনটায় 
কম ঘুরছে সেই খোঁজ নিইআমি | বিশেষ করে কোন লিংকটা বা বাটনটা বেশি 
গুরুত্বপূর্ণ আর পেজে বেশি ভিজিটর আনছে, সেটা বের করতে খুবই উপকারী 
এই সাইটটা | কিসে কাজ হচ্ছে আর হচ্ছে না সেটা অনুমান করার দরকার 
নেই- হিসাব করে বের করুন| 

* (০1101009019 (৮/৬৬/.০11010801.0010) 

* ৬৬০10116705 ( ৬%/৬৬.5/০100-91705.0017) 
এবি টেস্টিং সফটওয়্যার 
এতক্ষণে নিশ্চয়ই বুঝেছেন যে পরীক্ষণই আসল খেলা, তবে সবগুলো চলক 
পরীক্ষা করে দেখতে গেলে বিভ্রান্ত হয়ে পড়বেন | আপনি কীভাবে বুঝবেন 
যে কোন শিরোনাম, বিজ্ঞাপনের কথা আর ছবি একসঙ্গে দিলে আপনার 
সবচেয়ে বেশি বিক্রি হবে? প্রথমে একটা ব্যবহার করে, সেটার ফলাফল 
যাচাই করে, তারপর আর একটা দেখা- এভাবে করে অনেক সময় লেগে 
যাবে । এ জন্য এমন সফটওয়্যার ব্যবহার করুন যেটা আপনার সবগুলো 
বিজ্ঞাপনের কার্ধকারিতা হিসাব করে দিতে পারবে । 


(00090919 ৬৬০09169 (91001001291 (১/0) 


(17000:///৬৬4.500519.9017/ ৬/90916901061001201-) 


এটাও ফ্রি, আর অন্যান্য পেইড সাভিসের চাইতে ভালো | আমি 0999516 ৬০ 
দিয়ে অজ ভ/.181151001.০0917-এর জন্য তিনটা সম্ভাব্য হোমপেজ পরীক্ষা 

করে দেখে ১৯ শতাংশ বেশি সাইনআপ বাড়িয়েছিলাম, পরে একইভাবে 

আরও ১৬ শতাংশ বৃদ্ধি করি । 

(0119170796108, ( ৬/%/৬4.01191700786108.00100 ) 

৬০1705601-.0010 ( ৬৮৬%/.৬০1691:.00100) 


(01001170951 ( ৮/৬৬/.01011070956.90110 ) 
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কম খরচে টোল ফ্রি নাম্বার 
[701111561৬1 / (/৬/৬/.01109510785.00100) আর 
19118 (ভদ/ড.19118.0010) 


মাত্র ২-৫ মিনিটেই আপনি 1.01117০0/১% বা 78118 ব্যবহার করে একটা 
টোল ফ্রি নাম্বার খুলে ফেলতে পারবেন | সেখান থেকে যেকোনো নাম্বারে বা 
ভয়েসমেইলে কল ফরওয়ার্ড করা যাবে । এসবের পরিসংখ্যান ই-মেইল বা 
অন্য কোনো উপায়ে সংগ্রহ করা যাবে 


প্রতিযোগী সাইটগুলোর ট্রাফিক চেক করা 
আপনার প্রতিযোগীরা কত ভিজিটর পাচ্ছে বা কারা এর সঙ্গে যুক্ত হচ্ছে 
জানতে চান? 


(010700969 ( ৬/৮/৬৬.001171)969.০010 ) 
(39917609851 ( ৮/৬৬4.00181060896.0011) ) 


১1998. (৮৬ ৬.819%8.00110 ) 


ফ্রিল্যান্স ডিজাইনার আর প্রোগ্রামার 
99 [)9515179 (ড্ %/ড৬.9905515175.00107) আর 


(10৬05101117 (৬/৬/%/.০1-09৬৬051011170.00107) 


আমি 9919651575 থেকে জজ /.11010801920.01৪-এর জন্য চমৎকার একটা 
লোগো বানিয়ে নিয়েছিলাম । সময় লেগেছিল ২৪ ঘণ্টা, খরচ ১৫০ ডলারের 
কম | আমি কী রকম জিনিস চাই সেটা বলেছিলাম, সারা বিশ্ব থেকে ৫০ জনের 
মতো ডিজাইনার তাদের সেরা কাজটা আমাকে দেখিয়েছিল। আমি সেগুলো 
যাচাইবাছাই করে আর কিছু সংশোধনের পরে একটা পছন্দ করেছিলাম | 
07০9%/4501178-এর সাইটে এই কথাটা লেখা: “কত দিতে পারবেন বলুন, 
কবের মধ্যে দিতে হবে বলুন, কয়েক ঘন্টার মাঝে কাজ হাতে পাওয়া শুরু 
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করবেন আর কয়েক দিনের মধ্যে আপনার কাজ সম্পূর্ণ হয়ে যাবে । যেকোনো 
প্রজেক্টে গড়ে ৬৮টা এন্ট্রি পাবেন ২৫টার কম হলে আপনার টাকা ফেরত ।' 
010৬৮01€ (৬%/৬.11)%/017.9010) 


(181591151 (৬/৬/৬৬.01:8159115(.01-5) 


বাস্তব জীবনে লাইফস্টাইল ডিজাইন 


আমি একজন ত্যামেরিকান নাগরিক কিন্তু আমার আত্মীয়স্বজন বাবন্ধুরা ফোন 
করে কখনোই আমি কোথায় আছি সেটা বের করতে পারত না | 9199০ 
1. ব্যবহার করুন| ব্যাপারটা হয়তো অনেকেই জানেন, এটা দিয়ে আপনি 
আমেরিকা বা অন্য কোনো দেশের একটা নাম্বার নিতে পারবেন যেটা 
আপনার কলকে আপনার স্কাইপ আ্যাকাউন্টে পাঠিয়ে দেবে । খরচ বছরে 
৬০ ডলার |17001://%%/%%.51195.00177/811658101-95/01)1111611001001091%. 
স্কাইপে কল গেলে সেখান থেকে আবার আপনার স্থানীয় একটা নাম্বারে কল 
ফরোয়ার্ড হয়ে যাবে | আযামেরিকা থেকে অন্য কোনো দেশে কল করলে যত 
খরচ হতো, এখানেও একই খরচ হবে| প্রায় ৪০টা দেশে আমি এভাবে কল 
করেছি, আর কোনো ঝামেলাও হয়নি | নেটওয়ার্ক খুবই ভালো, ব্যবহার 
করেও আরাম । তবে একটা সতর্কবাত্তা, আপনি যদি 991৬ ফোন ব্যবহার 
করেন, তাহলে সব সময় স্থানীয় সিম কার্ড ব্যবহার করবেন। অন্য দেশি সিম 
ব্যবহার করে বোকারা | আর স্থানীয় সিম ব্যবহার করলে আপনি ইন্টারনেট 
আর ওয়াই-ফাই সুবিধাও পাবেন। 

- টি ওয়াই ক্রল 
আমি অনলাইনে যেসব টুল ব্যবহার করি, তার সবকিছুই আলাদাভাবে সংরক্ষণ 
করি, যাতে যদি কখনো আমার ল্যাপটপ চুরি যায়, তাহলে নতুনটা কেনার পর 
আবার আগের মতো সব বানিয়ে নিতে পারি । নিয়মিত ব্যবহার করি এ রকম 
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কয়েকটা টুল এখানে দিলাম | 

* [২6176100001]1)01111. ০017. আমার দৈনন্দিন কাজকর্ম সময়মতো করতে 
দারুণ কাজে দেয়। 

* 171:95101909015.০010. অনলাইনে চালান বানাতে সাহায্য করে| 

[)10000% (89101000009,.০07). সহজেই কোনো ফাইল শেয়ার করা বা 
ব্যস্ততার সময়ে স্বয়ংক্রিয়ভাবে জরুরি ফাইল ব্যাকআপ করা যায়। 
[10900 (07)90501.019). কোথাও ভ্রমণের সময় আপনার ল্যাপটপের 


ডাটা নিরাপদে রাখবে । [টিম-এর মন্তব্য: 039 ড্রাইভের জন্যও এটা 
ব্যবহার করতে পারবেন । এর বাইরে এটায় দুই স্তরের 1)18851019 
00171811109” সুবিধা পাওয়া যায় | এতে করে কেউ জোর করে পাসওয়ার্ড 
নিয়েও কিছু করতে পারবে না |] 

* 1১3571101.০010. এটা একটা উইকি সাইট | এটা থেকে আমি বিভিন্ন তথ্য 
আর বুদ্ধি নিয়ে নানান দৈনন্দিন জীবনে কাজে লাগাই | 

* [05130155 010 1)91008170 
11000://৬4৬/%%.10501-91.0017/10951317004/11700100)11)2100810. 
17101]. এটা “বাগ” খুঁজতে সাহায্য করে । সফটওয়্যার ডেভেলপমেন্ট 
কোম্পানিগুলোর জন্য বানানো হলেও, আমি এটা আমার ব্যক্তিগত আর 
ব্যবসায়িক কাজে নিয়মিত ব্যবহার করি | এটা অনেকটা ৬-র মতোই 
কারণ, এটা দিয়েও আপনি মেইল পাঠাতে পারবেন আর এরঅবস্থার খৌজও 
নিতে পারবেন | ই-মেইলট্র্যাকিংয়ের জন্য এতে আছে দারুণ কিছু সুবিধা, 
আর দুইজনের ব্যবহার করার জন্য ফ্রি ভার্সনও আছে। 


-আর বি কার্টার 
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/১178201-এর 1৬1০০117108] "011. খুবই দরকারি একটা সেবা । সামান্য সময় 
আর টাকা বিনিয়োগ করলেই এমন একটা ব্যবসা শুরু করা যায়, যেটায় শত 
শতলোক ছোট ছোটকাজকরে বড় কিছু একটা দাঁড় করায় কিন্তু উৎপাদন খরচ 
অনেক কম পড়ে | যেমন ধরুন, 9৫৪৬০ 709556-এর জন্য চালানো অনুসন্ধান | 
(আক্ষরিক অথেই হাজার হাজার লোক স্যাটেলাইট ছবি দেখে দেখেতার খোঁজ 
করেছে, কোনো 341২ (99810]) 070 [২০3০) এজেন্সি সেটা পারত না) | এ 
ছাড়া ধরুন সাপোর্ট টিকিটিংয়ের ব্যবসা, যেখানে সারা পৃথিবী থেকেই লোকের 
প্রয়োজন হয় | (দেখুন /১7182011.001//009০11993) | আমি £১10082010 
এর কেউ না- আমি শুধু ওদের কিছু সার্ভিস গ্রহণ করেছি যেগুলো কর্মকন্প 
তৈরির সময় অত্যন্ত উপযোগী | 

- জে মেরিমি 


বাজারে দ্রুত পণ্য নিয়ে আসা 

1২5515651-8.0010 হচ্ছে কোনো পণ্য সবচেয়ে তাড়াতাড়িবাজারে নিয়েআসার 
সেরা উপায় | 080017.0010 থেকে হোস্টিং করে নিন [এটা একটা সপ্তা খুচরা 
বিক্রির আযাকাউন্ট, ৮/ড/%/.010815175900105.০010-এর মতো] | মাত্র দুই 
ক্লিকে আপনি একটা ওয়ার্ডপ্রেস ব্লগ খুলে ফেলতে পারবেন । এরপর সেটাকে 
ঘষেমেজে নিন | আপনার পণ্য সেখানে যোগ করে বিক্রি করার জন্য একটা 
বাটন সংযুক্ত করুন | বিক্রির বাটনের সঙ্গে একটা পেজের লিংক থাকবে 
যেখানে ক্রেতা তার যোগাযোগের ঠিকানা দেবেন | সেখানে থাকবে একটা 
[৪১7১৪] বাটন | সেটায় ক্লিক করলে আমার কাছে ক্রেতার সব বিস্তারিত চলে 
আসে, কিন্তু ক্রেতাকে দেখায় যে এই 7১৪৮৪] আযাকাউন্টটা আর কাজ করছে 
না। আমি এভাবে করে কতগুলো বিক্রি হতে পারে, সেটার একটা ধারণা 

নিই | আমি গুগল আ্যাড ব্যবহার করে কাস্টমারদের আকর্ষণ করি... গুগল 
আযানালিটিকস ব্যবহার করে আনুমানিক [২0] হিসাব করি | যদি এক বা দুই 
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সপ্তাহ পরে দেখি যে 7২01-এর যে অবস্থা তাতে আমার কষ্ট করা পোষাবে, 
তাহলে আমি আমার পণ্য (ইম্যাগ, পিডিএফ বা এ রকম কিছু) বাজারজাত 
করা শুরু করি | আমি 7১৪%7১৪1-এর আযাকাউন্টের লিংক ঠিক করে, যারা 

আমার পণ্যটা কিনতে চেয়েছিল, তাদের মেসেজ করি । সাধারণত কয়েক 
ঘন্টার মাঝে আমার পুঁজি উঠে যায়, আর এরপর শুরু হয় বাড়তি মুনাফা । 
যেমন ধরুন ৬/৮/৬/.11751001511959101.9010.810-এ যে 1)1 10010110 10191010173 
7৪9০]. পাওয়া যায় সেটা | ফোর আওয়ার ওয়ার্কউইক বইটা দারুণ হয়েছে । 
ধন্যবাদ | 


- ম্যাট স্মিডট 
১১. ইনকাম অটোপাইলট ৩ 
উপস্থিত না থেকেও সর্বোচ্চ পর্যায়ের ব্যবস্থাপনা 


ভবিষ্যতের ফ্যারিঙলোতে মাত দুজন কমর্গিরী থাকবে একজন মানুষ 
আর একাগা কৃরুর / লোকগার কাজ হবে কৃকুরাগকে খাওয়ানো । আর 
কুরুরাগির কাজ হবে লোকাগ যাতে কোনো যত্রে হাত/দিতে না পারে 
সোদিকে লক্ষ্য রাখা / 
ওয়ারেন জি. বেনিস । প্রফেসর অব বিজনেস আযাডমিনিস্টরেশন, 
ইউনিভার্সিটি অব সাউদার্ন ক্যালিফোর্নিয়া; 3981 [২5881 আর 10100 77, 
10101790%-র উপদেষ্টা । 


একসময় সবকিছু অটোমেটিক বা স্বয়ংক্রিয় করে ফেলবেন- এই কথাটা মাথায় 
নিয়ে বেশির ভাগ উদ্যোক্তাই তার ব্যবসা শুরু করেন না। এ জন্যই দেখা যায় 
যে এই ক্ষেত্রে একটা বিশাল বিভ্রান্তির সৃষ্টি হচ্ছে। দেখা যায় প্রতিটা ব্যবসায়িক 
গুরুই বিপরীতমুখী কথা বলছেন । যেমন: 
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একটা কোম্পানি তখনই দীঘথায়ী হয় যখল সোগা ভালোবাসা দিয়ে আবদ্ধ 
থাকে ভয়।দয়ে না... যাটি কমার্গরীদের সবাকিছুতে অগাধিকার দেওয়া হয়া 
তাহলেই তারা খুশি থাকে ॥ 

- হার্ব কেলেহার, সাউথওয়েস্ট এয়ারলাইন্সের সহ্প্রতিষ্ঠাতা | 
দেখো বাছা, আমি এই ব্যবসাটা এতদূর এনেছি শুধু হারামিপনার জোরে । 
আমি এটাকে চালাই হারামিপনা করে । আর আমি এ রকম হারামিপনা করেই 
যাব, আমাকে বদলাবার চেষ্টা করে লাভ নেই (৪৩ 


- চার্লস রেভসন, 7২০৬1০?-এর প্রতিষ্ঠাতা | কথাটা বলেছিলেন ওনার 
কোম্পানির একজন সিনিয়র এক্সিকিউটিভকে | 

৪৩ |২1011910'15010৬, 
(019176501717661701195:96591)7309117995]111026019217001)9 17110101169 
[17655 13011662001 261011176, 17217091730911)999,2003). 
তাহলে?... কার কথা শুনবেন? আমি আপনাকে দুটোর মধ্যে একটা বেছে 
নিতে বলেছি। কাজটা খুবই কষ্টসাধ্য | তবে খুশির কথা হচ্ছে, বরাবরের 
মতোই আমার কাছে আরও একটা উপায় আছে। 


ব্যবসা-সংক্তান্ত বই বা অন্য কিছুতে যে বিষয়ে সবচেয়ে বেশি মতপার্থক্য 
দেখা যায় সেটা হচ্ছে কীভাবে আপনি আপনার কর্মচারীদের ম্যানেজ 
করবেন বা মানবসম্পদকে কাজে লাগাবেন । হার্ব বললেন তাদের জড়িয়ে 
আপনাদের বলব সমস্যার গোড়া কেটে সমস্যার সমাধান করতে | মানব 
উপাদানকেই বাদ দিয়ে দিন। 
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একবার যখন আপনার পণ্য বিক্রি শুরু হয়ে যাবে, আপনার চেষ্টা করা 
উচিত হবে এমন একটা ব্যবসা কাঠামো দাঁড় করানো, যেটা স্বয়ংক্রিয়ভাবে 
নিজে নিজেই চলতে থাকবে । 


দ্য রিমোট কন্ট্রোল সিইও 


আসলে মানষমারই জানোয়ার । শধ এই মুখোশাটা ছিল বলেই আমরা একজন 

আর একজনের সাথে হানাহানি থেকে বিরত থাকি 
- হেনরি ওয়ার্ড বিচার, মৃত্যুদণ্ডবিরোধী আযামেরিকান পাত্রি, 210৬0195 701 
11510000100) 791101 থেকে । 


পেনসিলভানিয়ার গ্রামাঞ্চল 

একটা ২০০ বছরের পুরোনো পাথরের ফার্মহাউসে, সবার অগোচরেই 
“একবিংশ শতাব্দীর নেতৃত্ব*-এর ওপর একটা নিরীক্ষণ পরিকল্পনা অনুসারেই 
বাস্তবায়িত হচ্ছে। স্টিফেন ম্যাকডোনেল উপরের তলায় নিজের চটি জুতো 
পরে বসে আছেন | দৃষ্টি কম্পিউটারের পর্দায় একটা স্প্রেডশিটের দিকে । চালু 
করার পর থেকেই তার কোম্পানি বছরে ৩০ শতাংশ হারে মুনাফা বৃদ্ধি করে 
চলেছে, আর উনিও এখন ওনার তিন মেয়েকে প্রচুর সময় দিতে পারেন, যেটা 
একসময় তার কাছে অসম্ভব বলে মনে হতো । 


নিরীক্ষণ কোনটা? /১19195819 5৪115-এর সিইও হয়েও উনি দাবি করেন 
সপ্তাহে মাত্র একদিন নিউ জার্সির ব্রিজওয়াটারে কোম্পানির হেডকোয়াটারে 
অফিস করবেন । দুনিয়ায় উনিই একমাত্র সিইও না যিনি বাড়িতে থেকেই 

88 [০. ম্যাগাজিনের অক্টোবর২০০৫ সংখ্যা থেকে “পৃ727২50706500700100) 
আটিকেলটিকে পরিমার্জিত 

করে লেখা হয়েছে। 
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অফিস করেন- শত শত লোক আছেন যারা হার্ট আযাটাক বা মানসিক 
বৈকল্যের কারণে ছুটি নিয়েছেন- কিন্তু এখানে একটা মৌলিক পার্থক্য আছে। 
ম্যাকডোনান্ড কাজটা করছেন বিগত ১৭ বছর ধরে । আর কোম্পানি প্রতিষ্ঠার 
মাত্র ছয় মাসের মাথায় উনি এটা করতে শুরু করেন। 


ইচ্ছাকৃতভাবে অনুপস্থিত থাকায় ওনার ব্যবসাটাকে উনি মালিক-চালিত না 
বরং স্বয়ংক্রিয় ব্যবসায় পরিণত করতে বাধ্য হয়েছেন যেহেতু কর্মচারীদের 
সঙ্গে খুব বেশি যোগাযোগ করা হয় না, তাই উনি বাধ্য হয়েছেন এমন কিছু 
কার্ষিক নীতি বানিয়ে নিতে যা তার সাহায্য ছাড়া তার কর্মচারীদেরই যেকোনো 
সমস্যার সমাধান করতে দেয় । 


এটা কিন্তু শুধু ছোটখাটো কোনো কাজের জন্য না । আযাপলগেট ফার্ম প্রায় ১২০ 
ধরনেরজৈব আর প্রাকৃতিক মাংসজাত পণ্য পাইকারি বিক্রি করে আর বছরে 

৩৫ মিলিয়ন ডলারের বেশি আয় করে। 

ব্যাপারটা সম্ভব হয়েছে কারণ শেষটা কেমন হবে সেটা ভেবেই ব্যবসাটা শুরু 
করেছিলেন ম্যাকডোনাল। 


পর্দার আড়ালে: কর্মকন্সের নকশা 


মহান ওজকে কারও দেখার অনুমাতি নেই] কারও না কোনোভাবেই না? 

- এমারেন্ড সিটির প্রবেশদ্বারের প্রহরী, 7779 ৬1280 002 
শেষটা কেমন হবে সেটা ভেবে নিয়ে কাজ শুরু করা মানে, মনে মনে একটা 
নকশা করে রাখা যে একসময় ব্যবসাটা কেমন হতে পারে । এটা কিন্তু নতুন 
কোনোধারশা না | 


কুখ্যাত ব্যবসায়ী ওয়েইন হুইজেঙ্গা ম্যাকডোনান্ডের ছক অনুসরণ করে 
[319010059-কে (সিনেমা আর ভিডিও গেম ভাড়া দেওয়ার চেইন স্টোর) 
বিলিয়ন ডলার মুল্যের দানবে পরিণত করেন, এর বাইরেও ডজন ডজন 
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কোটিপতি এই রাস্তা ব্যবহার করে সম্পদের পাহাড় গড়েছেন । আমাদের 
ক্ষেত্রে পার্থক্য শুধু “শেষটা কেমন হবে" সেটা মাথায় রাখা | আমাদের লক্ষ্য 
এটা না যে ব্যবসাকে যতটা সম্ভব বড় করে যাওয়া, এমন ব্যবসা দাঁড় করানো 
যেটার পেছনে বেশি সময় নষ্ট করার প্রয়োজন হয় না। কাঠামোটা এমন হবে 
যে তথ্যের শোতে আমরা ভেসে যাব না বরং এসব থেকে গা বাঁচিয়ে চলতে 
পারব | 


প্রথমবারের চেষ্টায় আমি পুরো ব্যাপারটাই গোলমাল করে ফেলেছিলাম | 


২০০৩ সালে, 45 3691) 0077৬ নামের একটা ডকুমেন্টারির জন্য আমার 
বাড়ির অফিসে আমার একটা ইন্টারভিউ নেওয়া হয়েছিল প্রতি ২০-৩০ 
সেকেন্ড পরপর হয় ই-মেইলের শব্দ, আইএমের পিং বা ফোনের কলারটিউন 
বাধা সৃষ্টি করছিল ইন্টারভিউয়ের মাঝে | আমি সেগুলোর উত্তর না দিয়েও 
পারছিলাম না, কারণ সব সিদ্ধান্ত আমার ওপর নির্ভর করছিল | আমাকেই সব 
ধরে ধরে বলে দেওয়া লাগছিল, আর কেউ ছিল না। 
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দ্য ফোর আওয়ার ওয়ার্কউইক কাল্পনিক কাঠামো 


পিঠা ভাগ করা: আউট সোর্সারের অর্থনীতি 


প্রতিটা আউটসোর্সার লাভের অঙ্ক থেকে একটা অংশ নিয়ে নেয় | এখানে 
একটা ৮০ ডলারের পণ্যের সাধারণ লাভ-ক্ষতি দেখানো হয়েছে। পণ্যটা 
যাকে রয়্যালটি দেওয়া লেগেছে । আমি পরামর্শ দেব লাভের হিসাবটা করবেন 
আসলে খরচের চেয়ে একটু বেশি খরচ ধরে নিয়ে | এসব হচ্ছে অপ্রত্যাশিত 
ব্যয় আর হাবিজাবি খরচ | 


আয় 

পণ্যের দাম*.**১১*১১*১১১০১০১০০১০০১০১০০০০০০৪০০১৮০০০৪৮০৪৮০০০০০০০০০১০৩ 9৮০ 
ভিনিতরি ভি 7855555 525 86285 $১২৯৫ 
টা 55555555555555658885585555555855542555565845854 $৯২.৯৫ 
ব্যয় 

পণ্য উৎপাদন খরচ **.***১*১১*১১১৮০১০০১০০০০০১০০০০৪০০০০০০৮০০০৪৮০১৭ $১০.০০ 
কল সেন্টার (প্রতি মিনিট $০.৮৩ * গড়ে ৪ মিনিট কল) ................ $৩.৩২ 
(ৈনভারি ভর ট558551555555555855585555555585555885551 $5.৮০ 
প্যাকেট করণ (প্রতি প্যাকেট $১.৮৫+ বক্সের দাম $০.৫০) *------. $২.৩৫ 
ক্রেডিট কার্ডের বিল ($৯২.৯৫ এর ২.৭৫%).:.-৮.৮.-০:৮০:৮৮০০ $২৫৬ 
ফেরত + বাতিল কার্ড ($৯২.৯৫ এর ৬%)--:.---০-৮৮৮০০ $৫.৫৮ 
রয়্যালটি (পাইকারি দাম $৪৮ এর ৫% [$80 *.৬])------:---০০০৭ $২.8০ 
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বিজ্ঞাপন ব্যয় আপনি কীভাবে হিসাব করবেন? যদি একটা ১০০০ ডলারের 
বিজ্ঞাপন বা 7১০-তে ১০০০ ডলার খরচ করলে ৫০টা পণ্য বিক্রি হয়, তাহলে 
প্রতি অর্ডারে খরচ (০০) ২০ ডলার তাহলে সত্যিকার প্রতিটা পণ্যে মুনাফা 
হবে ৪০.৯৪ ডলার | 


এই অভিজ্ঞতার পর আমি একটা নতুন লক্ষ্য ঠিক করে নেই, আর এর 
ছয় মাস পর আবার যখন আমার ইন্টারভিউ নেওয়া হয়, তখন একটা জিনিস 
সবচেয়ে বেশি উচ্চারিত হচ্ছিল, সেটা হচ্ছে নীরবতা | আমি একেবারে গোড়া 
থেকে পুরো ব্যবসাটাকে নতুন করে সাজিয়েছিলাম যাতে করে আমাকে কোনো 
ফোনকল ধরা না লাগে বা কোনো ই-মেইলের জবাব দেওয়া না লাগে । 

আমাকে অনেকেই জিজ্ঞেস করেন যে, আমার কোম্পানিটা কত বড় বা 
কতজন সেখানে পূর্ণ মেয়াদে কাজ করেন | এর উত্তর হচ্ছে একজন । বেশির 
ভাগ লোকই উত্তর শুনে আগ্রহ হারিয়ে ফেলেন । তবে যদি কেউ আমাকে 
জিজ্ঞেস করত যে কতজন লোক 73181-0001017 [0.0 চালায়, তাহলে 
কিন্তু উত্তরটা ভিন্ন হতো: ২০০ থেকে ৩০০-এর মাঝে | আর আমিই হচ্ছি 
মেশিনের ভূত 18৫ 

বিজ্ঞাপন থেকে শুরু করে- ছাপা বিজ্ঞাপনই ধরুন- ব্যাংকে টাকা জমা দান 
পর্যন্ত, এই ছকে যা দেখানো আছে সেটা হচ্ছে আমার ব্যবসা কাঠামোর একটা 
খুবই সরল রূপ, তবে এর জন্য আমাকে কিছুটা বাড়তি খরচ করতেই হয়| 
যদি গত দুই অধ্যায়ে দেখানো গাইডলাইন অনুসরণ করে আপনি একটা পণ্য 
উৎপাদন শুরু করেন, তাহলে আপনার ব্যবসাও এই কাঠামোতে খাপে খাপ 
মিলে যাবে। 
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এই ছকে আমার অবস্থান কোথায়? কোথাও না। 
আমি কোনো টোলবুথ না যে, সবকিছু আমার হয়েই যেতে হবে | আমার 
তাহলে আমি নাক গলাতে পারব | আর আমি নিয়মিত আমার আউট সোর্সারদের 
কাছ থেকে বিস্তারিত রিপোর্ট নিই আর চেক করে দেখি যে সবকিছু ঠিকঠাক 
চলছে কিনা । প্রতি সোমবার সাপ্তাহিক রিপোর্ট চেক করি, আর প্রতি মাসের 
প্রথম সোমবার মাসিক রিপোর্ট চেক করি | মাসিক রিপোর্টে কল সেন্টার থেকে 
কয়টা অর্ডার পেলাম সেটা উল্লেখ থাকে, এতে করে আমি কল সেন্টারের বিলটা 
মিলিয়ে নিতে পারি আর লাভের পরিমাণ হিসাব করতে পারি | এর বাইরে আমি 
মাসের ১ আর ১৫ তারিখে অনলাইনে আমার ব্যাংক ত্যাকাউন্ট চেক করি | 
যদি কোনো ঝামেলা চোখে পড়ে তাহলে একটা ই-মেইলই যথেষ্ট সেটা ঠিক 
করতে | আর যদি কোনো সমস্যা না থাকে, তাহলে আমি তখন কারাতে, ছবি 
আকা, হাইকিং বা যেটা করছিলাম সেটা আবার করা শুরু করি | 
৪৫ | আসলে নতুন মেশিনে আমিই একটা ভূত এখন,কারণ আমি 
২০০৯সালো31817001গেরালাব-কেএকটা প্রাইভেট ফার্মের কাছে বিক্রি করে দিয়েছি। 
নিজেকে সমীকরণ থেকে সরিয়ে ফেলা: কখন আর কীভাবে 
/নয়মতাহিকতাই সমাধান 
-/৮]&ন (টেলিকমিউনিকেশন কোম্পানি) 
এই ছকটাই আপনার স্বনির্ভর কাল্পনিক ব্যবসা কাঠামোর জন্য একটা খসড়া 
নকশা হিসেবে কাজ করবে । কিছু অদলবদল তো হবেই- দুয়েকটা জিনিস বাদ 
পড়বে বা যোগ হবে- তবে মূলনীতি কিন্তু একই থাকবে । 
১. নির্দিষ্ট একটা কাজে পারদর্শী এ রকম আউটসোর্সিং কোম্পানির সাথে 
যোগাযোগ করুন 18৬ একই সঙ্গে কয়েকজন ফ্রিল্যান্সারও চিক করে 
রাখুন, 
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যাতে কেউ যদি কাজ ছেড়ে দেয় বা ঠিকমতো কাজ না পারে তাহলে 
ব্যবসার কোনো বিরাম ছাড়াই আপনি অন্য কাউকে সেই জায়গায় কাজে 
লাগাতে পারেন । দক্ষ লোককে কাজে লাগান যাতে তারা বিস্তারিত রিপোর্ট 
দিতে পারে আর দরকার অনুযায়ী একজন আর একজনের বদলি হিসেবে 
কাজ করতে পারে। 

২. এটা নিশ্চিত করবেন যে, সব আউট সোর্সার যেকোনো সমস্যা সমাধানে 
যেন নিজেদের মাঝে যোগাযোগ করে | লাগলে লিখিত অনুমতি দিয়ে 
দেবেন যে তারা একটা নির্দিষ্ট পরিমাণ টাকার ব্যাপারে নিজেরাই সিদ্ধান্ত 
নিতে পারবে । (আমি ১০০ ডলার দিয়ে শুরু করেছিলাম, দুই মাস পর 
সেটা ৪০০ ডলার হয়ে যায় |) 


কেন এটা করবেন? এর মাধ্যমে আপনি এটা বুঝতে পারবেন যে ঠিক কোন 
জায়গাটায় উদ্যোক্তারা তাদের গতি হারিয়ে এক জায়গায় নিশ্চল হয়ে পড়ে । 
বেশির ভাগ উদ্যোক্তা সবচেয়ে সস্তা যা পান সেটা দিয়েই কাজ শুরু 

করেন, নিজেই সব বুদ্ধি বের করেন আবার নিজেই সেগুলোর বাস্তবায়ন করতে 
দৌড়ান, যাতে কম খরচেই কাজ হয়ে যায়। এটা সমস্যা না। সত্যি কথা 
বলতে, এটা করা দরকারি, যাতে পরবর্তী সময়ে তারা আউট সোর্সারদের 
প্রশিক্ষণ দিতে পারেন । সমস্যা হচ্ছে এই উদ্যোক্তারা জানেন না ঠিক কখন 
এবং কীভাবে তাদের বা তাদের কাঠামোকে আরও বেশি উপযুক্ত কিছু দিয়ে 
বদল করে নিতে হয়। 

৪৬ 1ওয়েবসাইটভিত্তিক কোম্পানিগুলোর মতো ই001105000650010175 
00110)81193গুলোর উপরেও ভরসার করতে পারেন [নাম দেখে ভয়পা বেন না| 


“উপযুক্ত” বলতে আমি বোঝাচ্ছি এমন একটা ব্যবসা কাঠামো যেটা প্রতি 
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সপ্তাহে ১০ হাজার অর্ডার যেমন সামলাতে পারবে তেমনি সপ্তাহে ১০টা 
অর্ডার এলেও কোনো সমস্যা হবে না এটা করতে চাইলে আপনার সিদ্ধান্ত 
নেওয়ার দায়িত্ব কমাতে হবে, এতে করে কাজ্ক্ষিত সময়ও বাঁচবে আবার 
একই পরিমাণ পরিশ্রমে আয়ও দ্বিপগ্তণ থেকে তিন গুণ হতে থাকবে । 


এই অধ্যায়ের শেষে যে কোম্পানিগুলোর উল্লেখ আছে সেগুলোকে কল 
করে খরচ সম্পর্কে ধারণা নিন | নিচের ধাপগুলো ধরে ধরে পরিকাঠামো 
গঠনের পরিকল্পনা আর বাজেট করুন | এখানে আমি পণ্য বিক্রির সংখ্যাকে 
মানদণ্ড ধরেছি | 


ধাপ ১: প্রথম ০-৫০টা পণ্য ডেলিভারি 


এখানে সব কাজ আপনি নিজেই করবেন । আপনার সাইটে আপনার নাম্বারই 
দেবেন আর সাধারণ জিজ্ঞাসার জবাব বা অর্ডার দুটোই আপনি নেবেন 
শুরুতে এই ব্যাপারটা জরুরি- এর মাঝ থেকে কাস্টমাররা যে প্রশ্নগুলো 
বেশি করে সেগুলো জমিয়ে একটা অনলাইন 7/ বানাবেন । এই 74৫ 
টাই পরবর্তী সময়ে ফোন অপারেটরদের প্রশিক্ষণ কাজে ব্যবহৃত হবে আর 
বিজ্ঞাপনেও ব্যবহার করা যাবে । 


আপনার ছাপা বিজ্ঞাপন বা 7১১0 বা ওয়েবসাইট কি অস্পষ্ট বা বিভ্রান্তিকর? 
যার ফলে বেহুদা কাস্টমার ভিড় করে বেশি? সে রকম হলে ওখানকার কথা 
পাল্টে সাধারণ প্রশ্নের উত্তর আর আপনার পণ্যের গুণাবলি আরও স্পষ্ট করুন 
(একই সাথে কোন কোন কাজ পণ্যটা দিয়ে হয় না সেটাও থাকলে ভালো) । 

প্রত্যেকটা ই-মেইলের উত্তর দিন আর আপনার উত্তরগুলোকে “০09601701- 
$0-৮1০6 0063010915' নামের একটা ফোল্ডারে জমিয়ে রাখুন। জবাবগুলো 
নিজেকেও পাঠান আর সাবজেক্টের ঘরে উত্তরের ধরনটা লিখে রাখুন যাতে 
পরে সাজাতে সুবিধা হয় । নিজ হাতে আপনার পণ্য প্যাকেট করুন আর 
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সবচেয়ে সস্তা উপায়ে সেটা ডেলিভারি দিন | স্থানীয় ছোট কোনো ব্যাংকে 
মার্চেন্ট আযাকাউন্ট খোলার জন্য কী কী লাগে খোঁজ নিয়ে রাখুন। এটা এখন 
কাজে না লাগলেও পরে ক্রেডিট কার্ড থেকে বড় বড় অঙারের টাকা নিতে 
কাজে লাগবে । 


ধাপ ২: প্রতি সপ্তাহে ১০ টার বেশি পণ্য ডেলিভারি 


ঢ/3 গুলো আপনার ওয়েবসাইটে যোগ করুন আর সাধারণ যেসব প্রশ্নের 
মুখোমুখি হন সেগুলোর উত্তর দিতে থাকুন । 

স্থানীয় পণ্য ডেলিভারি কোম্পানি বা কুরিয়ার কী কী আছে খুঁজে বের করুন| 
যদি খুঁজে না পান তাহলে ৬৮%%.0705879108-এ পাবেন । তাতেও না পেলে 
এলাকার ছাপাখানাগুলোয় খোঁজ নিয়ে দেখুন তারা কোনটাকে ভালো বলে। 
এর ভেতর থেকে বের করুন কোন কোন কোম্পানি আপনার কাছ থেকে 
কোনো আ্যাডভান্স বা মাসিক ন্যুনতম কোনো টাকা নেবে না। যদি এ রকম না 
পান, তাহলে অনুরোধ করবেন যেন কমপক্ষে ৫০ শতাংশ ছাড় দেওয়া হয়| 
আর যে আাডভান্স দেবেন সেটা যেন একসাথে হিসাব করা হয়| 


এরপর দেখুন এদের মাঝে কোনটা কোনটা ই-মেইলে বা ফোনে আপনার 
কাস্টমারদের সঙ্গে যোগাযোগ করতে পারবে | আপনার 4০050010701 9651০6 
00199010179” ফোল্ডার তাদের দিয়ে দেবেন কপি পেস্ট করে উত্তর দেওয়ার 
জন্য, বিশেষ করে অর্ডারের অবস্থা বা টাকা ফেরত দেওয়া সংক্রান্ত ই-মেইল 
যেগুলো আসে সেগুলো ।8৭ 


হাবিজাবি ব্যয় কমাতে বা একেবারে বাদ দিয়ে দিতে, আপনি যে একদম 
নতুন আর আপনার বাজেট কম এই কথাটা ভালোমতো বুঝিয়ে বলবেন | যে 
পুঁজি আছে সেটা যে বেশির ভাগই বিজ্ঞাপনে পেছনে ব্যয় করতে হবে, যাতে 
আরও বেশি বেশি অর্ডার আসে এটা বলবেন, কারণ এতে ওদেরই লাভ | 
যদি দরকার হয় তাহলে এ রকম আরও যেসব কোম্পানি আছে তাদের 
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কথা উল্লেখ করে বলবেন তারা আপনাকে কী কী সুবিধা দিতে রাজি হয়েছে, 
একটার কম দাম আর ছাড়ের কথা ব্যবহার করে অন্যটা থেকে আরও বেশি 
ছাড় আর বোনাস আদায় করে নেবেন। 


সবশেষে, চুড়ান্ত সিদ্ধান্ত নেওয়ার আগে তাদের বলবেন যেন কমপক্ষে 
তিনজন ক্লায়েন্টের রেফারেন্স দেয় | তারপর সেই তিনজনকে ফোন করে 
নিচের পদ্ধতি ব্যবহার করে নেতিবাচক দিকগুলো বের করুন: “এরা যে দক্ষ 
সেটা আমি বুঝতে পারছি, তবে সবারই কিছু দুর্বলতা আছে । যদি আপনাকে 
বলা হয় যা এদের কোন ব্যাপারটা নিয়ে আপনার অসস্তুষ্টি ছিল বা কোন 
কাজটা এরা ভালো পারে না, তাহলে আপনি কোনটার কথা বলবেন? কষ্ট 
করে কোনো ঘটনা বা উদাহরণ দিয়ে বলবেন । সব কোম্পানিরই একটু আধটু 
সমস্যা থাকে, তাই ব্যাপারটা অত বড় কিছু না, আর আমি অন্য কাউকেই 
জানাব না|” 

৪৭| আচ/ড.00001)001198-০01-এ গিয়ে ডেলিভারির সেবা দেওয়ার জন্য 


প্রয়োজনীয়ই-মেইলের একটা নমুনা পাবেন। 


প্রথম এক মাস কাজ করা মাত্র টাকা দিন, এরপর টাকা দেওয়ার ক্ষেত্রে 
4191-30 (6705 ব্যবস্থাটা মানে কাজ শুরুর ৩০ দিন পর টাকা নেওয়ার জন্য 
অনুরোধ করুন । ছোট ব্যবসার ক্ষেত্রে উপরের সবগুলোই দর-কষাকষি করে 
পাওয়া সম্ভব । 


আপনার পণ্যের প্রস্ততকারককে সরাসরি ডেলিভারি বা কুরিয়ারের অফিসে 
পাঠিয়ে দিতে বলবেন । আর অর্ডারের ব্যাপারে খোঁজখবর নেওয়ার জন্যে 
আপনার সাইটের থথ্যাংক ইউ; এর পাশে ডেলিভারি কোম্পানির ই-মেইল 
ঠিকানা দিয়ে দেবেন। 
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ধাপ ৩: প্রতি সপ্তাহে ২০টার বেশি পণ্য ডেলিভারি 


এখন আপনার যে টাকা আয় হবে সেটা দিয়ে আপনি আযাডভান্স যেমন দিতে 
করতে পারবেন । আরও বড় ডেলিভারি কোম্পানির সাথে যোগাযোগ করুন 
যারা আগাগোড়া পুরোটাই সামলাতে পারবে- অর্ডার নেওয়া, ডেলিভারি 
দেওয়া বা পণ্য ফেরত নেওয়া । টাকাপয়সা কেমন লাগবে খোঁজ নিন আর 
তাদের রেফারেন্স নিয়ে নিন। অপরিচিত কোম্পানি বা লোক দিয়ে আপনার 
ব্যবসা কাঠামো সাজাবেন না- তাহলে ভুল বাড়বে, খরচ বেশি হবে। 


প্রথমে ক্রেডিট কার্ড প্রসেসরের সঙ্গে একটা আযাকাউন্ট খুলুন, এটার জন্য 
আপনার নিজস্ব মার্চেন্ট আযাকাউন্ট লাগবে । এটা কিন্তু খুব গুরুত্বপূর্ণ একটা 
বিষয়, কারণ ডেলিভারি কোম্পানি কোনো কাস্টমার পণ্য ফেরত দিলে টাকাও 
ফেরত দেবে, আর এই কাজটা তারা করবে একটা আউটসোর্সড ক্রেডিট কার্ড 
প্রসেসর দিয়ে | 

ইচ্ছা হলে আপনার ডেলিভারি কোম্পানির সুপারিশকৃত কল সেন্টারের 
সঙ্গেও একটা আযাকাউন্ট খুলতে পারেন । এরা অনেক সময় টোল ফ্রি নাম্বার 
দেয়, তাতে আপনাকে আর নাম্বার কিনতে হবে না । অনলাইনে দেখে ফোনে 
যে অর্ডার দেওয়া হবে তাতে কল সেন্টার কতোটুকু বিল নেবে সেটা ভালো 
সেটা এই অতিরিক্ত ঝামেলা করার উপযোগী কিনা সেটা ভেবে বের করুন। 
প্রায়ই দেখা যায় যে কল সেন্টারের দরকার নেই । যারা ফোন করে অর্ডার 
দিতে পারে তারা সাধারণত অনলাইনেই অর্ডার দিয়ে দেয় 
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কল সেন্টারের সঙ্গে চুক্তি করার আগে, তাদের যে নাম্বারগুলো আছে সেটা নিয়ে 
একবার ফোন করে বাজিয়ে দেখবেন | ওখানে বিক্রি হওয়া পণ্য সম্পর্কে কঠিন 
কঠিন প্রশ্ন করুন আর বিক্রির সক্ষমতা যাচাই করে দেখুন । এদের প্রতিটা নাম্বারে 
কমপক্ষে দিনে তিনবার (সকাল, দুপুর, সন্ধ্যা) ফোন করুন আর দেখুন ফোন 
ধরতে কত সময় ব্যয় হচ্ছে । তিন থেকে চারবার রিং হওয়ার ভেতরেই ফোন ধরে 
ফেলা উচিত, 

আর যদি কোনো কারণে আপনাকে হোন্ড করতে বলা হয়, তাহলে কতটা 

কম সময়ে আবার লাইনে আনা হচ্ছে সেটাও লক্ষ্য করুন | যদি ১৫ সেকেন্ডের 
বেশি হয় তাহলে বুঝবেন অনেকেই ফোন কেটে দেবে আর আপনার ডলারগুলো 
জলেযাবে | 


কম কম সিদ্ধান্ত মানেকম কম উপায় - বেশি বেশি মুনাফা 


কোনো কোম্পানির বাবসায় লালবাতি তখনই ভ্বলে যখন তারা ভল সি 
নেয় অথবা খব বেশি বোশি /সদ্ঘাভ নেয় । দুটোই সমান মগাতিকর তবে দহ 
নহরাগা বরং জ্লিতা আরও বাড়ায় / 


-মাইক ম্যাপলস, ০6৮9 00171001710800175-এর সহপ্রতিষ্ঠাতা (২৬০ 

মিলিয়ন বাজার মূলধন), 11%011-এর প্রতিষ্ঠাতা এক্সিকিউটিভ (831৬ 

এর কাছে ৭৫০ মিলিয়ন ডলারে বিক্রি করা হয়), 70159.০010-এর মতো 

কোম্পানিতে বিনিয়োগকারী | 

জোসেফ সুগারম্যান কয়েক ডজন সফল সরাসরি বিক্তি আর খুচরা বিক্রি 
হওয়া পণ্যের পেছনের মূল কারিগর | যেমন 7318131901 সানগ্লাসের হুজুগ | 
প্রথমবারের মতো টিভি বিজ্ঞাপনে এসে মাত্র ১৫ মিনিটে ২০ হাজার জোড়া 
[310310901০1 বিক্রি করেছিলেন | টিভিতে বিজ্ঞাপন শুরু করার আগে ওনার 
কর্মক্ষেত্র ছিল ছাপার দুনিয়ায়। সেখানেও উনি মিলিয়ন মিলিয়ন ডলার 
কামিয়েছিলেন আর নিজের একটা সাম্রাজ্য গড়ে তুলেছিলেন যার নাম 734 
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গ্রুপ | একবার উনি এক ঘড়ি কোম্পানির জন্য বিজ্ঞাপন বানানোর দায়িত্ব 
পান । প্রস্তুতকারক চাচ্ছিলেন এক বিজ্ঞাপনেই ৯টা ঘড়ি দেখানোর জন্য, 
কিন্তু জো পরামর্শ দিলেন শুধু একটা দেখানোর জন্য । কিন্তু ক্লায়েন্ট চাপাচাপি 
করতে শুরু করায় জো প্রস্তাব দিলেন উনি দুই ধরনের বিজ্ঞাপনই বানিয়ে 
দেবেন আর 77০ ৬/৪]] 90০০ 100791-এর একই সংখ্যায় দুটোই পরীক্ষা 
করে দেখা হবে | ফলাফল? এক ঘড়ির অফার আর ৯ ঘড়ির অর্ডারের অনুপাত 
ছিলো ৬০৪১ 1৪৮ 

হেনরি ফোর্ড একবার ওনার মডেলটি যেটাকে বলা হয় সর্বকালের সর্বাধিক 
বিক্রীত গাড়ি- সম্পর্কে বলেছিলেন যে, “কাস্টমার চাইলে যেকোনো রঙের 
গাড়ি দেওয়া হবে, যদি সেটা কালো হয় ' উনি একটা জিনিস বুঝতেন যেটা 
ইদানীংকালের ব্যবসায়ীরা ভুলে বসেছেন বলে মনে হচ্ছে, “কাস্টমার সারভিস, 
মানে কাস্টমারের প্রতিটা বাতিক পূরণের জন্য নিজেকে তার খানসামায় পরিণত 
৪৮ 1099019158111191)) 4১৫0৮০101917096901965010)6৬/116650৬/ 01000919691 7309015, 
1998) 


৪৯ [কি হিসাব করা হয়েছে গোড়িরসংখ্যা নাকি মোটবিক্রি)তারও পর ভিত্তি করে এব্যাপারে 
মতভেদ আছে । কেউ কেউ দাবি করেন যে রেকর্ডটা আসলে 

আসল ড৬০1755/8590739905-এর | 

করা না। কাস্টমার সার্ভিস মানে উপযুক্ত দামে মানসম্পন্ন পণ্য সরবরাহ করা 

এবং যত দ্রুত সম্ভব যৌক্তিক সমস্যার সমাধান করা (হারানো পণ্য বা পণ্য 

ফেরত নিয়ে টাকা ফেরত দেওয়া) এইটুকুই | 


আপনি কাস্টমারকে যত বেশি অপশন দিতে যাবেন, তত বেশি 
সিদ্ধান্তহীনতার সৃষ্টি করবেন আর তত কম অর্ডার আপনি পাবেন । তার ওপর 
কাস্টমারকে যত অপশন দেবেন, তত বেশি পণ্য উৎপাদনে ঝামেলা সৃষ্টি হবে 
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আপনার ওপরেও অতিরিক্ত কাস্টমার সার্ভিসের ঝামেলা সৃষ্টি হবে। 

তাই অসিদ্ধান্তের সূত্র লুকিয়ে আছে কাস্টমারকে যতো সম্ভব কম সিদ্ধান্ত 
গ্রহণের সুযোগ দেওয়ার মধ্যে । আমি আর অন্যান্য খাং'রা যেসব পদ্ধতি 
ব্যবহার করে ২০-৮০ শতাংশ অতিরিক্ত কাস্টমার কেয়ারের বোঝা কমিয়েছি 
তার কয়েকটা এখানে দেওয়া হলো । 


১. এক বা দুটো ক্রয়ের অপশন রাখবেন (যেমন “বেসিক' আর পপ্রমিয়াম”) | 
এর বেশি না। 


২. একটার বেশি জায়গায় ডেলিভারির অপশন রাখবেন না। বদলে দ্রুত 
ডেলিভারি দেওয়ার অপশন রাখতে পারেন, তবে সেটার জন্য বিল বেশি 
নেবেন। 

৩. কখনো এক দিনের মাঝে বা বেশি কম সময়ের মাঝে ডেলিভারি করার 
অফার করবেন না । (প্রয়োজন হলে কোনো খুচরা বিক্রেতার সন্ধান দিয়ে 
দেবেন) | কারণ এ রকম করলে সবার কাছে থেকে গাদা গাদা উদ্বিগ্ন 
ফোনকল পেতে থাকবেন । 

৪. সম্ভব হলে ফোনে অর্ডার একেবারে বাদ দিয়ে দিন আর শুধু অনলাইন 
অর্ডারের ব্যবস্থা রাখুন । এটা শুনে পাগলামি মনে হতে পারে, কিন্তু 
/১079200.০01-এর গল্প শুনলেই বুঝবেন আসল ব্যাপারটা | ওরা এই 
উঠে গিয়েছে। 

৫. দেশের বাইরের অর্ডার না নেওয়াই ভালো । কাস্টমের ফরম পূরণ 
করতেই 

লাগবে ১০ মিনিট | এর ওপর পরবর্তী সময়ে কাস্টমারের অভিযোগের 
সমাধান করতে গিয়ে দেখা যাবে দামের চেয়ে বেশি খরচ পড়ে যাচ্ছে। 
যদিও এখানে বেশি লাভ করারও সুযোগ আছে। 
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এসব আলোচনা যে জিনিসটার দিকে ইঙ্গিত করছে সেটা হলো, সময় 
বাঁচানোর সবচেয়ে ভালো উপায় হচ্ছে কাস্টমার বাছাই করে নেওয়া | 


সব কাস্টমার সমান না 


একবার যখন আপনি তৃতীয় ধাপে পৌছে যাবেন আর হাতে কিছু টাকাপয়সা 
আসবে, তখন আপনার উচিত হবে কাস্টমার বাছাই করা শুরু করে উটকো 
ঝামেলা কমিয়ে ফেলা । যেকোনো জিনিসেরই ভালো আর খারাপ দুটো রূপই 
আছে। ভালো খাবার, খারাপ খাবার; ভালো সিনেমা, খারাপ সিনেমা; এবং 
অবশ্যই ভালো কাস্টমার, খারাপ কাস্টমার | 


তাই ভালো কাস্টমারের সঙ্গে ব্যবসা করুন, খারাপকে এড়িয়ে চলুন | 

আমার কথা হচ্ছে কাস্টমারকে একজন ব্যবসায়িক সঙ্গী হিসেবেই দেখুন, 
দেবতার আসনে বসাবেন না যে তাকে যে কোনো উপায়ে তুষ্ট করতেই 
হবে। যদি আপনি যৌক্তিক দামে একটা চমৎকার পণ্য বিক্রি করেন, তাহলে 
আপনি আর কাস্টমার দুজনেই সমানভাবে লাভবান হলেন । এখানে কেউ 
প্রভু (কাস্টমার) আর কেউ দাস (আপনি) না| পেশাদার হোন তবে কখনোই 
যাকে তাকে প্রণাম করতে যাবেন না। 


অর্ডারই করতে না পারে সেই ব্যবস্থা করা উচিত। 

আমি এ রকম প্রচুর খাং কে চিনি যারা ওয়েস্টার্ন ইউনিয়ন বা চেক দিয়ে 
টাকা নেন না। কেউ কেউ আঁতিকে উঠবেন, “আরে আপনার তো ১০-১৫ 
শতাংশ বিক্রিই কমে যাবে!? কিন্তু জবাবে বাং বলবেন, “হ্যা, কিন্তু এতে 
আমার সেই ১০-১৫ শতাংশ কাস্টমার কমে যাচ্ছে যারা আমার ৪০ শতাংশ 
এর বেশি সময় খেয়ে দিচ্ছে! সেই ৮০/২০ সুত্র মনে করুন| 
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যারা টাকা দেবে কম আবার অর্ডারের আগেই চাহিদা দেখাবে বেশি, 

তারা কিন্তু পণ্য বিক্রির পরেও একই কাজ করতে থাকবে । এদের ছেঁটে 
ফেলতে পারাটা একইসাথে লাইফস্টাইল আর অর্থনৈতিক দুই দিক 
থেকেই দারুণ ফলদায়ক | এই ধরনের ছ্যাচড়া কাস্ট মাররা দেখা যায় 
ফোন করলে ৩০ মিনিটের আগে ছাড়ে না, আর নানান বেহুদা প্রশ্ন করবে 
যেসবের আসলে কোনো দরকার নেই বা আগেই অনলাইনে আপনি উত্তর 
দিয়ে রেখেছেন । আমার হিসাব মতে এতে খরচ পড়বে ২৪.৯০ ডলার 
(৩০*০.৮৩ ডলার) | এতে করে এই কাস্টমার থেকে যে সামান্য লাভ 
হতো তার পুরোটাই জলে যাবে । 


আর যারা টাকা খরচ করতে দ্বিধা করে না, তারা অভিযোগ করে কম 
শুরুতে যে পণ্যের দাম ৫০-২০০ ডলার রাখতে বলেছিলাম, সেই সাথে 
আরও কয়েকটা কৌশল অনুসরণ করলে বেশি দাম দিতে ইচ্ছুক কিন্তু কম 
অভিযোগকারী কাস্টমার বেশি বেশি পাবেনঃ 


১. ওয়েস্টার্ন ইউনিয়ন, চেক বা মানি অর্ডার দিয়ে টাকা নেবেন না। 
২. পাইকারি বিক্রি করলে, ১২-১০০ টা করবেন আর ট্যাক্স আইডি নাম্বার 
নেবেন, এতে করে কাস্টমারের মান সম্পর্কে বুঝতে পারবেন। কে 
আসলেই ব্যবসায়ী আর আপনার সময়ক্ষেপণ করবে না, সেটা সহজেই 


ধরতে পারবেন । ব্যবসা শেখানোর স্কুল খোলার দরকার নেই | 

৩. সব খুচরা ক্রেতাকে অনুরোধ করবেন একটা অনলাইন অর্ডার ফরম প্রিন্ট 
করে নিয়ে, পূরণ করে আপনাকে ফ্যাক্স করে দিতে । অর্ডার যত বেশিই 
দিক দামাদামি বা দাম কমাবেন না । কেউ ঘ্যান ঘ্যান করবেন যে আগে 
সমস্যা হওয়ার কারণে এখন এটাই “কোম্পানি পলিসি” | 

৪. সাথে কিছু ফ্রি দেওয়ার বদলে কম দামি পণ্য অফার করবেন । এতে করে 
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পরে যোগাযোগের একটা হেতু তৈরি হবে । ফ্রি অফার দেওয়া মানেই সময় 
খাদকদের ডেকে নিয়ে আসা, যারা পরে আর আপনার এই উপকার মনে 
রাখবে না। 

৫. ফ্রি ট্রায়ালের পরিবর্তে লস-উইন গ্যারান্টি নিচে বিস্তারিত আছে) দিন 
৬. যেসব দেশ থেকে মেইল ফ্রড বেশি হয় সেসব থেকে কোনো অ্ার 
নেবেন 

না| যেমন নাইজেরিয়া | 

আপনার কাস্টমারদের একটা বিশেষ শ্রেণির হিসেবে বাছাই করে নিন 
আর একবার বাছাই হয়ে গেলে তখন তাদের যথাযোগ্য সমাদর করুন| 


লস-উইন গ্যারান্টি: 
কীভাবে যে কারও কাছে কোনো কিছু বিক্রি করবেন 


আপন যার রানি চান তাহলে গিয়ে একটা ঢোস্গার ।কিনুনা / 

--ক্িন্ট ইস্টউড 
এখন আর কেউ “৩০ দিনে টাকা ফেরত" এই গ্যারান্টিতে পটে না। এটার 
আবেদন আর নেই | যদি দেখি যে কোনো পণ্য ঠিকমতো কাজ করছে না বা 
বিজ্ঞাপনে যে রকমটা দেখানো হয়েছিল সে রকম না, তাহলে আমাকে সেটা 
ফেরত পাঠাতে গিয়ে পোস্ট অফিসে পুরো একটা বিকেল নষ্ট করতে হবে। 
এতে করে দেখা যাবে পণ্যটা কিনতে যা খরচ হয়েছিল তার চেয়ে বেশি খরচ 


হচ্ছে, সেই সাথে সময় তো যাচ্ছেই | তাই শুধু ঝুঁকি কমালেই এখন আর 
হচ্ছে না। 

এখানেই লস-উইন গ্যারান্টি আর ঝুঁকি বদলের মতো অবহেলিত ব্যাপারের 
উপযুক্ততা আসে । খাং-রা বাকি সবার মতো গ্যারান্টি-কে পণ্য বিক্রির পরের 
ব্যাপার না, বরং এটাকে ব্যবহার করেই পণ্য বিক্রি করে। 
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বাং-রা চিন্তা করে, যদি তাদের পণ্য কাস্টমারের কাজে না-ও লাগে 

তবুও যেনো কাস্টমারেরা লাভবান হয়| লস-উইন গ্যারান্টি শুধু কাস্টমারকে 
ঝুঁকিমুক্ত করে না, কোম্পানিকেও অর্থনৈতিক ঝুঁকিতে ফেলে দেয়। 

এখানে কয়েকটা উদাহরণ দেখানো হলো। 


৩০ মিনিটের মধ্যে ডেলিভারি দিতে না পারলে খাবার ফ্রি! 

(এই গ্যারান্টি দিয়েই ডমিনোস পিৎজা আজকের এই অবস্থানে) 

আমরা নিশ্চিত যে 0179 আপনার পছন্দ হবে| না হলে আপনি যেটা 
পছন্দ করবেন সেটা আমরা নিজ খরচে কিনে দেবো | 

(011,199 7১:010196 7১:095-817" এর মাধ্যমে 00/]9-এর একটা ফ্রি 
স্যাম্পল দেওয়া হয় । গ্রাহক যদি ওষুধটা ব্যবহার করে খুশি না হয় তাহলে 
উনি যে ব্র্যান্ডের ওষুধ চাবেন সেটাই কিনে দেওয়া হয় |) 


যদি আপনার গাড়ি চুরি যায় তাহলে আপনার ইনস্মুরেন্সের যে ৫০০ ডলার 
কাটা যাবে, সেটা আমরা পরিশোধ করব | 

(এটা ব্যবহার করেই "7717 0]..03 বিশ্বের %১ গাড়ি চুরিরোধী মেশিন 
বিক্রেতায় পরিণত হয় ]) 


প্রথম ডোজ নেওয়ার পরেই ৬০ মিনিটের ভেতর কাজ শুরু করবে | ১১০ 
শতাংশ গ্যারান্টি | 


(এটা ছিল 3০9৮0101[0 এর খেলাধুলা সংক্রান্ত পুষ্টিজাত পণ্যের মধ্যে এ 
রকম গ্যারান্টি দেওয়া ছিল প্রথম প্রথম ডোজ নেওয়ার ৬০ মিনিটের মাঝে 
কাজ না করলে শুধু আসল টাকাই না আরও ১০ শতাংশ বেশি টাকা ফেরত 
দিতাম আমি 1) 

এই লস-উইন গ্যারান্টিটাকে দেখতে খুব ঝুঁকিপূর্ণ মনে হয়, বিশেষ 

করে যখন কেউ চাইলেই 3০95030101-এর মতো পণ্যের ক্ষেত্রে এটার 
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অপব্যবহার করতে পারবে । কিন্তু এ রকমটা হয় না... যদি আপনার পণ্য 
ঠিকমতো কাজ করে । বেশির ভাগ মানুষই সৎ। 


এবার কিছু সত্যিকার পরিসংখ্যানের দিকে তাকানো যাক | 


৬০ দিনের মাঝে (এটাও কিন্তু একটা কারণ”) ফেরত দেওয়ার সুযোগ 
থাকলে ও 3০9%0300107-এর ফেরত আসার হার ছিল মাত্র ৩ শতাংশ | 
যেখানে ৩০ দিনে ১০০ শতাংশ টাকা ফেরতের গ্যারান্টির পণ্যে ফেরত 
আসার হার গড়ে ১২-১৫ শতাংশ | ১১০ শতাংশ গ্যারান্টির অফার দেওয়ার 
পর চার সপ্তাহে বিক্রির পরিমাণ ৩০০ শতাংশ বেড়ে যায় । আর ফেরত 
আসার পরিমাণতো কমই ছিল | 


জোহান্নাও কিন্তু এই লস-উইন অফার চালু করেছিলেন । তার অফার ছিল: 
“দুই সপ্তাহের মাঝে আপনার দেহের নমনীয়তা ৪০ শতাংশ না বাড়লে পুরো 
টাকা ফেরত (ডেলিভারি খরচসহ) সাথে ২০ মিনিটের বোনাস ডিভিডিটা আর 
ফেরত দিতে হবে না।' 

শেরউডও কিন্তু এই গ্যারান্টি ব্যবহার করেছিলেন: “যদি এই শার্ট গায়ে দিয়ে 
আপনার মনে না হয় যে, এটা আপনার পরা সবচেয়ে আরামদায়ক শার্ট, 
তাহলে শার্ট ফেরত দিলে দ্বিগুণ দাম ফেরত পাবেন প্রতিটা শাটে আজীবন 


৫০ কাস্টমারের সুবিধা দিতে আর বিশ্বজনীন অলসতারূআ মিসহ)ফায়দা উঠাতে, যত বেশি 
সম্ভব সময় দিয়ে দিন | 0109ছুরি৫০ বছরের গ্যারান্টি দেয় আপনি৬০,৯০ বা এমনকি 
৩৬৫দিনের গ্যারান্টি কি দিতে পারবেন না? 

প্রথমে ৩০ বা৬০ দিনের গ্যারান্টি দিয়ে কেমন ফেরত আসে সেটা হিসাব করে দেখুন 
তারপর লাগলে সেটাকে বাড়িয়ে দিন। 
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গ্যারান্টি- যদি একটা সুতাও কখনো উঠে যায়, তাহলে সেটার বদলে আর 
একটা দেওয়া হবে । 


দুজনেরই বিক্রি প্রথম দুই মাসে ২০০ শতাংশ বেড়ে গিয়েছিল | ফেরত 
আসার পরিমাণ জোহান্নার একটুও বাড়েনি, কিন্তু শেরউডের বেড়ে গিয়েছিল 
৫০ শতাংশ | আগে সেটা ছিল ২-৩ শতাংশ | ব্যবসায় ধস? মোটেও না। 
পুরো টাকা ফেরত দেওয়ার অফার ৫০টা শার্ট বিক্রি করে ১টা ফেরত 
[(৫০*১০০ ডলার) - ১০০ ডলার - ৪,৯০০ ডলার মুনাফা] পাওয়ার 
জায়গায় ২০০ শতাংশ গ্যারান্টি দিয়ে উনি বিক্রি করেন ২০০টা আর ফেরত 
পান ৬টা [(২০০৯*১০০ ডলার) _ (৬৯২০০ ডলার) _ ১৮ হাজার ৮০০ 
ডলার মুনাফা] । আমি হলে তো বেশি লাভই করতে চাইতাম | 


এই লস-উইন হচ্ছে নতুন উইন-উইন | সময় থাকতে তাই নিজের লাভ 
আদায় করে নিন 


কীভাবে মাত্র ৪৫ মিনিটে ফরচুন ৫০০-এর একজন হবেন 


আপানি কি অন্যদের হাতে মার খেতে খেতে বিরভল্” আমার কাছে আসুন, 
কয়েক দিনে আপনার মাসল বানিয়ে দেব / 
-- চার্লসআযাটলাস,তিনিকমিকবইয়েরমাধ্যমেপ্রায়ত০ মিলিয়ন 
সমপরিমাণ মুল্যের 5081010-60175101" নামের ব্যায়ামের বই বিক্রি 
করেছিলেন। 
যদি আপনি বড়সড় কোনো খুচরা বিক্রেতার কাছে পণ্য বিক্রি করতে চান বা 
পার্টনার বানাতে চান, তাহলে কোম্পানির আয়তন ছোট হওয়ার কারণে সমস্যায় 
পড়বেন । এই বৈষম্যটা ভিত্তিহীন কিন্তু এড়ানোর কোনো উপায় নেই | তবে 
ভাগ্যক্রমে মাত্র কয়েকটা ধাপ অনুসরণ করলেই নাটকীয়ভাবে আপনার ভাবমূর্তি 
লাফ দিয়ে একেবারে ফরচুন ৫০০-এর মতো হয়ে গিয়ে আপনার কর্মকল্প কফি 
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শপ থেকে বোর্ডরুম অবধি পৌছে যাবে । আর সময় লাগবে মাত্র ৪৫ মিনিট | 
১. সিইও ৰা প্রতিষ্ঠাতা হবেন না| 

“সিইও বা “প্রতিষ্ঠাতা” শুনলেই মনে হয় নতুন কোম্পানি | নিজেকে একটা 
মাঝারি মানের পদবি দেবেন | যেমন “ভাইস প্রেসিডেন্টঃ, “ডাইরেক্টর” বা এর 
সঙ্গে কিছু লাগিয়ে নেবেন (ডাইরেক্টর অফ সেলস, ডাইরেক্টর অফ বিজনেস 
ডেভেলপমেন্ট) | আর দরকষাকষির ক্ষেত্রেও নিজেকে একদম চূড়ান্ত 
সিদ্ধান্তদাতা হিসেবে উপস্থাপন না করলেই লাভবান হবেন। 

২. ওয়েবসাইটে একাধিক ফোন নাম্বার ৰা ই-মেইল ঠিকানা রাখবেন | 
40017190105" পেজে বিভিন্ন বিভাগের জন্য আলাদা আলাদা ই-মেইল ঠিকানা 
দিয়ে রাখবেন | যেমন 'হিউম্যান রিসোর্স” 'সেলস,' "সাধারণ জিজ্ঞাসা, 

রকম আরও রাজ াডটলস্পগ 
যাবে। আর তৃতীয় ধাপে পৌঁছে গেলে তখন চলে যাবে নির্দিষ্ট আউটসোর্সারের 


কাছে। একইভাবে কয়েকটা টোল-ক্রি নাম্বারও চাইলে ব্যবহার করতে পারেন | 
৩. একটা [17051809605 ০1০9 [২9919017986 (1৬1২) রিসেপশনিস্ট তৈরি করুন| 

৩০ ডলারেরও কম খরচ করে আপনি একজন ব্লু চিপ-এর (যেসব 

কোম্পানির শেয়ার নির্ভরযোগ্য বলে সুপরিচিত) মতো ভাব নিতে পারবেন। 
৮/%/৬/.80601.০017-এর মতো সাইট ব্যবহার করে আপনি একটা নাম্বার সেট 
করতে পারবেন, যেটায় কল করলেই কলকারীকে একটা কণ্ঠ স্বাগত জানাবে | 
যেমন, কোম্পানির নাম]-এ কল করার জন্য ধন্যবাদ | কার সাথে বা কোন 
ডিপার্টমেন্টের সাথে কথা বলতে চান, দয়া করে বলুন | 
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আপনার বা ডিপার্টমেন্টের নাম বলার পর কলকারীকে কাতিক্ষিত ফোন নাম্বার 
বা আউটসোর্সারের কাছে ফরওয়ার্ড করা হবে| হোল্ড করার সময়টুকুতে গান 
বা অন্য কিছু শোনানো হবে। 
৪. বাড়ির ঠিকানা দেবেন না| 
কখনোই নিজের বাড়ির ঠিকানা দেবেন না, নইলে দেখবেন বাসায় লোক চলে 
এসেছে | যদি এমন কোনো ডেলিভারি হাউস না পান যারা নিজেরা টাকা সংগ্রহ 
করতে পারে না, বা যদি নিজেই মানি অর্ডার বা চেক নিতে চান, তাহলে পোস্ট 
অফিস বক্স ব্যবহার করবেন। সাথে পোস্ট অফিসের ঠিকানা দিয়ে দেবেন । 
চাইলে ঠিকানার “১০9 73০» অংশটা বাদ দিয়ে দিতে পারেন। 

একটা সুপরিকল্পিতভাবমূর্তি ধরে রেখে এগিয়ে যানআর নিজের পেশাদারীত্ব 
প্রমাণ করুন | লোকে আগে দর্শনধারী পরে গুণবিচারি | 


অস্বস্তিকর অভ্যাস অনুশীলনের চ্যালেঞ্জ 


প্রকাশ্যে বিশ্রীম করুন (২ দিন) 

বেশির ভাগ অফিসজীবী যে কাজটা করতে গিয়ে সবচেয়ে বেশি ভয় পান 
সেটা হচ্ছে অফিসে না থেকেই অফিস করার ব্যাপারে বসকে রাজি করাতে । 
পরের অধ্যায়ে আমরা এটা নিয়ে আলোচনা করব | আর তার আগে এটাই 
সর্বশেষ চ্যালেপ্র | এই চ্যালেঞ্জটা একই সঙ্গে মজা করার পাশাপাশি এটাও 
বোঝানোর জন্য করা হয়েছে যে সমাজের যেসব নিয়ম আমরা মেনে চলি 
সেসব আসলে কিছু প্রচলিত ধারণা বাদে আর কিছুই না| নিজের পছন্দমতো 
একটা আদর্শ জীবন গঠনের জন্য আপনাকে বাধা দেওয়ার কোনো সীমারেখা 
নেই | নিজের মতো করে জীবনকে উপভোগ করে অন্যকে বিভ্রান্তির মাঝে 
রাখার মাঝেও কোনো বাধা নেই | 
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তো প্রকাশ্যে বিশ্রাম করা, শুনতে খুব সহজ মনে হচ্ছে, তাই না? আমি 
করার জন্য বিখ্যাত | কীভাবে করতে হবে বলছি, তবে আপনি পুরুষ না 
মহিলা, বয়স ২০ নাকি ৬০, মঙ্গোলিয়ান নাকি মঙ্গলবাসী -সেটা আমার 
দেখার বিষয় না। আমি এটাকে বলবো টাইম আউট” | 

দুই দিন ধরে দিনে কমপক্ষে একবার একটা জনপূর্ণ জায়গায় শুয়ে থাকতে 
হবে । দুপুরে খাওয়ার সময় হলে সবচেয়ে ভালো হয় । হতে পারে ব্যস্ত কোনো 
রাস্তার ফুটপাতে, কোনো কফির দোকানের মাঝখানে বা কোনো বার-এ। 
এখানে কোনো কৌশল অবলম্বন করতে হবে না | শুধু মাটিতে শুয়ে ১০ সেকেন্ড 
চুপচাপ পড়ে থাকবেন । তারপর আবার উঠে দাঁড়িয়ে আবার আপনার কাজ যা 
করছিলেন করতে থাকবেন। আমি এই কাজটা করতাম নাইট ক্লাবে- ব্রেক 
ড্যান্স দেওয়ার জন্য জায়গা খালি করার জন্য | অনুরোধ করলে কেউ পাত্তা দিত 
না, কিন্তু মুগী রোগীর মতো মাটিতে শুয়ে পড়লে ঠিকই কাজ হতো। 

কাউকে কোনো ব্যাখ্যা করতে যাওয়া লাগবে না। যদি কেউ পরে 
আপনাকে জিজ্ঞেস করে (কারণ ঘটনা ঘটার ১০ সেকেন্ডে কেউ কিছু জিজ্ঞেস 
করবে না), তাহলে বলবেন, “একটু শুয়ে থাকতে ইচ্ছা হলো, তাই” | যত 
কম ব্যাখ্যা করবেন, ব্যাপারটা তত বেশি মজার আর তৃপ্তিদায়ক হবে । প্রথম 
দুই দিন একাই কাজটা করুন| এরপর পারলে বন্ধুবান্ধবকেও সঙ্গে নিন । 
গোলমাল বাঁধিয়ে ফেলুন | 

মনে রাখবেন, শুধু বক্সের বাইরে চিন্তা করলেই হবে না। চিন্তা করা একটা 
নিষ্ক্রিয় কাজ । বক্সের বাইরের কাজ করা শুরু করুন। 
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9 
টুলস যা ট্রিকস 


ভাব বাড়ানো- ভাচুয়াল রিসেপশনিস্ট এবং [ঙাং 


- /৯10790] ( ড৮৬/৬.817001.00100) 
মাত্র পাঁচ মিনিটে একটা পেশাদার ভয়েস মেন্যুসহ কেগ্ঠ শনাক্তকরণ, 
এক্সটেনশন ইত্যাদি) ৮০০ সিরিয়ালের নাম্বার পাবেন । দুর্দান্ত । 


- |২175 091008] (৬/৬/.1111509100-81.00117) 
টোল ফ্রি নাম্বার, কল স্ত্রিনিং, ফরোয়ার্ডিং, ভয়েসমেইল, ফ্যাক্স পাঠানো বা 
রিসিভ করা, মেসেজ আ্যালার্ট- সব পাবেন । সবই অনলাইনে | 


সিডি/ডিভিডি কপি করা, প্রিন্টিং পণ্য প্যাকেজিং 


4৯৬6০ 00100180101] (ড৬/৬/.৪.০00170.90107) 


- ৪1 ৬109০ (৬/৬/৮/.110909.০0100) 
স্থানীয় পণ্য ডেলিভারি কোম্পানি সেপ্তাহে ২০টার কম পণ্য ডেলিভারি) 


1৬1911106 1010111100106901-%109 4990০01810101) (৮ ৬/.100108179.015) 


পণ্য ডেলিভারিসহ বাকি সব কাজও করে দেবে এমন ডেলিভারি কোম্পানি 
সপ্তাহে ২০টার বেশি ডেলিভারি, ৫০০ ডলারের বেশি লাগে সেটআপ করতে) 


» 1৬10901৮80101791 10111110011 (৬ ৬/৬/.1111091170.00107) 

1130), 013১, (01010 [২9119 7309 0% 08915 সহ আরও অনেকগুলো 
কোম্পানির গোপন প্রচারণা সহযোগী | 

৯ 11010010780 (৬/৬৭ ৬.1101000-8,0.00107) 

বর্তমানে এরা সবচেয়ে বড় 101২ মার্কেটিং কোম্পানিগুলোর একটা । 


1৬100016017 10110111000 (৬৮৮৬4.1100011001000111111100010.00107) 


২০০,০০০ বর্গফুটের সুবিশাল অফিস এদের, অনলাইনের বিভিন্ন তালিকা 
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আপনাকে হাতে হাতে করে দেবে। 
কল সেন্টার (প্রতি মিনিট বা প্রতি বিক্রি হারে বিল) 


কল সেন্টার আছে দুই ধরনের: কেউ শুধু অর্ডার নেয় আর কেউ বিজ্ঞাপনও 
করে দেয় | দুই পক্ষেরই সঙ্গে কথা বলে দেখুন কোনটায় আপনার সুবিধা 
বেশি আর খরচ কম। 


যদি আপনিবিজ্ঞাপনেই পণ্যের দাম উল্লেখ করে দেন (হার্ডঅফার) তাহলে 
শুধু অর্ডার নেওয়াগুলোই ভালো হবে, এতে করে খুব দক্ষ লোক লাগবে না, 
কারণ তাকে বিভিন্ন প্রশ্নের ব্যাপারে উত্তর দিতে হবে না| অন্য কথায় আপনার 
বিজ্ঞাপন বা ওয়েবসাইট ই এখানে মূল ভূমিকা রাখবে । 
ভালো । এখানে অপারেটরদের আলাদাভাবে ট্রেনিং আর বেতন দেওয়া হয়| 
আর এদের একান্তিক লক্ষ্য হচ্ছে যারা কল করবে তাদেরকে ক্রেতায় পরিণত 
করা | এসব ক্ষেত্রে বিজ্ঞাপনে দাম উল্লেখ থাকে না সেফট অফার) | এ 
ক্ষেত্রে খরচ বেশি পড়বে । 


- ]196)109 (৬.1 501)9.00117) 


বাসাভিত্তিক কল সেন্টারের পথিকৃৎ । প্রায় সব কলেরই জবাব দেওয়ার নিশ্চয়তা 
পাবেন । এর বাইরেও এজেন্ট, [৬২ আর স্প্যানিশেও নানান সেবা দেয় এরা | 
শুধু অর্ডার নেওয়ার কাজেও ব্যবহার করতে পারবেন । 


৬৬০৪1 919591৬1099 (৬/৮/৬4.৬931.০0107) 


খুবই দক্ষ বাসাভিত্তিক বিক্রির এজেন্ট | বিশেষভাবে 920 090317০99-60 
00109010061) আর 73213 (003110995-60-510695) তে দক্ষ এরা | পণ্য বিক্রি 
বা ফেরত নেওয়া সব কাজেই ব্যবহার করতে পারবেন । যদি চান খুব দ্রুত 
সাড়া দান, নানামুখী ইন্টারনেট সেবা আর মানসম্পন্ন কাস্টমার সেবা- তাহলে 
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এদের কাজে লাগাতে পারেন। 

11110] "] 90100010955 (৬/৬%/.1110100901)11091095%.00100) 

কমিশন নিয়ে আপনার পণ্য বিক্রয় করে দেবে এরা | এই ব্যাপারে এদের 
দক্ষতার সুবিখ্যাত (30110. 7২০০) সিনেমাটা আর (01917581775, (01917 
[২০35-এ ১160 8195/1-এর চরিত্রটা খেয়াল করুন) | তবে আপনার পণ্যের 
দাম ১০০ ডলারের কম হলে যোগাযোগ না করাই ভালো হবে। 

- €০917601১01171] 919591৬1099 (1760)://৬5/54.09170911001101110.00100) 
এরা কিন্তু হার্ড অফার, সফট অফার বা অন্য কোনো অফার (বিজ্ঞাপনের পণ্য 
কেনার সঙ্গে ক্রেতাকে অন্য কোনো পণ্য কিনতে রাজি করানো)- সব ধরণের 
পণ্য বিক্রিতেই অভিজ্ঞ | বিজ্ঞাপন রেডিও, টিভি, প্রিন্ট আর ইন্টারনেট 
যেখানেই হোক না কেন। 

১০৬৪1 1951001759 01701) (৬ ৬/৬/.509৬/210:99101799601).00100) 
মূলত বিক্রিকেন্দ্রিক কল সেন্টার হলেও, পণ্য বিক্রি বা ফেরত নেওয়া দুই 
ধরনের সেবাই দিয়ে থাকে | এটাও একটা আধুনিক সুবিধাসম্পন্ন কল সেন্টার 
ক্রেডিট কার্ড প্রসেসর (ব্যাংকের মাধ্যমে মার্চেন্ট আ্যাকাউন্টও খোলা যাবে) 
গত অধ্যায়ে দেখানো কোম্পানিগুলোর মতো, এসব কোম্পানি শুধু ক্রেডিট 
কার্ড প্রসেসই করে না, এরা পণ্য কেনাকাটার পুরো লেনদেনটাই করে দেবে । 
ফলে আপনার কীধে আর কোনো ঝামেলা থাকবে না। 

11811511750 1১80110 1১0909991176 (৬/৬৬/.(1:817911156.00107) 

- (07859 1১81019100901 (৮/৬৬/.08510701769010.9010) 

01019 (50100100010 (৬/৮/৬%.0:0191001101001-09.090100) 


- 7১0৮৬910১85 (/৬/৬/.00৬017085.1012) 


সবচেয়ে দ্রুত বর্ধনশীল প্রাইভেট কোম্পানিগুলোর একটা | আপনার আইফোন 
থেকেও ক্রেডিট কার্ড প্রসেস করতে পারবেন । 
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বিভিন্ন সহযোগী সেবায় সহায়তাকারী সফটওয়্যার 


1৬19 /001190 19108100 (৬/৬4৬/.11158,1011190101051-8100.00100) 


অধ্যায় ৯ এর শেষে দেওয়া “টুলস ত্যান্ড ট্রকস' দেখুন | 


ছাড় দিয়ে বিজ্ঞাপন জোগাড় করে দেওয়া এজেন্সি 

আপনি যদি কোনো ম্যাগাজিন, রেডিও স্টেশন বা টিভি চ্যানেলের নির্ধারিত 
দামেই বিজ্ঞাপন দিতে যান, তাহলে খরচের পরিমাণ অনেক বেড়ে যাবে । 
অযথা মাথাব্যাথা আর খরচ-দুটোই কমানোর জন্য এসব এজেন্সি ব্যবহার 
করুন | এরা প্রায় ৯০ শতাংশ পর্যন্ত কমিশন জোগাড় করে দিতে পারবে। 


1৬1911191091) 1৬1 ০019. (11101) (ড/৮/%%.1019101)1000019.0017) 

দ্রুত কাজ করে এরা, কাজেও দারুণ! একদম শুরু থেকেই আমি এদের 
ব্যবহার করি 

0৮951৬19019 (1১110) (ড৬//.170৬0191011100176018..0017) 

প্রায় ১ হাজার ৪০০-এর বেশি ম্যাগাজিন আর সংবাদপত্রের প্রকাশকদের 
সঙ্গে যোগাযোগ আছে এদের ।৮০ শতাংশ পর্যন্ত ছাড় এনে দিতে পারবে । 
31191706111780 8170 0109 7০0০9-এর মতো কোম্পানি এদের ব্যবহার 
করে। 

» ৬1০1০]: 1৬19019 (1৬) (৬/৬/৬/.11701-001-51779018.00100) 

আযামেরিকার সবচেয়ে বড় প্রাইভেট [0২ মিডিয়া । টিভিতে বিজ্ঞাপনের ক্ষেত্রে 
বিশেষায়িত তবে সংবাদপত্র আর রেডিওতেও পারদর্শী | [২0 নির্ধারণের জন্য 
একদম পূর্ণাঙ্গ রিপোর্ট দিয়ে সাহায্য করবে। 

17710 7২১0০ (0955 1৬19019) (10000://৬৭ ৬ .০01:019009089.00107/) 


যেকোনো ধরনের প্ল্যাটফর্মে বিশ্বব্যাপী শীর্ষস্থানীয় ৬ মিডিয়া | 
- 6০8106118 1৬1০018, 1২০51001099 11916515101] (]৬) 
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(17000://৬5/৬4.015.00100) 

এরা যুগান্তকারী 7/ 09০10915) মডেল ব্যবহার করে | এ ক্ষেত্রে মুনাফা 
ভাগাভাগি করা হয়, প্রতি কলে টাকা নেওয়া হয় না। আপনার যদি প্রচুর অর্ডার 
আসে তাহলে আপনার খরচও বেশি পড়বে, তবে বিজ্ঞাপনের খরচ কমে যাবে 
অনেক । 

-1৬1911.501175 /:010169005 (]২9010) (৮/৬৬/.11781159011758101716019.0017) 
রেডিও 7)7২-এর ক্ষেত্রে এরাই এক নম্বর, তবে একটু খরচ বেশি পড়বে । 

প্রায় প্রত্যেকটা 107২ পণ্য- 0811017 91)9905 9 17৬1006% [90], [010 
[২০০13, ইত্যাদি- সবাই এদের ব্যবহার করেছে। 

- 7২৪0109 19190 [২9910010759 (২9010) ( ৬/৮/৬৬.1:৪.01090110.00100 ) 
৬1৪11 ]091 একটা দারুণ ফার্ম গড়ে তুলেছেন । ছোটখাটো সরাসরি 
বিক্রেতা থেকে শুরু করে ট্রাভেল চ্যানেল আর ওয়েলস ফার্গো- সবাই এর 
ক্লায়েন্ট । 

অনলাইন মার্কেটিং আর গবেষণা ফার্ম (৮০ প্রচার ব্যবস্থাপনা, ইত্যাদি) 
কোম্পানি বেশি ছোট- স্থানীয় কোনো অভিজ্ঞ ব্যক্তির সাহায্য নেওয়ার জন্যঃ 
» 9121৬11১€) (৬৬ ৬.59100190.019) 

এদের সদস্যদের ডিরেক্টরি থেকে বেছে নিন কার পরামর্শ নেবেন। 


মাঝারি আকারের কোম্পানির জন্যঃ 


» (11019 2 005001000179(৬৬/৬৮.০11019201560107019.00107) 

7 ৬/0110175 11817910(৬৬/৬4.5/017101750)121796.0017) 

দ্ আর পেশাদার এদের দিয়ে ছোট কোনো কাজ করাতেও কয়েক হাজার 
ভলার লোগে হায় 

- ৬1৪11591110 150091110001719 ( ৬/৬/৬৬.1018115901115,95191-11779105.00107) 


আমি এদেরকে ব্যবহার করি 
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1)10 10 (৬৮/৬.010-16.0017) 


[২0011২6৮০1001010 (ড৮/৬৬.101195%01101017.0010) 


মাসিক 77১০ ব্যয়ের উপর ভিত্তি করে খরচ নির্ধারিত হয়| 


১ 11910991901 (৮/৬৬%/.11)1091901.০0100) 


পূর্ণ সেবাদানকারী ইনফোমর্সি়াল প্রযোজক 

এসব কোম্পানিই আজকের 01901101790, [ব90155519107, 01010 
17901, আর 1709019 00 7১007105-এর মতো কোম্পানিগুলোকে উপরে 
তুলেছে । এখানে প্রথমে যে নামটা দেওয়া সেটার 77২7৬ র উপর চমৎকার 
সংগ্রহ আছে, আর দুটো সাইটই আপনাকে যথাযথ তথ্য দিয়ে সাহায্য করতে 
পারবে । তবে আপনার বাজেট কম হলে ফোন না দেওয়াই ভালো। একটা 
ছোট বিজ্ঞাপনের জন্যই লাগবে ১৫ হাজার ডলার, আর বড়সড় হলে লাগবে 
৫০ হাজারের বেশি । 

- (59981111160 (10000://৬৬/%.09981101101.00100/) 

»1719/01101776 11601 (৬/%/৬.112/01001179011601.0010) 


- 901116-60-১01-9917 (৬ ৬/৬/.5০0111)069501-9017.00107) 


খুচরা এবং আন্তর্জাতিক পণ্য বিপণন 

ড/৪1-151811, 0056০0, 01:0500) বা জাপানের সেরা কোনো ডিপার্টমেন্টাল 
স্টোরে আপনার পণ্য দেখতে চান? এদের সঙ্গে সম্পর্ক আছে এমন কাউকে 
ধরলে সেটা সহজেই পারবেন। 


-1119181-190900105 (100000://৬ ৬/৬/.1115681101090010691170.00107) 
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[১০৬/০]01০0সহ আরও বেশ কয়েকটা জনপ্রিয় পণ্যকে তুলে এনেছে এরা | 
এদের নিজস্ব প্রোডাকশন স্টুডিও আছে, ফলে শুধু খুচরা বিক্রি না এর 
বাইরেও সব ধরনের সেবা দিতে পারবে | 


- 13) 10190 (1106017786101781) ( ড৮৬/৬/.10]10.0010 ) 


সেলেব্রিটি জোগাড় করা 

আপনি কি চান কোনো সেলেত্রিটি আপনার পণ্যের প্রচার করুক বা মুখপাত্র 
হোক? ঠিকভাবে যদি করতে পারেন, তাহলে আপনার ধারণার চেয়ে অনেক 
কম খরচ হবে এতে | আমি নিজে দেখেছি, মেজর লিগ ফুটবলের একজন 
সেরা খেলোয়াড়ের সঙ্গে একটা কাপড়ের কোম্পানির মাত্র বছরে ২০ হাজার 
ডলারের চুক্তি হয়েছে । এখানে কয়েকটা বোকারের নাম দেওয়া হলো যারা 
এসব ব্যাপার দেখে: 

(9190 13101915 ( ৬/৬৬.0919100101919.0010) ) 

প্রেসিডেন্ট জ্যাক আমাকে প্রথম এই দুর্দান্ত সাইটটার কথা জানান | এর ভেতর 
বাহির সব জানেন উনি। 


৯৮ (61911 1210001:99107910 ০৮01] 
(৬৬৮/৬৬.00191011659107001591000116.00100 ) 
সেলিব্রেটি খুঁজে বের করা 


(0100901 ১179 0919011 (৬/৬৬/.0017180681750919101165.00100 ) 


আপনি নিজেই কাজটা করতে পারবেন, আমি বহুবার কাজটা করেছি । এটা 
একটা অনলাইন ডাইরেক্টরি । আপনি চাইলে দুনিয়ার যেকোনো সেলিব্রেটিকে 
খুঁজে বের করতে পারবেন। 
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ঠ 
বাস্তব জীবনে লাইফস্টাইল ডিজাইন 


আউট সোর্সিংয়ের ওপর অধ্যায়টা পড়ার পর আমার কাছে মনে হলো এটা 
চমৎকার একটা বুদ্ধি কিন্তু আমার ক্ষেত্রে কাজ করবে না| যাই হোক, যেহেতু 
বইটা খুব স্পষ্টভাবে সব দেখিয়ে দিয়েছে, তাই ভাবলাম একবার ট্রাই করে 
দেখি | তবে আমার টাকা বিদেশে খরচ না করে ভাবলাম আযামেরিকাতেই 
খরচ করি । আমার কলেজপড়ুয়া ভাতিজি- যে কম্পিউটারে খুবই দক্ষ, তাকে 
দিয়েই পরীক্ষামূলকভাবে ব্যাপারটা বাজিয়ে দেখব ভাবলাম । করার পর দেখা 
গেল ব্যাপারটা আসলেই দারুণ | একই সাথে আমার বিশাল একটা সময় বেঁচে 
যাচ্ছে আর ওরও টাকা আয় হচ্ছে । আমি আউটসোর্সিংয়ের সব ইতিবাচক 
সুবিধাই পেয়েছি, ভাষাগত বা এই ধরনের কোনো সমস্যায় পড়তে হয়নি | 
একটা তরুণ মনকে ভালো একটা অভ্যাসের জালে বেঁধে ফেলা আপনার 
বইয়ের একটা দারুণ বৈশিষ্ট্য | 

-কেনডি. 


হেই টিম, 

আপনি কয়েক মাস আগে ্মজ.৮/০615.০017-এর কথা বলেছিলেন | আমি 
সেটা ব্যবহার করে আমার সব কর্মকল্পের সাইট বানাচ্ছি। সাইটটা আসলেই 
দারুণ! আর একটা কথা বলতে চাই, ফেসবুক গ্রুপগুলোর ব্যাপারে । সব 
ধরনের মানসিকতার মানুষেরই ফেসবুক গ্রুপ আছে । তাই আমি যে কাজ 
করে সফল হয়েছি তা হচ্ছে: ১) এমন একটা ফেসবুক গ্রুপ খুঁজে বের করা 
যারা আমার পণ্য কিনবে, ২) প্রতিটা গ্রুপের আযাডমিনকে মেসেজ দিয়েছি 
যে কীভাবে আমার পণ্য তাদের গ্রুপের লোকের উপকার করবে । তারপর 
বিনীতভাবে অনুরোধ করেছি গ্রুপের “0২০০০ ০৩ অংশে একটা ছোট 
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বিজ্ঞাপন দিয়ে দিতে | এটা একটা ওয়াল পোস্টের চেয়ে বেশি বিশ্বাসযোগ্য | 
আর যতক্ষণ আ্যাডমিন চাইবে ততক্ষণ ওখানেই থাকবে, মানে ফ্রি বিজ্ঞাপন | 


ওয়াল পোস্টের চাইতে একশো গুণ বেশি ভালো । একটা গ্রুপে আাডমিন 
আমার পণ্য কিনে ব্যবহার করে নিজ দায়িত্বে 7২০০০7(1২০৮৮5--এ পোস্টদিয়ে 
দেয় | শুধু তাই না গ্রুপের বাকি সব সদস্যকে ই-মেইল করে দেয় যাতে তারা 
আমার সাইট থেকে ঘুরে আসে 

- গ্যাভিন 
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চতুর্থ ধাপ 


[19 01110918010 


শহ/লিত অবস্থায় সঠিক পথে যাওয়ার চেয়ে মক অবস্থায় ভুল পথে 
৩1৩ ভালো / 
-থমাসহাক্সলি,ইংরেজজীববিত্ঞানী,4)11571793011005"নামেপরিচিত 
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১২. অদৃশ্য হয়ে যাওয়া 
কীভাবে অফিস থেকে পালাবেন 


তোনিক আচ ঘ৭ সততার সঙ্গে কাজ করতে থাকলে ।নাশ্চিত একািন আপাল 
অফিসের বস হতে পারবেন আর তখন /দিনে বারো ঘ৭% কাজ করবেন / 
এই পথে, শুধু প্রথম ধাপটাই গোনা হয় | 


পালো আল্টো, ক্যালিফোর্নিয়া 
“আপনার ফোনের বিল আমরা দেব না ।' 
“আপনাকে দিতে বলছিও না । 
কিছুক্ষণের নীরবতা । তারপর মাথা ঝুঁকিয়ে অদ্ভূত একটু কান্ট হাসি । 
“আচ্ছা, তাহলে ঠিক আছে। 
ব্যস, হয়ে গেল সারা। চুয়াল্লিশ বছর বয়স্ক ডেভ কামারিল্লো, আজীবনের 
কর্মকর্তা, শেষ পর্যন্ত তার দ্বিতীয় জীবন শুরু করেই দিল। 
তাকে বরখাস্ত করা হয়নি; বকাঝকাও না| তার বস খুব ঠান্ডা মাথায় পুরো 
ব্যাপারটা সামলাচ্ছেন | ডেভ তার কাজে কোনো ফাঁকি দেয়নি, বরং ভালো 
করেছে, ব্যাপারটা এমনও না যে সে কোন ক্লায়েন্টের সঙ্গে মিটিংয়ে কাপড় 
খুলে নাচা শুরু করে দিয়েছিল- ও গত ৩০ দিন চীনে কাটিয়ে এসেছে, এবং 
সেটা কাউকে না বলেই | 
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“যতটা ভেবেছিলাম, কাজটা তার অর্ধেক কঠিনও না, 


ডেভ 176%1০0- 7৪011 (77)-এর ১০ হাজার কর্মচারীর একজন, সবকিছুর 
পরও কাজটা ও পছন্দই করে । নিজের কোম্পানি গঠনের কোনো পরিকল্পনাই 
নেই ওর, গত সাত বছর ধরে ও ২২টা দেশ আর ৪৫টা প্রদেশে কোম্পানির 
হয়ে টেক সাপোর্ট দিয়ে যাচ্ছে । ছয় মাস আগে ওর ছোট্র একটা সমস্যা হয়| 
একটা মেয়ের প্রেমে পড়ে সে। 


মেয়েটার উচ্চতা ৫ ফুট ২ ইঞ্চি আর ওজন ১১০ পাউন্ড | 

ডেভ কি অন্য সব পুরুষের মতো, কমিটমেন্টকে ভয় পায়? ঘরের ভেতর 
আত্মসম্মানবোধসম্পন্ন পুরুষের শেষ তশ্রয়স্থল প্লেস্টেশন ছেড়ে উঠতেই চায় 
না? না, ওর এ ধরণের কোনো সমস্যাই ছিল না। বরং ডেভ সবকিছু সামলে 
বিয়ের প্রস্তাব দিতেও প্রস্তুত । কিন্তু সমস্যা হচ্ছে ও ছুটি পেত না বললেই চলে 
আর ওর গার্লফ্রেন্ড থাকত শহরের বাইরে । বাইরে মানে অনেএএক বাইরে- ৫ 
হাজার ৯১৩ মাইল দুরে । 


চীনের শেনজেনে একটা ক্লায়েন্টের মিটিংয়ে মেয়েটার সাথে ওর পরিচয় । 
এখন ওর বাবা-মায়ের সাথে দেখা করে আনুষ্ঠানিকতা সারার সময় চলে যাচ্ছে। 
ডেভ মাত্রই ঘরে বসেই অফিস, মানে টেক সংক্রান্ত কলগুলো নেওয়া শুরু 
করেছে । আর মন যেখানে পড়ে থাকে সেটাই তো ঘর, তাই না? একটা টিকিট 
আর একটা টি-মোবাইল জিএসএম ট্রী-ব্র্ান্ড ফোন কিনে বিমানে চড়ে বসল ও | 
উদ্দেশ্য সাত দিনের একটা পরীক্ষণ করে দেখা । বারোটা টাইম জোন পার হয়ে 
ও বিমান থেকে নামল, বিয়ের প্রস্তাব দিল, মেয়েটা তাতে হ্যা বলল আর ওরা 
আমেরিকার ধারেকাছেও ছিল না। 
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পরের ভ্রমণটা ছিল ৩০ দিনের, চায়নিজ পরিবার আর খাবারের সাথে 

পরিচিত হওয়ার জন্য | এবারের ভ্রমণ শেষ হয় শুমেই উ-র শুমেই কামারিল্লোতে 
রূপান্তরের মধ্য দিয়ে । আর এদিকে পালো আল্টোতে [1১ কিন্তু দুনিয়া জুড়ে তার 
সেরা হওয়ার প্রচেষ্টা চালিয়েই যাচ্ছে, ডেভ কি করছে না করছে সে খবর নেই 
ও ওর কাছে আসা সব কলকে সদ্য বিবাহিত স্ত্রীর ফোনে ফরওয়ার্ড করে নিয়েছে, 
ফলে ওর দুনিয়ার কোথাও কোনো সমস্যাই হচ্ছে না। 


এরপর ডেভ বুক ভরা আশা কিন্তু খারাপটা ঘটার মানসিক প্রস্তুতি নিয়েই 
আমেরিকায় ফিরে আসে আর নিজের স্বাধীনতা লাভ করে । এখন থেকে ও 
প্রতি গ্রীন্মে দুই মাস চীন থাকবে আর বাকি সময় অস্ট্রেলিয়া আর ইউরোপে ঘুরে 
সময়টা পুষিয়ে দেবে, আর এতে থাকবে ওর বসের পূর্ণ সমর্থন । 
বিড়ালের গলায় ঘণ্টা বাঁধার সহজ উপায়টা ছিল - ডেভ অনুমতি না চেয়ে 
ক্ষমা চেয়েছিল | 

“আমি আমার জীবনে প্রায় ৩০ বছর কোথাও যাইনি- এখন গেলে ক্ষতি কিণ' 
ঠিক এই প্রশ্নটাই সবার করা উচিত “কেন না/নয়? 


জাত থেকে জাতচ্যুত 


পুরোনো আমলের ধনীযারা,যাদেরবিশালপ্রাসাদেরমতোবাড়ি, গলায়সিক্কের 
টাই আর কোলে কুকুর নিয়ে ঘুরে বেড়ায়, তাদের স্বভাব হচ্ছে এক জায়গায় 
গেড়ে বসে থাকা । নান্টুকেটেরশোয়ার্জার আর চার্লটসভিলের ম্যাকডোনেলস 
এরকম | ইয়াক! হ্যাম্পটনে গ্রীষ্মকাল কাটালে মনে হয় সেইইইইই ১৯৯০ 
সালে ফিরে গিয়েছি। 


এখন দিন বদলে যাচ্ছে । এক জায়গায় পড়ে থাকা কয়েক দিন পর 
মধ্যবিত্তের বৈশিষ্ট্য হবে । নিউ রিচ শুধু টাকার ধনে ধনী না, এরা প্রচণ্ড 
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বিচরণশীল | আর এই বিচরণশীলতা শুধু উদ্যোক্তা বা ফ্রি-ল্যান্সারদের জন্য 
না। চাকরিজীবীরাও এটা ভোগ করতে পারবেন 1৫১ 

তারা স্বেচ্ছায় এটা ভোগ করবে এমন না, বরং যত দিন যাচ্ছে কোম্পানিগুলো 
থেকেই চাচ্ছে তাদের কর্মচারীরা এটা ভোগ করুক | ৪০903%-এর মতো 
ইলেকট্রনিক্স কোম্পানি এখন তাদের হাজার হাজার কর্মচারীকে নিজেদের 
হেডকোয়ার্টার থেকে বাড়ি পািয়ে দিচ্ছে । এতে শুধু তাদের খরচই কমছে না, 
বরং আয় বাড়ছে আরও ১০-২০ শতাংশ । এখনকার মন্ত্র হচ্ছে: যখন খুশি, 
যেখানে খুশি কাজ করুন- কাজটা ঠিকমতো করলেই হবে| 


জাপানে যারা ৯টা-৫টা বেগার খেটে মরে তাদের বলা হয় 581:911-17017/ 
$8191-%17091) আর গত কয়েক বছরে নতুন একটা ক্রিয়াপদ বের হয়েছে: 815 
3818, 3017 মানে হচ্ছে স্যালারিম্যান-এর (49158) জীবনধারা থেকে পালানো 
(501) | এখন আপনার পালা 08150-5918 শেখার 1৫২ 


বিয়ারের বিনিময়ে বস বদল করা: 
অক্টোবর ফেস্টের কেস স্টাডি 


শৃঙ্খলমুক্ত হওয়ার জন্য পর্যাপ্ত টান সৃষ্টি করার লক্ষ্যে আমরা দুটো কাজ করব। 
ঘরে বসেই কাজ করার ব্যবসায়িক লাভ তুলে ধরব আর দি এই শর্ত মানা 

না হয় তাহলে এত বেশি বেতন দাবি করব বা এমন শর্ত দেওয়া হবে যেটা 
মানতেই বাধ্য হতে হয়। 

৫১ |আপনি যদি একজন উদ্যোক্তাহন,তাহলে এই অধ্যায়টা বাদ দেবেন না| এর পরে 
আন্তর্জাতিক ব্যাপার নিয়ে যত কথা বার্তা আছে সেসব বুঝতে হলে আপনাকে এই ভূমিকাটা 
জানতে হবে। 

৫২| এই ক্রিয়াপদটা জাপানি মহিলাদের ক্ষেত্রেও ব্যবহার হয়,তবে মহিলা চাকরি 
জীবীদেরকে ডাকাহয়,07,:0770০ 

180155. 
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তার ফ্রেঞ্চ শার্টগুলো বিক্রি শুরু হতেই ওনার চুলকানি শুরু হয়ে গিয়েছিল 
আ্যামেরিকা ছেড়ে দুনিয়া ঘুরতে বের হতে । ওনার এখন দরকারের বেশি টাকা 
ঠিকই আছে কিন্তু ঘুরতে যেতে হলে আগে অফিস থেকে পালাতে হবে। 


উনি একজন মেকানিক্যাল ইঞ্জিনিয়ার, আর কাজে প্রতিবন্ধকতা সৃষ্টি করে এ 
রকম ৯০ শতাংশ জিনিস বাদ দিয়ে ফেলার পরে এখন আগের চেয়ে অর্ধেক সময়ে 
দ্বিগুণ ডিজাইন করতে পারছেন । সুপারভাইজাররা ওনার কাজের এই আকস্মিক 
উন্নতি খেয়াল করলেন আর কোম্পানিতে ওনার গুরুত্বও বেড়ে গেল অনেক 
বেশি । ফলে ওনাকে ছেড়ে দেওয়াটাও কোম্পানির পক্ষে খুব অলাভজনক হয়ে 
দেখা দিল | বেশি গুরুত্ব মানে নিজের দাবি আদায়ের পক্ষে বেশি জোর করার 
সুযোগ | শেরউড ইচ্ছা করেই ওনার উৎপাদনশীলতা আর কর্মদক্ষতা কিছুটা কম 
করছিলেন যাতে করে ঘরে বসেই কাজ করার সময়ে উনি দেখাতে পারেন যে 
ওনার আসল সক্ষমতা কতটুকু । 


ব্যক্তিগত সব মিটিং আর আড্ডাবাজি বন্ধ করে দিয়েছেন উনি, বস বাকলিগদের 
সঙ্গে এখন৮০ শতাংশ যোগাযোগ হয় ই-মেইলে আর বাকি ২০ শতাংশ ফোনে । 
শুধু এটা না উনি ৭ম অধ্যায় প্রেতিবন্ধকতাকেই প্রতিবন্ধক দেওয়া এবং অস্বীকার 
করার মন্ত্র) থেকে শিক্ষা নিয়ে অদরকারি আর বেহুদা ই-মেইলের সংখ্যা অর্ধেকে 
নামিয়ে এনেছেন । এতে করে দূরে কোথাও গেলেও কেউ খুব বেশি খেয়াল করবে 
না। শেরউড খুব দ্রুত নিজের উপরের সব নজরদারি সরিয়ে ফেলতে লাগলেন । 


শেরউড পাঁচটা ধাপে ওনার পরিকল্পনা বাস্তবায়ন করেন, জুলাইয়ের ১২ 
তারিখে শুরু করে মাস দুয়েক পরে জার্মানির মিউনিখে অক্টোবর ফেস্টে দুই 
সপ্তাহ কাটিয়ে একটা চুড়ান্ত পরীক্ষণের মাধ্যমে শেষ হয় ব্যাপারটা । এর পরের 
লক্ষ্য হচ্ছে আরও বড় আর সাহসী 
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ধাপ ১: বিনিয়োগ বাড়ানো 

প্রথমে, উনি জুলাইয়ের ১২ তারিখে ওনার বসের সঙ্গে কিছু অতিরিক্ত ট্রেনিংয়ের 
ব্যাপারে আলাপ করেন, যেগুলো কর্মচারীদের কাজে লাগবে | উনি প্রস্তাব দেন 
কোম্পানির অর্থায়নে ওনাকে একটা চার সপ্তাহের ইন্ডাস্ট্রিয়াল ডিজাইন ক্লাসে 
অংশ নেওয়ার সুযোগ করে দেওয়া হোক, যাতে করে উনি আরও ভালো করে 
ব্লায়েন্টকে খুশি করতে পারেন । এতে কোম্পানির কী কী লাভ সেটা ভালো করেই 
উল্লেখ করেন উনি (যেমন, এতে করে ক্লায়েন্টকে এক টেবিল থেকে অন্য টেবিলে 
ঘুরতে হবে না, উনিই সব সেরে দিতে পারবেন । এতে ক্লায়েন্টও খুশি, 
কোম্পানিরও লাভ) । 

শেরউড চাচ্ছিলেন যাতে কোম্পানি তার পেছনে যতটা সম্ভববিনিয়োগ করুক 
যাতে উনি চাকরি ছেড়ে দিলে কোম্পানিরই বেশি ক্ষতি হয়| 


ধাপ ২: অফিসের বাইরে কাজে যে উৎপাদনশীলতা বেশি সেটা প্রমাণ করা 


দ্বিতীয়ত, পরের মঙ্গল আর বুধবার মানে জুলাইয়ের ১৮ আর ১৯ তারিখ উনি 
অসুস্থতার কথা বলে ছুঁটি নেন, যাতে ঘরের বাইরে বসেও নিজের কাজের 
উৎপাদনশীলতা প্রমাণ করতে পারেন 1৫৩ উনি মঙ্গল আর বৃহস্পতিবারে মাঝে 
ছুটি নিয়েছিলেন দুটো কারণে | ছুটির দিনের সঙ্গে মিলিয়ে ছুটি নিলে অনেকে 
অসুস্থতাকে মিথ্যা মনে করতে পারে আর এ ছাড়া এতে করে সাপ্তাহিক ছুটির 
দিন ছাড়াও ঘরে বসে থাকতে ওনার কেমন লাগে, সেটা বুঝতে পারবেন। এই 
দুই দিনেই যেন ওনার কাজের হার দ্বিগুণ বৃদ্ধি পায় সেটা নিশ্চিত করলেন, বস 
যাতে ব্যাপারটা খেয়াল করেন তাই ই-মেইল করে রাখলেন, আর এই দ্ুদিনে 
দাবি আদায়ে কাজে লাগাতে পারেন | যেহেতু উনি ০4) দামি সফটওয়্যার 
ব্যবহার করেন আর সেটা ওনার অফিসের ডেস্কটপেই ইন্সটল করা, তাই 
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শেরউড 9০70৬170 নামের একটা সফটওয়্যার ব্যবহার শুরু করলেন যেটা 
দিয়ে উনি ঘরে বসেই অফিসের কম্পিউটারে ঢুকতে পারবেন । 


ধাপ ৩: ব্যবসায়িক কী কী লাভ হবে সেটার তালিকা প্রস্তৃতকরণ 


শেরউড একটা লিস্ট বানিয়ে নিলেন যে উনি অফিসের বাইরে কাজ করে করে 
কী কী করতে সমর্থ হয়েছেন । সাথে ব্যাখ্যাও জুড়ে দিলেন | উনি বুঝেছিলেন 
যে, ঘরের বাইরে বসেও কাজ করাটা যে একটা ভালো ব্যবসায়িক সিদ্ধান্ত, 
শুধু ওনার ব্যক্তিগত খামখেয়ালি না, সেটা সবাইকে দেখাতে হবে| দেখা গেল 
ওনার হিসাবে অফিসে বসে কাজের চেয়ে ঘরে বসে গড়ে তিনটা করে বেশি 
কাজ করা হচ্ছে, ফলে ক্লায়েন্টের কাছ থেকেও নেওয়া যাচ্ছে অতিরিক্ত তিন 
ঘন্টার বেশি বিল | ব্যাখ্যায় উনি বললেন যে এতে করে যাতায়াতের সময় নষ্ট 
আর হচ্ছে না, অফিসের হই হট্টগোল থেকে দূরে থাকায় কাজে মনোযোগ 
বেশি দেওয়া যাচ্ছে। 


ধাপ 8: একটা পরীক্ষামূলক সময়ের প্রস্তাব দিন 


চতুর্থত, আগের অধ্যায়গুলোতে উল্লেখিত চ্যালেঞ্জ গুলো সম্পন্ন করার পর, 
শেরউড আত্মবিশ্বাসের সাথে পরবর্তী দুই সপ্তাহের জন্য সপ্তাহে একদিন 

ঘরে বসে কাজ করার জন্য প্রস্তাব দেন। উনি কি বলবেন সেটা আগে থেকেই 
মনে মনে ঠিক করে নিয়েছিলেন । তবে সেটাকে আবার পাওয়ার পয়েন্ট 
প্রেজেন্টেশন বা এ রকম কিছু বানাননি, কারণ এতে করে সবাই এটাকে 

৫৩ [ছুটি নেওয়ার মতো যে কোনো একটা কারণ (ফোন বাডিশের লাইন লাগানো,বাসার 
কিছু ঠিক করা) বললেই হবে| বা যদি মিথ্যে বলতে না চান তাহলে এক ছুটির দিনে কাজ 
করে অন্যদিন ছুটি নিন। 
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সিরিয়াসলি নিয়ে নিত আর ওনার উদ্দেশ্য সাধন হতো না 1৫8 


এক তুলনামূলক শান্ত বৃহস্পতিবার বিকাল ৩টার দিকে শেরউড ওনার বসের 
অফিসে নক দিলেন | দিনটা ছিল জুলাইয়ের ২৭, এক সপ্তাহ আগেই উনি ছুটি 
নিয়ে অনুপস্থিত ছিলেন । ওনার সাথে বসের কথোপকথন হলো নিম্নরূপ: 
শেরউড: হাই বিল, একটু সময় হবে নাকি? 

বিল: অবশ্যই, কী খবর? 

শেরউড: একটা চিন্তা মাথায় ঘুরঘুর করছে । দুই মিনিটেই হয়ে যাবে । 

বিল: ঠিক আছে, বলুন | 

শেরউড: গত সপ্তাহে আমি অসুস্থ ছিলাম একটু, মনে আছে? যাই হোক | 

ঘরে খামাখা শুয়ে না থেকে ভাবলাম কাজ করি । মজার ব্যাপার হচ্ছে আমি 
ভেবেছিলাম যে কিছুই হবে না, কিন্তু দেখি এমনি দিনের চেয়ে তিনটা ডিজাইন 
আরও বেশি করেছি । তার ওপর আরও তিন ঘণ্টা বিল নেওয়ার মতো বেশি 
কাজ হয়েছে । আসা-যাওয়ায় সময় নষ্ট না হওয়ায় আর অফিসের গন্ডগোলে 
মনোযোগ ছুটে না যাওয়াতেই এ রকম হয়েছে বলে আমার মনে হয় । তাই, 
আমি বলতে চাচ্ছিলাম কী, এই শুধু পরীক্ষামূলকভাবে আগামী দুই সপ্তাহ আমি 
সোমবার আর মঙ্গলবার বাসায় বসেই কাজ করতে চাই | আপনি চাইলেই আমি 
অফিসে চলে আসব, কিন্তু আমি শুধু দুটো সপ্তাহ একটু করে দেখতে চাচ্ছিলাম 
কেমন ফলাফল হয় | আমি একশ ভাগ নিশ্চিত যে এখনকার চেয়ে দুই গুণ কাজ 
করতে পারব । আপনার কি মনে হয়? 

বিল: হুম... কিন্তু আমাদের যদি ডিজাইন দেখার প্রয়োজন হয়? 

শেরউড: 9০70৬৮১০ নামে একটা সফটওয়্যার আছে । এটা দিয়ে আমি 
অসুস্থ অবস্থায় অফিসের কম্পিউটারে ঢুকেছিলাম | বাসায় বসেই সব দেখা 
যায়। আর আমার ফোনও চব্বিশ ঘণ্টাই খোলা রাখব | তাইইই... একবার 
দেখি না? কি বলেন? এই সোমবারটা দেখেন আমি কেমন করি 1৫৫ 
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৫৪ 111100119/১060101106]]:]990105 0) 1055'থেকে 700091)05 0109০টা 
আবার দেখেনিন | 

৫৫ কখনো আপনার লক্ষ্যচ্যুত হবেন না | একবার যদি আপনার বিরুদ্ধে কোনো 
অভিযোগ করা হয় তাহলে চাকরি ছেড়ে দিন। 


বিল: উম্ম... আচ্ছা, ঠিক আছে। কিন্তু এটা কিন্তু একটা টেস্ট | আমার এখন 
একটা মিটিং আছে । পরে বিস্তারিত আলাপ করব । 

শেরউড: আচ্ছা । সময় দেওয়ার জন্য ধন্যবাদ | আমি কি করছি না করছি সব 
জানাব আপনাকে | আমি নিশ্চিত আপনি অবাক হবেন । 


শেরউড আশা করেননি যে সপ্তাহে দুই দিনের ব্যাপারটাতে রাজি করাতে 
পারবেন। উনি দুই দিনের কথা বলেছিলেন, যাতে যদি বস দুই দিনে রাজি 
না-ও হয় তাহলে যাতে অন্তত এক দিনের ব্যাপারে রাজি করাতে পারেন। 
কারণে । প্রথমত, এত দিন বাসায় বসে কাজ করার অনুমতি কেউই দেবে 
না। প্রথমে ইঞ্চি ইঞ্চি করে আগাতে হবে, পরে লাগলে সেটাকে টেনে লম্বা 
করে ফুট বানিয়ে নেওয়া যাবে, সেটাও কাউকে চমকে না দিয়েই | দ্বিতীয়ত, 
ঘরে বসে কাজ করার ক্ষমতাকে একটু বালাই করে নেওয়া উচিত। পুরোদস্তুর 
কাজ আরম্ভ করার আগে অনুশীলন করে নেওয়া আরকি | এতে করে পরবর্তী 
সময়ে কী কী ঝামেলা হতে পারে সেগুলো চিহিনিত করা সম্ভব হবে । আর 
সেগুলো সমাধান করে নিলে ঘরে বসে কাজ করার অনুমতি প্রত্যাহারের ভয় 
আর থাকবে না। 

ধাপ ৫: অফিসের বাইরে কাজ করার সময় বৃদ্ধি করা 

শেরউড এমনভাবে কাজ করলেন যাতে স্পষ্ট হয় যে ঘরে বসে কাজ করেই 
উনি এযাবৎকালের সবচেয়ে ভালো ফলাফল এনে দিতে পারেন । এ জন্য 
উনি অফিসে যে কয়দিন কাজ করতেন সেই কয়দিন কাজের পরিমাণ কিছুটা 
কমিয়ে দিলেন যাতে বাসার কাজের পরিমাণটা চোখে পড়ে | আগস্টের ১৫ 
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তারিখে উনি ওনার কাজের অগ্রগতি নিয়ে বসের সাথে মিটিংয়ে বসলেন। 
এবারে উনি লিস্ট বানিয়ে নিয়ে গেলেন, বাসায় বসে কাজ করায় আর অফিসে 
কাজ করার মাঝে তুলনামূলক বিচারের লিস্ট | শেষে প্রস্তাব দিলেন পরের দুই 
সপ্তাহ, সপ্তাহে চারদিন বাসায় বসে কাজ করার অনুমতি দেওয়ার জন্য | তবে 
মনে মনে তিন দিন পাবেন বলে ধরে রাখলেন। 


শেরউড: যেমন ভেবেছিলাম তার চেয়ে ভালো কাজ হচ্ছে দেখলাম | আপনি 
নিজেই রিপোর্ট চেক করে দেখতে পারেন । ব্যাপারটা আমাদের কোম্পানির 
জন্যও ভালো আর আমিও এখন আগের চেয়ে কাজ করে বেশি মজা পাচ্ছি | 
তাই এখন আমার আর একটা প্রস্তাব আছে । যদি আপনি অনুমতি দেন, 
তাহলে আগামী দুই সপ্তাহ আমি পরীক্ষামূলকভাবে সপ্তাহে চার দিন বাসায় 
বসে কাজ করতে চাই | কাল শুরু করলে আর আগামী শুক্রবার৬ এসে অফিস 
করব, তবে আপনি যদি বলেন তাহলে অন্য কোনো দিনেও সমস্যা নেই। 


৫৬ [শুক্রবার অফিস করার জন্য সেরা দিন [সবার মাথা ঠাণ্ডা থাকে, আগেভাগেই 
অফিস থেকেচলে যায়| 


বিল: শেরউড, এটা মনে হয় সম্ভব হবে না। 
শেরউড: আপনি কি নিয়ে চিন্তা করছেন?৫৭ 
বিল: আপনার কাজ দেখে মনে হচ্ছে আপনি আমাদের ছেড়ে চলে যাচ্ছেন। 
আপনি কি চাকরি ছেড়ে দিতে চাচ্ছেন? আর বড় কথা হচ্ছে বাকিরাও যদি এ 


শেরউড: বুঝেছি | ঠিকই বলেছেন 1৫৮ প্রথমত, সত্যি কথা বলতে আমি চাকরি 
ছেড়ে দেব বলেই ভাবছিলাম প্রতিদিন আসতে যেতে এত সময় নষ্ট হয় 

আর অফিসের হইচই আমার ভালো লাগে না। তবে গত দুই সপ্তাহের নতুন 
রুটিনে বেশ ভালো কাজ হচ্ছে আমার 1৫৯ আগের চেয়ে কাজও বেশি করতে 
পারছি আর সেই সাথে মাথাও ঠাণ্ডা থাকছে । দ্বিতীয়ত, যতক্ষণ না কেউ ঘরে 
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বসে অফিসের চেয়ে বেশি কাজ করার প্রমাণ দেখাতে পারছে ততক্ষণ তাকে 
এই অনুমতি দেওয়া যাবে না । আমাকেই দেখুন । যদি অন্যরাও এ রকম কাজ 
দেখাতে পারে, তাহলে তাদেরও পরীক্ষামূলকভাবে এরকম করার অনুমতি 
দিন। এতে অফিসের খরচ যেমন কমবে, প্রোডাকশনও বাড়বে । আপনার 
কর্মচারীরাও খুশি থাকবে । ভেবে দেখেন । আমি দুই সপ্তাহ পরীক্ষা করে দেখি, 
শুক্রবার করে এসে অফিস করব । সবকিছুর রিপোর্ট রাখব আমি | আর যখন 
ইচ্ছা আপনার মন বদলাতে পারবেন। 

বিল: আপনি ভাই ছাড়বেনই না দেখছি | ঠিক আছে । তবে এটা আর কাউকে 
বলবেন না| শুধু আপনার আর আমার মাঝে থাকবে 

শেরউড: অবশ্যই | ধন্যবাদ, বিল। আমার ওপর ভরসা করার জন্য কৃতজ্ঞ । 
পরে আবার কথা হবে। 

শেরউড ঘরে বসে বেশি বেশি কাজ করতে লাগলেন আর অফিসে কাজের হার 
কমই রাখলেন । দুই সপ্তাহ পরে উনি বসের সাথে দেখা করে ওনার কাজের 
হিসাব দিয়ে সপ্তাহে চার দিন ঘরে বসে কাজ করার মেয়াদ আরও দুই সপ্তাহ 
বাড়িয়ে নিলেন । এরপর সেপ্টেম্বরের ১৯ তারিখ উনি প্রস্তাব দিলেন পরের দুই 
সপ্তাহ সম্পর্ণ ছুটিতে থেকে কাজ করবেন। 

৫৭ |কোনো অস্পষ্ট প্রস্তাব গ্রহণ করবেন না |একদম আসল কারণটা বিস্তারিত বললেই 
আপনি সেটাকে তখন ঠিক করতে বা কমাতে পারবেন 

৫৮ |কোনো অভিযোগ পাওয়ার পর জবাব দিতে শুরু করবেন না আপনার বসের দুশ্চিন্তার 
যে যথার্থতা আছে সেটা স্বীকার করুন আর কৌশলে যুদ্ধ জিতুন | 

৫৯ |এটা আসলে স্বীকারোক্তির আড়ালে * প্রকার হুমকি আপনার প্রস্তাব অগ্রাহ্য করার 
আগে বস দুইবার ভাববে আবার কোনো প্রস্তাবের চরম ফলা ফলকেও রোধ করবে। 


কারণ, উনি এক আত্মীয়ের বাসায় বেড়াতে যাবেন | শেরউড তখন একটা 
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প্রজেক্টের মাঝামাঝি ছিলেন, আর ওনার দক্ষতা ছাড়া তখন সেটা শেষ করা 
সম্ভব ছিল না। ওনার বস যদি এতে রাজি না হতেন তাহলে চাকরি ছেড়ে 
দিতে প্রস্তুত ছিলেন । উনি এটা ভালোই বুঝছিলেন যে ঠিক যেমন কেউ 
দোকান বন্ধ হওয়ার আগে দামাদামি করে জিতে যায়, তেমনি আপনি যদি 
কিছু পেতে চান তাহলে সেটা নির্ভর করে আপনি কীভাবে চাচ্ছেন তার 
ওপরে না বরং কখন চাচ্ছেন তার ওপর | যদিও উনি চাকরি ছাড়তে অতটা 
আগ্রহী ছিলেন না, তবে গেলেও সমস্যা ছিল না, কারণ উনি গেঞ্জি বিক্রি 
করে যে টাকা কামাচ্ছিলেন সেটা দিয়েই ওনার স্বপ্নের অক্টোবর ফেস্ট আর 
অন্যান্য জায়গায় ঘুরে আসতে পারবেন । 


তবে তার বস প্রস্তাবটা মেনে নিলেন তাই শেরউডকে চাকরি ছাড়ার ভয় 
দেখাতে হলো না। উনি সেদিন বাড়িতে ফিরে ৫২৪ ডলার দিয়ে একটা 
মিউনিখের যাওয়া আসার টিকিট কেটে ফেললেন । ওনার এক সপ্তাহের গেপ্জি 
বিক্রির টাকার চেয়ে কম। 


এখন থেকে উনি যত পারেন সময় বাঁচানোর কাজগুলো অনুশীলন করে 
খেতে আর লিডারহোসেন পরে নাচতে নাচতে উনি কাজটা ঠিকই শেষ 
করবেন। ওনার কোম্পানিরও তাতে লাভ হবে আর উনিও ওনার মতো করে 
সময়টা কাজে লাগাতে পারবেন | 


একটু দীড়ান... যদি ওনার বস রাজি না হতেন? হুম... যদি ওনাকে অফিস 
করতে বাধ্য করতেন? যদি আপনার উপরওয়ালারা এটা পছন্দ না করে তাহলে 
পরের অধ্যায়ে যে বুদ্ধি দেওয়া হয়েছে সেটা ব্যবহার করতে হবে। 
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বিকল্প উপায়: বালিঘড়ি পদ্ধতি 


লম্বা ছুটি নিয়ে ফেলাটা অনেক ক্ষেত্রেই খুব কার্যকর হয়, 'াংরা এটাকে 

বলে “বালিঘড়ি পদ্ধতি” | এ রকম নামকরণের কারণ এখানে প্রথমে আপনি 
আপনার কাজের বড় একটা প্রমাণ দিয়ে ছোট ছোট ছুটি নেবেন তারপর সেটার 
ফলাফলকে ভিত্তি করে পূর্ণ ছুটি নিয়ে নেবেন । যেভাবে কাজটা করবেন: 


১. একটা আগে থেকেই ঠিক করে রাখা প্রজেক্ট বা জরুরি কিছু (পরিবার বা 
ব্যক্তিগত কোনো ব্যাপার, বাড়িঘর ঠিক করা বা অন্য কিছু) বলবেন যাতে 
আপনি অফিস থেকে এক বা দুই সপ্তাহের ছুটি নিতে পারেন। 

৬০ | এতে করে বসআরআপনাকে অফিসে ডেকে আনতে দ্যা ফোর 
পারবেআওয়ার না। দেশেরওয়ার্ক বাইরেউইক যাওয়ার | অদম্য জন্য 
এটাপ্রকাশ খুবই গুরুত্বপূর্ণ ২৬৯ 

২. বলবেন যে আপনি কাজ না করে থাকতে চাচ্ছেন না, তাই ছুটি না নিয়ে 
বাসায় বসে কাজ করতেই বেশি পছন্দ করবেন । 

৩. আপনি কীভাবে দূরে থেকেও কাজ করতে পারবেন সেটা ব্যাখ্যা 
করেবলবেন 

সময়ের জন্য কিছু বেতন কম নেবেন শুধু ওই সময়ের জন্য) | 

৪. কীভাবে কাজ করবেন সে ব্যাপারে আপনার বসের পরামর্শ নেবেন, যাতে 
উনিও ব্যাপারটার সাথে সম্পৃক্ত হতে পারেন। 

৫. যে দুই সপ্তাহ “ছুটি” নিচ্ছেন, সেই দুই সপ্তাহই যেন আপনার জীবনের 
সবচেয়ে উৎপাদনশীল সপ্তাহ হয়। 

৬. ছুটি শেষে ফিরে এসে আপনার বসকে আপনার কাজের ফিরিস্তি দেখান, 
আর বলবেন যে যাতায়াতের সময় নষ্ট না হলে বা অফিসের হট্টগোলে 
মনোযোগ না সরে গেলে আপনি দ্বিগুণ কাজ দেখাতে পারবেন । পরের দুই 
সপ্তাহ সপ্তাহে দুই বা তিন দিন ছুটি নেওয়ার প্রস্তাব দিন। 
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৭. এবার আরও বেশি করে কাজ করুন| 

৮. এরপর সপ্তাহে এক কি দুই দিন অফিস করা শুরু করুন| 

৯. অফিসে কাজ করার দিনগুলোতে সবচেয়ে কম কাজ করবেন। 
১০. এবার পর্ণ ছুটি দাবি করুন- বস মেনে নেবেন। 


044: জিজ্ঞাসা এবং করণীয় 


সম্প্রতি আমাকে একজন জিজ্ঞেস করেছিলে যা আমার কোনো কমার্গরীর 
আমার ৬ লাখ ডলার মতি হয় তাহলে আমি তাকে বরখাক্ত করব 
কিনা / উতর হচ্ছে, না। ঝাপারগাকে আমি ধরে নেব তার তলিওয়ের পেছনে 
৬ লাখ ভলার বায়/হসেবে । 

-থমাস জে. ওয়াটসন, 131৬-এর প্রতিষ্ঠাতা | 
হাধীনতা মানে দায়িড় /সে কারণেই বেশির ভাগ মানুষ এটাকে ভয় পায় / 
অটোমেশন বা স্বয়ংক্রিয়তা নিয়েই উদ্যোক্তারা সবচেয়ে বেশি ঝামেলায় 
পড়েন, কারণ তারা নিয়ন্ত্রণ ছেড়ে দিতে ভয় পান। আর কর্মচারীরা স্বাধীনতা 
নিতে চান না, কারণ তারা নিয়ন্ত্রণ নিতে ভয় পান। আপনি কোন পক্ষে যাবেন 
ঠিক করে নিন- কারণ আপনার বাকি জীবন নিভর করছে এর উপরে । 
নিচের জিজ্ঞাসা এবং করণীয় আপনাকে উপস্থিতি-নিভর কাজের বদলে 
পারফর্ম্যান্স ভিত্তিক স্বাধীনতাকে বেছে নিতে সাহায্য করবে । 

১. আপনার যদি হার্ট আ্যাটাক হয়, আর ধরে নিলাম আপনার বস আপনার 
কাজ করতেন? 


যদি এমন কোনো কাজ পড়ে যায় যেটা ঘরে বসে করা সম্ভব না, বা যদি 
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আপনার বস মানতে না চায়, তাহলে এই প্রশ্বগুলো করুনঃ 


* কাজটা করে আপনি কি অর্জন করবেন- এর প্রয়োজনটা কি? 

* দি আপনাকে একই জিনিস অর্জন করার অন্য কোনো পদ্ধতি খুঁজে বের 
করতে হয়- যদি আপনার জীবন মরণ এর উপর নির্ভর করে- তাহলে 
আপনি সেটা কিভাবে করবেন? ভিডিও কনফারেন্সিং? 90101৬1০০07, 
0০701৬191১0, 101017)110.0017 (৬1৪০), নাকি অন্য কিছুর মাধ্যমে? 

* আপনার বস কেন আপনাকে বাড়িতে বসে কাজ করতে দেবে না? 
দ্যাফোরআওয়ার ওয়ার্ক উইক | অদম্য প্রকাশ ২৭১ 

আপনি বাড়িতে বসে কাজ করলে আপনার কোম্পানিতে নেতিবাচক কী 
প্রভাব পড়বে আর আপনি সেটা বন্ধ করতে বা কমাতে কী কী পদক্ষেপ 
নিতে পারেন? 

২. আপনি আপনার বসের জায়গায় নিজেকে চিন্তা করুন| আপনার কাজের 
ইতিহাসের ওপর ভিত্তি করে, আপনি নিজে কি অফিসে না এসেও কাজ 
করার জন্য আপনার উপর ভরসা করতেন? 

যদি ভরসা না করেন, তাহলে [11071080100 অংশটা (দ্বিতীয় ধাপ) আবার 
পড়ুন, উৎপাদনশীলতা বাড়ান তারপর বালিঘড়ি পদ্ধতি প্রয়োগ করুন| 

৩. উপযুক্ত পরিবেশ ছাড়াই কাজ করার অভ্যাস করুন। 

ঘরে বসে কাজ করার প্রস্তাব দেওয়ার আগেই কমপক্ষে দুটো শনিবার কোনো 
ক্যাফেতে বসে দুই ঘন্টা কাজ করার অনুশীলন করুন । যদি জিমে ব্যায়াম 
করার অভ্যাস থাকে তাহলে ওই দুই সপ্তাহ বাসায় বসে বা জিমের বাইরে 
কোথাও ব্যায়াম করুন | এখানে লক্ষ্য হচ্ছে কোনো কাজকে একটা নির্দিষ্ট 
পরিবেশ থেকে মুক্ত করা আর আপনি যে আপনার পছন্দমতো যেকোনো 
পরিবেশেই কাজ করতে পারেন সেটা নিশ্চিত করা। 

৪. আপনার বর্তমান উৎপাদনশীলতা পরিমাপ করুন | 
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আপনি যদি এর মধ্যেই ৮০/২০ মূলনীতি প্রয়োগকরে থাকেন, 
প্রতিব্কতাকে 

নন, 

তাহলে আপনার কাজের পারফর্ম্যান্স যেকোনো পরিমাপে সর্বোচ্চ হবে। 
সেটা 

কাস্টমারকে খুশি করার দিক থেকে হোক, কোম্পানিকে লাভ করে দেওয়ার 
দিক থেকে হোক, দ্রুত কাজ করার দিক থেকে বা অন্য যেকোনো দিকে । 
সবকিছু লিখে রাখবেন । 

৫. অফিসের বাইরে থেকে কাজ করার অনুমতি চাওয়ার আগেই আপনি 
সেটার একটা নমুনা প্রদর্শন করার সুযোগ সৃষ্টি করুন৷ 

অফিসের বাইরে থেকেও আপনি যে কাজ করতে পারেন সেই সামর্থ্যের 
পরীক্ষা 

আর আপনি অব্যাহত নজরদারি ছাড়াও যে ভালো কাজ করতে পারেন 
সেটার 

জন্য কিছু প্রমাণ জোগাড়ের জন্য এটা অপরিহার্য। 


৬. কোনো প্রস্তাব দেওয়ার পর যেন “না” শুনতে নাহয়, সেইঅভ্যাস 
আয়তওকরুন। 


ক্লাসে তুলে দিতে অনুরোধ করুন, রেস্টুরেন্টে পর্যাপ্ত সেবা না পেলে ক্ষতিপূরণ 
চান, আর না হলে যখনই কেউ আপনাকে কিছু দিতে অস্বীকার করবে তখনই 
“কি করলে আমি [কাজিক্ষিত জিনিস] এটা পাব? 

কোন শর্তে আপনি [কাজ্ক্িত জিনিস] করবেন/দেবেন?, 
“আপনি কি কখনোই কারও ক্ষেত্রে ছাড় দেননি/ এ রকম কিছু করেননি? 
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“আমি জানি এর আগে আপনি এর ব্যতিক্রম করেছেন, তাই না?? 

(যদি শেষ দুটো প্রশ্নের উত্তর না হয়, তাহলে জিজ্ঞেস করবেন, “কেন না? 
৭. আপনার বসকে বাধ্য করুন আপনাকে অফিসের বাইরে কাজ করতে 
দিতে- সোমবার বা শুক্রবার প্রস্তাব করুন| 


যখন আপনাকে বরখাস্ত করলে কোম্পানি খুব বিপদের মধ্যে পড়ে যাবে তখন 
এই কাজটা বা পরের ধাপটা কাজে লাগাবেন | এমনকি যদি তখন আপনি ঘরে 
বসে তুলনামূলক কম উৎপাদনশীল হন, তখনও | 


যদি আপনার উপরওয়ালারাজিনা হয় তাহলে বস বদলকরুননাহয়নিজে ইবস 
হয়ে যান। এই চাকরি আপনাকে কখনোই আপনার কাজ্ক্ষিত স্বাধীনতা দেবে 
না। যদি আপনি জাহাজ থেকে লাফ দিতেই চান, তাহলে এমন পরিস্থিতির 
সৃষ্টি করুন যাতে তারা আপনাকে জাহাজের ধার পর্যন্ত ইেটে যেতে দিতে বাধ্য 
হয়। চাকরি ছেড়ে দেওয়ার চেয়ে ছুটি চাইতে গিয়ে কৌশলে বরখাস্ত হওয়াটা 
কিন্তু আপনার জন্য বেশি সম্মানজনক | 

৮. প্রতিবারেরসফল পরীক্ষণ শেষ হওয়ার পর ছুটির মেয়াদবাড়াতে থাকুন, 
যতক্ষণ না পূর্ণ ছুটি বা আপনার কাঙ্কিত ছুটি পাচ্ছেন 

আপনার কোম্পানির আপনাকে কতটা দরকার সেটা কখনো ভুলে যাবেন না। 
নিজের কাজ ঠিকমতো করবেন আর নিজের অধিকার আদায় করে নেবেন। 
যদি সেটা না পান তাহলে চাকরি ছেড়ে দিন । দুনিয়া অনেক বড়, একটা ছোট 
কিউবিকলে কাটিয়ে দেওয়ার জন্য না। 


বাস্তব জীবনে লাইফস্টাইল ডিজাইন 


দ্য 47797 ওয়ার্ক উইক | 343 


450016০17% এর অনুমতি ব্যাতিত “দ্য 4-7700: ওয়ার্ক উইক * এই বইয়ের আংশিক বা হুবুহু মুদ্রণ / কপি প্রকাশিত করা বা 7১৫£711০ অনলাইনে 9176 করা দণ্ডনীয় অপরাধ । 


17910 01955 1৬191] ব্যবহার করে দেখতে পারেন । এটায় আপনার সবমেইল 
পাঠিয়ে দিতে পারবেন, তারপর ওরা সেগুলো পরীক্ষা করে আপনাকে ফেরত 
পাঠাবে | আপনি চাইলে জাংক মেইল যেগুলো সেগুলো ওরা সরিয়ে দেবে, 
বা আপনি যেসব মেইল চান শুধু সেগুলো পাঠাবে বা আপনার ঠিক করে 
দেওয়া কাউকে ফরওয়ার্ড করে দেবে | আমি এখনো এটা নিজে ব্যবহার করে 
দেখিনি (মে মাসে একটা ভ্রমণের প্রস্তুতির জন্য এ মাস থেকেই ব্যবহার শুরু 
করব), তবে পোর্টল্যান্ডের এক লেখক বন্ধু এদের 020 কে চেনে । দেখে মনে 
হচ্ছে অনেকেই এখন এটা ব্যবহার করে । আর এটা বন্ধু বা পরিবারের উপর 
নির্ভর করার চাইতে অনেকগুণ ভালো, বিশেষ করে এরা যদি আমার বন্ধু বা 
পরিবারের মতো হয়... এরা কোনো না কোনো ভেজাল বাধাবেই | 

-নাথালি 
1810 01895 1৬1811-এ ব্যাংক থেকে আসা চেকগু লো প্রসেস করতে 
01:56171357210179.001) ব্যবহার করি আমি | চেকপ্রতি মাত্র ৫ ডলার 
নেয় এরা | আমি থাকি স্যান ডিয়েগো, আমার [78107 01455 1911-এর 
আকাউন্টে অফিসের ঠিকানা দেওয়া সিয়াটল আর আমার ব্যাংক ওহাইওতে! 
কিন্তু কোনো ঝামেলা হয় না। 

-আঙ্ু 
আপনার চমৎকার লিস্টে যোগ করার জন্য, আমি একজন মহিলা ভ্রমণকারী 
(বহু বছর ধরেই ঘুরে বেড়ানো আমার নেশা) আর নতুন মা (বাচ্চার বয়স ১৬ 
মাস) হিসেবে কী কী পরিবর্তন এনেছি নিজের মাঝে সেগুলো যোগ করতে 
চাই ব্যক্তিগত পছন্দগুলো হচ্ছেঃ ১) /871০8 ব্যাগ খুবই ভালো । হালকা, 
খুব দ্রুত কাপড় শুকিয়ে যায়, কাপড় শক্ত সেই সাথে দেখতেও দারুণ | 
31015 ব্যাগগুলো দেখতে মেয়েলি কিন্তু হাইকিংয়ের জন্য একেবারে খাপে 


খাপ। ঢাল বেয়ে উঠতে এর জুড়ি নেই- আপুরা, কি বোঝাতে চাচ্ছি বুঝতে 
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পারছেন আশা করি! তবে একটা কথা, কোনো কোনো দেশে একটু বড়টা 
নিয়ে গেলে খুব উপকার পাবেন, সাথে সাঁতার কাটার জন্য তানকিনি টপস 
আর সুইমিং স্কার্ট নিতে ভুলবেন না । ২) 71:০9]7 & 0০ টুথব্রাশ | ব্যবহার করা 
খুবই সহজ | ৩) অপরিচিত আর বিরক্তিকর শব্দ দূর করার জন্য 1/81750108 
30710 178010179 (বাচ্চাদের ওপর নিয়মিত ব্যবহার করি, ওরা এখন এটার 
শব্দ পেলেই বোঝে ঘুমানোর সময় হয়ে গিয়েছে) । অনেকগুলো ভ্রমণে এটা 
একেবারে জীবন রক্ষাকারী ভূমিকা রেখেছে । বাসাতেও আমরা ভালো ঘুমের 
জন্য এটা ব্যবহার করি | কেউই মাঝরাতে শব্দের চোটে ঘুম ভেঙে গেলেও 
হোটেল বদলায় না। আর আমরা জানি যে ঘুরতে গেলে যত কম জিনিস 
নেওয়াই ভালো । কিন্তু বাচ্চা সাথে থাকায় কিছু কিছু জিনিস না নিলেই না। 
এই জিনিসগুলো নিলে ঘোরাটা আরামদায়ক হয়: ১) কালো ভেড়ার লোম 
দেওয়া 75800] 51)611 91115 (বাচ্চা কোলে ঝোলানোর কাপড়) ব্যবহার করুন 
সুতির কাপড়ের চেয়ে এটা আরামদায়ক আর আপনি যে পরিস্থিতিতেই 
থাকেন না কেন চট করে বাচ্চাকে ঢুকাতে বা বের করে নিতে পারবেন । 

৩৫ পাউন্ডের বাচ্চাও অনায়াসে নেওয়া যায়| আমি তো কখনোই আমারটা 
খুলি না, আমার পোশাকেরই অংশ হয়ে গিয়েছে এখন | ২) 7০৫1১০90105 
বহনযোগ্য তাঁবু বাচ্চাকে বাসা বা ভ্রমণে দুই জায়গাতেই এটাতেই শোয়াই | 


এতে করে আমরা যেখানেই যাই বাচ্চা একই শোয়ার জায়গা পায় । আর ঢাকা 
থাকায় বাচ্চার প্রাইভেসিও ঠিক থাকে- ছোট বাচ্চা থেকে পাঁচ বছর পর্যন্ত 
অনায়াসে ব্যবহার করা যাবে | আমাদের ছোট চাকাওয়ালা ট্রাভেল ব্যাগের 
ভিতর অন্যান্য কাপড়চোপড়ের সাথেই খুব সহজেই এঁটে যায় জিনিসটা । ৩) 
0০9 0০11 178৮০1৬1866 (গাড়ি বা বিমান যে কোনো কিছুর সিটে রেখে 
সিট উচু করে নেওয়া যায়) 8) 73118% [010101096০৫ 5991 - ছোট কিন্তু চার 
বছর পর্যন্ত বাচ্চাদের জন্য একদম ঠিকঠাক কাজে লাগে | 


দ্য 41791. ওয়ার্ক উইক | 345 


450010০17% এর অনুমতি ব্যাতিত “দ্য 4-7700: ওয়ার্ক উইক * এই বইয়ের আংশিক বা হুবুহু মুদ্রণ / কপি প্রকাশিত করা বা 7১৫£711০ অনলাইনে 9176 করা দণ্ডনীয় অপরাধ । 


সব সময় নির্ধারিত সাইজের চেয়ে এক সাইজ ছোট চাকাওয়ালা ব্যাগ কিনবেন । 
এতে সুবিধা হলো বিমানের উপরের বাংক ভরে গেল আপনি তর্কাতর্কি করে 
হলেও আপনার ব্যাগটা নিজের পায়ের কাছে রাখতে পারবেন । আর বাচ্চাও 
বিমান ছাড়ার সময় এটা চেপে ধরে বসতে পারবে | ফলে ভয় কম পাবে । 
আপনাদের ভ্রমণ শুভ হোক! 

- ক্যারিল 
নিচে যে আটিকেলে লিংক দেওয়া হয়েছে, সেখানে সিঙ্কো স্বীকার করেছেন যে 
ব্যাপার এতে বাধার সৃষ্টি করছে । আপনার বস যদি এসব জিনিসের কথা 
বলে আপনার ঘরে বসে কাজ করা বাতিল করে দিতে যায় তাহলে সেসব 
প্রশ্নের জবাবে যা বলবেন তা পাবেন এখানে 17000://06৬5100100.019009.00107/ 
0115/2008/000. 020508.17001 

-রাইনা 
১৩. সংস্কারের অযোগ্য 
কাজ ছেটে ফেলা 
যেকোনো প্রারেয়ার গতিপথই বকিগুণ তাই বিপদ এভিয়ে যাওয়া (কাজটো 
কাজ করা ॥ বিলাগি হণ দেখার ভিল করতে পারেন কিত্ কভেনি করার ভুল 


করবেন না ॥ সাহসী কাজ করার শতিন অভর্ন করনা কই সহ্য করার শাতিত না 
_ নিক্বোলো মেকিয়াভেলি, 79 71009 থেকে 
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অস্তিত্ববাদী প্রার্থনা আর শূন্যস্থান পূরণের খেলা এড মারেই 
সি (পছন্দের প্রিয় দেবতা), 
আমিআজআমার.....কে (পোষাপ্রাণী) গোসলকরানোরসময় খুব 
(বিশেষণ) একটা জিনিস বুঝতে পেরেছি । আর সেটা হচ্ছে: আপনি একটা 
২২০৭ (ক্রিয়া বিশেষণ) নিষ্টুর ...... (ব্যক্তিগত আক্রমণাত্মক সর্বনাম) | 
গত র।তে সাত শট-.....(সবচেয়ে কম পছন্দের কড়া পানীয় ) খেয়ে আর 


চেহারা লজ্জায় লাল হয়ে গেল, তখনই ব্যাপারটা স্পষ্ট হলো; এটা আসলে 
ওরাই, আমি না | 


যখনই আমার জীবনে কোনো-...-.(পছন্দের রং) ব্যক্তিগত সম্পর্কে 
জড়াতে যাই,তখনই দেখা যায় সম্পূর্ন..." অসহায় অবস্থা) হয়ে 
পড়ি,তবুও আমি আমার ভিতরে 58 (পছন্দের ক্যান্ডি) এই *.*(বিশেষণ) 
সবাই ই (অপমানজনক বিশেষণ) পন (বলুপ্ত প্রানী) | আমি এদের 
সবাইকে-"-"..(আবেগ) করি, আর আশা করি এরা সবাই যেনো এদের 


নিজেদের--*---(আপেলবির আযাপটাইজার) গলায় আটকে মরে | 


এই**-, (বিশেষণ) বিষ্ঠার দলকে দেখে আমার একই সাথে (হাসির 
ইমো) আসে আর খুব একা বোধ হয় | আমার চারপাশের এইসব----০০, 

দের (গৃহপালিত পশু) সঙ্গে আমি কীভাবে যে কথা বলি। দিনরাত 
(ঘরের একটা জায়গা) বসে বসে কোন্নার প্রতিশব্দ) আমার আর ভালো 

লাগে না। হয়তো আমি যদি আমার (শরীরের কোনো ছিদ্র) দিয়ে এক মুঠ (সবজি) 
ভরে দিতাম তাহলে শান্তি পেতাম | আমার হৃদয় ...... 

(ক্রিয়াপদ), যখন আমি আমার বাবা-মার (শরীরের অংশ) হতাশা 


দ্য 4-17087 ওয়ার্ক উইক | 347 


/00100175 এর অনুমতি ব্যাতিত “দ্য 4-1700 ওয়ার্ক উইক ' এই বইয়ের আংশিক বা হুবুহু মুদ্রণ / কপি প্রকাশিত করা বা 7৫£7719 অনলাইনে 916 করা দগুনীয় অপরাধ । 


দেখতে পাই, আর এটা (ক্রিয়া বিশেষণ) স্পষ্ট হয় যখন দেখি তারা 
(ভাই/বোনের নাম)-এর চাইতে টাকে গোড়ির নাম) বেশি পছন্দ 
করে। সম্ভবত আমার উচিত আমার টায় (গোপনাঙ্গ) (ধারালো 
অস্ত্র) মারা | 


আর..." (বিশেষণ) প্রতীক হিসেবে থাকবে, দুনিয়ায় আমি যে একটা 
ক্রীতদাস সেটার প্রতিভ হবে । আমার আর একটা.*"" (বিশেষণ) বুদ্ধির 
.... (গৃহপালিত প্রাণী)-এর মাঝে কোনো পার্থক্য নেই | আমি প্রাণপণ চেষ্টা 
করছি আমার সহকর্মীদেরকে আমার (ধবংসাকআক কোনো কাজ) থেকে 
বাঁচাতে | শুধু...... ব্যেক্তির নাম) ছাড়া । আমি সব সময়ই তার সাথে 
(জোরপূর্বক যৌনাকাজ্ক্ষা) করতে চাই | আমি ...... (ক্রিয়াপদ) চাইনি | 
কিছু কিছু কাজের আর প্রায়শ্চিত্ত হয় না| 

উন্নতি ব্যাপারটা হওয়া উচিত একটা জেলের কক্ষে নকশাদার পর্দা 
ঝোলানোর মতো, ভালো কিন্তু ভালো বলা যাবে না। এই অধ্যায়ে “চাকরি 
শব্দটা কোম্পানির মালিক আর কর্মচারী- দুই অর্থে ব্যবহৃত হবে । কিছু 
কিছু পরামর্শ অবশ্য আলাদা, তবে বেশির ভাগই দুই পক্ষের জন্যেই | শুরু 
করাযাক। 

আমি তিনটা চাকরি ছেড়েছি আর বেশির ভাগ থেকেই বরখাস্ত হয়েছি | 
বরখাস্ত হওয়াটা আমি বলব ঈশ্বরের দান, যদিও মাঝে মাঝে সেটা সারপ্রাইজ 
হিসেবে এসে আপনাকে জীবন সমুদ্ধে হাবুডুবু খাওয়াতে পারে | কেউ একজন 
আপনার হয়ে সিদ্ধান্ত নিয়ে নিচ্ছে, একটা ভুল চাকরিতে তো আর সারা জীবন 
থাকা সম্ভব না। বেশির ভাগ লোকেরই বরখাস্ত হওয়ার সৌভাগ্য কপালে জোটে 
না আর ৩০-৪০ বছর ধরে এসব মিডিওকার সয়ে সয়ে তিলে তিলে আত্মীক 


মৃত্যুবরণ করে। 
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9 
প্রাইড ত্যান্ড পানিশমেন্ট 


- চীনা প্রবাদ 


কোনো কাজের পরিমাণ বেশি হলেই বা কোনো কাজে বেশি সময় লাগা মানেই 
সেই কাজটা খুব ফলদায়ক বা যথার্থ এমন কখনোই না। 


আপনি যতই হ্বীকার করতে লজ্জা পান না কেনো যে ৫, ১০ বা ২০ বছর 
আগে নেওয়া একটা বাজে সিদ্ধান্তের জন্য আপনি এখনো দুর্ভোগ পোহাচ্ছেন, 
সেটা কিন্ত আপনাকে এখন একটা ভালো সিদ্ধান্ত নেওয়া থেকে বিরত রাখতে 
পারে না। যদি ব্যক্তিগত দন্ত আপনাকে এরকম কিছু করা থেকে বিরত রাখে, 
তাহলে এই কারণেই আপনি ৫, ১০ বা ২০ বছর পরে আফসোস করবেন। 
আমি নিজেও একসময় আমার কোম্পানিটা নিয়ে একই কক্ষপথে ঘুরপাক 
খাচ্ছিলাম, যতক্ষণ না আমি বাধ্য হই দিক পরিবর্তন করতে- আমি জানি 
কাজটা কতটা কষ্টের । 

এখন যেহেতু আমরা ব্যাপারটা বুঝতে পারলাম, তাই বলা যেতেই পারে যে 
দান্তিকতা হচ্ছে গাধামি | 

কাজে লাগে না এমন সব জিনিস পরিত্যাগ করতে পারাটা বিজয়ী ব্যক্তির 
লক্ষণ | যথার্থতা না জেনেই কোনো প্রজেক্ট বা কাজ শুরু করাটা ঠিক সাধ্যের 
অতিরিক্ত বাজি ধরার মতোই ভয়ংকর বোকামি | 
কিন্তু আপনি তো আমার পরিস্থিতি বুঝবেন না। আমার বিষয়টা অনেক 
জটিল!” কিন্তু আসলেই কি তাই? জটিল আর কঠিনের মাঝে গুলিয়ে ফেলবেন 
না। বেশির ভাগ পরিস্থিতিই সহজ- কয়েকটা শুধু আবেগের কারণে কারণে 
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জটিলতা ধারণ করে । সমস্যা আর সমাধান দুটোই দেখা যায় সহজ আর 
স্পষ্ট | এমন না যে আপনি পরিস্থিতিটা বদলাতে চান না, অবশ্যই চান। কিন্তু 
আপনি ভয় পান যে যদি পরিস্থিতি বর্তমানের চাইতে খারাপ হয়ে যায়? 


আমি আপনাকে এখনই বলছি, আপনি যদি এইটুকু অনুধাবন করতে 
পারেন, তাহলে কখনোই এর চেয়ে খারাপ অবস্থায় পড়বেন না। কিসে ভয় 
পাচ্ছেন খুঁজে দেখুন আর সেটাকে বন্ধ করে দিন। 


কাজটা ব্যান্ড-এইড খোলার মতোই 
ধারণার চেয়ে সহজ আর কম কষ্টদায়ক 


মানুষ মারই এরা মেনে ৮লতে পছন্দ করে বৃিতে ভিজতে থাকা একটা 
গাভির মতো বেরাগা নিয়ে এরা দুযোর্গ আর দভোগ মেনে নেয় / 
- কলিন উইলসন, [০ 0951161 এর ব্রিটিশ লেখক; নব্য অস্তিত্ববাদী 


অনেকগুলো ভীতি আছে যেগুলোর কারণে একজন মানুষ ডুবন্ত জাহাজও ছেড়ে 
যেতে ভয় পায়, আর সেগুলোর সমাধানও খুব সহজ | 


১. একবার ছেড়ে দিলে আর ফিরতে পারব না । 

আসলে ব্যাপারটা এর ধারেকাছেও না। এই অধ্যায়আর তৃতীয় অধ্যায়ের 3 
& 4 অংশটা দেখে নিন আর শিখুন কীভাবে আপনি এখন একটা ক্যারিয়ার 
বেছে নিয়ে পরবর্তী সময়ে আর একটা কোম্পানি শুরু করতে পারবেন | আমি 
এখন পর্যন্ত এমন কোনো উদাহরণ দেখিনি যেখানে ক্যারিয়ার পাল্টালে আর 
ফিরে আসা যায় না 
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২. আমার সংসার চালানোর টাকা থাকবে না| 

অবশ্যই থাকবে । প্রথম কথা হচ্ছে, আপনার লক্ষ্য থাকবে বর্তমান চাকরি 
ছাড়ার আগেই নতুন কোনো চাকরি বা আয়ের উৎসের ব্যবস্থা করা । ব্যস, 
সমস্যা মিটে গেল | 


আপনি যদি চাকরি ছেড়ে দেন বা বরখাস্ত হন, তাহলে সাময়িক সময়ের 
জন্য আপনার কিছু খরচ কমিয়ে জমানো টাকা দিয়ে কিছুদিন চলাটা খুব 
অসম্ভব কিছু না। বাসা সাবলেট ভাড়া দিতে পারেন বা বিক্রি করে দিতে 
পারেন। কিছু না কিছু উপায় সব সময়েই থাকে । 


ব্যাপারটায় মনে মনে কষ্ট পেতে পারেন, তবে না খেয়ে থাকতে হবে না| 
আপনার গাড়িটা গ্যারেজে রেখে কয়েক মাসের জন্য ইনস্যুরেন্স বন্ধ করে দিন। 
নতুনচাকরি জোগাড়ের আগে পর্যন্তবাসে চলুন । ক্রেডিটকার্ডেআরও কিছু খণজমা 
হোক | বাইরে খাওয়ার বদলে রেঁধে খানবাসায় । হাজার টাকা খরচকরে বেহুদা 
যেসব জিনিসকিনেছিলেন যা জীবনেও কাজেলাগে না, সেসববিক্রি করে দিন | 


আপনার সব সহায়সম্পত্তি, জমানো টাকা, খণ আর মাসিক খরচের একটা 
পূর্ণাঙ্গ তালিকা তৈরি করুন । আপনার কাছে এখন যা আছে সেটা দিয়ে বা 
সামান্য কিছু সম্পত্তি বিক্রি করে কত দিন চলতে পারবেন সেটা বের করুন। 


কোন কোন খাতে আপনার খরচ হয় সেগুলো খতিয়ে দেখুন আর নিজেকে 
এই খরচটা বাদ দিতে হতো, তাহলে আমি কীভাবে চলতাম? যেটার কোনো 
দরকার নেই সেসব রেখে ঢং করতে যাবেন না- এসব জিনিস খুব সাংঘাতিক, 
বিশেষ করে বুদ্ধিমান মানুষদের জন্য | আপনি যে কষ্ট করে জীবনে এতদূর 
এসেছেন,তার তুলনায় চাকরি চলে যাওয়াটা ভালো কিছু শুরুর আগে কয়েক 
দিনের ছুটি কাটানোর মতো ছাড়া আর কিছু না | 
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৩. চাকরি ছেড়ে দিলে হেলথ ইনস্যুরে্স আর রিটায়ারমেন্ট আ্যাকাউন্ট আর 
থাকবেনা। 


কথাটা সত্যি না। 


710554৮াখ থেকে যখন বরখাস্ত হলাম, তখন আমিও এই দুটো জিনিস 
নিয়ে খুব চিন্তিত ছিলাম | দুঃস্বপ্ন দেখতাম যে চিকিৎসার অভাবে আমার সব 
দীত পড়ে গিয়েছে আর আমি জীবনধারণের জন্য ওয়াল মাটে চাকরি করছি । 


কিন্তু ব্যাপারটাকে একটু তলিয়ে দেখে আর কী কী উপায় আছে সেগুলো 
ঘাটাঘাটি করে আমি বুঝতে পারি যে আমি চাইলে মাসে ৩০০-৫০০ ডলারে 
একই রকম মেডিকেল আর ডেন্টাল ইনস্যুরেস পেতে পারি- তাও একই 
কোম্পানি থেকে | আমার 4010) টাকে (অবসরকালীন সঞ্চয়) অন্য একটা 
কোম্পানিতে ট্রান্সফার করা ছিল আরও সহজ | ফোনের মাধ্যমে মাত্র ৩০ 
মিনিটেই হয়ে গিয়েছিল কাজটা আর এক পয়সাও খরচ হয়নি । 

এই দুটো জিনিস ঠিক করতে যত সময় লাগবে, তার চেয়ে অনেক বেশি 
সময় লাগবে ইলেকট্রিক মিস্ত্রিকে বাসায় ডেকে এনে কারেন্টের লাইন ঠিক 
করাতে । 
৪. আমার বায়োডাটার মান কমে যাবে | 
আমার সৃজনশীল ননফিকশন পছন্দ | 

ঘরের কাজ করতে করতে ইন্টারভিউতে ডাক পাওয়া যায় এ রকম 
অপ্রচলিত জিনিসপত্র বানানো খুব কঠিন কিছু না। কীভাবে? এমন মজার কিছু 
তৈরি করুন যাতে অন্যেরা হিংসা করে । চাকরি ছেড়ে দিয়ে গ্যাট হয়ে বসে 
থাকলে আমি নিজেও আপনাকে চাকরি দেব না| 
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অপরদিকে, আপনার বায়োডাটায় যদি এক বা দুই বছরব্যাপী নৌপথে 
দুনিয়া ঘুরে আসার কথা উল্লেখ থাকে বা ইউরোপের কোনো পেশাদার ফুটবল 
দলের সাথে অনুশীলনের কথা থাকে, তাহলে কাজের দুনিয়া ছেড়ে দিলে 
দুটো মজার ঘটনা ঘটবে । প্রথমত, আপনি প্রচুর ইন্টারভিউতে ডাক পাবেন, 
কারণ আপনার মতো এরকম যোগ্যতা আর কারো থাকবে না দ্বিতীয়ত, যারা 
বিচিত্র অভিজ্ঞতা নিয়ে আলোচনা করবেন। 


যদি প্রশ্ন করা হয় যে কেন আপনি আগের চাকরিটা ছেড়ে দিলেন, তাহলে 
একটা কথা বললে সবাই ঠাণ্ডা হয়ে যাবে: “আমার জন্যে দারুণ আর ঈর্ষা 
জাগানিয়া কোনো অভিজ্ঞতা) _ এই সুযোগটা ছিল লাখে একটা, তাই এই 
সুযোগ হারাতে চাইনি | ভেবে দেখলাম, চাকরি তো আরও ৩০/৪০ বছর 
করতে পারব | এত তাড়া কিসের?” 


চিজকেকে গন্ডগোল 


সফলতার একটা সুকে শিখতে চান? খুব সহজ, আসলেই । বাথ হওয়ার হার 
ছিঙণ করে দিন/ 

- থমাস জে. ওয়াটসন, 173৬ এর প্রতিষ্ঠাতা 
গ্রীষ্মকাল ১৯৯৯ 
জিনিসটা চেখে দেখার আগেই টের পেলাম যে ডাল মে কুছ কালা হ্যায় । প্রায় 
আট ঘণ্টা ফ্রিজে থাকার পরেও চিজকেকটা জমাট বাঁধেনি | বাটির ভেতর 
একটা অর্ধ তরল স্মপের মতোই কিলবিল করছে । ভালো করে দেখতে কাছে 
আনতেই কয়েকটা চাঙ্গড় এদিক-সেদিক নড়ে উঠল । একটা ভুল হয়েই 
গিয়েছে কোথাও | নিচের যেকোনো একটা জিনিস মূল হোতা হতে পারে: 
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স্টেভিয়া 
স্বাদহীন জেলাটিন 
ভ্যানিলা 

সাওয়ার ক্রিম 


তবে এ ক্ষেত্রে মনে হচ্ছে, এই সবগুলোর সঙ্গে সঙ্গে কিছু জিনিসের 
ঘাটতিও দায়ী। ওই সব উপাদানই মূলত কেককে চিজকেক বানায় । 


আমি তখন শর্করা খাওয়া বাদ দিয়ে চলছি, আর এই রেসিপি দিয়ে আগেও 
রান্না করেছি। জিনিসটা খেতে এতটাই মজা হয় যে আমার রুমমেটরা এবার 
বলেছিল একসঙ্গে অনেক করে বানাতে, যাতে সবাই ঠেসে খেতে পারি। 
সম্ভবত সে কারণেই যোগ-বিয়োগের গরমিলে এই দশা হলো । 


910167098 বা চিনির অন্যান্য জাদুকরি বিকল্প বাজারে আসার আগে, মিষ্টি 
ভক্তরা স্টেভিয়া ব্যবহার করত | এটা এক প্রকার গুল্ম যা চিনির চেয়ে ৩০০ 
গুণ বেশি মিষ্টি | মাত্র এক ফোঁটা ৩০০ প্যাকেট চিনির সমান কাজ করত | 
জিনিসটা খুব উপাদেয় হলেও রান্না মোটেও সহজ ছিল না| একবার বেকিং 
খেতে এতটাই জঘন্য হয়েছিল যা আমার রুমমেটরা বারান্দাতেই বমি করে 
দিয়েছিল । তবে আজকে যে বস্তু তৈরি হয়েছে তার তুলনায় সেদিনের কুকি 
ছিল কাচ্চি বিরিয়ানি | খেয়ে মনে হচ্ছিল তরল ক্রিম চিজের সাথে ঠাণ্ডা পানি 
আর প্রায় ৬০০ প্যাকেট চিনি মেশানো হয়েছে। 


এরপর আমি যেটা করলাম সেটা যেকোনো সাধারণ আর সুস্থ বুদ্ধিসম্পন্ন 
মানুষই করবে । একটা দীর্ঘশ্বাস ফেলে সবচেয়ে বড় স্যুপের বাটিটা তুলে নিয়ে 
টিভির সামনে বসে পড়লাম আক্কেলসেলামি দিতে | পুরো রবিবার দিনটা আর 


দ্য 4-77087 ওয়ার্ক উইক | 354 


/00100175 এর অনুমতি ব্যাতিত “দ্য 4-17100 ওয়ার্ক উইক ' এই বইয়ের আংশিক বা হুবুহু মুদ্রণ / কপি প্রকাশিত করা বা 7৫£7719 অনলাইনে 916 করা দগুনীয় অপরাধ । 


একগাদাজিনিস আমি নষ্ট করেছি এর পেছনে- যেমন কর্ম তেমন ফলতো হবেই | 


এক ঘন্টা আর প্রায় ২০ চামচ গলাধঃকরণের পরও মনে হলো স্যুপের বাটির 
এক সুতাও কমেনি । কিন্তু আমাকে রণে ভঙ্গ দিতেই হলো । পরের দুই দিন 
স্যুপ খাওয়া তো দুরে থাকচিজকেকের দিকে তাকাতেও পারছিলাম না| অথচ 
এটাই ছিল বিগত চার বছর ধরে আমার সবচেয়ে পছন্দের ডেজারট | 


ব্যাপারটা গাধামি? অবশ্যই | এর চেয়ে বড় গাধামি এর হয় না। ব্যাপারটা 
খুবই হাস্যকর কিন্তু একই সাথে লোকজন তার চাকরি নিয়ে কি করে তার 
ছোট একটা উদাহরণও বটে | নিজের ওপর চাপিয়ে দেওয়া শাস্তি, যা কিনা 
চাইলেই এড়িয়ে যাওয়া যেত, সে সেটা জোর করে আঁকড়ে ধরে থাকে | হ্যা, 
আমি এ থেকে শিক্ষা নিয়ে নিজের ভুলের প্রায়শ্চিত্ত করেছি । কিন্তু আসল প্রশ্ন 
ভুল দুই প্রকার- আকাশকুসুম স্বপ্ন দেখার ভুল আর আলসেমির ভুল 

প্রথমটা হচ্ছে কোনো সিদ্ধান্ত বা কাজের ভুল- বাড়াবাড়ি কিছু করতে 
যাওয়া | এই ভুলগুলো হয় সাধারণত পর্যাপ্ত তথ্য না থাকায়, কারণ অনেক 
সময়েই কাজ শুরুর আগে সবকিছু জানা সম্ভব হয় না| এই ভুলকে উৎসাহ 
দেওয়া উচিত | ফরচুন ফেভারস দ্য ব্রেভ। 


পরের ভুলটা হচ্ছে অলসতার ফলাফল- কিছু না করা- যেখানে আমরা 
সবকিছু জানার পরও শুধু ভয়ের কারণে একটা বাজে পরিস্থিতি পরিবর্তনে কিছু 
করি না। এভাবেই অভিজ্ঞতা অর্জনটা একসময় পরিণত হয় চূড়ান্ত শান্তিতে | 
খারাপ সম্পর্ক খারাপ বিয়েতে পর্যবসিত হয় আর দুর্বল চাকরি আজীবন 
কারাদণ্ডে রূপ নেয়। 
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এক কিত্ু আমি যদি এমন কিছুর সাথে যুক্ত থাকি যেখানে এদিক সোদিক 
করে বেডানোটা খারাপ চোখে দেখা হয়” আমি এটা করা শর করোছি মাত 


আসলেই?নিজেকেআরও বেশি দুর্ভোগে ফেলারআগেইআপনার ধারণাগুলো 
পরীক্ষা করে নিন। একজন ভালো চাকুরের সবচেয়ে আবেদনময় দিক হচ্ছে 
পারফর্ম্যান্স। যদি আপনি ফলাফল এনে দেওয়ার দিকে থেকে রক স্টার হন, 
তাহলে তিন সপ্তাহ পরেই বাজে কোনো কোম্পানি থেকে চাকরি ছেড়ে দেওয়া 
আপনার জন্য কোনো ব্যাপার না। কিন্তু যদি কোনো কোম্পানিতে প্রমোশন 
পাওয়ার শর্ত হয় বছরের পর বছর টানা অসহ্যকর পরিস্থিতিতে চাকরি করা 
তাহলে কি মনে হয় না এই প্রমোশনের পেছনে দৌড়ানো বন্ধ করা উচিত? 

সময় গেলেই বাজে সিদ্ধান্তের ফলাফল ভালোতে রূপান্তরিত হয়ে যায় না। 

কোন চিজকেক খাচ্ছেন বুঝছেন তো? 


04: জিজ্ঞাসা এবং করণীয় 


যারা হামিয়ে আছে তারাই শধ ভুল করে না । 

- ইংভার ক্যাম্পার্ড, পৃথিবীর সর্ববৃহৎ ফার্নিচার ব্র্যান্ড 177/,-এর প্রতিষ্ঠাতা 
প্রতিদিনই হাজার হাজার লোক, যারা কিনা আপনার চেয়ে কম যোগ্যতাসম্পন্ন, 
তারাও কিন্তু চাকরি ছেড়ে দিচ্ছে। এটা বিরল কিছু না বা বিধবংসী কিছুও না। 
এখানে কিছু অনুশীলন দেওয়া আছে যেগুলো আপনাকে বুঝতে সাহায্য করবে 
যে চাকরি পাল্টানো কতটা স্বাভাবিক আর এর পরের সময়টাও কতটা সহজ | 


১. প্রথমেই একটা পরিচিত বাস্তবতা মিলিয়ে দেখুন: আপনি জীবনে যা 
চাচ্ছেন, 
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সেটা কি আপনি আপনার বর্তমান চাকরিতে পাচ্ছেন নাকি পাচ্ছেন না? 
২. আপনি যদি আজকে আপনার চাকরি থেকে বরখাস্ত হন, তাহলে টাকা 
পয়সার ব্যাপারে কী করবেন? 

৩. একদিন ছুটি নিন আর বড় বড় চাকরির সাইটে আপনার সিভি পাঠান । 
যদিও আপনার চাকরি ছাড়ার কোনো পরিকল্পনা না-ও থাকে তবু জজ. 
170115061.001॥ আর জা জ/্৮.০81661-0011901.০017-এর মতো সাইটে 
আপনার সিভি পাঠান । ইচ্ছা হলে ছদ্মনাম ব্যবহার করুন| এতে করে 
বুঝতে পারবেন যে আপনার বর্তমান কর্মক্ষেত্র বাদে আরও অনেক চাকরি 
আছে। যদি জতসই মনে করেন তো চাকরির এজেন্সিতে ফোন দিন বা 
ই-মেইল পাঠিয়ে দিন: 


প্রিয়... 

আমি চাকরিটা পাল্টাব বলে ভাবছি । আর সে জন্য অন্য যেকোনো 
সুযোগের ব্যাপারে আগ্রহী | কাজ যতই জঘন্য বা সাধ্যের বাইরে হোক 
সমস্যা নেই |[যদি আপনি ঠিকভাবে জানেন যে আপনি কি চান আর 
কোনটা চান না, তাহলে স্পষ্ট করেই লিখে দিন “বিশেষ করে আমি ...... 


আগ্রহী” বা “তবে-"*--*.... না হলে ভালো হয় |] 
যদি এ রকম কিছু পান, তাহলে কষ্ট করে জানাবেন। 
টিম 


অসুস্থ বলে অফিস কামাই দিন বা ছুটি নিন একদিন আর সেদিনই এসব 
কাজগুলো করবেন । এতে করে আপনার বেকারত্বের প্রতি ভীতি অনেকটাই 
কমে আসবে। 
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দুনিয়া চলে কাজ আর আলাপ-আলোচনার সাহায্যে, আর এখানে একটা 
মূলনীতি সবাই মেনে চলে, যার হাতে উপায় বেশি, তার ক্ষমতাও বেশি | কবে 
আপনার কোনো উপায়দরকারহবেআরতখন খুঁজে দেখবেন- এই চিন্তা বাদদিন। 
ভবিষ্যতে এখনই নজর বুলিয়ে আসুন, এতে পরে কী করবেন সেটা ঠিক করা আর 
নিশ্চিত ভবিষ্যৎ বজায় রাখা দুটোই সহজ হবে| 


যদি আপনি আপনার নিজের কোম্পনি চালান, তাহলে মনে মনে কল্পনা 

করুন যে আপনার বিরুদ্ধে মামলা হয়েছে । যেকোনো সময়ে আপনাকে 
দেউলিয়া ঘোষণা করা হবে । কোম্পানির লালবাতি ভ্বলে গিয়েছে আর দোকান 
বন্ধ করে দিতে হবে । আপনার হাতে আর কোনো আয়ের উৎস নেই | তাহলে 
বৈধ পথে বেঁচে থাকতে আপনি কি করবেন তখন? 


টুলস ত্যান্ড ট্রিকস 


1-1২95160 (৬ ৬/৬/.1-1:9531570.00117) 
এই সাইটে চাকরি না ছেড়ে ছুটি নেওয়া থেকে শুরু করে কীভাবে পদত্যাগপত্র 
লিখবেন আর পরবর্তী সময়ে চাকরি খোঁজার ব্যাপারে কি করবেন সে ব্যাপারে 
উপদেশ দেয় | এটার আলোচনা বিভাগটা খুবই উপকারি । আর মজার “০ 
00109016811 7010 ],000010"-এর চিচিটা পড়তে ভুলবেন না। 
যদি কারও কাছ থেকে পরামর্শ চান আর কিছু টাকা খরচ করতে আপত্তি না 
করেন: 
-৮171:810101110-] 01071019101) (৬/৬/%/.1-1111110601001191010.00100) 


-/১1100110811 1011705 (৬৬ ৬/৮/.21070110810001005.00100) 


দি নিজেই নিজের বিনিয়োগ করতে চান আর নো-লোড ফান্ড চান: 
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-171091165 117%991010101 ( ড৮৬/৬%.1001109.00107) 


- ৬৪170071810 (৬/৬/৬৬.৬৪11001910.00100) 


1119981010117500181709 (ড/৬৮/.0119810101115701-81709.00107) 
১ /৯12]14৯ (৬৬৬/%/.8.9008.00107) 
191501 1১0170781701766 (৬/%/৬৬.18150170911781101769.9010) 


51070110210 (50100100701 1৬1010191 (৬৬৬/৬৬.8111011087-0011010070111.00100) 


১৪. মিনি রিটায়ারমেন্ট 
সচল জীবন যাপনকে আলিঙ্গন করা 


পযটিন চল হওয়ার আগে অমণকে শির অনুষঙ্গ হিসেবে বিবেচনা 
করা হতো আর এর ফলাফল ছিল মানাগিকতার পরিপরুতা আর 
বিবেচ্নাবোধের সঙগ2ন / 


- পলফুসেল,/9198থেকে 
জরদরি । শেষ পয এটাই কাজে দেয় / 

- রলফ পটস, ৬৪৪৪০170178 থেকে 
বিগত চার বছরের মধ্যে সবচেয়ে বেশি খুশি অবস্থায় অক্টোবর ফেস্ট থেকে 
ফিরে এলেন শেরউড | এসেই উনি ঘরে বসে কাজ করাটা স্থায়ীকরণের 
মাধ্যমে নিউ রিচের একজন সদস্য বনে গেলেন । এখন শুধু লাগবে একটা 
আইডিয়া আর কিছু সরপ্রাম, যেগুলো ব্যবহার করে উনি এই স্বাধীনতাকে 
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ঠিকভাবে কাজে লাগাবেন আর সীমিত আয় দিয়েই অসীম জীবন যাপন 
করবেন। 


আপনি যদি আগের ধাপগু লোঅনুসরণ করে থাকেন: বাদ দেওয়া, স্বয়ংক্রিয়তা 
আর আপনাকে এক জায়গায়আটকে রাখে এমন বন্ধন ছিন্ন করা, তাহলে এখনই 
সময় নিজের কিছু খামখেয়ালিকে পূরণ করে দুনিয়াটাকে ঘুরে দেখার | 

এমন যদি হয় যে আপনার ঘোরাঘুরি ভালো লাগে না বা ভাবেন যে ব্যাপারটা 
অসম্ভব- হতে পারে বিয়ে বা মর্টগেজ বা ওই যে বাচ্চাকাচ্চা নামের ছোট ছোট 
জিনিসগুলোর জন্য- তারপরও এই অধ্যায়টা হচ্ছে পরের ধাপ | যখন কোনো 
কিছুর অভাব হয় বা থাকে না তখন আমি বা বেশির ভাগ লোকই কিন্তু সেটার 
সাথে জোর করে হলেও মানিয়ে নেয় | এই অধ্যায়টা হচ্ছে আপনার কর্মকল্প 
ডিজাইনের চূড়ান্ত ধাপ | 

রূপান্তরটা শুরু হয় মেক্সিকোর ছোট একটা গ্রামে, এই গল্পটা বিভিন্ন রূপে 
গোটা দুনিয়াতেই শোনা যায় | 


উপকথা আর ভাগ্যান্বেষী 


এক ত্যামেরিকান ব্যবসায়ী অসুস্থ হয়ে পড়ায় ডাক্তার তাকে বায়ু দল করতে 
বললেন । তখন তিনি মেক্সিকোর এক গ্রামে ছুটি কাটাতে চলে যান । প্রথম 
রাতেই অফিসথেকে একটা জরুরি কল আসায় সারা রাত ছটফট করে কাটান 
তিনি, এক ফোঁটা ঘুম হয় না। পরদিন সকালে জাহাজঘাটে যান মাথা ঠান্ডা 
করতে । ঘাটে একটামাত্র ছোট নৌকা ভেড়ানো | তাতে জেলেও মাত্র একজন | 
নৌকায় বেশ কয়েকটা হলুদ পাখনার টুনা মাছ শোয়ানো । আমেরিকান 
ব্যবসায়ী মাহগুলোর প্রশংসা করে মেক্সিকানকে জিজ্ঞেস করলেন, 


“মাহগুলো ধরতে কতক্ষণ লেগেছে? 


দ্য 41708)" ওয়ার্ক উইক | 360 


/00100175 এর অনুমতি ব্যাতিত “দ্য 4-17100 ওয়ার্ক উইক ' এই বইয়ের আংশিক বা হুবুহু মুদ্রণ / কপি প্রকাশিত করা বা 7৫£7719 অনলাইনে 916 করা দগুনীয় অপরাধ । 


“বেশিক্ষণ না, মেক্সিকান লোকটা জবাব দিল | তার ইংরেজি অবাক করার 
মতো ভালো। 


“তাহলে আরও কিছুক্ষণ অপেক্ষা করে আরও কয়েকটা মাছ ধরলেন না 
কেন?” আযামেরিকান জিজ্ঞেস করলেন | 

“যা পেয়েছি তাতে আমার হয়ে যাবে, বন্ধুদের দিতে পারব দুই একটা” 
মাছগুলো বালতিতে তুলতে তুলতে মেক্সিকান জবাব দিলেন 

মেক্সিকান মাথা তুলে হাসলেন একটু । “খুব ভোরে উঠি আমি, তারপর 
কিছু সময় মাছ ধরি, ফিরে এসে বাচ্চাদের সঙ্গে খেলি, দুপুর বেলা আমার 
বৌ জুলিয়ার সাথে ঘুম দিই, বিকেলে বের হই পাড়া বেড়াতে, দোস্তদের সাথে 
আড্ডা দিই, ওয়াইন খাই আর গিটার বাজাই, সারা দিন কোনদিকে চলে যায় 
টেরই পাই না, সেনর | 
থেকে এমবিএ করেছি । আমি একটা পরামর্শ দিই | আপনার মাছ ধরায় 
আরও সময় দেওয়া উচিত | সেখান থেকে টাকা জমিয়ে আরও বড় একটা 
নৌকা কিনবেন । কিছুদিন পরে বড় হালের অনেকগুলো নৌকা কিনে ফেলতে 
পারবেন আপনি । চাইলে আস্তে আস্তে মাছ ধরা নৌকার বহর হয়ে যাবে । 


আযামেরিকান বলে চললেন, “আর যে মাছ ধরবেন সেটা কোনো মাছওয়ালার 
কাছে না বেচে সরাসরি বাজারে বিক্রি করবেন । সেখান থেকে নিজেই একটা 
মাছের আড়ত দিয়ে দেবেন । আপনি নিজেই মাছ ধরা, প্রক্রিয়াজাত করা 
আর বিক্রি নিয়ন্ত্রণ করবেন । তবে সে জন্য আপনাকে এই ছোট গ্রাম ত্যাগ 
করে মেক্সিকো সিটির মতো বড় শহরে যেতে হবে, এরপর লস আ্যার্জেলেস, 
সেখান থেকে নিউইয়র্ক | সেখানে বসে সঠিক ম্যানেজমেন্টের মাধ্যমে আপনি 
দারুণ একটাকোম্পানি চালাতে পারবেন । 
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মেক্সিকান জেলে জিজ্ঞেস করলেন, 'কিন্তু সেনর, তাতে কতদিন লাগবে? 
আমেরিকান জবাবে বললেন, *১৫-২০ বছর, সর্বোচ্চ ২৫ |! 


“এরপর সেনর?, 


আমেরিকান হেসে জবাব দিলেন, “এরপরেই মজা | যখন সময় আসবে 
বিশাল বড়লোক হয়ে যাবেন । মিলিয়ন মিলিয়ন ডলার কামাতে পারবেন | 

“তারপর অবসর নেবেন । সমুদ্র তীরের একটা ছোট গ্রামে এসে বাসা 
বানাবেন । খুব ভোরে উঠে কিছু সময় মাছ ধরবেন, ফিরে এসে বাচ্চাদের 
সঙ্গে খেলবেন, দুপুর বেলা স্ত্রীর সঙ্গে ঘুমাবেন আর বিকেলে পাড়া বেড়াতে 
বের হবেন, সেখানে দোত্তদের সঙ্গে আড্ডা দেবেন ওয়াইন খাবেন আর 


সঙ্গে দুপুরের খাবার খেয়েছি । ও কিছুদিন পরেই একটা খুব নামকরা বিজনেস 
স্কুল থেকে গ্র্যাজয়েশন শেষ করবে আর কোনো ব্যাংকে যোগ দেবে | অফিস 
থেকে ফিরতে প্রায়ই মাঝরাত হয়ে যায় | ওর ব্যাপারটা মোটেও ভালো লাগে 
না | কিন্তু আমাকে ব্যাখ্যা করে শোনাল যে ও যদি আগামী ৯ বছর সপ্তাহে ৮০ 
ঘন্টা করে কাজ করতে পারে, তাহলে ম্যানেজিং ডিরেক্টর হয়ে যেতে পারবে 
আর তখন আনায়াসে বছরে ৩-১০ মিলিয়ন ডলার কামাবে | তখনই নিজেকে 
সফল বলে মেনে নেবে ও। 


আরে বছরে এত টাকা দিয়ে করবি কি তুই?” আমি জিজ্ঞেস করলাম | 
ও জবাব দিল, “থাইল্যান্ডে লম্বা একটা ট্যুর দেব। 
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এটাই হচ্ছে বর্তমান আধুনিক যুগের সবচেয়ে বড় আত্মপ্রবঞ্চনার আদর্শ 
উদাহরণ: মাথা খারাপ ধনীরাই শুধু সারা দুনিয়া ঘুরতে যেতে পারে । আমিও 
এসব শুনেছি: 

“আমি এই ফার্মে শুধু ১৫ বছর কাজ করব । তারপর হয়ে যাব এটার পার্টনার । 
চাইলেই ছুটি নিতে পারব তখন । তারপর আমার ব্যাংকে এক বা দুই মিলিয়ন 
জমলে সেটাকে বন্ড বা এ রকম নিরাপদ কিছুতে খাটাব | সেখান থেকে লাভ পাব 
বছরে ৮০ হাজার | তখন অবসর নিয়ে ক্যারিবিয়ানে ঘুরতে চলে যাব। 


“আমার বয়স ৩৫ হওয়া পর্যন্ত আমি কনসাল্টিং করব, তারপর অবসর 


যদি আপনার স্বপ্ন, আপনার মূল লক্ষ্যবস্তু হয় থাইল্যান্ডে ঘুরে বেড়ানো, 
জাহাজে করে ক্যারিবিয়ান দ্বীপপুঞ্জে ঘুরতে যাওয়া বা চীনে মোটরসাইকেল 
ভ্রমণ, তাহলে বলি শোনেন । এই সবই আপনি পূরণ করতে পারবেন মাত্র ৩ 
হাজার ডলার বা এর কমে । আমি এই তিনটা কাজই করেছি। এখানে দুটো 
মাত্র উদাহরণ দিচ্ছি যে আসলে কত কমে করা সম্ভব ৬ 
২৫০ মাকিন ডলার: তিনজন স্থানীয় জেলের সঙ্গে একটা স্মিথসোনিয়ান 
ট্রপিক্যাল রিসার্চ দ্বীপে পাঁচ দিন থাকার খরচ | জেলেরাই মাছ ধরত আর 
আমাকে রান্না করে দিত। আর পানামার সবচেয়ে সুন্দর কিন্তু অজানা ডাইভ 
স্পটগুলোতে নিয়ে গিয়েছিল । 
১৫০ মার্কিন ডলার: আঙেন্টিনার মেন্দোজায় একটা প্রাইভেট প্লেন ভাড়া 
করার খরচ | এখানে প্রচুর ওয়াইন উৎপাদন হয় | একজন পার্সোনাল 
গাইডসহ তুষারাবৃত আন্দিজের গা ঘেঁষে বেড়ে ওঠা আঙুরের অনিন্দ্যসুন্দর 
বাগান দেখেছিলাম সেবার | 
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প্রশ্ন: আপনি আপনার শেষ ৪০০ ডলার কিসে খরচ করেছেন? 
আযামেরিকাতে এই টাকা দিয়ে দুই তিনটা বন্ধের দিনে ছাইপাঁশ কিছু করতে 
পারবেন, যা দিয়ে শুধু কাজের দিনগুলো ভুলে থাকাই হবে । অথচ এই টাকা 
দিয়েই আট দিনের জীবন বদলে দেওয়া অভিজ্ঞতা পেতে পারবেন । তবে 
আমি মাত্র আট দিনের সুপারিশ করছি না মোটেও | এটা ছিল বিশাল একটা 
ব্যাপারের ছোট একটা ধাপ । আমি অনেক, অনেক বেশি কিছুর কথা বলছি। 


জীবনে ঞত গতিতে ছুঁটেচলা বাদেও আরও অনেক কিছু আছে / 
-মোহনদাস গান্ধী 

২০০৪ সালের ফেব্রুয়ারিতে অতিরিক্ত কাজের ফলে আমার অবস্থা ছিল তথৈবচ। 

মার্চ মাসে ইচ্ছা হলো আমি কোস্টারিকা ঘুরে আসব | চার সপ্তাহ স্প্যানিশ 
বলব আর রিল্যাক্স করব । আমার আসলে একটা রিচার্জ দরকার ছিল আর চার 
সপ্তাহ তাই “ন্যায্য” বলেই মনে হচ্ছিল আমার কাছে। 
৬১| এখানে ডলারের যে দামের কথা বলা হয়েছে তা ২০০৪ সালে প্রেসিডেন্ট বুশ 
পুননির্বাচিত হওয়ার ঠিক পরের কথা | এসময়টা ছিল বিগত ২০ বছরের মাঝে ডলারের 
সবচে জঘন্য বিনিময় হার | 

সে্ট্রাল আযামেরিকা সম্পর্কে জানে এ রকম একজন বন্ধু বলল যে তখন 
যাওয়া উচিত হবে না, কারণ কোস্টারিকায় তখন বর্ষা শুরু হচ্ছে। বজ্রসহ বৃষ্টি 
আসলে আমার জন্য খুব বেশি কাজের কিছু হতো না। তাই ঠিক করলাম চার 
সপ্তাহ স্পেনে থাকব | যদিও আটলান্টিকের ওপর দিয় লম্বা একটা জার্নি, তবে 
ঘুরতে চেয়েছি এমন দেশের মাঝে স্পেন-ই সবচেয়ে কাছে । কয়েক দিন পর 
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“ন্যায্য” জিনিসটা মাথা থেকে মুছে গেল আর ঠিক করলাম স্পেনে চার সপ্তাহ 
কাটানোর পর আমার আসলে পুরো তিন মাস ছুটি কাটানো উচিত | আর সেটা 
কাটাব স্ক্যান্ডিনেভিয়াতে আমার শিকড়ের সন্ধান করে । 

যদি কোনো সত্যিকার সমস্যা বা দুর্যোগ আসে আমার জীবনে, তাহলে 
সেটা স্পেনে থাকার ওই চার সপ্তাহের মাঝেই আসবে, তাই আসলে 
আমার ভ্রমণকাল বাড়ানোর মাঝে তেমন কোনো ঝুঁকি নেই | তিন মাস 
ভালোই কাটবে । 

ওই তিন মাস শেষ পর্যন্ত ১৫ মাসে গিয়ে শেষ হয়, আর নিজেকে আমি 
প্রশ্ন করি, “কেন আমার ২০-৩০ বছরের অবসরকে জীবনের শেষ সময়ের 
জন্য জমিয়ে না রেখে সারা জীবনের মাঝে বন্টন করে নিই না?' 


ইনটীরস্টে্ট হাইওয়ে সিস্টেমকে ধনাবাদ, এখন /কিভু সা দেখেই এক উপকূল 
হেকে অন্য উপকূলে বেডানো যায় 


- চার্লস কুরাল্ট, 033 সংবাদদাতা 


আপনি যদি বছরে ৫০ সপ্তাহ কাজ করে অভ্যস্ত হন, তাহলে বড় বড় ট্রিপ 
করার সুযোগ পাওয়ার পরেও, এই অভ্যাসের কারণে আপনি মাথা খারাপ করে 
১৪ দিনে ১০টা দেশ ঘুরতে গিয়ে একটা গোলমাল বাঁধিয়ে বসবেন ব্যাপারটা 
অনেকটা হবে একটা ক্ষুধার্ত কুকুরকে ইচ্ছামতো খাওয়ার বুফে খেতে নিয়ে 
যাওয়ার মতো । ব্যাটা খেয়ে পেট ফেটেই মরবে। 

আমি আমার এই তিন মাসের অনুসন্ধানকে ১৫ মাসে রূপান্তর করে 
সাতটা দেশ আর কমপক্ষে ২০টা চেকপয়েন্ট পার করে ঘুরেছিলাম। সঙ্গে 
ছিল একজন বন্ধু যে কিনা বলেছিল মাত্র তিন সপ্তাহ ছুটি নিলেই হবে| ট্রপটা 
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দেখার মতো | কোন দেশে কি যে হচ্ছিল তা কেউই ধরতে পারছিলাম না, শুধু 
আমস্টারডাম ছাড়া ।৬২ আমরা দুজনেই বেশির ভাগ সময় অসুস্থ ছিলাম আর 
কয়েকটা জায়গা ছেড়ে যেতে এত মন খারাপ লাগছিল, শুধু আগেই বিমানে 
৬২ আমি অবশ্যই দুর্দান্ত বাইকচড়ার সুযোগ আর সুস্বাদু পেস্ট্রি চেখে দেখার 
পরামর্শ দেব। 


টিকিট কাটা ছিল বলে ওখান থেকে নড়েছিলাম | 


তবে আমি পরামর্শ দেব ঠিক এর উল্টোটা করার জন্য । 

এ রকম উল্টোপাল্টা ভ্রমণের বিপরীত | মিনি রিটায়ারমেন্ট | এর মানে 
হচ্ছে এক জায়গায় কমপক্ষে এক থেকে ছয় মাস থেকে তারপর বাড়িতে বা 
অন্য কোনোজায়গায় সরে যাওয়া । এটা হচ্ছে ইতিবাচক দিক দিয়ে ছুটির 
বিপরীত | যদিও ব্যাপারটাতে আপনি রিলাক্স করতে পারবেন, কিন্তু মিনি 
রিটায়ারমেন্ট মানে কিন্তু আপনার জীবন থেকে পালানো না শুধু জীবনটাকে 
নতুন পরীক্ষা করে দেখা- একটা খালি প্লেটে আবার লেখা | জীবন থেকে সব 
অদরকারি জিনিস বাদ দেওয়া আর স্বয়ংক্রিয়তা অর্জনের পরে আপনি আর 
কী থেকে পালাবেন? হোটেলে হোটেলে ঘুরে ক্যামেরার লেন্সে দুনিয়া দেখার 
চেষ্টার বদলে, আমাদের লক্ষ্য হচ্ছে এমন একটা গতিতে সবকিছুকে অনুভব 
করা, যা জীবনকেই পাল্টে দেয় | 


এটা কিন্তু বিশ্রামকালের মতোও না। বিশ্রামকালকেও মাঝে মাঝে অবসরের 
মতো করে দেখা হয়, এককালীন ব্যাপার | একবার উপভোগ করেই শেষ | 
মিনি-রিটায়ারমেন্ট কিন্ত এ রকম না। 

এটা বারবার ঘুরে ঘুরে আসবে- এটা একটা লাইফস্টাইল | আমি নিজে 
প্রতিবছর তিন থেকে চারটা মিনি রিটায়ারমেন্ট নিই আর এ রকম বহু 
মানুষকে চিনি যারা এ রকমটা করে । মাঝে মাঝে এই সময়ে আমি পুরো 
দুনিয়াই ঘুরে আসি, কখনোবা এক জায়গাতেই কাটাই- ইয়োসেমাইট, 
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একদম ভিন্ন, যেখানে একটা নির্দিষ্ট সময়ের জন্য মিটিং, ই-মেইল বা 
ফোনকলের কোনো প্রয়োজন হয় না। 


ভূতকে তাড়ানো: আবেগের স্বাধীনতা 


মানুষের সবচেয়ে বড প্রণতা হচ্ছে সে নিজেই ।নজের অপুণতি। খুঁজে বের 
করতে পারে । 


-সেন্ট অগাস্টিন (৩৫৪-৪৩০ খিষ্টাব্দ) 


সত্যিকার স্বাধীনতা মানে কিন্তু শুধু যথেষ্ট ইনকাম আর যা ইচ্ছা করার মতো 
সময় থাকাই না। অর্থনৈতিক স্বাধীনতা আর প্রচুর সময় থাকার পরেও, ইদুর 
দৌড়ে আটকে পড়াটা খুবই স্বাভাবিক, এটা মোটেও ব্যতিক্রম কিছু না। কেউ 
চাইলে এই গতি আর আকার বিচারি সংস্কৃতি থেকে নিজেকে মুক্ত করতে পারবে 
না যতক্ষণ না সে বস্তুগত আকর্ষণ, সময়ের ফ্রেমে আটকানো মানসিকতা আর 
এগুলোর জন্য দায়ী প্রতিযোগিতামূলক প্রেরণাকেত্যাগকরতে পারবে । 

এটার জন্য সময় লাগবে । ব্যাপারটা এমন না যে সময়দিলেই সব হয় । 
অনেকসময়দুই সপ্তাহ (লেখক এখানে চে০-৬/০০| কে 60০ ৬/০৪1বলেছেন)৬ 
কোথাও ঘুরে আসার চেয়ে এক বিকেলে হেঁটে এসে বেশি ভালোলাগে | 

আমি যাদের সঙ্গে কথা বলেছি তাদের অভিজ্ঞতার আলোকে বলা যায়, 
শুধু ফালতু কিছু রুটিন থেকে নিজেকে মুক্ত করতে আর এই ক্রমাগতদ্কুটে 
চলে আসলে আমরা কি হারাচ্ছি সেটা বুঝতেই দুই থেকে তিন মাস সময়লেগে 
যায়। আপনি কোনো টেনশন ছাড়াই আপনার স্প্যানিশ বন্ধুদের সঙ্গে দুই ঘন্টা 
আড্ডা দিতে পারবেন? কীভাবে আপনি একটা ছোট্ট শহরের সঙ্গে অভ্যস্ত হবেন 
যেখানে সব ব্যবসায়ী দুপুরে ঘুমায় আবার বেলা ৪টাতেই দোকান বন্ধ করে 
দেয়? যদি না পারেন, তাহলে নিজেকে জিজ্ঞেস করুন, কেন?৬ 
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ধীরস্থির হতে শিখুন । ইচ্ছা করেই সবকিছু থেকে হারিয়ে যান। নিজেকে 
করুন । হতে পারে যে অনেক সময় লেগে যাচ্ছে । কমপক্ষে দুই মাস সময় নিন 
নিজের পুরোনো অভ্যাস থেকে নিজেকে দুরে রাখতে | তারপর রিটার্ন টিকিট 
না করেই হারিয়ে যান কোথাও | 


অর্থনৈতিক বাস্তবতা: ধীরে ধীরে ইনকাম বাড়বে 


মিনি রিটায়ারমেন্টের টাকাপয়সার ব্যাপারটা কেকের উপরের আইসিংয়ের 

মতো | একটা ভালো হোটেলে চার দিন বা দুইজনের জন্য একটা ভালো 
হোস্টেলে এক সপ্তাহ থাকার খরচ আর একটা বিলাসবহুল আ্যাপার্টমেন্টে থাকার 
এক মাসের খরচের সমান | যদি আপনি জায়গা বদল করেন, তাহলে আপনার 
খরচও বদলাতে শুরু করে- মাঝে মাঝে প্রচুর কম লাগে | আর বাড়িতে না 
থাকায় আপনাকে তখন অনেক বিলই আর দেওয়া লাগে না। 


আমার সাম্প্রতিক কিছু ভ্রমণ থেকে সত্যিকার মাসিক খরচ তুলে দিচ্ছি। 


দক্ষিণ আমেরিকা আর ইউরোপের খরচ পাশাপাশি রেখে দেখানো হয়েছে 
যে বিলাসিতা আসলে আপনার নিজের সৃজনশীলতা আর ওই এলাকাটা চেনার 
ওপর নির্ভর করে, তৃতীয় বিশ্বের মুদ্রার তরলতার ওপর না | 
৬৩ [[.4ৃ10)93-এর 7০06136517 এটা প্রচলন করেন। 
৬৪ |যেভাবেই হোক,অফিস শেষে উদযাপনের জন্য একটা ভ্রমণে বের হয়ে যান আর 
কয়েক সপ্তাহ পাগলামি করে আসুন | আমি জানি আমিকরেছি ইবিজা আমি আসছি তাড়ি 
খেয়ে প্রচুর পানি খান তার পর বসে বসে মিনি রিটায়ারমেন্টের পরিকল্পনা করুন| 
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আবার এটা ভাববেন না যে আমি দিন এনে দিন খেয়ে থেকেছি- আমি 
একেবারে রক স্টারের মতো থেকেছি- আর এই দু'টো অভিজ্ঞতাই আপনি 
পাবেন আমি যত করেছি তার চেয়ে অর্ধেক খরচে | আমার লক্ষ্য ছিল 
উপভোগ করা শুধু টিকে থাকা না। 


বিমানভাড়া 


* ক্রি, /৬৬1 5010 ০810 8170 আর 007959 00170170069] /51111099 
1৬1৪565০810 এর সৌজন্যে 1৬ 

থাকা 
* বুয়েন্স আয়ার্সে পেন্ট হাউস ত্যাপার্টমেন্ট যা কিনা নিউইয়র্কের ফিফথ 
আযাভিনিউয়ের ত্যাপার্টমেন্টের সমতুল্য | সাথে হাউজ ক্লিনার, ব্যক্তিগত 
নিরাপত্তাকর্মী, ফোন, বিদ্যুৎ আর হাই স্পিড ইন্টারনেট | মাত্র ৫০০ 
মার্কিন ডলার | 
* বার্লিনের প্রেঞ্জলুয়েরবার্গের বিশাল আ্যাপার্টমেন্ট, সাথে ফোন আর বিদ্যুৎ । 
মাসে ৩০০ ডলার | 

খাবার 
বুয়েন্স আয়ার্সে ফোর বা ফাইভ স্টার মানের রেস্টুরেন্টে দুই বেলা খাওয়া | 
১০ ডলার (মাসে ৩০০ ডলার) 
* বার্লিন: ১৮ ডলার (মাসে ৫৪০ ডলার) 

বিনোদন 
বুয়েন্স আয়ার্সের সবচেয়ে চালু ক্লাব, অপেরা বে-তে ভিআইপি টেবিল আর 
আটজনের জন্য আনলিমিটেড শ্যাম্পেন : ১৫০ ডলার (প্রতি জন ১৮.৭৫ 
ডলার * মাসে চারবার গমন _ প্রতি জনে মাসে ৭৫ ডলার) 
পশ্চিম বার্লিনের সবচেয়ে চালু ক্লাবে পানীয় আর নাচানাচি: ২০ ডলার প্রতি 
রাত প্রতি জন * ৪ -₹ মাসে ৮০ ডলার 
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৬৫ কর্ম কল্পগুলোর পেছনে খুব বেশি খরচ হয় না তবে মাঝে মাঝে দুটো কৌশলগত 


জায়গায় পয়সা ঢালতে হয় | উৎপাদন আর বিজ্ঞাপন |যেসব কোম্পানি ক্রেডিট কার্ডে টাকা 
নিতে রাজি হয়,তাদের থেকেই এই দুই জিনিসের জন্য দরকারি জিনিস নেবেন যদি রাজিনা 


ক্রেডিট কার্ডে নিতে হবে, যদি না নেন,তাহলে আমি অমুক কোম্পানির কাছ থেকে 
মালনেব এটা কিন্তু 


কোনো প্রশ্ন বা অনুরোধনা,একটা শক্ত প্রস্তাব । এতেকরে দামাদামির ক্ষেত্রে আপনাকে শক্ত 


ব্যাখ্যার জন্যত্ণ/.0001170019198.০017-এ গিয়ে 
1018559801178”আরণ০০1108” পরিভাষা দুটো খুঁজে দেখুন | 


শিক্ষা 


* বুয়ে্স আয়ার্সে দৈনিক দুই ঘণ্টা প্রাইভেটে স্প্যানিশ শেখা, সপ্তাহে পাচ 
দিন: ঘন্টায় ৫ ডলার * মাসে ৪০ ঘন্টা _ মাসে ২০০ ডলার | 

* দুইজন বিশ্বমানের নাচিয়ের কাছে দৈনিক দুই ঘণ্টা প্রাইভেট ট্যাঙ্গো নাচ 
শেখা: ৮.৩৩ ডলার প্রতি ঘন্টা * মাসে ৪০ ঘন্টা _ মাসে ৩৩৩.২০ ডলার | 
* বার্লিনের নলেন্ডরফপ্লাটজে দৈনিক চার ঘন্টা করে জার্মান ভাষা শিক্ষা: 
মাসিক ১৭৫ ডলার | এখানে ক্লাস না করলেও ভর্তির টাকা উসুল | কারণ 
এটার স্টুডেন্ট কার্ড দেখিয়ে আমি যে কোনো যাতায়াতে ৪০% ছাড় 
পেতাম | 

বার্লিনের সেরা একটা আযাকাডেমিতে সপ্তাহে ছয় ঘণ্টা করে মার্শাল আর্টস: 
ফ্রি । বদলে ওখানে সপ্তাহে দুই ঘণ্টা করে ইংরেজি শেখাতে হয়েছে। 
যাতায়াত 

* বুয়েন্স আয়ার্সে মাসিক সাবওয়ে আর দৈনিক ট্যাঙ্গো শিখতে যাওয়ার ক্যাব 
ভাড়া: মাসে ৭৫ ডলার | 


দ্য 41708)" ওয়ার্ক উইক | 370 


450010০17% এর অনুমতি ব্যাতিত “দ্য 4-7700: ওয়ার্ক উইক * এই বইয়ের আংশিক বা হুবুহু মুদ্রণ / কপি প্রকাশিত করা বা 7১৫£711০ অনলাইনে 9176 করা দণ্ডনীয় অপরাধ । 


স্টুডেন্ট ডিসকাউন্ট দিয়ে বার্লিনে সাবওয়ে, ট্রাম আর বাস ভাড়া মাসে 
৮৫ ডলার | 


চার সপ্তাহের বিলাসি জীবন 


* বুয়ে্স আয়ার্স: ১৫৩৩.২০ ডলার । এর মধ্যে আছে জেএফকে থেকে 

ফিরতি টিকিট, মাঝে এক মাস পানামায় যাত্রাবিরতি | আর এই খরচের 

এক-তৃতীয়াংশই গিয়েছে বিশ্বমানের স্প্যানিশ আর ট্যাঙ্গো শিক্ষকদের 

কাছে একাকী শিক্ষা নিতে গিয়ে । 

* বার্লিন: ১১৮০ ডলার । এর মধ্যে আছে জেএফকে থেকে ফিরতি টিকিট, 

মাঝে এক সপ্তাহের লন্ডনে যাত্রাবিরতি | 
এই খরচটা আপনার বর্তমান বাসাভাড়া, গাড়ির ইনস্যুরেন্স, বিভিন্ন বিল, 
সাপ্তাহিক হাতখরচ, পাটি, যাতায়াত, গ্যাস, বিভিন্ন মেম্বারশিপ, সাবক্রিপশন, 
খাবারসহ অন্যান্য গৃহস্থালির মাসিক খরচের সঙ্গে কীভাব তুলনীয়? সবকিছু 
যোগ করে দেখুন, তাহলে আমার মতো আপনিও ধরতে পারবেন যে সারা 
দুনিয়া ঘুরে বেড়িয়ে সময়কে উপভোগ করতে করতে বরং আরও বেশি টাকা 
বাঁচানো যায় | 


ভয়ের ব্যাপার: 
ভ্রমণে বের না হওয়ার অজুহাতকে জয় করা 
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ভ্রমণ অনা সব আনন্দকে মাটি করে দেয়! ইতালিতে ঘোরার পর এখন আর 
আগার অনা কোথাও দালানকেোঠ দেখতে ভালো লাগে না / 


- ঢানি বার্নি ১৭৫২-১৮৪০), ইংরেজ উপন্যাসিক 


কিন্ত আমার তো বাড়ি আছে, বাচ্চা আছে । আমি কীভাবে ভ্রমণে বের হব! 
হেলথ ইনস্যুরেন্স পাব কোথায়? যদি কিছু হয়ে যায়? ভ্রমণে বের হওয়াটা কি 
ভয়ানক না? যদি আমার সব ছিনতাই হয়ে যায়? কিডন্যাপ হই? আমি তো 
মেয়ে- একা একা ঘুরতে বের হওয়া মোটেও উচিত হবে না। 


ভ্রমণে বের না হওয়ার সব অজুহাত আসলে এগুলোই | আমিও একসময় 
এসব ভাবতাম | আমিও খুব ভালোই জানি যে আমরা যদি কিছু না করার পক্ষে 
কোনো অজুহাত দাঁড় করাতে পারি তাহলে জীবনযাপন কতটা সহজ হয়| 
আমি অনেক পঙ্গ আর বধির, বয়স্ক মানুষ, সিঙ্গেল মা, বাড়ির মালিক আর 
গরিব দেখেছি, যারা সবাই দীর্ঘমেয়াদি ভ্রমণ করার বিরুদ্ধে নানান খোঁড়া 
অজুহাত ধরে ঝুলে বসে না থেকে এর পক্ষে জীবন-পরিবর্তনকারী অনেক 
কারণ খুঁজে বের করেছে । 

উপরে লেখা বেশির ভাগ দুশ্চিন্তার জবাবই 3 & 4 অংশে দেওয়া হয়েছে। 
তবে একটা বিষয়ে একটু মাথা ঠান্ডা করে নেওয়া দরকার আগেই | 


এখন বাজে রাত ১০টা | আপনার বাচ্চারা কী করছে বলুন দেখি? 


যেকোনো বাবা-মায়ের দেশের বাইরে ঘুরতে যাওয়ার ক্ষেত্রে প্রধানতম ভয় 
হচ্ছে ঝুটঝামেলার ভেতরে একটা বাচ্চাকে হারিয়ে ফেলা | 


সুখবর হচ্ছে আপনি যদি আপনার বাচ্চাকে নিউইয়র্ক, স্যান ফ্রান্সিসকো, 
ওয়াশিংটন ডিসি বা লন্ডনে নিয়ে যেতে ভয় না পান, তাহলে 3 & & তে আমি 
যে শহরগুলোর কথা উল্লেখ করেছি সেগুলোতে নিয়ে যাওয়ার ক্ষেত্রে দুশ্চিন্তা 
না করলেও হবে । আ্যামেরিকার বেশির ভাগ শহরে যে পরিমাণ গোলাগুলি 
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আর সহিংসতা হয় তার তুলনায় এগুলোয় তেমন কিছুই হয় না| যখন 
অচেনা লোকজন আর অজানা এলাকার এয়ারপোর্ট আর হোটেলে হোটেলে 
ঘুরে বেড়ানোর বদলে দ্বিতীয় একটা বাড়িতে স্থানান্তরিত হওয়া হয়, তখন 
আপনাআপনি ঝুঁকি আর ঝামেলার পরিমাণ কমে আসে 


কিন্তু তবু যদি কিছু হয়? 
জেন এরিকো একজন সিঙ্গেল মা। সে তার দুই বাচ্চাকে নিয়ে পাঁচমাসের 


ভ্রমণে বের হয়েছিল | তার ভয়টা ছিল অন্য সবার চেয়ে আরও বিষম, যে ভয়ে 
সে প্রায়ই রাত দুইটায় ঘুম থেকে জেগে উঠতো: যদি আমার কিছু হয়? 


সে সব সময়ই চাইত তার সন্তানদের সবচেয়ে খারাপ সময়টার জন্য প্রস্তুত 
রাখতে, কিন্তু ওদের ভয় দেখিয়ে আধমরা করার ইচ্ছা ছিল না- তাই অন্য সব 
স্বাভাবিক মায়েদের মতোই সেও ব্যাপারটাকে একটা খেলায় পরিণত করে 
নিয়েছিল | বাচ্চাদের ভেতর কে বেশি বেশি বিভিন্ন জায়গায় যাওয়ার রাস্তা, 
তার জরুরি যোগাযোগের নাম্বার থাকত যেগুলো ওর গ্লোবাল রোমিংওয়ালা 
ফোনের স্পিড ডায়ালে সেট করে রাখত | শেষ পর্যন্ত অবশ্য কিছুই হয়নি | আর 
এখন সে পরিকল্পনা করছে ইউরোপের একটা স্কি শ্যালে-তে (কাঠের কুটির 
থাকবে আর বাচ্চাদের বহুভাষী ফ্রান্সের স্কুলে পড়াবে | সাফল্যই সাফল্য আনে। 


ও সবচেয়ে বেশি ভয় পেয়েছিল সিঙ্গাপুরে, অথচ সেখানেই তার সবচেয়ে 
কম ভয় পাওয়া উচিত ছিল (সে তার বাচ্চাদের নিয়ে সাউথ আফ্রিকাতেও 
গিয়েছিল) | তার ভয় পাওয়ার কারণ ছিল, এটা ছিল তার প্রথম ভ্রমণ, আর সে 


এর আগে কখনো বাচ্চাদের নিয়ে ভ্রমণে বের হয়নি | তাই ভয়টা আসলে বনের 
বাঘের ছিল না, ছিল মনের বাঘের | 
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দক্ষিণ আমেরিকা চষে বেড়িয়েছেন । এখানে আসার আগেই তার বন্ধুবান্ধব 
পরিবার সবাই নিষেধ করেছিল আর্জেন্টিনা না যাওয়ার জন্য, কারণ ছিল ২০০১ 
সালে ওখানকার ভয়াবহ মূল্যস্ফীতি | কিন্তু তিনি ঠিকমতো খোঁজখবর নিয়ে 
বুঝতে পারেন যে তাদের ভয়টা অমুলক | আর সে কারণেই পাতাগোনিয়াতে 
জীবনের সেরা একটা সময় কাটাতে পেরেছিলেন | যখন উনি স্থানীয়দের 
বলতেন যে নিউইয়র্ক থেকে এসেছেন তখন আক্ষরিক অর্থেই তাদের চোখ 
বড় বড় হয়ে যেত আর চোয়াল ঝুলে পড়ত: “আমি টিভিতে ওই বিল্ডিংয়ে 
বোমা ফাট দেখেছি! জীবনেও ওই ভয়ানক জায়গায় যাব না বাপু!” তাই ভেবে 
নেবেন না যে আপনার বাড়ি থেকে দুরের জায়গাগুলো আসলে বেশি ভয়ংকর | 
বেশির ভাগই ও রকম না। 


অন্যান্য খাং বাবা-মায়ের মতোই রবিনও উপলব্ধি করতে পেরেছিলেন 
যে বাচ্চাদের আসলে বাবা-মা শুধু অজুহাত হিসেবেই ব্যবহার করে থাকে । 
রোমাঞ্চকর কিছু না করার জন্য একটা সহজ অজুহাত । এই ভয় দুর করার 
বাচ্চাকাচ্চা নিয়ে দেশের বাইরে প্রথমবারের মতো দীর্ঘদিনের জন্য ঘুরতে 
যাওয়ার আগেই কয়েক সপ্তাহের জন্য কাছে কোথাও থেকে ঘুরে আসুন । 


যেখানেই যান, সেখানে পৌঁছামাত্র অন্তত এক সপ্তাহের জন্য ভাষা শিক্ষার 
ব্যবস্থা করুন। আর সুযোগ থাকলে এয়ারপোর্ট থেকেই যাতায়াতের সুযোগ 
গ্রহণ করুন । অনেক ক্ষেত্রে স্কুলের লোকজনই আ্যাপার্টমেন্ট ঠিক করে দেয়, 
এতে করে আপনি এলাকায় নিজ থেকে থাকা শুরুর আগেই পরিচিত লোক 
পেয়ে যাবেন। 


কিন্তু আপনার দুশ্চিন্তা যদি বাচ্চা হারানো নিয়ে খুব বেশি না হয় বরং বাচ্চার 
কারণে মাথা খারাপ হওয়া হয়? 
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এই বইটা লেখার জন্য আমি অনেকগুলো পরিবারের সঙ্গে কথা বলেছি 
ঘুষ প্রতিটা বাচ্চাকেই কিছু পরিমাণ কাল্পনিক টাকা দেওয়া হবে, প্রতি ঘণ্টা 
শান্ত শিষ্ট থাকার জন্য ২৫-৫০ সেন্ট । 

আরযদিকথা না শোনে তাহলে সমপরিমাণ তাদের মোটজমা থেকে কেটে 
নেওয়া হবে । আর তারা যা কিনতে চায়, হোক তা স্যুভেনির, আইসক্রিম বা 
অন্য কিছু- সবই ওদের নিজের টাকা দিয়ে কিনতে হবে। টাকা না থাকলে 
কিছুই কিনতে পারবে না। তবে এই ক্ষেত্রে প্রায়ই বাচ্চার চাইতে বাবা-মায়ের 
আত্মসংযমের দরকার হয় বেশি | 


বিমান ভাড়া কীভাবে ৫০-৮০ শতাংশ কমাবেন 


এটা ভ্রমণের বাজেটের ওপর কোনো বই না। ভ্রমণের খরচ কমানোর ওপর 
যত বই বা গাইড পাওয়া যায় তার সবই বানানো হয় বাউগ্ুলে লোকজনের 
কথা মাথায় রেখে । যে কিনা মিনি রিটায়ারমেন্টে যাচ্ছে, সে অবশ্যই দুই 
মাসের জন্য অতিরিক্ত ১৫০ ডলার বিমানভাড়া দিয়ে ঝামেলাবিহীন উপায়টাই 
বেছে নেবে । একটা অপরিচিত এয়ারলাইনস বা অবৈধ কোনো রাস্তা ধরে ২০ 
ঘন্টা ধরে ঝুলে ঝুলে কয়টা টাকা বাচানোর চিন্তা সে করবে না। 


একবার আমি দুই সপ্তাহ ধরে গবেষণা করে, অফার দেখে ১২০ ডলার দিয়ে 
ইউরোপ যাওয়ার টিকিট কিনেছিলাম | জেএফকেতে সেই রকম আত্মবিশ্বাস 
টাকা খরচ করা বুদ্ধুর দল | কিন্তু ওই অফারে “অংশ নেওয়া” ৯০ শতাংশ 
এয়ারলাইনস আমাকে টিকিট দিতে রাজি হলো না। এরা এক সপ্তাহ আগে 
থেকেই ভরে আছে । আমাকে তখন দুই রাত হোটেলে থাকতে বলা হলো, খরচ 
হবে ৩০০ ডলার । /৬৬7১-এ অভিযোগ করলাম, তাদের আবার ফোন করে 
বোঝানো লাগল, তা করতে গিয়ে আবার মেজাজ খারাপ হলো । শেষে ভাজিন 
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আটলান্টিকে ৩০০ ডলারের টিকিট কেটে লন্ডনের উদ্দেশে রওনা হলাম এক 
ঘণ্টা পরে । এক সপ্তাহ আগেই একই টিকিট লাগত ৭০০ ডলার | 


২৫টা দেশ ঘোরার পর, বিমানভাড়ায় ৯০ শতাংশ পর্যন্ত ছাড় পাওয়ার 
জন্য আমি কিছু সহজ কৌশল খুঁজে পেয়েছি । এতে করে সময়ও নষ্ট হবে না, 
আবার মাথাব্যথাও হবে না। 


১. আপনার পণ্য-সংক্তান্ত বিজ্ঞাপন আর উৎপাদনের কেনাকাটায় রিওয়ার্ড 


পয়েন্ট দেয় এ রকম আযামেরিকান ক্রেডিট কার্ড ব্যবহার করবেন। 

আমি ডলার খরচ করে পয়সা পেতে চাচ্ছি না- এসব ব্যয় আপনার হবেই, 
তাই এগুলোকেই আমি ব্যবহার করি । এই করেই প্রতি তিন মাসেই আমি 
একটা ফ্রি টিকিট পেয়ে যাই | 


২. টিকিট যত সম্ভব আগে (তিন মাস বা আরও বেশি) নয়তো একেবারে শেষ 
মুহূর্তে কাটবেন। আর চেষ্টা করবে যাওয়া আর আসা দুটোই মঙ্গল থেকে 


বৃহল্পতিবারের মাঝে রাখতে । 

আমি সাধারণত অনেক আগে ভ্রমণ পরিকল্পনা করতে পছন্দ করি না, 
কারণ পরিকল্পনা বদল হলে অনেক টাকা গচ্চা যায় | সে কারণেই আমার 
লক্ষ্য থাকে যেদিন যাৰ তার চার পাঁচ দিন আগে টিকিট কাটার । ফ্লাইট 
ছেড়ে দিলে খালি সিটের দাম হয় ০ ডলার, তাই সত্যিকার শেষ সময়ের 
সিট আসলেই কম দামে পাওয়া যায়। 

প্রথমে 0016 (জজ জ.010112.০017) আর জজ.]8%81.০010-এ গিয়ে 
দেখুন | তারপর সেখান থেকে সবচেয়ে সস্তা দিনের টিকিট বুকিং দিন। 
ফেরার দিনের ক্ষেত্রেও একই কাজ করুন । তারপর এয়ারলাইনের নিজস্ব 
ওয়েবসাইটে ওই সব দিনের ভাড়া মিলিয়ে দেখে /৬/.1010011০. 
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০০1)-এ নিলাম শুরু করুন | দুটো দামের মধ্যে যেটা কম সেটার ৫০ 

শতাংশ থেকে শুরু করবেন । ৫০ ডলার করে বাড়াবেন, যতক্ষণ না 

নিজের পছন্দমতো দামে কিনতে পারেন । আর যদি না পারেন তাহলে 

বুঝতে হবে সেটা সম্ভব না । 

৩. একটা টিকিট কিনবেন আন্তর্জাতিক কোনো এয়ারলাইনসের আর পরেরটা 
কোনো সস্তা স্থানীয় এয়ারলাইনসের | 

যদি ইউরোপ যেতে চান কিন্তু টাকাপয়সার টানাটানি থাকে, তাহলেও তিনটা 
টিকিট নিতে পারবেন । সিএ থেকে জেএফকে পর্যন্ত একটা ফ্রি সাউথওয়েস্টের 
টিকিট ১৬17১-এর পয়েন্ট দিয়ে), তারপর লন্ডনের হিথো পর্যন্ত সবচেয়ে 
সন্তা টিকিট তারপর আরও সস্তা রায়ানএয়ার বা ইজিজেট এর একটা টিকিট 
দিয়ে আপনার চুড়ান্ত গন্তব্যে | আমি মাত্র ১০ ডলার দিয়েও লন্ডন থেকে বার্লিন 
বা লন্ডন থেকে স্পেন গিয়েছি । না, ভুল দেখেননি । স্থানীয় এয়ারলাইনস মাঝে 
মাঝে শুধু ট্যাক্স আর তেলের দাম তোলার জন্যে টিকিট বিক্রি করে । মধ্য বা 
দক্ষিণ আমেরিকার কোথাও যেতে হলে আমি পানামা থেকে স্থানীয় ফ্লাইট বা 
মায়ামি থেকে আন্তজাতিক ফ্লাইট খুঁজি | 


যখন বেশি মানে কম: ঝামেলা কমিয়ে নিন 


জগতে বাতবে অভজর্ন করা সভব এ রকম যাকিছু আছে তার সবই নিজের 
করে চওয়ার প্রবণতা মানব সভানের মাবো খব বেশি । এই কারণেই আধুনিক 
শিরের ধমহ হচ্ছে প্রায় সবাকিছু তেরি করতে সক্ষম হওয়া । মানুষের অসীম 
চাওয়ার ভান্ডারকে ভাঙ্গিয়ে খাওয়ার এখনই সেরা সময়া... এটাই হচ্ছে আধুনিক 
প্াাভ্ডোরার বা আর এর মহামারি ছড়িয়ে পড়ছে সারা দুনিয়া জুভে / 

-জুলস হেনরি 
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কাধীন হওয়ার, সুখী আর ফললপ্রসু হওয়ার মুলমত্র হচ্ছে অনেকগুলো প্রচলিত 
/ক্ত আতিরিত্ত মুল্য দেওয়া জিনিস কোরবানি করা / 

আমি একজন হুলুস্থুল বড়লোকের ছেলেকে চিনি, বিল গেটসের ব্যক্তিগত 
বন্ধু। উনি এখন প্রাইভেট বিনিয়োগ আর খামার দেখাশোনা করেন । কয়েক 
দশক ধরে অনেকগুলো সুন্দর সুন্দর বাড়ি বানিয়েছেন প্রতিটায় চব্বিশ ঘণ্টা 
কাজ করার জন্য বাবুষি, বুয়া আর চাকর আছে। দুনিয়ার প্রতিটা টাইম জোনে 
একটা করে বাড়ি থাকায় ওনার কেমন লাগে? ব্যাপারটা কিন্তু প্রচণ্ড যন্ত্রণার! 
ওনার কাছে মনে হয় উনি ওনার কর্মচারীদের জন্য কাজ করেন, যারা ওনার 
বাড়িতে ওনার চেয়ে বেশি সময় কাটায় । 


দীর্ঘকালীন ভ্রমণ হচ্ছে আপনার সব সামর্থযকে চুষে খেয়ে নষ্ট করার হাত 
থেকে বাঁচার সবচেয়ে ভালো অজুহাত | এখনই সময় প্রয়োজনের আড়ালে 
ঘাপটি মেরে থাকা অপচয়কে ছেটে ফেলে একটা স্যামসোনাইট (ট্রাভেল 
ব্যাগের ব্র্যান্ড) হাতে করে বেরিয়ে পড়ার । দুনিয়া গোল্লায় যাক! 


আমি বলছি না যে আপনি এক কাপড়ে, স্যান্ডেল পরে সারা দুনিয়া হেটে 
বেড়ান আর যারা ঘরে বসে টিভি দেখে তাদের ভেংচি কাটেন । আপনাকে 
দিন-দুনিয়া ছেড়ে বৈরাগী বানানো আমার ইচ্ছা না। ভেবে দেখুন ব্যাপারটা: 
আপনার বাসাতেই এমন শত শত জিনিস আছে, যা আপনি ব্যবহার করেন 
না, প্রয়োজন নেই বা এমনকি আপনার পছন্দও না। সেগুলো হয়তো আপনি 
ঝৌকের বশে বা গড্ডালিকা প্রবাহে গা ভাসিয়ে কিনে ফেলেছিলেন, কিন্তু আর 
এর হাত থেকে নিস্তার পাওয়া হয়নি । আপনি ব্যাপারটা টের পেয়েছেন কিনা 
জানি না, কিন্তু এই এলোমেলো জিনিসগুলো সিদ্ধান্তহীনতা আর চিত্তবিক্ষেপ 
সৃষ্টি করে, মনোযোগ কেড়ে নেয় আর আপনার সুখী হওয়ার পথে প্রতিবন্ধকতা 
সৃষ্টি করে | ফেলে দেওয়ার আগ পর্যন্ত আসলে এই আবঞ্জনাগুলো মনকে যে 
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কতোটা বিপথে নিয়ে যায় সেটা অনুধাবন করা সম্ভবপর হয় না। হতে পারে 
এটা একটা চীনামাটির পুতুল, স্পোর্টস কার, এমনকি ছেড়া টি-শার্ট | 


আমার ১৫ মাস ভ্রমণের আগে, আমি টেনশনে মরে যাচ্ছিলাম যে কীভাবে 
আমি আমার সবকিছু একটা ১৪ * ১০ ফুট ভাড়া করা স্টোরেজ স্পেসে 
আটাব | তখনই কয়েকটা জিনিস মাথায় এলো: আমি আমার সংগ্রহে থাকা 
বিজনেস ম্যাগাজিনগুলো আর জীবনেও পড়ব না| আমি ৯০ ভাগ সময়েই 
পাঁচটা শার্ট আর চারটা প্যান্ট অদল বদল করে পরি । আমি আমার বাইরে 
ব্যবহারের গ্রিল মেশিন বা ফার্নিচারগুলো জীবনেও ব্যবহার করিনি | 

এমনকি আমি যেগুলো জীবনেও ব্যবহার করিনি সেগুলোকেও ত্যাগ করাটা 
কলিজা ছিড়ে যাওয়ার মতো কঠিন প্রমাণিত হলো | একসময় যেগুলোকে 
কেনার উপযুক্ত মনে করে পয়সা খরচ করেছিলাম সেগুলোকে ফেলে দিতে 
খুবই কষ্ট লাগছিল । কোন কাপড়টা রাখব আর কোনটা ফেলে দেব বাছতে 
সন্তানকে হত্যা করব সেই সিদ্ধান্ত নিচ্ছি। বহুদিন হয়েছিল আমি কিছু ফেলে 
দিই না। ক্রিসমাসের জন্য কেনা কাপড়, যেগুলো আমি আর কখনো পরিও 
নি, সেগুলোও ফেলে দিতে রীতিমতো যুদ্ধ করা লাগছিল, আর নিজের বিভিন্ন 
সুতির সঙ্গে জড়িত ছেড়া কাপড়গুলোর কথা আর কী বলব । তবে কয়েকটা 
কঠিন সিদ্ধান্ত নেওয়ার পরেই আমার জড়তা চলে এলো, আর আমি সাঁই সাঁই 
করে বাছতে লাগলাম । সবগুলো হঠাৎ পরা কাপড়গুলো 0০০৫৮1]1-এ দান 
করে দিলাম | 0:8155115 ব্যবহার করে ১০ ঘন্টার মাঝে সব ফার্নিচার বেচে 
দিলাম | যদিও যে দামে কিনেছিলাম, পেলাম তার অর্ধেক | কিন্তু সেসব নিয়ে 
আর মাথা ঘামালাম না| কারণ, গত পাঁচ বছর ওগুলোকে যা-তা ভাবে ব্যবহার 
করেছি, আর আযামেরিকা ফিরে এসেই আর এক সেট কিনতাম | আমি আমার 
গ্রিল আর লন ফার্নিচার এক বন্ধুকে দিয়ে দিলাম, সেগুলো পেয়ে তার চেহারা 
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একশ ওয়াট বান্ধের মতো জ্বলেউঠল | আমার কারণেই ওর মাসটা সেই গেল | 
আমার বুকটাও খুশিতে ভরে গেল, আর পকেটেও তখন ৩০০ ডলার, যা দিয়ে 
অনায়াসে বিদেশে কয়েক সপ্তাহের বাসা ভাড়া হয়ে যাবে। 

কোনো টানাটানি ছাড়াই আমার ত্যাপার্টমেন্টে প্রায় ৪০ শতাংশ জায়গা 
বেড়ে গেল। আর সেটা শুধু ভৌত জায়গা-ই না, বরং মানসিক দিক থেকেও 
কেমন বড় অনুভব করতে লাগলাম । ব্যাপারটা এমন যে আমার মনের ভেতর 
যেন ২০টা ত্যাপ্রিকেশন একসঙ্গে চলছিল, কিন্তু এখন চলছে মাত্র এক বা 
দুইটা । আমার চিন্তাভাবনা পরিষ্কার হয়ে এলো, আর আগের চেয়ে অনেক 
অনেক বেশি আনন্দ অনুভব করতে লাগলাম | 

এই বই লেখার জন্য যতগুলো ভবঘ্ুরের সঙ্গে কথা বলেছি, তাদের 

জিজ্ঞেস করেছি যে যারা প্রথমবারের মতো দীর্ঘ ভ্রমণে বের হচ্ছে তাদের 
জন্য পরামর্শ কী? উত্তর ছিল একটাই: যত পারেন কম জিনিস সঙ্গে নেবেন। 


অনেক জিনিস সঙ্গে নেওয়ার ইচ্ছা দমন করাটা খুবই শক্ত | এর সমাধান 
হচ্ছে একটা “উদ্বান্ত তহবিল” গঠন করা | কখন লাগে না লাগে এই চিন্তা করে 
জিনিস সঙ্গে নেওয়ার চেয়ে আমি শুধু সেটাই নিই যেটা লাগবেই, আর ১০০ 
৩০০ ডলার বরাদ্দ রাখি যদি কোনো কিছু লাগে তাহলে রাস্তাতেই বা পৌঁছার 
পর কিনে নেওয়ার জন্য | আমি এখন আর কোনো টয়লেট্রিজ সঙ্গে নিই না, 
এক সপ্তাহের বেশি কাপড় সঙ্গে রাখি না। ব্যাপারটা দারুণ কাজের | বিদেশ 
বিভূইতে একটা ভালো শেভিং ক্রিম খুঁজে বের করা বা নতুন ধরনের কাপড় 
কেনাটাও একধরনের রোমাঞ্চ | 


ব্যাগে এমন সব জিনিস নেবেন যেন এক সপ্তাহ পরেই ফিরে আসছেন 
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গুরুত্বের ক্রমানুসারে এখানে দরকারি জিনিসগুলো লিখে দিচ্ছি: 


১. খতু অনুযায়ী এক সপ্তাহের কাপড় | এর মধ্যে থাকবে একটা সেমিফর্মাল 
শার্ট আর একটা প্যান্ট বা পায়জামা | একটা টি-শার্ট, একটা হাফপ্যান্ট 
আর একটা জিন্স 

২. সব গুরুত্বপূর্ণ কাগজের ফটোকপি । হেলথ ইনস্যুরেন্স, পাসপোর্ট/ভিসা, 
ক্রেডিট কার্ড, ডেবিট কার্ড ইত্যাদি । 

৩. ডেবিট কার্ড, ক্রেডিট কার্ড আর ২০০ ডলারের সমপরিমাণ স্থানীয় মুদ্রা (বেশির 
ভাগ জায়গাতেই ট্রাভেলার্স চেক নেওয়া হয় না, জিনিসটা তাই ঝামেলার) | 

৪. ছোট শিকলওয়ালা বাইকের তালা | এটা দিয়ে হোটেলে থাকারসময়েবা 

গাড়িতে 
ব্যাগ তালা মেরে রাখবেন । দরকার হলে লকারের জন্য একটা প্যাডলক। 

৫. যে দেশে যাচ্ছেন, সেখানের ভাষার ইলেকট্রনিক ডিকশনারি বেই হাতে 
কথা বলতে গেলে বহুত ঝামেলা) আর ব্যাকরণ বই। 

৬. একটা বিস্তারিত ট্রাভেল গাইড | 
ব্যস, এই 1৬৬ ল্যাপটপ নেবেন নাকি নেবেন না? যদি না আপনি একজন লেখক 
হন, তাহলে আমার ভোট হবে, না| জিনিসটা ভারী আর অসুবিধাজনক | 
ইন্টারনেট ক্যাফেতে বসে 090170৬17০ ব্যবহার করে বাসার কম্পিউটার 
ব্যবহার করাটাই আমরা যেমনটা চাই সে রকম অভ্যাস গঠনে সাহায্য করবে; 
সময় নষ্ট না করে সর্বোচ্চ সদ্ব্যবহার | 

৬৬ আমি কোথাও যাওয়ার আগে কীভাবে মাত্র ১০পাউন্ডেরও কম ওজনের ব্যাগ গুছাই 

সেই সংক্রান্ত ভিডিও দেখার জন্য জ/.00011)001105.০017-এ গিয়ে'৫৪%গ['বাটনে 

ক্লিককরুন| 
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বাফিন দ্বীপ, নুনাভুত 

দুনিয়ার শেষ প্রান্তে দাড়িয়ে, চোখভরা বিস্ময় নিয়ে জন স্টেইঞ্জ৬৭ তাকিয়ে 
আছেন সামনের দিকে | সমুদ্র বরফ হয়ে আছে, এর ভেতর ছয় ফুট পর্যন্ত পা 
ডাবিয়ে দাঁড়িয়ে আছেন উনি। 


দশটা নারহোয়াল (উত্তর মেরুর বিশাল তিমি) বেলুগা তিমির জ্ঞাতি ভাই 
পানির উপর ভেসে উঠে নিজেদের ছয় ফুট লম্বা প্যাচানো দাতিগুলো আকাশের 
দিকে তাক করে সীতরে বেড়াচ্ছে । ৩ হাজার পাউন্ড ওজনের তিমির দলটা 
আবার ভুস করে ডুব দিল অতল সাগরে । নারহোয়ালেরা পানির অনেক গভীরে 
ডুব দেয় | মাঝে মাঝে সেটা ৩ হাজার ফুট ও ছাড়িয়ে যায় | তার মানে ওরা 
আবার ভেসে ওঠার আগে জশ-এর হাতে কমপক্ষে বিশ মিনিট সময় আছে। 

ওনার যে নারহোয়ালদের সঙ্গে দেখা হলো সেটা কিন্তু একদম যথার্থ 
হয়েছে । এদের নামকরণ করা হয়েছে 910 0159 শব্দ থেকে | এ রকম 
নামের কারণ এদের সাদা আর নীল-এ মেশানো শরীর | 

1৬71721 মানে হচ্ছে শব দেহ । 


ওনার ঠোঁটে হাসি দেখা গেল | গত কয়েক বছরে যে জিনিসটা দেখা যায়নি | 
জশ-এর নিজেরও এক পা কবরে। 


গ্র্যাজয়েশনের এক বছর পরেই জশের ওরাল স্কোয়ামাস কার্সিনোমা, 
সহজ বাংলায় ক্যানসার ধরা পড়ে | তার জীবনের পরিকল্পনা ছিল একজন 
ম্যানেজমেন্ট কসালট্যান্ট হওয়া | এর বাইরেও কত কিছুই তো পরিকল্পনা 
ছিল | কিন্তু আচমকাই সব অর্থহীন হয়ে গেল। এই ক্যানসারে আক্রান্ত 
রোগীর অর্ধেকেরও কম লোক বাঁচে ।৬৮ আজরাইল কোনো সংকেত না দিয়েই 
তার ঘরের দরজায় হাজির বলা চলে । 
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এটাস্পষ্ট হয়ে যায় যে জীবনের সবচেয়ে বড় ঝুঁকি ভুল করা না, বরং 
অনূতপ্ত হওয়ার সম্ভাবনা: কোনো কাজ না করার জন্য আফসোসে মরা | তার 


৬৭//%-0119010190-০01-এর প্রতিষ্ঠাতা | 
৬৮ 11760://৬//ড7.050.500/179০/0917691/0109/9605/11709,9010001. 


পক্ষে আর কখনোই পেছনে ফিরে গিয়ে আবার তার পছন্দসই কাজগুলো করে 
আসা সম্ভব হবে না। 

দুই বছর পরে ক্যানসার মুক্ত হন জশ | তারপর ঠিক করেন অনির্দিষ্টকালের 
জন্য দুনিয়া ঘুরে দেখবেন । ইনকাম করবেন ফ্রিল্যান্স লেখক হিসেবে । পরে 
তিনি একটা ওয়েবসাইট সহপ্রতিষ্ঠা করেন যেটায় ভবঘুরে হতে ইচ্ছুকদের 
জন্য ভ্রমণ-সংক্রান্ত সবকিছু পাওয়া যায়। ঘুরে বেড়ানোর অভ্যাসের কারণে 
তার নির্বাহী অবস্থার কিন্তু কোনো অবনতি হয়নি | বোরা-বোরার পানির 
উপরের বাংলো থেকেও তিনি যেমন ব্যবসায়িক কার্যক্রমে স্বচ্ছন্দ তেমনি 
সুইস আল্পসের পাদদেশে বসেও সাবলীল । 
কথাবার্তা পাকা করেছিলেন ক্লায়েন্ট কিছু জিনিসের দামের ব্যাপারে নিশ্চিত 
হওয়া দরকার ছিল | বাতাসের শৌ শো আওয়াজ কোখেকে আসছে সেটা উনি 
জশের কাছে জানতে চাইলে জশ জবাব দেন: “আমি ১০ হাজার ফুট উপরে 
একটা হিমবাহের ওপর দাঁড়িয়ে আছি । আর বিকেলের ঠান্ডা বাতাস আমাদের 
না করে জশকে তার কাজে ফিরে যেতে বলেন। 

আর একবার আর একজন ক্লায়েন্ট জশকে ফোন দেন যখন উনি একটা 
বেলিনিজ মন্দির থেকে বের হচ্ছিলেন। পেছনে ডংকার আওয়াজ পেয়ে 
ক্লায়েন্ট জানতে চান যে জশ কি কোনো গির্জায় কিনা | জশ কি বলবেন ভেবে 
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না পেয়ে আচমকা বলে বসেন, “হ্যাঁ | 

বর্তমান ফিরে আসা যাক, জশ আর কিছুক্ষণ কাটিয়ে ক্যাম্পের দিকে 

ফিরে গেলেন । কারণ মেরু ভালুকের ভয় আছে । এখানে চব্বিশ ঘন্টাই দিন। 
ভেবেছিলেন ওনার পাঠকদের আর নতুন কী শোনাবেন | কিন্তু ধারণা ভুল | উনি 
বরফের উপরেই বসে পড়ে ওয়াটারপ্রুফ ব্যাগ থেকে স্যাটেলাইট ফোন আর 
ল্যাপটপ বের করে যথারীতি ই-মেইল লেখা শুরু করলেন: 

“আমি জানি আমাকে এত মজা করতে দেখে সবার খুব হিংসে হয়| যাই 

হোক, বলুন তো আমি এখন কোথায়? 


04: জিজ্ঞাসা এবং করণীয় 


সবকিছু জেনে ফেলাটী ভয়ানক যে পঞ্চিক তার পথের সব িনে তারকাছে 
ভ্রমণ বিরতিত্কর ঠক তেমান একজন এপন্যাসিকের কাছে সেই উপন্যাস 
লিখতে /বরত লাগবে যানি উপন/7াসের শেষা?া সম্পবোর একদম ।নাশ্সিত / 

- পল থেরু,]0 009121705 076 1:911])থেকে 


যদি জীবনে এই প্রথম আপনি একটা চলমান জীবনযাত্রা গ্রহণ করতে আর 
দীর্ঘ রোমাঞ্চকর জীবন যাপনে প্রতিজ্ঞাবদ্ধ হন | আমি আপনাকে ঈর্ষা করি! 
পরিবর্তনকে মেনে নিয়ে একটা অপেক্ষমাণ নতুন দুনিয়ায় প্রবেশ করা হচ্ছে 
অনেকটা নিজেকে জীবন গাড়ির যাত্রী থেকে পাইলটে উন্নীত করার মতো | 


এই 3 ৪ 4 এর বিশাল একটা অংশ থাকবে মিনি রিটায়ারমেন্টের প্রস্তুতির 
জন্য আপনাকে কী কী পদক্ষেপ নেওয়া উচিত সেটা নিয়ে- সঙ্গে কোন কাজটা 
কত সময় নিয়ে করবেন । তবে একবার কোথাও থেকে ঘুরে আসতে পারলেই 
আর এই ধাপগুলো অনুসরণ করা লাগবে না। কয়েকটা তো জীবনে একবারই 
করা লাগবে | এরপর থেকে মিনি রিটায়ারমেন্টে যাওয়ার জন্য সর্বোচ্চ দুই 
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থেকে তিন সপ্তাহের প্রস্তুতি লাগবে । আমার এখন লাগে মাত্র তিনটা বিকেল। 
একটা পেনসিল টেনে বসে পড়ুন- আৰ আয়েগা মাজা! 


১. আপনার মোট সম্পদ আর সেটার সঙ্গে সংশ্লিষ্ট আয়-ব্যয়ের হিসাব করুন| 

টেবিলে দুটো পাতা রাখুন । একটায় আপনার সব সম্পত্তি আর সেগুলোর 
সম্ভাব্য দাম লিখুন | এর মাঝে ব্যাংক আ্যাকাউন্ট, রিটায়ারমেন্ট আযাকাউন্ট, 
স্টক, বন্ড, বাসাবাড়ি সবই থাকবে । দ্বিতীয় পাতাটার মাঝ বরাবর একটা 

দাগ টানুন | এক পাশে লিখুন সব আয়-এর কথা (বেতন, কর্মকল্পু থেকে আয়, 
বিনিয়োগ থেকে আয় ইত্যাদি) আর এক পাশে সব ব্যয় (মর্টগেজ, ভাড়া, খণ 
ইত্যাদি) | এর ভেতর থেকে কোনটা কোনটা খুব ব্যবহার হয় বলে বাদ দিতে 
পারবেন? বা কোনটা কোনটা খুব কম কাজে লাগে কিন্তু অনেক বেশি দুশ্চি্তা 
আর চিত্তবিক্ষেপ সৃষ্টি করে? 


২. ইউরোপের কোনোন্বপ্রের জায়গায় এক বছরের মিনিরিটায়ারমেন্টের লক্ষ্য 
ঠিক করুন। 


অধ্যায় ৩-এর প্রশ্রগুলো ব্যবহার করে আপনার সবচেয়ে বড় ভয়গুলো চিহ্নিত 
করুন আর সত্যিকার সম্ভাবনাগুলো মূল্যায়ন করুন| বিরল কিছু ক্ষেত্র বাদে 
বেশির ভাগ ভয়ই এড়িয়ে যাওয়া সম্ভব আর বাকিগুলো ঠিক করে ফেলা সম্ভব | 


৩. এবার সত্যিকার মিনি রিটায়ারমেন্টের একটা জায়গা ঠিক করুন| 
এটা একটা বড় প্রশ্ন । আমি দুটো উপায়ের পরামর্শ দেবো: 


১. যেকোনো একটা জায়গা ঠিক করুন তারপর সেখান থেকে এদিক-সেদিক 
ঘুরে বেড়িয়ে আপনার দ্বিতীয় বাসা খুঁজে বের করবেন । এই কাজটাই আমি 
করেছিলাম লন্ডনের একটা ওয়ান-ওয়ে টিকিট কেটে, সেখান থেকে পুরো 
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ইউরোপ চষে বেড়িয়ে বার্লিনের প্রেমে পড়ে যাই, সেখানেই এরপর তিন 
মাস ছিলাম | 


২. একটা এলাকা রেকি করে দেখুন, তারপর আপনার পছন্দসই জায়গায় স্থায়ী 
হন। মধ্য আর দক্ষিণ আযমেরিকায় গিয়ে আমি এই কাজটা করেছিলাম | 
আমি বেশ কয়েকটা শহরেই এক থেকে চার সপ্তাহ অবস্থান করি, সবশেষে 
সবচেয়ে পছন্দেরটায় ফিরে আসি: বুয়েন্স আয়ার্স। সেখানে ছিলাম ছয় মাস। 
আপনার নিজের দেশের ভেতরেও কিন্তু মিনি রিটায়ারমেন্ট নেওয়া সম্ভব, 

কিন্তু আপনি যদি এমন সব লোকের মাঝে থাকেন যারা আপনার মতোই একই 

সামাজিক দায়বদ্ধতা বহন করে চলে, তাহলে কিন্তু রূপান্তর প্রক্রিয়াটা কিন 
হয়ে যাবে। 


আমি পরামর্শ দেব এমন একটা বিদেশি জায়গা বেছে নিতে, যেটা 
অচেনা হলেও বিপজ্জনক না। আমি বক্সিং করি, মোটরসাইকেল রেস করি, 
মানে যত প্রকার পৌরুষপূর্ণ কাজ করি, কিন্তু আমিও কখনো ি৬৪185-এ 
যাই না।৬৯ সেখানে ঘরে ঘরে বন্দুক, পথচারীরা রামদা হাতে ঘোরে, বিনা 
কারণে মারামারির শেষ নেই । সস্তা ভালো, তবে বুলেটের ছিদ্র কিন্তু খারাপ। 
তাই টিকিট বুকিং দেওয়ার আগেই আ্যামেরিকার ডিপার্টমেন্ট অব স্টেটের 
ওয়েবসাইট (1)0)://0:85০1.50916.20) ঘেঁটে জেনে নিন কোন কোন জায়গায় 
ঘুরতে যেতে সতর্ক করা হয়েছে। 


এখানে আমার পছন্দের কয়েকটা শুরুর জায়গা বলছি । এর বাইরেও যে 
কোনো জায়গা বেছে নিতে পারেন। 


৬৯) ব্রাজিলিয়ান গ্রাম | 03০? 000001909 ৫9179903) সিনেমাটা দেখুন | তাহলে 
বুঝবেন এগুলোকি সুন্দর | 
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আর্জেন্টিনা (বুয়েন্স আয়ার্স, কর্ডোবা), চীন (সাংহাই, হংকং, তাইপে), 
জাপান (টোকিও, ওসাকা), ইংল্যান্ড (লন্ডন), আয়ারল্যান্ড (গলওয়ে), 
থাইল্যান্ড (ব্যাংকক, চিয়াং মাই), জার্মানি (বার্লিন, মিউনিখ), নরওয়ে 
(অসলো), অস্ট্রেলিয়া (সিডনী), নিউ জিল্যান্ড (কুইন্সটাউন), ইতালি 
(রোম, মিলান, ফ্লোরেন্স), স্পেন (মাদ্রিদ, ভ্যালেন্সিয়া, সেভিয়া) আর হল্যান্ড 
(আমস্টারডাম) | এসব জায়গাতে কম খরচ করেই ভালো থাকা সম্ভব । 
ক্যালিফোর্নিয়ার চেয়ে টোকিওতে আমার কম খরচ হয়, কারণ জায়গাটা ভালো 
চিনি। প্রায় সব শহরেই হিপের মতো নতুন করে গড়ে তোলা এলাকা পাওয়া 
যাবে । একটা মাত্র জায়গা যেখানে ২০ ডলারের কমে ভালো লাঞ্চ পাওয়া যায় 
না, সেটা হলো লন্ডন । 

আরও কয়েকটা আকর্ষণীয় জায়গা আছে যেগুলো প্রথমবার ঘুরতে বের 
হওয়াদের জন্য সুপারিশ করব না। তবে পুরোনো পাপীরা যেতে পারেন: 
আফ্রিকার সব দেশ, মিডল ইস্ট, মধ্য বা দক্ষিণ আ্যামেরিকা (আর্জেন্টিনা 
আর কোস্টারিকা বাদে) | মেক্সিকো সিটি আর মেক্সিকোর সীমান্তবর্তী এলাকা 
যদিও কিডন্যাপিং প্রবণ এলাকা কিন্তু সেই জন্যই আমার বেশি পছন্দ | 


৩. ভ্রমণে বের হওয়ার প্রস্তুতি শুরু করুন 
কাউন্টডাউন হবে এ রকম: 


ঘুরতে বের হওয়ার আগেই মিনিমালিজমে অভ্যন্ত হোন | যদিওবা ঘুরতে 
যাওয়ার পরিকল্পনা নাও থাকে তবু নিচের প্রশ্নগুলোর উত্তর বের করুন: 


আমার কোন ২০ শতাংশ সম্পদ আমি ৮০ শতাংশ সময় ব্যবহার করি? 


বাকি ৮০ ভাগকাপড়, ম্যাগাজিন, বই বা বাকি সব বর্জন করুন | কঠোর হোন- যা 
ছাড়া আপনি থাকতেই পারবেন না, সেগুলোই চাইলেই আবার কেনা যাবে । 
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এ ক্ষেত্রে আপনার জীবনযাপন ব্যয় টোকা ও শক্তি), ইনস্যুরেন্স, মাসিক 
খরচ, সময় ব্যয় বা সাধারণ চিত্তবিক্ষেপ করে এরকম সবই আসবে । বর্জন, বর্জন 
আর বর্জন করুন| আপনি যদি কয়েকটা মাত্র দামি জিনিসও বিক্রি করে দেন, 
তাহলেই দেখবেন আপনার মিনি রিটায়ারমেন্টের খরচের একটা ভালো অংশ 
উঠে আসবে । গাড়ি আর বাড়িকেও বাদ দেবেন না। দুটোই আপনি ফিরে এসে 
আবার কিনতে পারবেন, বেশির ভাগ ক্ষেত্রেই কোনো টাকা গচ্চা না দিয়েই | 
নিন। আপনার বাসা ভাড়া বা বিক্রি করার প্রক্রিয়া শুরু করুন- যারা প্রায়ই 
ভবঘুরে হতে চান, তাদের জন্য ভাড়া দেওয়াটাই সবচেয়ে ভালো বুদ্ধি | অথবা 
বিক্রি করে দিলে স্টোরেজ ভাড়া নিয়ে সব জমা রেখে দেবেন । 

যখনই মনের মধ্যে কোনো দ্বিধা আসবে, নিজেকে প্রশ্ন করবেন, “আমার 
মাথায় যদি বন্দুক ধরে কেউ কাজটা করতে বলত, তাহলে আমি কাজটা 
কীভাবে করতাম?” যতটা ভাবছেন, কাজটা তত কঠিন নয় | 
» দুই মাস থাকতে, স্বয়ংক্রিয় করে ফেলুন সব 
অতিরিক্ত সব ঝেড়ে ফেলার পর, আপনাকে নিয়মিত বিল করে এমন 
কোম্পানিগুলোর সঙ্গে যোগাযোগ করুন আর যেসব ক্রেডিট কার্ডে রিওয়ার্ড 
পয়েন্ট আছে তাদের সঙ্গে অটোপেমেন্ট চালু করুন। বছরখানেকের জন্য 
দুনিয়া ঘুরতে বের হচ্ছেন শুনলে ওরাও ক্রেডিট কার্ডে পেমেন্ট নিতে রাজি 
হবে| কারণ, কারমেন স্যানডিয়েগোর মতো আপনার পিছে পিছে সারা দুনিয়া 
ঘুরে টাকা চেয়ে বেড়ানো ওদের কম্ম না। 
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ক্রেডিট কার্ড কোম্পানিকে টাকা দেওয়ার জন্য বা যারা ক্রেডিট কার্ডে টাকা 
নেবে না তাদের জন্য আপনার চলতি আ্যাকাউন্ট থেকে টাকা দেওয়ার ব্যবস্থা 
করুন| অনলাইন ব্যাংকিং আর বিল পেমেন্ট সিস্টেম চালু করুন | যারা ক্রেডিট 
কার্ড বা অটোম্যাটিক ডেবিট নেবে না তাদেরকে অনলাইন পেমেন্ট নেওয়ার 
ব্যবস্থা করে দিন। আনুষাঙ্গিক খরচ আর অন্যান্য টুকটাকের জন্য দরকারের 
চাইতে বেশি পরিমাণ ১৫-২০ ডলারের চেক রেডি করে রেখে যান । এতে 
হাবিজাবি যত বিল আছে সব হয়ে যাবে, আলাদা করে আর সময় নষ্ট হবে না, 
আর খরচ না হলে ব্যাংকেই জমা হবে । ব্যাংক আর ক্রেডিট কার্ডের কাগজে 
করে বিল পাঠানো বন্ধ করে দিন সব চলতি আযাকাউন্টের জন্য ব্যাংকের 
দেওয়া ক্রেডিট কার্ড করে নিন- একটা ব্যক্তিগত আর একটা ব্যবসায়িক কাজে 
ব্যবহারের জন্য | ক্যাশ আযাডভান্স ০ ডলারে রাখুন, যাতে করে কেউ অপব্যবহার 
করতে না পারে । কার্ডগুলো বাসাতেই রেখে যেতে পারেন, কারণ এগুলো শুধু 
জরুরি কাজে যদি বেশি টাকা তোলা লাগে সে জন্য নেওয়া | 


আপনার পরিবারের কোনো সদস্য বা আপনার আযাকাউন্ট্যান্টকে পাওয়ার অব 
্যটর্নি দিয়ে দিন, এতে করে এ লোকটা আপনার পক্ষে কাগজপত্র ট্যাক্সের 
কাগজ, চেক, এরকম) স্বাক্ষর করতে পারবে | বিদেশ বসে আছেন আর এমন 
সময় যদি আপনাকে একেবারে আসল কাগজপত্র স্বাক্ষর করার দরকার হয়, 
আবার ফ্যাক্সও গ্রহণযোগ্য হয় না, তাহলেই সব মজা মাঠে মারা যাবে। 


একমাস থাকতে 

৭০ | এটা একটা সিরিয়াস ধাপ আর আপনি যাদের ভরসা করেন না তাদের কখনোই এতে 
জড়াবেন না ।এই ক্ষেত্রেএটা করা যায় কারণ আপনার আযাকাউলন্ট্যান্ট তখন ট্যাক্সের কাগজ 
পত্র বাচেক আপনার পক্ষে সাইন করতে পারবে ফলে আপনাকে ফ্যাক্স বা স্ক্যান করে 
বাবিদেশে খরুচে কুরিয়ার করে করে আপনার সময় বা টাকা কোনটাই নষ্ট করবেনা | 
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আপনার স্থানীয় পোস্ট অফিসের ম্যানেজারের সঙ্গে কথা বলে সব চিঠিপত্র 
কোনো বন্ধু, পরিবারের সদস্য বা কোনো পোস্টাল আযাসিসট্যান্টের কাছে 
পাঠাবার ব্যবস্থা করুন। একে আপনি মাসে ১০০-২০০ ডলার দেবেন যাতে সে 
প্রতি সোমবার শুধু গুরুত্বপূর্ণ চিঠিগুলোর সারমর্ম আপনাকে ই-মেইল করে | 


যে এলাকায় যাচ্ছেন সেখানের জন্য দরকারি সব টিকা আর জরুরি ওষুধপত্র 
নিয়ে নিন | এর জন্য 0০01019 00119195936 00001 810 7০০0610-এর 
ওয়েবসাইট (সজগ্দ.০৫0.০৮/61/) থেকে ঘুরে আসুন | কোনো কোনো 
দেশে ঢোকার জন্য কিন্তু বিশেষ কিছু রোগের প্রতিষেধক নেওয়ার প্রমাণপত্র 
দেখাতে হয়। 

0০0101৬1১70 বা একই রকম অন্য কোনো সফটওয়্যারে আযাকাউন্ট খুলুন 
আর প্র্যাকটিস করে দেখে নিন কোনো সমস্যার মুখোমুখি হচ্ছেন কিনা (৭২ 


যদি খুচরা বিক্রেতা (বা পরিবেশক) আপনাকে তখনো চেক পাঠায় 
(ডেলিভারি হাউসেরই এত দিনে কেনাবেচার সব লেনদেন চালানো শুরু 
করার কথা) তাহলে তিনটার যেকোনো একটা কাজ করতে পারেন: 
খুচরা বিক্রেতাকে সরাসরি আপনার ব্যাংক আযাকাউন্টে টাকা দিতে বলুন 
(এটাই সবচেয়ে ভালো), ডেলিভারি হাউসকে এই চেকগুলোর ব্যবস্থা 
করতে বলুন (দ্বিতীয় পছন্দ) অথবা খুচরা বিক্রেতাদেরকে 7৪৮৮৪] বা 
মেইল চেক-এর মাধ্যমে পাওয়ার অব ্যাটর্নি যাকে দিয়ে যাচ্ছেন তাকে 
পরিশোধ করতে বলুন (মন্দের ভালো) | তিন নম্বর ক্ষেত্রে পাওয়ার অব 
আাটর্নি যাকে দেবেন তাকে ডিপোজিট স্লিপ দিয়ে আসবেন যাতে সে 
চেকগুলোতে স্বাক্ষর করে জমা করে দিতে পারে । এ জন্য বড় কোনো 
ব্যাংকের (ব্যাংক অফ আ্যামেরিকা, ওয়েলস ফার্গো, ওয়াশিংটন মিউচুয়াল, 
সিটি ব্যাংক ইত্যাদি) সদস্য হওয়া সুবিধাজনক | কারণ এদের শাখা সারা 
দেশ জুড়েই আছে, ফলে আপনাকে সাহায্যকারী ব্যক্তি খুব সহজে নিজের 
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কাজ করার পাশাপাশি ব্যাংকে চেক জমা দিতে পারবে । আপনি না চাইলে 

সব টাকাপয়সা এক ব্যাংকে এনে রাখার প্রয়োজন নেই; শুধু একটা নতুন 
আযাকাউন্ট খুলুন যেটা শুধু এই কাজে ব্যবহার হবে| 

৭১। চ/৬/%/.52110)01255171911.০017-এর মতো সার্ভিসও আছে,যারা আপনার সব দরকারি 
চিঠি নিয়ে, স্ক্যান করে পিডিএফ বানিয়ে আপনাকেই-মেইল করবে | 

৭২| এটা ব্যবহার করতে পারবেন শুধু যদি আপনি ভ্রমণে থাকা অবস্থায় আপনার কম্পিউটার 
আপনার বা অন্য কারও বাসায় থাকে আপনি যদি কম্পিউটার সাথে নিয়ে যান তাহলে এই 
ধাপ এড়িয়ে গেলেও চলবে | কিন্তু তাহলে ব্যাপারটা হবে একজন হেরোইন আসক্তকে 
রিহ্যাবে দেখতে যাওয়ার সময় সাথে এক পৌটলা গীজা নিয়ে যাওয়ার মতো |এমন কিছু 
করবেন না যাতে করে সময় পুনরুদ্ধারের বদলে নষ্ট করার আরো সুযোগ সৃষ্টি হয়। 
স্দুইসপ্তাহ থাকতে 

সব পরিচয়পত্র, হেলথইনস্যুরে্সআর ক্রেডিট/ডেবিটকার্ড একটা কম্পিউটারে 
স্ক্যান করে নিন | তারপরঅনেকগুলো প্রিন্ট করে আপনার পরিবারেরসদস্যদের 
কাছে কয়েকটা দিন, বাকিগুলো আপনার সবগুলো ব্যাগে আলাদা আলাদা 

ভাবে নিয়ে নিন। স্ক্যান ফাইলগুলো নিজেকেই ই-মেইল করে রাখুন যাতে 
বিদেশে কোনো কারণে হারিয়ে গেলে আবার প্রিন্ট করে নিতে পারেন। 


আপনি যদি কোনো উদ্যোক্তা হন তাহলে মোবাইল ফোনের সবচেয়ে 
“আমি বর্তমানে ব্যবসায়িক কাজে দেশের বাইরে আছি। দয়া করে কোনো 
মেসেজ দেবেন না, কারণ আমার পক্ষে সেগুলো শোনা সম্ভব হবে না। যদি 
খুব জরুরি কিছু হয় তাহলে কষ্ট করে ৫) __.০০17-এ একটা ই-মেইল 
পািয়ে দিন। ব্যাপারটা বুঝতে পারার জন্য ধন্যবাদ ৷ তারপর ই-মেইলে 
অটোরেসপন্ডার সেট করে দেবেন যেখানে লেখা থাকবে যে বৈদেশিক 
ব্যবসা সংক্রান্ত কাজে ই-মেইলের জবাব দিতে এক সপ্তাহের বেশি (বা 
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আপনি যতদিন নির্ধারণ করেন) লেগে যেতে পারে । 


যদি চাকুরে হন, তাহলে একটা কোয়াড-ব্যান্ড বা জিএসএম ব্যবহার 
উপযোগী ফোন কিনে নেবেন যাতে বস আপনার সাথে ফোনে যোগাযোগ 
করতে পারেন । যদি বস ই-মেইল করে করে চেক করে যে আপনি কাজ 
করছেন কিনা, তাহলেই শুধু ব্ল্যাকবেরি ফোন নেবেন । আর অবশ্যই ই-মেইল 
থেকে 9০10 ঠি0]7 81318010361 সিগনেচারটা মুছে দেবেন । এর বাইরে 
একটা 9199০] আযাকাউন্ট রাখবেন যেটা আপনার বিদেশের ফোনে কল 
ফরওয়ার্ড করবে (আমার পছন্দ) বা ৬০7৪৪০ ]7 ০০, ব্যবহার করতে পারেন, 
এটা দিয়ে আপনি দুনিয়ার যে কোনো জায়গা থেকে আপনার ল্যান্ডফোনের 
কল রিসিভ করতে পারবেন । তবে আপনার ফোন নাম্বারটা আপনার এলাকার 
এরিয়া কোড দিয়ে শুরু হতে হবে| 

যেখানে মিনি রিটায়ারমেন্ট নিচ্ছেন সেখানে একটা আ্যাপারটমেন্ট খুঁজে বের 

করুন বা যেখান থেকে শুরু করবেন সেখানে তিন বা চার দিনের জন্য একটা 
হোটেল বা হোস্টেল রিজার্ভ করুন | যেখানে যেতে চাচ্ছেন সেখানে পৌঁছার 
আগেই আ্যাপার্টমেন্ট ভাড়া নিয়ে নেওয়াটা ঝুঁকিপূর্ণ হয়ে যাবে, অনেক সময় 
ভাড়াটাও বেশি পড়ে যায় | আমার পরামর্শ হচ্ছে সম্ভব হলে হোস্টেলে ওঠা | 
এতে শুধু টাকাই বাঁচবে না, ওখানকার স্টাফ আর অন্যান্য ভ্রমণকারীদের 
কাছ থেকে দরকারি অনেক কিছুই জানতে পারবেন যেগুলো আপনাকে নতুন 
জায়গায় মানিয়ে নিতে অনেক সাহায্য করবে । 
পারেন | যদি আপনি উন্নত-বিশ্বের কোনো দেশে থাকেন তাহলে ব্যাপারটা 
বাহুল্য হয়ে যাবে, কারণ চাইলেই আপনি ওখানকার স্থানীয় ইনস্যুরেস 
কোম্পানি থেকে নিজের ইনস্যুরেন্স করে নিতে পারবেন | আমিও এটাই করি। 
আর যদি আধুনিক বিশ্ব থেকে আকাশপথে মাত্র দশ ঘন্টার দূরত্বে থাকেন 
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তাহলে ব্যাপারটা হবে অপচয় । পানামাতে আমার একটা অভিবাসী ইনস্যুরেন্স 
আছে, কারণ এটা মায়ামি থেকে মাত্র দুই ঘন্টা দুরে । কিন্তু আমার আর কোথাও 
যাওয়ালাগেনি | এটা নিয়ে আতংকিত হবেন না; আপনি আযামেরিকার ভিতরেও 
এরকম পরিস্থিতি সম্মুখীন হতে পারেন। 


»এক সপ্তাহ বাকি 
ব্যাচ করা যায় এ রকম কাজের জন্য (ই-মেইল, অনলাইন ব্যাংকিং, ইত্যাদি) 
একটা দিন ঠিক করুন, যাতে করে এসব ভুয়া কাজকর্মের জন্য আসল কাজে 
কোনো হেলাফেলা না হয় | আমি পরামর্শ দেব সোমবার সকালে ই-মেইল চেক 
আর অনলাইন ব্যাংকিংয়ের কাজকর্ম সেরে রাখতে | মাসের প্রথম আর তৃতীয় 
সোমবার ক্রেডিট কার্ড চেক করা আর অন্যান্য অনলাইন পেমেন্ট করার জন্য 
ব্যবহার করুন| নিজের কাছে করা এই প্রতিজ্ঞাগ্ডলো রাখাই সবচেয়ে কঠিন । 
তাই এখনই অঙ্গীকার বাস্তবায়ন শুরু করুন, আর এই প্রতিশ্রুতি ভাঙ্গার প্রবল 
আকাজ্কার মোকাবিলা করার প্রস্তুতি নিন] 

স্ক্যান করাগুলোসহ জরুরি সব কাগজপত্র একটা হাতে বহনযোগ্য আর 
কম্পিউটারের 038 পো্টেলাগানোযায় এমন স্টোরেজ ডিভাইসে সেভ করেনিন। 
আপনার বাসা থেকে সব জিনিসপত্র স্টোরেজ হাউজে নিয়ে যান, একটা 
ছোট ব্যাকপ্যাকআর একটা টানা ব্যাগে আপনার ভ্রমণের সবকিছু গুছিয়ে নিন। 
বাকি কয়েকদিনের জন্য পরিবারের বা কোনো বন্ধুর বাসায় গিয়ে থাকুন | 


» দুই দিন বাকি 

দি গাড়ি থেকে থাকে তাহলে কোন স্টোরেজ বা বন্ধুর গ্যারেজে রেখে দিন 
সেটাকে | গ্যাস ট্যাংকে 368-83119) এর মতো কোনো ফুয়েল স্ট্যাবিলাইজার 
বসিয়ে নিন | ব্যাটারির ক্ষয় বন্ধ করতে নেগেটিভ লাইনটা খুলে রাখুন । সবশেষে 
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গাড়িটাকে জ্যাক স্ট্যান্ড দিয়ে মাটির উপরে তুলে রাখুন যাতে টায়ারের ক্ষতি না 
হয়। চুরি হওয়া বাদে গাড়ির বাকি সব ইনস্যুরেন্স বাতিল করে দিন। 


»পৌঁছার পর 
দি আপনি আগে থেকেই ত্যাপার্টমেন্ট বুক করে না থাকেন: 

চেক ইনের পর প্রথম সকালআর বিকাল: বাসে করে শহরটা ঘুরে দেখুন । 
তারপর সাইকেলে করে আশপাশের বাসা ভাড়াগুলো দেখে আসুন | 

প্রথম সন্ধ্যা: একটা আনলকড মোবাইল ফোন কিনে নিন। প্রি-পেইড 
কার্ড দিয়ে সহজেই রিচার্জ করা যায় এমন সিম নেবেন। পরের দুই দিন 
ধরে 0181591151.0010 বা স্থানীয় সংবাদপত্রের অনলাইন ভার্সনে চোখ বুলিয়ে 
বিজ্ঞাপন দেখে আ্যাপার্টমেন্ট মালিক বা দালালকে ই-মেইল করবেন। 

দ্বিতীয় আর তৃতীয় দিন: এক মাসের জন্য একটা ত্যাপার্টমেন্ট ভাড়া নিন | 
ওখানে এক রাত কাটানোর আগে কখনোই এক মাসের বেশি ভাড়া নেবেন 
না। আমি একবার দুই মাসের ভাড়া আ্যাডভান্স দিয়ে বাসায় উঠে দেখি শহরের 
ব্যস্ততম বাস স্টপ আমার শোয়ার ঘরের পাশে | 

বাসায় ওঠার দিন: মানিয়ে নিন আর স্থানীয় হেলথ ইনস্যুরেন্স পলিসি কিনে 
আনুন | যে হোস্টেলে ছিলেন সেটার মালিক বা অন্যান্য স্থানীয়দের কাছে জেনে 
নিন কোনটা ভালো । দেশে ফিরে যাওয়ার দুই সপ্তাহ আগ পর্যন্ত ম্যুভেনির বা 
বাড়ি নেওয়ার মতো কিছু কিনবেন না। 

এক সপ্তাহ পরঃ সাথে এনেছেন কিন্তু ব্যবহার করবেন না এ রকম জঞ্জাল 
যা আছে সেসব বঞ্জন করুন | যার সেসব বেশি দরকার তাকে সেগুলো দিয়ে 
দিন বা আ্যামেরিকায় পাঠিয়ে দিন অথবা না পারলে ফেলে দিন। 
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৭৩ |[001915ণ'মানে হচ্ছে এটাকে প্রি-পেইডকার্ড দিয়ে রিচার্জ করা 
যায়,02বা্০৪07০-এর মতো শুধু কোনো একটা নিদিষ্ট কোম্পানির মাসিক বিল 
সিস্টেমনা ।আরএই একই ফোন দিয়ে অন্য কোনো দেশের অন্য কোনো 
কোম্পানির সিম ব্যবহার করা যাবে, সেজন্য শুধু সিম বদলে নিলেই হবে| কিছু কিছু 
আ্যামেরিকা ভিত্তিক কোয়াড-ব্যান্ড ফোনেও সিমকার্ড ব্যবহার করা যায়। 


টুলস ত্যানড ট্রিকস 


৬1109] ]090115 (৬৮৬/৮/.৬1101816001150.00107) 

বলা যায়, ভ্রমণ-সংক্রান্ত তথ্যের জন্য পৃথিবীর সবচেয়ে বড়, নিরপেক্ষ আর 
সরাসরি ভ্রমণকারীদের অভিজ্ঞতাসমুদ্ধ ওয়েবসাইট | এখানকার ১০ লাখের 
বেশি সদস্য প্রায় ২৫ হাজারটা পর্যটন স্থান সম্পর্কে টিপস আর সতর্কবার্তা 
দিয়ে থাকেন | প্রতিটা স্থান সম্পর্কে আবার ১৩টা আলাদা বিভাগের বিস্তারিত 
বিবরণ দেওয়া আছে । এর মধ্যে উল্লেখযোগ্য হচ্ছে: করণীয় কাজসমূহ, 
স্থানীয় রীতিনীতি, শপিং আর পর্যটকদের কিভাবে প্রতারিত করা হয় সেসব। 
বেশির ভাগ মিনি রিটায়ারমেন্টের জন্য এই এক ওয়েবসাইট ভিজিট করলেই 
হয়। 

-18081)9 /৮170150 (৬/৬/৬৬.95081)9810151.00100) 

দ্বিতীয় আর একটা পাসপোর্ট করতে চান, নিজেই নিজের দেশ বেছে নিতে 
ইচ্ছুক, সুইস ব্যাংকে টাকা রাখতে চান বা এই বইতে লেখা সম্ভব না এমন 
যাবতীয় কাজ করতে চাচ্ছেন? এই সাইটটায় সব রকম তথ্য পাবেন । তবে 
কাজ সারার পর জেলে যান আর পালাতে সক্ষম হন, আমাকে জানাতে ভুলবেন 


না| ৬৬/৬/.0011100101095.00107-এ গিয়ে 7০৬ 1076 15017 70011)01 


আটিকেলটা পড়ে নেবেন। 
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-€9819109 1৬196821176 00011179 17160 £4১1:0101৬65 


- (10000://0415109.88%.00100) 


0991০ ম্যাগাজিনের পুরো আর্কাইভ এখানে পাবেন, পুরো ফ্রি । মেডিটেশন 
ক্যাম্প থেকে শুরু করে শরীরে আ্যাড্রেনালিনের আোত বইয়ে দেওয়া সব 
ঘোরার জায়গার খোঁজ, পাতাগোনিয়া উইন্টার হাইলাইটস-এ স্বপ্রের চাকরি 
কি চান? শত শত এতো সুন্দর সুন্দর ছবি যে দেখেই পায়ের তলাউ সুড়সুড়ি 
শুরু হয়ে যাবে যাওয়ার জন্য | 


-€011091011)091:1116 019817118৬0] 00109 


(৬৬ ৬.£110910101091-.90117) 


যারা 31806 [২1179-এর মতো ব্যাপারস্যাপার পছন্দ করেন, মানে হচ্ছে 

নিরিবিলি নিস্তব্ধ জায়গায় থাকতে চান, তাহলে এই সাইট আপনার জন্য । 

এটা 7০১০5 ম্যাগাজিনের সেরা ১৩ ট্রাভেল সাইটের একটা | তবে এখানকার 

সবকিছুই কিন্তু সবার জন্য স্বচ্ছন্দ না| “পৃথিবীর সবচে অশ্লীল শহর' বা 

এই রকম তালিকা যদি আপনার অস্বস্তির কারণ হয়, তাহলে এই সাইটে না 

আসাই ভালো । সেরকম না হলে মজার মজার লেখা পড়তে আর দুনিয়ার 

বিভিন্ন শহরের 9100 ৪ ৫৪৮" তথ্যাদি পেতে ঘুরে আসুন এখান থেকে । 
-1,010919 1১181791:11119 11011) 1010০ 

(100)://01101770-69.10170151)191791.0017) 
দুনিয়াজোড়া পর্যটকদের জন্য আলোচনা ফোরাম | এলাকাভিত্তিক আলাদা 
আলাদা আলোচনার গ্রেড পাবেন। 


১৮178100115 7]11-801 170170100 (ড৬৮/৬4.181001110-8৬9110170100.00100) 


যা ধরেছেন তাই, পারিবারসহ ভ্রমণের ওপর বিস্তারিত একটা সাইট | ইস্টার্ন 
ব্লকে চড়া দামে আপনার বাচ্চাকাচ্চাকে বেচে দিতে চান? বা কিছু পয়সা 
বাঁচানোর জন্য দাদির লাশ থাইল্যান্ডে নিয়ে পোড়াতে চান? তাহলে এখানে 
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এসে লাভ নেই | তবে যদি বাচ্চাকাচ্চাসহ লম্বা একটা ট্যুর দিতে চান, তাহলে 
এটাই আপনার জন্য সেরা জায়গা 

0.১. 1)9108100117 01 ১6816 00170-5 1১101119 

(ছ/ ৬.১1869.909৮/1/18/01/057/) 

৬৬০01101181 ৬/৪101) (চ/৬/.৬011008৬০1558017.0010) 
ল্যারি হ্যাবেগার আর জেমস ওরেইলির সাপ্তাহিক অনলাইন পর্যালোচনা পাবেন 
এখানে । টপিক আর ভৌগলিক অবস্থান- এভাবে ভাগ করা সব। পরিকল্পনা 
চুড়ান্ত করার আগে অবশ্য পাঠ্য | 


১.৯. 19008170197 01 ১1866 ৬/01105106 1199] ৬৬৪11111755 
(1700)://0-8৬91.56819.50৮) 
[২০110-076-৬/011 ঢ/১৫ (ট্রাভেল ইনস্যুরেন্সও পাবেন এখানে) 


(ড%/৬৬.]02110900910-৬91.00100/7%) 


এদের 74৫ টা একেবার জীবন রক্ষাকারী | আসল লেখক 1৬৪10 81099105, 
তবে কয়েক বছর ধরেই বিভিন্ন খবরের সংস্থা থেকে অংশগ্রহণকারী নিচ্ছে 
আর এখন একেবারে টাকাপয়সার ব্যবস্থাপনা থেকে শুরু করে সাংস্কৃতিক 
সব বিষয়ের খুটিনাটি এখানে পাবেন । আপনার যে টাকা আছে সেটা দিয়ে 
অগ্রিম ছুটি নেওয়া ঠিক হবে নাকি ছেড়েই দেবেন? সব পাবেন | বলতে 
পারেন এটা সারা দুনিয়ার পঞ্জিকা! 
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অতিরিক্ত জিনিস বর্জনঃ 
-1-800-000-00থা (৬৮/৬.] 800০0 0101.00100), 
17165905016 ( চ্৬/৬/.0:590৮০16.019) আর 


(781591151 ( ৬/৬/৬.01-81091151.019) 


এক শনিবার বিকালে বসে, 018159115-এর “ক্রি” তালিকা ব্যবহার করে আমি 
আমার প্রায় চার বছরের জমানো জিনিসপত্র মাত্র তিন ঘণ্টারও কম সময়ের 
ভিতর পরিত্যাগ করেছিলাম । এর ভিতরে কেনা দামের ৩০-৪০ শতাংশ 
দামে বেশ কিছু জিনিস বিক্রি করে দিয়ে বাকিগুলো 1-800-0907-াবাং 
ব্যবহার করে বিদায় করলাম | 015905016 আর-0181551150 অনেকটা একই 
রকম | হাতে সময় কম থাকলে এগুলো ব্যবহার করে জিনিসপত্র দিয়ে দিতে 
পারবেন, কোনো টাকাপয়সা লাগবে না। বর্জন করতে থাকুন | করতে করতে 
এটা অভ্যাসে পরিণত হবে | প্রতি ৬-৯ মাসে আমি কাজটা করি | মাঝে মাঝে 
0০9০90৮/11] (৬%%.509০9%5111.01)-এও দিয়ে দেই | আগে থেকে জানিয়ে 
রাখলে ওরাও বিনা মূল্যে আপনার বাসায় এসে নিয়ে যাবে । 


-€9179-1386: 1179 4১1 8100 901917099 01780101115 1151) 


(৬/৮/৬.0179108.00107) 


[৫ ম্যাগাজিনের 'সেরা ১০০ সাইট (যেগুলো ছাড়া জীবন যাপন অসম্ভব) 
'-এর একটা | ব্যাগ হালকা রাখুন আর দেখুন জীবন কতটা হালকা লাগে | 
1.৯. 061076515 101 1)159859 0০0100:01 8110 1১16৮100101) 


(৬/৬/৬.০00.5০9৬/0-8৬০1) 
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দুনিয়ার যেকোনো দেশে যাওয়ার জন্য দরকারি ওষুধ আর টাকা নেওয়ার ব্যাপারে 
পরামর্শ পাবেন এখানে | অনেকগুলো দেশেই ঢুকতে হলে নিদিষ্ট কিছু রোগের 
বিরুদ্ধে নেওয়া প্রতিষেধকের প্রমাণপত্র দেখাতে হয় | আগেভাগেই এগুলো নিয়ে 
নিন। কারণ কয়েকটার সিরিয়াল পেতে সপ্তাহের উপরে লেগে যায় | 


- [85 17১1810101105(৬৮4.119.509/)01011081010179/1034/110095-170101) 


সুখবর! আপনি যদি পাকাপাকিভাবে অন্য কোনো দেশে চলেও যান, তবু যত 
দিন আপনার কাছে আ্যামেরিকান পাসপোর্ট থাকবে তত দিন আযামেরিকাকেই 
ট্যাক্স দিতে হবে! অস্থির হবেন না- এর থেকে বাঁচার বৈধ উপায়ও আছে। 
আইন অনুসারে, ৮৫,৭০০ ডলার পর্যন্ত আয় করলে ট্যাক্স দিতে হবে না, যদি 
আপনি ৩৬৫ দিনের মধ্যে টানা ৩৩০ দিন আযামেরিকার মাটিতে না থাকেন | 
তার মানে আপনি যে কোনো ১২ মাসের ভিতর আমেরিকার মাটিতে ৩৫ 
দিন কাটাতে পারবেন, এর বেশি না । ২০০৪ সালে আমার ভ্রমণ যে মাত্র ১৫ 
মাসেই শেষ হয়ে গিয়েছিলো, তার একটা কারণ ছিলো এটা । একজন ভালো 
আযাকাউন্ট্যান্ট-এর সাথে কথা বলুন । তারাই আপনাকে ঝামেলার হাত থেকে 
রক্ষা করবে। 


-),১.-91001750190 09৮915983 ১0170015 (/৬৬/.3(809.50৮/1707/8/09) 


যদি আপনার মনে হয় যে বাচ্চাকে ১/২ বছর স্কুলের বাইরে রাখে ঠিক হবে 
না, তাহলে প্রায় ১৩৫টা দেশে ছড়িয়ে থাকা আ্যামেরিকার অর্থায়নে পরিচালিত 
প্রায় ১৯০টা স্কুলের যে কোনো একটায় দিয়ে দিন। বাচ্চারা হোমওয়ার্ক করতে 
খুব পছন্দ করে। 

-17101779501709011175 101 8170 €301015191 00109 


(1010)://011.15/1017799010901179101) 
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ওয়েবসাইটটার 11000://1101007950109011175.819010(.00107/00-91093 এই অংশে 
পড়াবেন সেটা ধাপে ধাপে দেওয়া আছে। প্রায়ই দেখা যায় এরা সাধারণ 
স্কুলের চেয়ে অনেক বেশি এগিয়ে থাকে । 


-1101009 12001081010 1৬190821106 (৬৮/৬4.10170799017085.0010) 
ঘরে বসেই যারা পড়াশোনা করে বা যারা স্কুল ছেড়ে দিয়েছে বা যেসব পরিবার 
দীর্ঘদিনের জন্য বাইরে যেতে চান তাদের জন্য বিপুল তথ্যের এক সমাহার |এর 
মধ্যে আছে শিক্ষান্রম, অনলাইন সাপোর্ট গ্রুপ, বৈধ তথ্যাবলি আর আর্কাইভ 
একটা জিনিস জেনে রাখা ভালো: আামেরিকার কোনো কোনো রাজ্যে ঘরে 
বসেই শিক্ষা দানের জন্য ১,৬০০ ডলার পর্যন্ত অনুদান দেওয়া হয়, কারণ এতে 
করে স্কুল বানানো আর ব্যবস্থাপনার খরচ থেকে সরকার বেঁচে যায় | 


-101৬0138] 07017191009 0০010৬9101- (৬/৬৬৬/.9.০0100) 


ঘুরতে যাওয়ার উত্তেজনায়, পাঁচ ব্রিটিশ পাউন্ড আর পাঁচ মার্কিন ডলারের মূল্যমান 
সমান না, সেটা ভুলে যাওয়ার আগেই যেখানে যাচ্ছেন সেখানকার খরচপাতি 
আপনার বুঝতে সুবিধা হয় এমন মুদ্রায় পরিবর্তন করে নিন। নইলে কত খরচ 
করলে আসলে কত ডলার খরচ হচ্ছে সেটা বের করতেই ঘাম ছুটে যাবে। 


- (01৬01-581 1১1016 /১081601 (৬৬৬/%/.1-112019.90100 ) 


বড় বড় তার আর প্লাগ নিয়ে ঘুরে বেড়ানোটা খুবই বিরক্তিকর । একটা 

[78৬০] 9108 অল-ইন-ওয়ান আডাপ্টর নিয়ে নিন | এতে করে অতিরিক্ত 
বিদ্যুৎ প্রবাহেও কোনো ঝামেলা হবে না। এক প্যাকেট তাস ভাজ করলে 

যত বড় হয়, এটাও ততটুকু ৷ এটাই একমাত্র আযাডাপ্টর যেটা আমি কোনো 
ঝামেলা ছাড়াই সব জায়গায় ব্যবহার করেছি । তবে খেয়াল রাখবেন যে, এটা 
একটা আ্যাডাপ্টর, কোনো ট্রান্সফরমার না । আপনি যেখানে আছেন সেখানকার 


দ্য 47797 ওয়ার্ক উইক | 400 


450010০17% এর অনুমতি ব্যাতিত “দ্য 4-7700: ওয়ার্ক উইক * এই বইয়ের আংশিক বা হুবুহু মুদ্রণ / কপি প্রকাশিত করা বা 7১৫£711০ অনলাইনে 9176 করা দণ্ডনীয় অপরাধ । 


বিদ্যুতের ভোল্টেজ যদি আ্যামেরিকার দ্বিগুণ হয় তাহলে আপনার জিনিসপত্র 
এমনিতেই জ্বলে যাবে | জিনিসপত্র সাথে বয়ে নিয়ে না বেড়িয়ে জায়গায় পোঁছে 
কেনার পক্ষে এটাও কিন্তু একটা কারণ | 

১৬/০1710 1219010 00106 (৬৬%%৬/.10:01018.00107) 

এটা দিয়ে দুনিয়ার যেকোনো জায়গায় বসে ইলেকট্রনিক্স পণ্যের যাবতীয় 
সবকিছুর সমাধান পাবেন । 


১€910116 (৬/৬৬৬/.017012.00100), 

19591 (ড/৬/৬/.19581..0017) আর 

১109569]) (৬৮ ৬%/.1095191).00107) 
যেকোনো ধরনের সেবার জন্য ৪০০-এর বেশি এয়ারলাইনসে খোঁজ করতে 
পারবেন । 0৮1৮ দিয়ে আমি ভাড়ার তুলনা শুরু করি, এরপরে [85৪] আর 
31069) দেখি | আযামেরিকার বাইরে থেকে বিমানে উঠলে বা আমেরিকার 
বাইরেই নামলে 3116969) সবচে বেশি কাজের বলে প্রমাণিত | 


-]18০91/,00 [010 20 (1000://01020-0-8৬০150909.00177/) 


মাত্র ১২৯ ডলারে মস্কো যাওয়া সম্ভব? এদের শেষ মুহূর্তের সাপ্তাহিক বিশেষ ভ্রমণ 
প্যাকেজটা দেখলে পরিকল্পনা না থাকলেও দেখবেন বিমানে চড়ে বসেছেন। 


১1110911179 ( ৬৮৬/%/.0171091179.00110 ) 


01916 এ যে ভাড়া দেখবেন তার অর্ধেক থেকে নিলাম শুরু করবেন । প্রতিবারে 
৫০ ডলার করে বাড়াবেন । 
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-€০18199 (৬/%/৬৬.018199.00100) 

এখানে অল্প চাঁদায় সদস্য হলে নিশ্চিত কম টাকায় টিকিট পাবেন । আমি মাত্র 

৫০০ ডলারে ক্যালিফোর্ণিয়া-জাপান-ক্যালিফোর্ণিয়ার টিকিট পেয়েছিলাম | 
(খা. 1 80015 901091)9.00107) 

এটা ব্যবহার করেই আমি জেএফকে থেকে ৩০০ ডলারে লন্ডন যাওয়া আসার 

টিকিট কেটেছিলাম। 

1-800-11,-12007২01772 


-1)19900]10 /১11111799 10117111119 ৬৬1010117 10110109 


(৬৮/৬৬.1-5811911.00110, ৬/৬৬৬/.০85%]191.00100) 
্বর্প সময়ের জন্য বিশ্বব্যাপী বাসার সন্ধান 
(010081 171991098.0015 (৬/৬/৬4.0101081199109800175.00107) 
এই অনলাইন কমিউনিটি সার দুনিয়ার মানুষের মাঝে সৌহার্দ্য স্থাপনে কাজ 
করে যাচ্ছে। এদের মাধ্যমে আপনি দুনিয়াব্যাপী ফ্রি থাকার জায়গা খুঁজে 
পাবেন | একই সাথে টাকা বীচবে, আবার নতুন নতুন বন্ধু পাবেন যাদের কাছ 
থেকে দুনিয় ঢা নতুন চোখে দেখতে পারবেন। 


[179 (০090017901:01176 19-0]901 (৬ ৬%/.০01017901-01176.00100) 
উপরেরটার মতোই, তবে বয়সে তরুণদের বেশি পছন্দ এটা | কারণ এটা 
ব্যবহারকারীরা মৌজ মাস্তি করতে পছন্দ করে । 


+11095191181165 0100 (ড৬/৬এ.110901681115 01019.016) 


বিশ্বব্যাপী কারা ফ্রি ট্যুর আর থাকার ব্যবস্থা করে তাদের সঙ্গে যোগাযোগ 
করতে পারবেন এটা দিয়ে । ২০০ এর বেশি দেশে ২০০,০০০ এর উপরে 
সদস্য আছে এদের | 
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৯ 110106 125:017919 
এখানে পাবেন বাড়ি বিনিময় করতে ইচ্ছুকদের তালিকা ।৮৫টার বেশি দেশে 
১২ হাজারের মতো বাড়ির তালিকা পাবেন এখানে | বাড়ির মালিককে সরাসরি 
ই-মেইল করতে পারবেন । আপনার নিজের বাড়ির ছৰি সাইটে আপলোড 
করলে সামান্য ফি-র বিনিময়ে এক বছরের জন্য বাড়ি বিনিময় করতে ইচ্ছুক 
এ রকম সব তালিকা দেখতে পারবেন | 
ভাড়া বাসার সন্ধান 

-€0008109 (৬/৬/৬/.06৪10.00110) 
0910 হচ্ছে একটা সার্চ ইঞ্জিন। এটা দিয়ে ইন্টারনেট জুড়ে বিভিন্ন এলাকার 
অস্থায়ী ভাড়া দেওয়ার সাইট আর ২ লাখের উপরে বাড়ির ভিতরে খোঁজ 
করতে পারবেন | 0৮19 অনেকটা 785৪1.০01 এর মতোই, তবে এটা বাসা 
ভাড়ার জন্য | এটা অন্য অনেকগুলো এ রকম ভাড়া দেওয়ার সাইট থেকে 
তথ্য নিয়ে সেগুলো জড়ো করে দেয় ফলে এই একটা সাইটে ঘুরেই সর্বোচ্চ 
খোঁজ পেয়ে যাবেন। 

-170956915.001] (৬/৬৬৬.1096919.00107) 
এটা শুধু কম বয়সীদের হোস্টেলের জন্যই না। আমি টোকিওর শহরতলিতে 
মাত্র ২০ ডলারে চমৎকার একটা হোটেল খুঁজে পেয়েছিলাম এবং আরও ৮টা 
দেশে এ রকম আরও অনেকগুলো থাকার জায়গা খুঁজে বের করছিলাম | হোটেল 
বাছার ক্ষেত্রে কী সুযোগ সুবিধা আছে সেগুলো না দেখে, অবস্থান কোথায় আর 
রিভিউ কেমন (নিচে উল্লেখ করা [79161 0179161 থেকে) সেটা দেখুন। ফোর 
স্টার হোটেল হচ্ছে ভবঘুরেদের জন্য; স্থায়ী কোথাও ওঠার আগে এই সাইটে 
ঘুরে আপনি সত্যিকার স্থানীয় একটা আবহ উপভোগ করতে পারবেন। 
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+170969104781601 (৮/৬/৬4.1016910179060100110) 


এটা একটা দৈনিক ওয়েব জার্নাল | এখানে পাবেন বিশ্বজুড়ে বিভিন্ন থাকার 
জায়গার বিস্তারিত আর সৎ রিভিউ | দিনে কয়েকবার আপডেট করা হয় | 


এখানে যেমন বিরক্ত আর হতাশ অতিথিদের মন্তব্য পাবেন, তেমনি পাবেন 
যারা গোবরে পদ্মফুল খুঁজে পেয়েছেন তাদের মতামত | অনলাইন বুকিং-ও 
দিতে পারবেন । 

- €9181551151 (৬/% ৬/.01:81551151.015) 

সাপ্তাহিক ম্যাগাজিনের (যেমন বার্লিনে আছে 89110 বা 2185) পাশাপাশি 
0191591151 দিয়ে খোঁজা শুরু করা বুদ্ধিমানের কাজ | এই লেখা যখন লিখছি 
তখনপ্রায় ৫০টা দেশের বাড়ি এতে ছিল । শুধু তাই না, ম্যাগাজিনে যে ভাড়া 
দেখবেন তার চেয়ে এখানে ৩০-৭০ শতাংশ কমে পাবেন | দি আপনার 
বাজেট কম থাকে, তাহলে হোস্টেলের কোনো স্টাফ বা স্থানীয় কাউকে ধরে 
আপনার জন্য সুপারিশ করে ভাড়া আরও কমিয়ে দিতে বলবেন । তবে ভাড়া 
ঠিক হওয়ার আগে, আপনি যে বিদেশি এই কথাটা ভুলেও উল্লেখ করতে নিষেধ 
করবেন। 

-১11719117010009 117691708010108] (৬৬৮/৬৮.1170011101009.00107) 

জুরিখভিত্তিক সাইট | | ইউরোপে প্রায় ২০ হাজার ভাড়া বাড়ির সন্ধান পাবেন। 
1২০10511185.001] (ডড//.1-9171511199.00107) 

বাসা ভাড়া নেওয়ার ক্ষেত্রে অনন্য অভিজ্ঞতা পাবেন । ফ্রান্স, ইতালি, গ্রিস, 
স্পেন বা পত্তুগালসহ ইউরোপজুড়ে কটেজ বা খামারবাড়ি থেকে শুরু করে দুর্গ 
পর্যন্ত ভাড়া পাবেন। 
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১৫0০901৬151 (ড৬/৬/.006010751)0.00107) 

এই সফটওয়্যার ব্যবহার করে যেকোনো জায়গায় বসে, দ্রুত আর সহজেই 
আপনার কম্পিউটারের সব ফাইল, প্রোগ্রাম, ই-মেইল বা নেটওয়ার্কে ঢুকতে 
পারবেন। যেকোনো ওয়েব ব্রাউজার বা ডিভাইস থেকে এট ব্যবহার করা যায় 
আর কাজও করবে সাথে সাথে । আমি বিশ্বের বিভিন্ন প্রান্তের দেশ বা দ্বীপ 
থেকে 09০0101৬91৫ ব্যবহার করে আমেরিকাতে থাকা আমার কম্পিউটারে 
পাঁচ বছরের বেশি সময় ধরে নিষ্ঠার সাথে কাজ করেছি । এতে করে আমার 
আর কম্পিউটার ঘরের বাইরে টানাটানি করা লাগে না। 


- ৬/০0171১0০9৬ (1000://00170৬৬.৬/909%.9017) 
ড/০০7% করপোরেট ক্ষেত্রে বেশি ব্যবহৃত হয় । এখন এর কর্মপরিধি 
অনেকটাই 0০701১7০-এর কাছাকাছি পর্যায়ের হয়ে গিয়েছে । এটা দিয়ে 
এক কম্পিউটার থেকে অন্য কম্পিউটারে কপি-পেস্ট করতে পারবেন, ফাইল 
ট্রান্সফার করতে পারবেন, সঙ্গে আরও অনেক কিছু। 
- 1)1:010130% (৮/৬৬%/.09601:01000%.00107), 

১1581১570 (৬/৬ ৬.5108155100.901), 

01051619191 (ড/৬/৬/.101076150151.00107) আর 


1৬10929 (৬ ৬/৬/.1002.00107) 


10100730% আর 98881970 দুটোই ফাইল ব্যাকআপ আর কয়েকটা 
কম্পিউটারের মাঝে (বাসার কম্পিউটার আর ভ্রমণের সময় সাথে থাকা 
কম্পিউটার) সমন্বয় করতে সাহায্য করে | 70789101151] আর 1০2১-তে 
অবশ্য সুযোগ সুবিধা কিছু কম। তবে এদের অনলাইন স্টোরেজে অটোম্যাটিক 
সেভ হয়ে যায় সবকিছু । আমি ৬০5 ব্যবহার করি। 
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ফ্রি আর কম টাকার ইন্টারনেট (7) টেলিফোন 

- 91551)9 (৬৮/৬৬.9119.00107) 

আমার সব ধরনের ফোনকলের জন্য আমি 919০ ব্যবহার করি । এটা দিয়ে 
আপনি প্রতি মিনিটে মাত্র ২-৫ সেন্ট খরচ করে দুনিয়াজুড়ে ল্যান্ডফোন বা 
মোবাইলে কল করতে পারবেন । আর 919০ থেকে 31০ পুরো ক্রি । বছরে 
৪০ ইউরো দিয়ে আপনার এলাকার এরিয়া কোডওয়ালা একটা নাম্বার পাবেন। 
সেই নাম্বারে কেউ কল দিলে আপনার বিদেশের নাম্বারে ফরওয়ার্ড হয়ে যাবে। 
আপনার হদিস কেউ পাবে না| রিও-র বিচে শুয়ে বসে ফোনে কথা বলবেন, 
সবাই ভাববে আপনি আছেন আপনার ক্যালিফোর্নিয়ার অফিসে । সাথে চাইলে 
চ্যাটও করতে পারবেন । সেটা লগ-ইন, পাসওয়ার্ড দিয়ে সুরক্ষিত | 
-৬01086 (৬/৬/৬/.৬010859.0017) আর 

(001079 (৬/৬/৬৬.0901709.00100) 
৬০7৪৪০-এ পাবেন একটা আযাডাপ্টর যেটা দিয়ে আপনার ব্রডব্যান্ড মডেম 
একটা সাধারণ ফোনের সঙ্গে সংযুক্ত করতে পারবেন । কোথাও গেলে সঙ্গে 
নিয়ে যাবেন, আর আপনার আ্যাপার্টমেন্টে বসেই আযামেরিকার কল রিসিভ 
করবেন । 09০9778-তে মাসিক কোনো ফি লাগে না বা ল্যান্ডলাইনও লাগে না, 
কিন্তু এরা যে যন্ত্র দেবে সেটা দিয়েও আপনি ব্রভব্যান্ডের সঙ্গে সংযোগ দিয়ে 
দুনিয়ার যেকোনো জায়গায় বসে ত্যামেরিকান নাম্বারে কথা বলতে পারবেন | 


৬0171305661 (চ%%%%%.ড011)0015651-,0017) আর 

1২90191 (৬/৬/৬/.190091.0017) 
৬০178519 আর [২০০7০] দুটোই আপনাকে ছদ্মনামে নাম্বার সরবরাহকরবে | 
সাইটে আপনার কোনো বিদেশি বন্ধুর নাম্বার দিন, তাহলে ওরা আপনাকে 
আপনার এরিয়া কোডওয়ালা একটা নাম্বার দেবে, যেটায় ফোন করলে আপনার 
ওই বন্ধুর ফোনে কল যাবে | ৬০1738309 দিয়ে আপনি 9199০-এর মতো 
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কল করতে পারবেন, তবে আরও অনেক সস্তায় | এর মাঝে ২০টা দেশে ফ্রি 
কল করতে পারবেন । 


আন্তর্জাতিক মাল্টি-ব্যান্ড এবং জিএসএম সুবিধাযুক্ত ফোন 


৬9 ৬৬০0110 1১110176 (ড৬%/৬৬.107%$/01101)10106.00107) 
0119 ফোনের প্রতি আমার দুর্বলতা আছে । আপনি যে ফোনই কেনেন না 
কেন সেটা যেন “আনলকড" থাকে, মানে যে দেশেই যান সেই দেশের বিভিন্ন 
কোম্পানির সিম যেন ব্যবহার করা যায়| 
-৬/০110 11900010105 (/১/৯ (৬৮/৬4.৬/011091900-0101050198..00100) 
এখানে আপনি কোন দেশে কোন জিএসএম ফ্রিকোয়েন্সি আর ব্যান্ড ভালো 
কাজ করে সেই ব্যাপারে বিস্তারিত জানতে পারবেন । ফলে ঘরে হোক আর 
ভ্রমণের জন্য হোক, সঠিক ফোনটা বাছাই করতে আপনার সুবিধা হবে 


১৪০11116 1১1101799 (৬৮৬/%/.8:0)1101795101:9.00107) 

যদি আপনি নেপালের পর্বতে বা কোনো বিরান দ্বীপে চলে যান কিন্তু মনের 
শান্তির (আর মাথা ব্যাথার) জন্য একটা ফোনও রাখতে চান সাথে, তাহলে 

এই ফোন লাগবে । এগুলো স্যাটেলাইট ব্যবহার করে, টাওয়ার না। সবচেয়ে 
বিস্তৃত নেটওয়ার্কের জন্য 17014] বিখ্যাত, দ্বিতীয়তে আছে 0199891918৪. 
(তিনটা মহাদেশে) | কিনতেও পারেন, ভাড়াও নিতে পারেন । 

-[১0901091-9129 ১0181 1১817615 (ড/৬৮/.90110.00107) 

ব্যাটারি শেষ হয়ে গেলে স্যাটেলাইট ফোন আর অন্যান্য ছোট ইলেকট্রনিক্সগুলো 
আর কোনোকাজে লাগেনা | 9০11০-এরআকার হচ্ছে দুটোতাসের প্যাকেটের 
সমান | এর ভিতর আছে অনেকগুলো সোলার প্যানেল। আমার ফোন মাত্র 
পনেরো মিনিটে চার্জ হয়ে গিয়েছিল- আমি তো অবাক | যেকোনো কিছুর জন্য 
আযাডাপ্টরও পাবেন। 


দ্য 4-170॥7 ওয়ার্ক উইক | 407 


450010০17% এর অনুমতি ব্যাতিত “দ্য 4-7700: ওয়ার্ক উইক * এই বইয়ের আংশিক বা হুবুহু মুদ্রণ / কপি প্রকাশিত করা বা 7১৫£711০ অনলাইনে 9176 করা দণ্ডনীয় অপরাধ । 


গন্তব্যে পৌঁছার পর করণীয়- ক্যারিয়ার এবং অন্যান্য 

৯» ৬:৪০ 1৬19582179 (নির্ঘন্ট দেখুন) 

1৬1০০ 00 (৬/৬/%/.1179910000.00100) 

শহরের নাম বা কাজ লিখে সার্চ দিন। একই জিনিসে আগ্রহী আরও লোকের 
খোঁজ পাবেন। 

১৮139001006 ৪ 119৬01 ৬৬11101 (৮/৬৬৬/.5/110601010990.00107) 

দুনিয়া ঘুরে টাকা কামাতে চান? আপনার ভ্রমণবৃততান্ত সংরক্ষণ করতে চান? 
লাখ লাখ লোকের স্বপ্নের চাকরি এটা | 9810 171৬ 1318 8170 0070. 
1৬/1590৬০1700165:1010175 ৬$0100617 ৬৬115 0010 0016 1[২০৪এ-এর লেখক 751 
[.০০-এর কাছ থেকে ভ্রমণ কাহিনী প্রকাশনার দুনিয়ার হালহকিকত জানতে 
পারবেন । এই ব্লগটা ছিলো [101017615 73008০6:85০1-এর শীর্ষ পছন্দ | 
আর এখানে স্বল্প-সরঞ্তাম নিয়ে বা কোনো গ্যাজেট ছাড়াই বাস্তবসম্মত উপায়ে 
প্রমণের ওপর অনেক লেখা পাবেন। 

[9801] 121157191) (৮/৬%/.9910809.00100) 

[985০9 79], 0৪$ি হচ্ছে শিক্ষক বা শিক্ষক হতে ইচ্ছুকদের বা ইংরেজি 
শিক্ষার্থীদের জন্য সবচেয়ে পুরোনো আর দরকারি তথ্যের ভান্ডার | এখানে 
অনেক আলোচনা ফোরাম পাবেন । পাশপাশি বিশ্বব্যাগী ইংরেজি শিক্ষকদের 
চাকরির বিজ্ঞাপনও আছে। 

৮] এ] ৬৮001131811) 11000 1১18-]1)01) (৬৬৮/৬৬.]1৬119.00107) 

জানিয়ে দিন। এই সাইটে প্রায় ১ লাখ ৫০ হাজারটা হটস্পট দেওয়া আছে 
যেখানে আপনি আপনার তথ্যগত শুচিবায়ুটার প্রয়োগ করতে পারবেন | তবে 
যদি এটাই আপনার মুল কাজকর্মে পরিণত হয় তাহলে আপনার লজ্জিত 
হওয়া উচিত | আপনার যদি বিরক্তি ধরে যায়, তাহলে মনে রাখবে সেটা 
আপনারই দোষ | আমি নিজেও এই অভিজ্ঞতা পেয়েছি, তাই আপনাকে এটা 
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করতে উৎসাহ দিচ্ছি না। সময় সময়ে আমাদের সবারই এর ভিতর দিয়ে 
যেতে হয়, তাই আরও বেশি সৃজনশীল হওয়ার চেষ্টা করুন| 

[95 ৪.1০৮/ 0০819017১81 01150111-]11006: ৬৬017101175 09৮919983 
(৬৮/৬৬.৬/017111700915983.00100 ) 

যারা সারা দুনিয়া ঘুরে কাজ করতে চান তাদের জন্য এই এনসাইক্লোপিডিয়াটা 
সব ধরনের উপায় উপকরণের সন্ধান দিয়ে ভরা | এসব তথ্য জোগাড় আর 
আপডেট করেছেন জীন-মার্ক হ্যাচি, 17:875160105 4১০৪৭ ম্যাগাজিনের 
আন্তর্জাতিক ক্যারিয়ার পাতার সাবেক সম্পাদক 

+৬৬/০110 ৬৬1০০ 010001001011199 01) 00106981010 17817005 


(৬/৬/৮/.৬/৬0041,0010) 


বিভিন্ন টেকসই চাষপ্রণালি নিজে শিখুন পরে অন্যকে শিখিয়ে দিন। তুরস্ক, 
নিউজিল্যান্ড, নরওয়ে আর ফ্রেঞ্চ পলিনেশিয়াসহ আরও অনেক দেশেই এই 
সুযোগ পাবেন। 
জানেন না এমন ভাষায় চ্যাট বা ই-মেইল 

১ 11009100021 13015 (111119:11711-1771171501) 
প্রায় যেকোনো ভাষাতেই এগুলো ব্যবহার করে চ্যাট করতে পারবেন । আপনার 
01011] ব্যবহার করে যে কারও সাথে তাৎক্ষণিক মেসেজ চালাচালি করতে 
পারবেন । 
সা 106111:810518601 (9 %/৬.1710910-817519601-,00107) আর 

1169 11181091980101) (ড৮৮/৬৬.0910-81051861010.00100) 
ইংরেজি থেকে অন্যান্য ভাষায় অনুবাদ করতে পারবেন, বা উল্টোটা | ভুল 
প্রায় হয় না বললেই চলে, তবুও ১০-২০ শতাংশ ক্ষেত্রে এলোমেলো হয়ে 
যায়, যার কারণে বিপদে পড়তে পারেন | 1০০ 77805189101 বেশি দ্রুত আর 
আইফোনেও ব্যবহার করতে পারবেন। 
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রেকর্ড সময়ে অনর্গল বলা শিখে যান 
ভাষা শেখার নেশ আর দ্রুত শেখা 


ভাষা শিক্ষা সংক্রান্ত সব জিনিসের জন্য, একেবারে বিস্তারিত কীভাবে কী 
করবেন (কীভাবে ভুলে যাওয়া ভাষা মনে করবেন, প্রতি সপ্তাহে ১,০০০ 

শব্দ শিখবেন, উচ্চারণ আয়ত্ত করবেন ইত্যাদি) থেকে শুরু করে মনে রাখার 
ছন্দ আর শর্টকাটগু লো শিখতে */৮/৮/.0001109910195.0017 এর 41807008901 
বাটনে ক্লিক করুন | ভাষা শিক্ষাটা আমার কাছে নেশার মতো | আর এটাকে 
আমি নিজের মতো করে এমনভাবে সাজিয়েছি যাতে করে খুব দ্রুত শিখে ফেলা 
যায়। মাত্র ৩-৬ মাসেই যে কোনো ভাষাতে কাজ চালানোর মতো বাকপটু 
হয়ে যাওয়া সম্ভব | 


- 1191৬190178, ( ৬/৮/৬৭.11৬010700179.0010 ), 
10115 (৬/৬/৬/.০00006.0017) আর 
১11191.10) (1000)://5107817.010/) 


আমি বিশেষ করে 3181791০০ খেলাটা খুব পছন্দ করি। 


+/0000.00100 ( ৬৮৬/৬/.৪009(.00100 ) 


/১০০০.০০1-এ কয়েকটা জনপ্রিয় ভাষা শেখার খুব দারুণ কিছু টিউটোরিয়াল 
আছে । যেমন 

11010)://11911911.800901.00107 

11010)://51098101911.81009010.00107 


11010)://00171911.8100010.00100 


11000://0001).9100110.0011 
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১৫. শুন্যতা পূরণ 


আমাদের নিজেদের বাইরে অন্য কিছুতে আসতক হওয়াটা | বাসি মনের 
জন) একটা শতিল্শালী প্রতিষেধক, যে মন খুবই ঘন ঘন একবার ডানে তো 
পরেরবার বামে দৌভায় / 
-আযানি লামট, 310 ০% 370 থেকে 

আমরা এই যে এত সব হাবিজাবি করতে চাই সেসব করার মতো সময় 
আমাদের নেই । 

- বিল ওয়াটারসন, 0৪1৬1) 870 1109০3 কাঠুনের অষ্টা 
কিংস ক্রস, লন্ডন 


কবলস্টোনস্ট্রিটের পাশের এক খাবার দোকানেঢুকে একটা প্রশুটো স্যান্ডউইচ 
অর্ডার দিলাম | তখন বাজে সকাল ১০.৩০ | সকাল থেকে পাঁচবার হয় ঘড়ি 
এত ভেবে শেষে যে উত্তরটা পেলাম তা হচ্ছে, একটা স্যান্ডউইচ খাই । 
তিরিশ মিনিট আগে, গত চার বছরের মধ্যে এই প্রথম আ্যালার্ম ছাড়াই ঘুম 
ভেঙেছে আমার | কাল রাতে জেএফকে থেকে ফিরেছি । আমি যে কতদিন 
ধরে এর অপেক্ষায় ছিলাম বাইরে পাখির ডাকে ঘুম ভাঙবে, আমার স্প্যানিশ 
ভিলার বেডরুমে হাসিমুখে বিছানায় বসে থাকব তারপর কফির ঘ্বাণ নিতে 
নিতে বিড়ালের মতো হাত-পা ছুড়ে আলসি ছাড়ব । আহ! কিন্তু ব্যাপারটা 
ঘটেছে এ রকম | তড়াক করে লাফ দিয়ে বিছানা থেকে নামলাম, যেন কেউ 
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কানের কাছে ভুভূজেলা বাজিয়েছে, ঘড়ি দেখে গালাগালি করলাম কিছুক্ষণ, 
কাপড় না পাল্টেই ই-মেইল চেক করতে বসলাম আর মনে পড়ল যে কাজটা 
করা যাবে না, আবার গালাগাল করলাম, আমার রূমমেটকে খুঁজলাম, বুঝলাম 
যে বাকি দুনিয়ার মতো সেও কাজে বেরিয়ে পড়েছে- সব দেখেশুনে মনে হলো 
এখনই প্যানিক আযাটাক হয়ে যাবে আমার | 

বাকি দিনটা কেমন একটা ঘোরের ভেতর কাটালাম আমি | একবার 
গেলাম জাদুঘর, তারপর বোটানিক্যাল গার্ডেন, তারপর আবার জাদুঘর, 
চক্রাকারে বারবার, একটা অপরাধবোধ নিয়ে ইন্টারনেট ক্যাফেগুলো এড়িয়ে 
চললাম । কিছু একটা করা দরকার অনুভব করে, কী করা যায় তার লিস্ট 
করতে বসলাম । তাতে একটা জিনিসই লেখা হলো: ডিনার খাওয়া | 

ব্যাপারটা যতটা ভেবেছিলাম তার চেয়ে অনেক বেশি কঠিন। 


প্রসবোত্তর বিষণ্নতা: খুবই স্বাভাবিক 


মানুষকে এভাবেই সৃষ্টি করা হয়েছে যে যিকোনো কাজের একঘেয়েমি 
থেকে ম্াতিতপেতে চায় তাহলে তাকে তার একটা কাজ ধরতে হবে । 

- আনাতোল ক্রাস, 117০ 0170০ ০99%1০90-9 730117910-এর লেখক 
প্রশ্নটা যেমন সুন্দর, উত্তরটাও দারুণ | | আপনি যে জীবনের শেষ মুহুর্তে দাঁড়িয়ে 
এই প্রশ্নটার জবাব খুঁজছেন না, প্রথমে এতেই খুশি হন! মাথা খারাপ করা 
বড়লোকেরা যখন অবসর নেয়, তখন তারাও এই রোগে আক্রান্ত হয়: অতিরিক্ত 
অবসর সময় | 
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বইটাই কি এই জিনিস নিয়ে লেখা না? উন, মোটেও না| অতিরিক্ত অবসর 
সময় হচ্ছে আতসন্দেহ আর হরেক রকম মানসিক দ্বন্দ্বের জন্য জৈব সার 
হিসেবে কাজ করে । মন্দকে বাদ দিয়ে দিলেই ভালো হয়ে যায় না। এতে 
করে এক শূন্যতা সৃষ্টি হয়। আয় সংক্রান্ত কাজ কমিয়ে দেওয়াটাই আমাদের 
মূল লক্ষ্য না আরও বেশি বাঁচা, নতুন কিছুতে পরিণত হওয়া- সেটাই লক্ষ্য । 


শুরুতে, এটা সেটা কত কিছু ভাববেন, সেটা স্বাভাবিক । এই সময়টার 
গুরুত্ব আলাদা করে বলার দরকার নেই | যেভাবে ইচ্ছা সেভাবে জীবনযাপন 
করুন, স্বপ্নকে বাস্তবায়ন করুন| এটা মোটেও হালকা বা স্বার্থপর কিছু না। 
এখানে জরুরি হচ্ছে আপনার নিজেকে নিজের স্বপ্নের পেছনে দৌড়ানো থেকে 
বিরত রাখার বা পিছিয়ে দেওয়ার অভ্যাস থেকে বের করে আনা । 


ধরে নিই, আপনি আপনার স্বপ্ধের জলে পা ডোবাবেন বলে সিদ্ধান্ত নিয়েছেন, 
ধরেন ক্যারিবিয়ান দ্বীপপুঞ্জে ঘুরে বেড়াবেন বা সেরেনগাতি-তে সাফারি করবেন। 
ব্যাপারটা হবে অপূর্ব আর অবিস্মরণীয়, আর অবশ্যই আপনার কাজটা করা 
উচিত হবে । কিন্তু করার পর একটা সময় আসবে- সেটা তিন সপ্তাহ হোক আর 
তিন বছর হোক- যখন আর আপনার পিনা কোলাডা খেতে ইচ্ছা করবে না বা 
আর কোনো লাল-নিতম্ব বেবুনের ছবি তুলতে ইচ্ছা করবে না। আত্মসমালোচনা 
আর নিজের অস্তিত্ব নিয়ে প্যানিক আ্যাটাক তখনই শুরু হয়। 
কিন্তু আমি তো সব সময় এটাই চেয়েছি | এখন একঘেয়ে হলো কীভাবে? 
আতঙ্কিত হয়ে আগুনে ঘি ঢালবেন না| যারা দীর্ঘদিন একটানা কঠোর পরিশ্রম 
করে গিয়েছে তারা হঠাৎ কর্মহীন হয়ে পড়লে এ রকম হওয়াটা খুবই স্বাভাবিক | 
আপনি যত বুদ্ধিমান আর লক্ষ্যকেন্দ্রিক হবেন, আপনার জন্য এই যন্ত্রণা তত 
বেশি হবে । সময়ের অভাবকে অখণ্ড অবসর-এ বদলে নেওয়ার প্রক্রিয়াটা 
অনেকটা ট্রিপল এসপ্রেসো থেকে ডিক্যাফ ধরার মতো। 
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এখানেই শেষ না! অবসরপ্রাপ্তরা ডিপ্রেসড হয় আর একটা কারণে, আপনিও 
একই কারণে হবেন; সামাজিক বিচ্ছিন্নতা | 


অফিসাররা কিছু কিছু কাজে খুব পারদর্শী হন: ফ্রি ফ্রি বাজে কফি খেয়ে 
গালমন্দ করা, পরচ্চা আর নিন্দা, ই-মেইলে সব আজগুবি ভিডিও পাঠানো যার 
ক্যাপশন থাকে আরও আজগুবি আর পারেন মিটিং করতে যাতে কাজের কাজ 
হয় না কিছুই শুধু নষ্ট হয় কয়েক ঘন্টা | চাকরিটা হয়তো একটা কানাগলি, 
কিন্তু এই যে মানুষের সাথে মেশার সুযোগ পাওয়া- সামাজিক পরিবেশ- এটাই 
আমাদের ওখানে আটকে রাখে । একবার যদি এ থেকে বেরিয়ে যান, এই 
সমাজ থেকেও বেরিয়ে যাবেন, তখন অবসর যাপনটা আরও কঠিন হবে| 


এসব অস্তিত্ববাদী বা সামাজিক চ্যালেঞ্জকে ভয় পাবেন না। স্বাধীনতা একটা 
নতুন ধরনের খেলার মতো | একদম শুরুতে, এটার নতুনত্বই যথেষ্ট উত্তেজনা 
বজায় রাখতে । কিন্তু আস্তে আস্তে যখন জিনিসগুলো শিখতে থাকবেন, তখন 
বুঝবেন যে একজনআধা-দক্ষ খেলোয়াড়হতে গেলেও প্রচুরঅনুশীলনকরতেহয় | 
ধৌকাবাজি করবেন না| পুরস্কার আছে সামনেই, আর ১০ ফুট পরেই 
ফিনিশ লাইন | 


হতাশা আর দ্বিধা: আপনি একাই এতে ভোগেন না 


লোকজন বলেযে আমরা জীবনের অথ খুজছি । আমার মনে হয় নাযে তারা 
আসলে এই জিনিস খোঁজে । আমার মনে হয় তারা যাখোঁজে তা হচ্ছে 
এবছটা আভিজ্ঞতা- যে বেঁচে ছিলাম / 

-জোসেফ ক্যাম্পবেল, 7116 7০৬০1971৬50) থেকে 
একবার আপনি ৯টা-৫টা কাজ করা বাদ দিয়ে ঘুরতে বের হয়ে গেলেই সব 
একেবারে গোলাপ আর সাদা বালির বিছানা হয়ে যাবে না, যদিও চেষ্টা করলে 
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তেমনটা বানানো সম্ভব সহকর্মী বা ডেডলাইনের প্যারা সরে যাওয়ার পর, 
সবচেয়ে বড় প্রশ্নটার মুখোমুখি হওয়া বাদে আর উপায় থাকে না (যেমন, “এই 
সব কিছুর মানে কি?) | অসীম সম্ভাবনার সমুদ্রের মাঝে থাকলে,কোনটা করে 
কোনটা করবেন সেই সিদ্ধান্ত নেওয়া কষ্টকর হয়ে পড়ে । এই জীবনে আর 
করবোটা কি? ঠিক কলেজের শেষ বর্ষের মতো অবস্থা আবার | 


আমাদের অগ্রজ সকল উদ্ভাবকদের মতোই, আপনারও দ্বিধার মুহূর্ত 
আসবে | একবার যখন চকলেটের দোকানে বাচ্চাদের অবস্থাটা কাটাতে 
পারবেন, এই আপেক্ষিক প্রেরণাটা দেখবেন আস্তে আস্তে কমে আসছে । বাকি 
দুনিয়া ঠিকই ৯টা-৫টা অনুযায়ী চলতে থাকবে, আর আপনি যে এই ধারা 

থেকে বেরিয়ে গেলেন, সেই সিদ্ধান্ত নিয়ে দ্বিধার মধ্যে পড়ে যাবেন। সাধারণ 

দ্বিধা আর আত্মনিগ্রহের মধ্যে আছে: 

১. আমি কি কাজটা আসলেই আরও সময় বাচানোর জন্য আর একটা উন্নত 
জীবন যাপনের জন্য করছি? নাকি আমি আসলে অলস? 

২. আমি যে এই ইদুর দৌড় থেকে বেরিয়ে এলাম, সেটা কি দৌড়টা খারাপ 
সে জন্য? নাকি আমি আসলে দৌড়াতে পারি না সেই কারণে? আমি কি 
হার মেনে নিলাম? 

৩. যেমনটা দেখাচ্ছে এটা কি আসলেই এতটা ভালো? এতদিন যে অন্যের 
আদেশ মেনে চলতাম আর এত সম্ভাবনার কথা জানতাম না- সেটাই মনে 
হয় ভালো ছিল । অন্তত সহজ তো ছিল | 

8. আমি কি আসলেই সফল নাকি নিজেকে মিথ্যে প্রবোধ দিচ্ছি? 

৫. আমি কি নিজেকে জয়ী দেখতে গিয়ে নিজের মান কমিয়ে এনেছি? আমার 
যেসব বন্ধুরা এখন তিন বছর আগের তুলনায় দ্বিগুণ কামাচ্ছে, ওরা কি 
সঠিক পথে নেই? 

৬. আমি কেনো সুখে নেই? আমি যা ইচ্ছা করতে পারি, তবু আমার আনন্দ 
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নেই | আমি কি আসলেই এর যোগ্য? 

এর বেশির ভাগই দমন করা সম্ভব যখনই আমরা বুঝতে পারব এগুলোর 
স্বরূপ আসলে কী: প্রথমেই সেই আদি আমলের “বেশি মানেই ভালো' আর 
“টাকা মানেই সফলতা"- এই মানসিকতা ত্যাগ করতে হবে । এরপরও আরও 
অন্তর্নিহিত পর্যবেক্ষণ গড়ে তোলাটা জরুরি | 


এই দ্বিধাগুলো তখনি মনকে ভরে তোলে যখন সেখানে আর কিছুর জায়গা 
হয় না। এমন কোনো সময়ের কথা চিন্তা করুন যখন আপনার নিজেকে 
শতভাগ জ্যান্ত আর অবিক্ষিপ্ত মনে হতো । সম্ভাবনা বেশি যে, সময়টা হচ্ছে 
তখন যখন আপনি নিজে বাদে বাইরের কোনো কিছুর প্রতি পূর্ণ মনোযোগী 
ছিলেন । অন্য কেউ বা অন্য কোনো জিনিস | খেলা আর সেক্স এর দুটো 
ভালো উদাহরণ । বহিঃস্থ কোনো মনোযোগের কেন্দ্রবিন্দু না পেলে, মন তখন 
নানান সমস্যার সৃষ্টি করে । এসব সমস্যার সবই অস্পষ্ট আর অদরকারি। 

আপনি যদি মনোযোগ দেওয়ার মতো কিছু খুঁজে পান, যদি এমন কোনো 
উচ্চাকাজ্কার দেখা পান যেটা আপাত দৃষ্টিতে অসম্ভব মনে হয় কিন্তু সেটা 
অর্জন করতে গিয়ে আপনাকে জোর করে উদ্ভাসিত করে তোলে, তাহলেই 
দেখবেন এইসব দ্বিধা আর নেই। 

নতুন কোনো মনোযোগের কেন্দ্রবিন্দু খোঁজার সময় এটা অবশ্যন্তাবী যে 
একটু আগে দেখানো প্রশ্নগুলো গুটিয়ে যাবে । সব জায়গাতেই কিছু ভুয়া 
দার্শনক আছেন, যারা বলে বেড়ান যে আগে ভিতরের প্রশ্নের জবাব দিতে 
হবে। দুটো জনপ্রিয় উদাহরণ হচ্ছে, “জীবনের অর্থ কি?” আর “এত কিছু যে 
করছি এর উদ্দেশ্য কী? 
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আরও অনেকে আছে এ রকম, অন্তর্মুখী থেকে শুরু করে সত্তাতান্তিক | আর এই 
সবগুলোর জন্যই আমার উত্তর একটাই- আমি এসবের কোনো জবাবদিই না। 

আমি ধ্বংসবাদে বিশ্বাসী নিহিলিস্ট) না। সত্যি কথা হচ্ছে, আমি নিজেই 
বছরের পর বছর ধরে মনের ভেতর খুঁজে খুঁজে জীবনের অর্থ ধরার চেষ্টা 
করেছি। এই অভিযানে আমিবিশ্বের সেরা বিশ্ববিদ্যালয়গুলোরনিউরোসায়েন্সের 
ল্যাবরেটরি থেকে শুরু করে ধর্মীয় প্রতিষ্ঠানগুলোর বারান্দা পর্যন্ত ঘুরে এসেছি। 
এরপর যে উপসংহারে এসেছি তা সত্যিই অবাক করার মতো | 

আমি ১০০ ভাগ নিশ্চিত যে, যেসব বড় বড় প্রশ্নের মুখোমুখি আমরা 
হই- যেগুলো শত শত বছর ধরে অতিচিন্তা আর ভুল অর্থের মাধ্যমে প্রচার 
করা হচ্ছে- এগুলো এত অস্পষ্ট যে এগুলোর উত্তর দিতে চাওয়াটা আসলে 
সময়ের অপচয় বাদে আর কিছুই না| এটা মোটেও হতাশার কথা না। 
এটা মুক্তির সংবাদ | 
৭8 1/0179170119910ঞ, আযামেরিকান সাইকোলজিস্ট | 1/8910%9 
[719181090769৫9'-এর প্রস্তাবনার জন্য বিখ্যাত | উনি থাকলে এই লক্ষ্যকে বলতেন 
চূড়ান্ত অভিজ্ঞতা 
৭৫ | এসব ধাঁধা আর বাগাড়ন্বরপূর্ণ মানসিক প্রশ্নের উত্তর খোঁজার দরকার আছে, কিন্তু সেটা 
এচ্ছিক আর এই বইতে সেটা করা সম্ভবওনা | উত্তরবিহীন প্রশ্নগুলোতে আসলে ভাষাটা 
ঠিকনেই। 

সব প্রশ্নের বড় প্রশ্নটা দেখুন: জীবনের অর্থ কী? 

জোরাজুরি করলে একটা উত্তর দেব: এটা হচ্ছে কোনো জীবিত সত্তার 
বৈশিষ্ট্যপূর্ণ অবস্থা বা পরিস্থিতি ।'কিন্তু এটা তো শুধু একটা সংজ্ঞা, প্রশ্নকর্তা 
প্রতিবাদ করবেন, “আমি সেটা বোঝাতে চাইনি ।' কী বোঝাতে চেয়েছেন 
তাহলে? প্রশ্নটাই যদি স্পষ্ট না হয়- প্রতিটা পরিভাষা পরিষ্কার না হয় তাহলে 
সেই প্রশ্নের উত্তর দেওয়ার কোনো মানে নেই | তাই “জীবনের অর্থ- মুলক 
প্রশ্নটা আসলে অখগুনীয় | 
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মানসিক চাপ উদ্রেককারী প্রশ্নের পিছনে সময় নষ্ট করার আগে, নিচের 

১. আমি কি এই প্রাশ্নের প্রতিটা পরিভাষার একটা নির্দিষ্ট অর্থ ধরে নিয়েছি? 

২. এই প্রশ্নের কোনো উত্তর কি কোন জিনিস উন্নত করার কাজে লাগানো 
যাবে? 

“জীবনের অর্থ কী?” প্রশ্নটা প্রথম প্রশ্নটা পার হতে ব্যর্থ হয়, দ্বিতীয়টা তো 
হয়ই | আপনার আয়ত্তের বাইরের কোনো বিষয় নিয়ে যদি প্রশ্ন করা হয়, 
যেমন “যদি কাল ট্রেন দেরি হয়?”- এগুলো দ্বিতীয় প্রশ্নটার ক্ষেত্রে ব্যর্থ হয় 
তাই এসবেরও উত্তর দেওয়ার দরকার নেই | এসব কোনো যথার্থ প্রশ্নই না। 
আপনি যদি কোনোকিছু স্পষ্ট অর্থকরতে না পারেন, তাহলে সেটা বাদ দিন। 
আপনি যদি এই বই থেকে এই একটা জিনিসও শিখতে পারেন, তাহলেই 
আপনি নিজেকে বিশ্বের শীর্ষ ১ শতাংশ পারফরমারের মাঝে আবিষ্কার করবেন 
আর এসব দার্শনিক বকোয়াজ থেকে নিজেকে দুরে রাখতে পারবেন । 

আপনার যৌক্তিক আর বাস্তবিক মানসিক অবস্থাটাকে ধারালো করতে 
চাওয়াটা মোটেও নাস্তিকতা বা অধর্মীয় কিছু না। এটা নিবুদ্ধিতা বা লোক 
দেখানো কিছুও না। এটাই বরং বুদ্ধির কাজ আর যেখানে শক্তি খরচ করলে 
কাজ হবে, সেখানেই খরচ করার নাম স্বার্থপরতা না,, সেটাই করা উচিত | 


17116101319159601 7911)111910169,1110)10)91 ৬/0109:1169019110681)019501)010985 01 
96090170-]-911590999/১০0101916101) (1389109130015,1995). 


দ্য 4-77087 ওয়ার্ক উইক | 418 


450010০17% এর অনুমতি ব্যাতিত “দ্য 4-7700: ওয়ার্ক উইক * এই বইয়ের আংশিক বা হুবুহু মুদ্রণ / কপি প্রকাশিত করা বা 7১৫£711০ অনলাইনে 9176 করা দণ্ডনীয় অপরাধ । 


টি 
সবকিছুর মূল বিষয় 


বেছে নেওয়া একটা যথাথলক্ষ্য অভর্নের জন্য কঠোর সংএঞাম / 

- ভিক্টর ই. ক্রাঙ্ল, হলোকাস্ট থেকে বেঁচে ফিরেছিলেন | 1৬৪05 
১০৪101) 

(01-1৬1০8101115 এর লেখক | 

আমি বিশ্বাস করি যে, জীবনকে আস্বাদ করার জন্যই জীবনের অস্তিত্ব 
নিজের সম্পর্কে একটা ভালো অনুভূতি রাখা | 

প্রতিটা মানুষই তার জীবনে এই দুটো কাজের জন্য কোনো না কোনো 
উপায় পেয়েই যাবে । উপায়গুলো সময়ের সঙ্গে বদলাতে পারে । কারও জন্য 
উপায় হচ্ছে অনাথদের জন্য কাজ করা, কারও জন্য আবার গান লেখা | 
আমার ব্যক্তিগত মতামত হচ্ছে- ভালোবাসা দেওয়া, ভালোবাসা পাওয়া আর 
সব সময়েই কিছু না কিছু শেখা- তবে এটাই যে সবার এক হতে হবে এমনটা 
ভাবিনা। 

কেউ কেউ নিজেকে ভালোবাসা আর জীবনকে উপভোগ করাটাকে 
স্বার্থপরতা বলে সমালোচনা করেন । ব্যাপারটা মোটেও সে রকম কিছু না। 
জীবনকে উপভোগ করা আর অন্যকে সাহায্য করা- বা নিজের সম্পর্কে 
ভালো অনুভব করা আর অন্যের ভালো করতে তৎপর থাকা- এসব মোটেও 
ন্যায়পরায়ণ জীবন যাপনের সঙ্গে সাংঘর্ষিক নয় | একটা করতে গেলে অন্যটা 
বাধাগ্রস্ত হয় না| ধরে নিলাম এ ব্যাপারে আমরা একমত । কিন্তু তবুও প্রশ্ন 
থেকে যায়, “জীবনকে উপভোগ করার জন্য তাহলে কিসে আমার সময় ব্যয় 
করব যাতে করে নিজের সম্পর্কে একটা ভালো ধারণা করতে পারি? 


সবার জন্যেই প্রযোজ্য হবে এই প্রশ্নের এ রকম একটা উত্তর দেওয়া সম্ভব না। 
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তবে বেশকয়েকজনসস্তুষ্ট বাং-এরসাক্ষাৎকার আমি নিয়েছিলাম, তাদেরমতেদুটো 
উপাদান আছে যেগুলো মৌলিক: ক্রমাগত শিখতে থাকা আর সেবামূলক কাজ 
করা । 


শিখতে থাকা: ছুরিতে শান দেওয়া 


যেসব আমেরিকান জীবনে প্রথমবারের মতো দেশের বাইরে যায় তারা 
অবাক হয়ে আবিষ্কার করে যে বিগত ৩০ বছরে এত এত উন্নাতি হওয়া 
সড়েও বিদেশি লোকজন এখনো বিদেশি ভাষাতেই কথা বলে । 

-ডেভ ব্যারি 
বেঁচে থাকতে হলে শিখতে হয় | আমি আর কোনো উপায় দেখি না। এই 
কারণেই চাকরিতে ঢোকার ছয় মাসের ভেতরেই চাকরি ছেড়ে দেওয়ার বা 
বরখাস্ত হওয়ার জন্য মন আকুপীকু করত | কারণ শেখার প্রক্রিয়াটা শেষ হয়ে 
গেলেই আমার একঘেয়েমি লাগা শুরু হয়ে যেত। 


যদিও আপনি ঘরে বসেই আপনার মস্তিষ্ককে তীক্ষ রাখতে পারবেন, তবে ভ্রমণ 
করলে আর নতুন জায়গায় থাকলে এমন সব অনন্য অভিজ্ঞতার ভেতর দিয়ে 
যাবেন যে প্রক্রিয়াটাঅনেক বেশি দ্রুত হবে । ভিন্নভিন্ন পরিবেশ আপনারনিজস্ব 
ধ্যান-ধারণার জন্য একটা নতুন উপাদান যোগ করবে এবং একটা আয়নার 

মতো কাজ করবে যেটায় আপনার ভুলগুলো ধরা পড়বে আর সেগুলোকে শুধরে 
নিতে পারবেন । কোথাও যাওয়ার আগে কোন জিনিসটা শিখব সেটা ঠিক না 
করে আমি খুব কমই বের হই | যেমন: 


* কোনেমারা, আয়ারল্যান্ড: গলিক আইরিশ, আইরিশ বাশি আর হার্লিং খেলা 
শেখা | হার্লিং হচ্ছে পৃথিবীর সবচেয়ে গতিময় খেলা (ল্যাক্রোসি আর রাগবি 
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খেলার মিশ্রণ যেটা খেলা হয় কুড়ালের হাতল দিয়ে)। 

* রিও ডি জেনিরো, ব্রাজিল: ব্রাজিলিয়ান পতুগিজ আর ব্রাজিলিয়ান জুজিৎসু | 

* বার্লিন, জার্মানি: জার্মান ভাষা আর লকিং (এক প্রকার ব্রেক ড্যন্সিং) 

আমি সাধারণত ভাষা আর কোনো নান্দনিক জিনিস শেখার দিকে আগ্রহী 
বেশি, মাঝে মাঝে ওই দেশে গিয়ে সিদ্ধান্ত নেই ভাষার পাশাপাশি আর কী 
শিখব | বেশির ভাগ সফল ভবঘুরেই মানসিক আর শারীরিক- দুই ভাবেই 
কোনো জায়গার সাথে মিশে যেতে চায় | আমি মাঝে মাঝে আমার দেশে শেখা 
কোনো বিদ্যা যেখানে যাই সেখানে শিখিয়ে দিয়ে আসি | যেমন মার্শাল আর্টস 
এটা অন্যান্য দেশেও শেখানো হয় । এতে করে খুব দ্রুত পরিচিত লোক তৈরি 
হয় আর একটা সামাজিক জীবন গড়ে ওঠে । 


কাজটা কোনো প্রতিযোগিতামূলক কিছু হতে হবে এমন না- এটা হতে 
পারে হাইকিং, দাবা বা এ রকম যেকোনো কিছু যা আপনাকে পাঠ্যবই বা 
আপনার আ্যাপার্টমেন্টের বাইরে রাখবে | খেলাধুলাহচ্ছে বিদেশি ভাষা শিক্ষার 
ভীতি দূর করার চমৎকার মাধ্যম, কারণ এর মাধ্যমে আপনি টারজানের মতো 
আকারে ইঙ্গিতে কথা বলেও বন্ধু পাতিয়ে ফেলতে পারবেন | 
ভাষা শিক্ষা অবশ্যই আলাদা স্থানের দাবি রাখে । এটা হচ্ছে একটা পরিষ্কার 
চিন্তাধারা তৈরির সেরা উপায় । 

ভাষা না জেনে কখনোই কোনো সংস্কৃতিকে বোৰা সম্পূর্ণ অসম্ভব- এর 
বাইরে, অন্য একটা ভাষা শিখলে নিজের ভাষার ব্যাপারে, নিজের চিন্তাধারার 
ব্যাপারে সচেতনতা তৈরি হয় | একটা বিদেশি ভাষায় বাকপটু হওয়ার 
ব্যাপারটাকে যতটা অবমূল্যায়ন করা হয়, ততটাই তুলে ধরা হয় ভাষা শেখার 
প্রতিবন্ধকতাগডুলোকে | হাজার হাজার তাত্বিক ভাষাবিদ হয়তো দ্বিমত পোষণ 


করবেন, কিন্তু আমি নিজে কমপক্ষে এক ডজন ভাষার ওপর গবেষণা আর 
নিজন্ব পরীক্ষা-নিরীক্ষা করে যা জেনেছি তা হচ্ছে, ১) যখন ৯টা-৫টার দুশ্চিন্তা 
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২) মাত্র ছয় মাস বা এর কম সময়ে যেকোনো ভাষায় অনর্গল কথা বলার 
মতো বাকপটু হওয়া সম্ভব | দিনে চার ঘণ্টা সময় দিতে পারলে ছয় মাসকে 
নামিয়ে আনা সম্ভব তিন মাসে | ফলিত ভাষাবিজ্ঞানের বিভিন্ন বিষয় আর ভাষা 
শিক্ষার ৮০/২০ নিয়ম এই বইতে ব্যাখ্যা করা সম্ভব না। দরকারি তথ্যাবলি 
আর কীভাবে কী করবেন সবই পাবেন *+/০/.00011)0019198.০01-এর 
18119089০, বাটনে | আমি হাইস্কুলে স্পানিশে ফেল করেছিলাম কিন্ত পরে 
আরও ছয়টা ভাষায় অনর্গল কথা বলা শিখেছি । সঠিক সরঞ্জাম পেলে আপনিও 
পারবেন । 

একটা ভাষা শিখতে পারা মানে নতুন একটা চোখ পাওয়া, যা দিয়ে আপনি 
বিশ্বকে নতুন রূপে বুঝতে পারবেন । বাড়ি ফিরে নতুন ভাষায় লোকজনকে 
গালাগাল করতে পারবেন, ব্যাপক মজা | 

নিজের জীবনের অভিজ্ঞতাকে দ্বিগুণ করার সুযোগ হারাবেন না। 


সঠিক জায়গায় সেবা দেওয়াঃ 


তিনি বাঁগাবেন নাকি ওগ লোকে মেরে মু্ধাত বাচ্চাদের ও যাবেনা? 
নোতিকতা আর কিছুই না আমরা যাদের বাতিিতভাবে অপছন্দ করি তাদের 
প্রতি আমাদের নিজন্ক সৃষ্ট মনোভাব / 

-অস্কার ওয়াইল্ড 
পাঠকরা নিশ্চয়ই এই অধ্যায়ে আমার কাছে সেবামূলক কাজের কথা শুনতে 
চাইবেন, সেটাই বলছি । আগের মতোই এখানেও চমকটা একটু অন্য রকম | 
আমার কাছে সেবা দেওয়ার অর্থ খুব সহজ: এমন কিছু করা যার মাধ্যমে 
আপনার পাশাপাশি অন্যদের জীবনও উন্নত হয়| এটা আর মানবপ্রেম এক 


না। মানবপ্রেম মানে হচ্ছে মানব জাতি তথা মানুষের জীবনের জন্য একদম 
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পরার্থভাবে কাজ করে যাওয়া | মানুষ বহুদিন ধরেই নিজের পরিবেশ আর খাদ্য 
শৃঙ্খলের অন্যান্য প্রাণীর প্রতি কোনো দরদ দেখায়নি, সেই কারণেই আজ 
আমাদের টিকে থাকাটা হুমকির মুখে । যেমন কর্ম তেমন ফল । পৃথিবী শুধু 
মানব জাতির কল্যাণ আর বংশবৃদ্ধির ওপর নিভরশীল নয় | 


নিজেকে গাছের সঙ্গে বেঁধে গাছ রক্ষা করার আগে বা কোলা ব্যাঙ রক্ষার 
আন্দোলনে নামার আগে আমার আগে নিজের উপদেশটা খেয়াল করা উচিত 
নিজেকে কোনো বিষয়ে গোঁড়া হিসেবে প্রমাণ করবেন না। 


কীভাবে আপনি আফ্রিকার অনাহারে থাকা শিশুগুলোকে সাহায্য করবেন, 
যখন লস ত্যার্জেলেসেই বাচ্চারা না খেয়ে থাকে? কীভাবে আপনি তিমি মাছকে 
সাহায্য করতে যান, যখন গৃহহীন লোকজন ঠাণ্ডায় জমে মরার দশা হয়? প্রবাল 
রক্ষার জন্য গবেষণার কাজে স্বেচ্ছাসেবী হওয়ার মাধ্যমে মানুষের কীভাবে 


বাচ্চালোগ, শান্ত হও, দুনিয়ায় সবকিছুরই সাহায্য দরকার, তাই দয়া করে 
“আমার কাজ তোমার কাজের চেয়ে বেশি গুরুত্বপূর্ণ- এই বিবাদে জড়াবেন 
না। এর কোনো উত্তর নেই | কোনটা ভালো কোনটা খারাপ মাপার কোনো 
বাস্তব মানদণ্ড বা পরিমাপক নেই । সত্যিটা হচ্ছে, আপনি যে হাজার হাজার 
মানুষের জীবন বাঁচালেন, এরা কিন্তু একটা দুর্ভিক্ষ সৃষ্টি করতে পারে, যার 
ফলে লক্ষ লক্ষ লোক মারা যাবে, আবার বলিভিয়ায় যে ঝোপটা আপনি 


বাঁচালেন, সেটা ক্যানসারের প্রতিষেধক আবিষ্কারের কাজে লাগতে পারে । 


দ্য 4-17087 ওয়ার্ক উইক | 423 


/00100175 এর অনুমতি ব্যাতিত “দ্য 4-17100 ওয়ার্ক উইক ' এই বইয়ের আংশিক বা হুবুহু মুদ্রণ / কপি প্রকাশিত করা বা 7৫£7719 অনলাইনে 916 করা দগুনীয় অপরাধ । 


কিসের ফলাফল কী হবে কেউ জানে না। আপনারসর্বোচ্চ চেষ্টা করুন আর 
ভালো কিছুর আশা মনে রাখুন | আপনি যদি পৃথিবীর জন্য কিছু করে থাকেন 
সেটা আপনার সংজ্ঞা অনুযায়ী যেভাবেই হোক না কেন- তাহলেই মনে করবেন 
আপনার কাজ সার্থক | 

সেবা মানে শুধু পরিবেশ বা জীবন বাঁচানোই না কিন্তু । জীবনকে উন্নত 
করাও হতে পারে | যদি আপনি একজন মিউজিশিয়ান হন, আর আপনার গান 
শুনে লোকের মুখে হাসি ফোটে, আমার কাছে সেটাও সেবা | আপনি যদি 
একজন মেন্টর হন আর একটা মানুষের জীবনেও ইতিবাচক পরিবর্তন আনতে 
পারেন, পৃথিবীতেও ইতিবাচক পরিবর্তন আসবে । মানুষের জীবনমানকে উন্নত 
করা কারও জীবন রক্ষা করার মতোই, ভিন্ন কিছু না। 


সেবা হচ্ছে একটা মনোভাব, একটা আ্যাটিচ্যড 


কোন ব্যাপারে আপনি আগ্রহ পান সেটা খুঁজে বের করুন, আর দ্বিধা ঝেড়ে 
সেটাই করুন| 


044১: জিজ্ঞাসা এবং করণীয় 


বভরা সব সময় বাচ্গাদের জিজ্ঞেস করে যে বড হয়ে তারা কী হতে চায় 
কারণ বডরাও আসলে কিছু হওয়ার জন্য আইাতিয়া খোঁজে / 
-পলা পাউন্ডস্টোন 
পানার ওপর /িয়ে হাঁগি কোনো অলৌকিক ঘাটনা না ।আলৌকিক হচ্ছে সবৃজ 
পরথিবীতে হাঁটতে পার! অতীত ভুলে অধ বতর্মানে গভীরভাবে বসবাস করতে 
পারা আর সাত্যিকারে জীবনকে অনুভব করতে পারা । 
- টিক নাঠ হান 
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কিন্তু আমি তো জীবনভর এখানে সেখানে ঘোরাঘুরি, ভাষা শিক্ষা আর কোনো 
ভালো কিছুর জন্য কাজ করে পার করে দিতে পারি না! অবশ্যই পারেন না। 
এগুলো হচ্ছে ভালো কিছু “জীবন কেন্দ্র'- যেখান থেকে আপনি জীবনটা শুরু 
করবেন । এখান থেকেই খুলে যাবে নানান সম্ভাবনার দ্বার, পাবেন এমন সব 
অভিজ্ঞতা যা অন্যভাবে পাওয়া যেত না। 

“জীবনে কি করা উচিত?,- এই প্রশ্নের আসলে কোনো সঠিক উত্তর নেই। 
“উচিত” শব্দটাকেই ভুলে যান। এরপর কী করব- শুধু এটাই- চিন্তা করার 
মতো বিষয়, সেটা যত ছোট কাজই হোক না কেন, সেটা আনন্দময় আর 
ফলপ্রসূ করার দিকে নজর দিন । তাড়াহুড়া করে, আচমকা এমন কিছুর সাথে 
জড়িয়ে পড়বেন না যেটা দীর্ঘ সময় ধরে করতে হয় । সময় নিয়ে খুঁজে 
বের করুন কোন জিনিসটার জন্য আপনি ভিতর থেকে ডাক অনুভব করেন। 
হাতের কাছে পেলেন আর করতে শুরু করবেন না| ভেতরের ওই ডাকটাই 
আপনাকে একসময় অন্য রকম কিছু একটার দিকে নিয়ে যাবে । 

অসংখ্য খাং যেসব পদ্ধাতি ব্যবহার করে সফলতা পেয়েছেন তার কিছু 
পরম্পরা এখানে দেওয়া হলো । 


১. গোড়ায় ফিরে যান: কিছুই করবেন না| 


মনের ভূতকে তাড়ানোর আগে আমাদের সেগুলোর মুখোমুখি হতে হবে । 

এর মধ্যে এক নম্বরে আছে তাড়াহুড়া করতে পছন্দ করা | নিজের ভেতরের 
ঘড়িটাকে নতুন করে দম দেওয়ার আগে সেটাকে ক্রমাগত অতিপ্রেরণা দেওয়ার 
হাত থেকে বাঁচানো আসলেই কষ্টসাধ্য | ঘুরতে বের হলেই একেবারে সব দেখে 
ফেলার ইচ্ছা হওয়াটা এরকমই একটা প্রেরণা- যা এই অভ্যাসটাকে আরও 
বাড়িয়ে দেয়। 


ধীরেসুস্থে করা মানেই আপনার অঞ্জনে কম পড়ে যাচ্ছে এ রকম না; এর 
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মানে হচ্ছে অযাচিত চিত্তবিক্ষেপ করে এমন সব জিনিস আর তড়িঘড়ি করে 

কিছু করার চেতনাকে ছেঁটে ফেলা | একটা ৩-৭ দিনের মৌনব্রত পালন করে 

দেখুন- এই কয়দিনে সব ধরনের মিডিয়া দেখা বা শোনা বা পড়া আর কারও 

সাথে কথা বলাও বন্ধা। 

আগে, এতদিন কতোটা কি করছিলেন সেটা ধরতে পারেন । 

স্[]1০ 4৮702115175 50017091101) (000196 1) 11170071911019]1 
(৬/৬৬/.৪100111৬117.015) 

9101117২001. ৬1০01696101 0০917601-11 (58111017019 
(1700)://৬৭৬/৬৬.9101110-001.019) 

-11110810] 09170911001 0959, 870 17192101 11) 1৬18559,017019916ও 
(17000://৬4৬৬.101198101.015 ) 


১1৮ 1,819 1,006 110 9৬৬ ৬01 (101000://৬4৬%%.915-18106.019) 

২. আপনার পছন্দের সেবামূলক সংস্থায় বেনামে কিছু টাকা দান করুন| 

এতে করে দেখবেন মনের ভেতর এক অর্বাচীন আনন্দ অনুভব করছেন আর 
কাজ করে আবার তার জন্য বাহবা পাওয়ার আকুতি থেকে নিজেকে মুক্ত 
রাখতে পারবেন | জিনিসটা যখন খাঁটি হবে, তখন আনন্দের পরিমাণটাও বেশি 
হয়। কয়েকটা সাইটের নাম দিচ্ছি যেখান থেকে শুরু করতে পারেন: 

- €0178115 189৬158101 (৮/৬/৬/.01181165178৬158101-.01-5) 

এই স্বতন্ত্র সেবামুলক প্রতিষ্ঠানে আপনি প্রায় ৫০০০ দাতব্য সংস্থার তালিকা 
পাবেন । এগুলো আবার বিভিন্ন বিভাগে ভাগ করা আছে। চাইলে ব্যক্তিগত 
একটা পাতা বানাতে পারবেন যেখানেনিজের পছন্দের সংস্থাগুলোকে পাশাপাশি 
রেখে তুলনা করতে পারবেন | কোনো টাকা লাগবে না। 


- 1119151৬116 (ড/৬/৬/.111751511178.0011) 
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[1150215179.০010 দিয়েআপনি একটাঅনলাইনতহবিলসংগ্রহেরপেজ বানাতে 
পারবেন। আপনার ব্যক্তিগত [ঢা], ব্যবহার করেই টাকা দেওয়া যাবে আমি 
7115051518-এর সাথে আর 7২০০] 19 [২০৪০ নামের একটা সংস্থার সমন্বয়ে 
নেপাল আর ভিয়েতনামে স্কুলে বানানোর জন্য টাকা তুলেছিলাম। আরও 
কয়েকটা দেশে প্রক্রিয়া শুরু হবে | দেখে আসতে পারেন ৮/৮/৮/.1309151175. 
00117/010017155 আর %%.0505151105,0010/0709771552. আপনি যদি 
আলাদাভাবে জীবজন্তুকে সাহায্য করতে চান, তাহলে এই সংক্রান্ত লিংকে 
ক্লিক করলেই শত শত পশুপ্রেমী দাতব্য সংস্থার খোজ পেয়ে যাবেন । সেখান 
থেকে বাছাই করে নিতে পারবেন কোথায় টাকা দিতে চান। ওয়েবসাইটটার 
ব্রিটিশ ভার্সন হলো: 1700)://৬ জভ/.1013651%116.00]) 
-াব০৮%/01 001 00900 (৬৬%/৬৬.1)90৬/0110101-5000.01-5) 
এখানে আপনি টাকা দেওয়ার মতো সাইট তো পাবেনই, সেই সাথে কারা 
স্বেচ্ছাসেবী খুঁজছে তাদের খোৌঁজও পাবেন । এদের মাধ্যমেই টাকা দেওয়ার 
জন্য একটা অটোমেটেড ক্রেডিট কারও বানাতে পারবেন। 
৩. একটা ছোট মিনি রিটায়ারমেন্ট নিন, যেখানে আপনি কিছু শিখতে পারবেন 
আর একই সাথে ওই এলাকায় সেবামুলক কিছুকরতে পারবেন। 
একটা ছোট মিনি রিটায়ারমেন্ট নিন- এই ধরুন ছয় মাসের- আর একই সঙ্গে 
শেখা আর সেবা দুটোর দিকেই মনোযোগ দিন | যত বেশি থাকবেন তত 
কাজেও আরও বেশি অর্থবহ অবদান রাখতে পারবেন । 

এই সময়টাতে আত্মসমালোচনা আর নিজের নেতিবাচক যে দিকগুলো 
আপনার চোখে ধরা পড়ে সেগুলোকে একটা ডায়েরিতে লিখে রাখুন | যখনই 
মন খারাপ হয় না কোনো কারণে উদ্বিগ্ন হন, নিজেকে কমপক্ষে তিনবার প্রশ্ন 


করবেন, “কেন” আর সেই উত্তরগুলোও লিখে রাখবেন । এসব দুশ্চিন্তা কাগজে 
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লিখলে এর প্রভাব দুই গুণ কমে যায় । প্রথমত, এসব আত্মসন্দেহের অস্পষ্ট 
প্রকৃতিই মূলত সবচেয়ে বেশি ভীতি সৃষ্টি করে | সেটা লেখার মাধ্যমে স্পষ্ট 
আর অনুসন্ধান করে দেখতে গেলে- ঠিক কলিগদের ই-মেইল করতে বাধ্য 
করার মতো- আপনি বাধ্য হবেন আপনার চিন্তাকে পরিষ্কার করতে | এতে 
করে দেখবেন বেশির ভাগ দুশ্চিন্তারই আসলে কোনো ভিত্তি নেই । দ্বিতীয়ত, 
এগুলো লিখে ফেললে দেখা যাবে সেগুলো মাথা থেকে বের হয়ে যাচ্ছে। 


কিন্তু কোথায় যাব আর কী করব? এর কোনো সঠিক উত্তর নেই | নিচের 
প্রশ্ন আর তথ্যগুলো মিলিয়ে সিদ্ধান্ত নিন। 


* পৃথিবীর কোন অবস্থাটা আপনাকে সবচেয়ে বেশি কষ্ট দেয়? 
* আপনার বাচ্চা থাক বা না থাক, পরবর্তী প্রজন্মের জন্য কোন বিষয়টা নিয়ে 
আপনি সবচেয়ে বেশি ভয় পান? 
* কী করলে আপনার সবচেয়ে বেশি আনন্দ হয়? কীভাবে আপনি অন্যদেরও 
একই আনন্দ পাইয়ে দিতে পারেন? 
নিজেকে এক জায়গায় আবদ্ধ রাখার কোনোই প্রয়োজন নেই | রবিনের 
কথা মনে আছে? যিনি নিজের স্বামী আর সাত বছরের ছেলেসহ পুরো দক্ষিণ 
আযামেরিকা চষে বেড়িয়েছিলেন? ওনারা তিনজন প্রতিবারই যেখানে যেতেন 
সেখানে এক দুই মাসের স্বেচ্ছাসেবী কাজকর্ম করতেন । ইকুয়েডরের বানোস-এ 
আনা প্রাণীদের পুনর্বাসনের কাজ করেছেন, সুরিনামে লেদার-ব্যাক কচ্ছপ 
পালন করেছেন । 
জর্ডানে প্রত্বতাত্তিক খোঁড়াখুঁড়ি করলে কেমন হয় বা থাইল্যান্ডের 
দ্বীপগ্লোতে সুনামি আক্রান্তদের সাহায্য করতে গেলে? ৬০:৪০ ম্যাগাজিনের 
(৬/৮/৬৬.৬01:50107858.21179.0010) প্রতি সংখ্যাতেই বিদেশি স্বেচ্ছাসেবামূলক 


স্থানের কথা ছাপা হয় | এর বাইরেও যেসব জায়গা ঘুরে দেখতে পারেনঃ 
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* [২০11911২100 1171017090101791: 
ড/৮/%%.111011001-5110601178101081.001 

* 11810191101: 1770100811115 (0109108] ৬1118006 1১1058100: 
৬/৬/5/.1810109.01 

*১1810912,: 0010091 119011759 10119900108] 1০060011511: ৬৬. 


[01817969.0010 


8. আবার চিন্তাভাবনা করে নতুন করে স্বপ্নবিলাসিতা শুরু করুন 
মিনি রিটায়ারমেন্ট শেষ করে প্রথম ধাপে যে স্বপ্রবিলাসিতাগুলো ঠিক করে 
রেখেছিলেন সেগুলো দেখে নিন আর প্রয়োজন বোধ করলে ঘষেমেজে নিন 
আবার | নিচের প্রশ্নগুলো সাহায্য করবে: 

* আপনি কিসে দক্ষ? 

আপনি কিসে সেরা হতে পারবেন? 

* কিসে আপনি খুশি হন? 

* কী আপনাকে উত্তেজনা দেয়? 


* আপনার জীবনের কোন অর্জনের জন্য আপনি সবচেয়ে বেশি গর্ববোধ 
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করেন? আপনি সেটাকে আবার করতে পারবেন? 
» আপনি অন্যান্য মানুষের সাথে মিলে কী করতে ভালোবাসেন? 


৫. ১ থেকে ৪ নম্বরের ফলাফলবিচার করে নতুন কোনো কিছু পরীক্ষণ করুন 
বা পূর্ণকালীন কোনো বৃত্তি বেছে নিন] 
পূর্ণকালীন কাজ করা খারাপ কিছু না, যদি আপনি সেটাই করতে চান। আমরা 
এখানে “কাজ” আর “বৃত্তি,-র ভেতর পার্থক্য বোঝার চেষ্টা করব। 

আপনি যদি কোনো একটা কর্মকন্প সৃষ্টি করতে পারেন বা আপনার কর্মঘন্টা 
কমিয়ে আনতে পারে, তাহলে একটা খণ্ডকালীন বা পূর্ণকালীন বৃত্তি গ্রহণ করার 
চেষ্টা করবেন: ভিতরে ডাক পান যে কাজটা করতে বা আপনার স্বপ্নের পেশা | 
এই বইটা দিয়ে আমি সেই কাজটাই করেছি | আমি এখন মানুষকে ড্রাগ ডিলার 
পরিচয়ের বদলে বলতে পারি যে আমি একজন লেখক | যখন ছোট ছিলেন 
তখন কি হওয়ার স্বপ্ন দেখতেন? এখনই সময় কোনো স্পেস ক্যাম্পের জন্য 
নাম লেখানো বা কোনো মেরিন বায়োলজিস্টের সহকারী হিসেবে কাজ করার । 


সেই বাচ্চাকালের আনন্দ আবার ফিরিয়ে আনাটা অসম্ভব কিছু না। বরং, সেটাই 
দরকার । আপনাকে আটকে রাখার জন্য আর কোনো বন্ধন বা অজুহাত নেই | 


১৬. নিউ রিচদের শীর্ষ ১৩টা ভুল 
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আপান যারি ভুল না করেন তার মানে হচ্ছে আপনি যখেইঈ কঠিন সমস) 
মোক্গার্চলা করছেন না । আর সোগাই সবচেয়ে বভ ভুল / 

- ফ্রাংক উইলজেক, ২০০৪ সালে পদার্থবিদ্যায় নোবেল বিজয়ী 
কোনো কিছুই অসভব না এবং প্রায় কোনো কিছুই সহজে করা যায় না. 

- ২0019 31 (ইতালিয়ান রুযাপ দল), “00 000, 
লাইফস্টাইল ডিজাইন-এ ভুল করাটা হচ্ছে খেলার মতো । এখান একের পর 
এক পুরোনো পৃথিবীর বিরুদ্ধে শেষ বয়সেঅবসর কেন্দ্রিক প্রবৃত্তির সাথে লড়াই 
করে যেতে হয় | কোথায় কোথায় পা পিছলাবে সেগুলো বলে দিচ্ছি । হতাশার 
কিছু নেই | এগুলোও প্রক্রিয়ারই অংশ | 
১. স্বপ্রের গতিশ্রকৃতি ভুলে যাওয়া আর উদ্দেশ্যহীনভাবে কাজের জন্য কাজ 
করে যাওয়া | 
যখনই মনে হবে আপনি এই ফাঁদে পড়তে যাচ্ছেন, তখনই কষ্ট করে বইয়ের 
ভূমিকা আর পরের অধ্যায়টা আবার পড়ে নেবেন । সবাই-ই এই ফাঁদে 
আটকায়, কিন্তু অনেকেই আর বের হতে পারে না। 


২. সময় কাটানোর জন্য মাইক্রো ম্যানেজিং আর ই-মেইলিং করা । 

দায়িত্ব ঠিক করে দিন, সমস্যার দৃশ্যকল্প কী হতে পারে আর সমাধান কী সেটা 
বলে দিন, আর স্বয়ংক্রিয় সিদ্ধান্ত নেওয়ার সীমা ঠিক করে দিন | তারপর দয়া 
করে অফ যান- নিজের জন্যে না হোক, অন্যদের জন্য হলেও । 

৩. আপনার আউটসোর্সার ৰা সহকর্মীরাই করতে পারে এমন কাজ করতে যাওয়া | 

৪. আউট সোর্সার বা সহকর্মীদের একই কাজের জন্য একাধিকবার বা 

প্রয়োজন নেই এ রকম কাজে সাহায্য করা | 


শুধু ডুসড় কোনো সমস্যা বাদে বাকি সমস্যার সমাধান কি হবে ঠিক করে 
দিন। আপনার পরামর্শ ধরে তাদের কাজ করার স্বাধীনতা দিন, লাগলে লিখিত 
আকারে তাদের সীমা নির্ধারণ করে দিন, সেখানে আরও লিখে দিন যে যে 
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নিয়মাবলি আপনি বলে দিয়েছেন এর ভেতরের কোনো সমস্যাতেই আপনি 

সাহায্য করবেন না| আমার কথা বলতে গেলে, ৪০০ ডলারের কম লাগে, 

এ রকম যেকোনো সমস্যা সমাধানের এখতিয়ার আমার আউট সোর্সারদের 

দিয়ে রেখেছি । আমি খেয়াল রাখি যে তাদের নেওয়া সিদ্ধান্ত আমার মুনাফা 

বা ক্ষতির ওপর কেমন প্রভাব ফেলছে, তারপর সেই অনুযায়ী নিয়ম পরিবর্তন 

করি | মাঝে মাঝে তাদের চমৎকার সিদ্ধান্ত বা উদ্ভাবনী সমাধান অনুযায়ী নতুন 

নিয়ম যোগও করি | 

৫. আপনার শখ পুরণের জন্য পর্যাপ্ত আয় থাকার পরেও কাস্টমারের পেছনে 
দৌড়ানো, বিশেষ করে অযোগ্য বা দেশের বাইরের কাস্টমার | 

৬. এমন সব ই-মেইলের উত্তর দেওয়া, যেগুলোর উত্তর দিলে আপনার বিক্রি 
বাড়বে না বা যেসব ই-মেইলের উত্তর চ/3 বা অটোরেসপন্ডারেই দেওয়া 
আছে। 

সব দরকারি তথ্যসমুদ্ধ একটা অটোরেসপন্ডার কেমন হতে পারে, তার একটা 

উৎকৃষ্ট নমুনা দেখতে চাইলে 6-10081110006)000117001/011/901.0017- 

ই-মেইল করুন| 

৭. যেখানে আপনি থাকেন, ঘুমান বা বিশ্রাম করেন সেখানেই কাজ করা। 


আপনার পরিবেশ আলাদা করে ফেলুন- একটা জায়গা ঠিক করুন যেখানে 
আপনি কাজ করবেন, শুধুই কাজ- নইলে আপনি জীবনেও এটা থেকে পালাতে 
পারবেন না 1৭৭ 


৮. প্রতি দুই থেকে চার সপ্তাহে নিজের ব্যবসায়িক বা ব্যক্তিগত জীবনে 
৮০/২০ বিশ্লেষণ না করা | 


৯. অসীম উৎকর্ষের পেছনে দৌড়ানো, যেখানে ভালো হলেই কাজ চলে যায়| 
সেটা ব্যক্তিগত হোক আর পেশাগত জীবন হোক 
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মনে রাখবেন, এটাও আর একটা কাজের জন্য কাজ-এর অজুহাত | বেশির ভাগ 
প্রয়াসই হচ্ছে বিদেশি ভাষা শিক্ষার মতো: ৯৫ শতাংশ সময় ঠিকভাবে বলতে 
গেলে কমপক্ষে ছয় মাসের অনুশীলন লাগবে, আর ৯৮ শতাংশ সঠিক হতে 
গেলে লাগবে ২০-৩০ বছর | জীবনে কয়েকটা জিনিস অসাধারণ হলেই চলে, 


৭৭ [লিভিংরুম আর কফি শপকে অফিস হিসেবে না ব্যবহার করতে চাইলে,একটা 'গণ- 
কাজের রুম মাঝে মাঝে ব্যবহার করতে পারেন: 10)://০0%0111105.00%110.00107 


বাকিগুলো ভালো হলেই চলবে । উৎকর্ষ সাধনের চেষ্টা খারাপ কিছু না, কিন্তু 
ব্যাপারটা কী রকম সেটা মাথায় রাখবেন: এটা অর্জন অসম্ভবের শামিল 

১০. কাজের অজুহাত হিসেবে শুন্য থেকে ছোট ছোট সমস্যা এনে হাজির করা | 

১১. করা জরুরি না এমন কোনো কিছুকে জরুরি বানিয়ে কাজের যথার্থতা 
প্রতিপাদন করা | 

আর কতবার আমাকে এটা বলতে হবে? আপনার ব্যাংক আ্যাকাউন্টের বাইরের 
জগতের দিকে মন দিন, শুরুতে শৃন্যতাটাকে যতটা ভয়ানক-ই মনে হোক না 
কেন | যদি আপনি আপনার জীবনে কোনো অর্থপূর্ণ কিছু খুঁজে না পান, তাহলে 
মানবসন্তান হিসেবে আপনারই দায়িত্ব সে রকম কিছু তৈরি করে নেওয়া । হতে 
পারে সেটা কোনো ব্যক্তিগত শখ পূরণ বা এমন কোনো কাজ করা যা আপনার 
সোহাগা । 

১২. কোনো পণ্য, চাকরি বা প্রজেক্টকেই জীবনের একমাত্র অবলম্বন হিসেবে 

গণ্য করা | 


জীবনটা এত ছোট যে অপচয় করার সুযোগ নেই, আবার একজন ধবংসবাদী বা 
হতাশাবাদী হওয়ার জন্য যথেষ্ট বড়ও বটে | এই মুহূর্তে আপনি যা করছেন, 
সেটা হচ্ছে পরবর্তী প্রজেক্ট বা রোমাঞ্চের দিকে একটা সিঁড়ির ধাপ মাত্র । 
উঠতে গিয়ে হৌচট খেলেও সহজেই উঠে দাঁড়াতে পারবেন | কোনো দ্বিধা বা 
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সন্দেহ আসলে কোনো আ্যাকশন নেওয়ার জন্য সংকেত মাত্র | যখনি দ্বীধায় 
ভুগবেন বা বিহুল হয়ে পড়বেন, একটু বিরতি নিয়ে পেশাগত, ব্যক্তিগত 
কর্মকাণ্ড আর সম্পর্ক- সব ক্ষেত্রেই ৮০/২০ প্রক্রিয়াটা চালিয়ে দেখবেন | 


১৩. জীবনের সামাজিক প্রাপ্তিগুলোকে এড়িয়ে যাওয়া | 


আপনার চারপাশ আনন্দ, আর ইতিবাচক মানুষ দিয়ে ভরে রাখুন, যাদের সাথে 
আপনার কাজের কোনো সম্পর্ক নেই | যদি না পারেন তাহলে নিজের কর্মকল্প 
নিজেই সৃষ্টি করুন, জীবন একা কাটাবেন না। বন্ধুত্ব আর ভালোবাসার রূপ 
ধরে যে আনন্দ ভাগ করা হয় সেই আনন্দ কয়েকগুণ করে ফিরে আসে। 
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9 
শেষ অধ্যায় 


একটা ই-মেইল যা আপনার পড়া উচিত 


৩৩ বছর ধরে আমি প্রতি সকালে আয়নার কে তাকিয়ে নাজেকে জিত্রেস 
করতাম “আজ যা আমার জীবনের শেষ ।দিন হতো! তাহলে আজ যা যা 
ধরে উত্তরটা “না” হচ্ছে আমি বৃবতাম যে কিছু একটা পাল্গাতে হবে । প্রায় 
সবকিভুই.. সকল আপাতঠঞত7শ! সব অহংকার বাথতা বা হতরার্দিতার 
ভয়- সব কিছুই মৃত্যুর মুখোমুখি হলে গায়েব হয়ে যায় শুধু পভে থাকে 
যা হচ্ছে সাত্িকারেই গুরুডৃপণ। একদিন আমি মরে যাব এই কথাটা মনে 
পড়লেই মনে হয় যে আমার আর হারানোর কিছু নেই / 

_স্টিভ জবস, কলেজ ড্রপআউট এবং /00016 0007000/9-এর সিইও, 

-স্ট্যানফোর্ড ইউনিভার্সিটি, ২০০৫৮ 

যদি জীবন নিয়ে বিভ্রান্তিতে থাকেন, তাহলে মনে রাখবেন, আপনি একা না। 
এ রকম প্রায় সাতশ কোটি মানুষ আছে । এটা কোনো সমস্যাই না- যদি বুঝতে 
পারেন যে জীবন কোনো ধাঁধা না যে সমাধান করতে হবে বা কোনো খেলা না 
যে জিততে হবে। 

আপনি যদি একটা গায়েবি পাজলের অদৃশ্য টুকরোগুলো মেলানোর জন্য 
দৃঢ়সংকল্প হন, তাহলে আপনি সব মজা মিস করবেন । সাফল্যের পেছনে 
দৌড়ানোর কঠোরতাকে আপনি আনন্দের ক্নিগ্ধতা দিয়ে বল করে নিতে 
পারবেন, যদি বুঝতে পারেন যে জীবনের এই যে এতো নিয়মকানুন, সবই 


আসলে আমরাই আমাদের ওপর আরোপ করি। 
৭৮ 1)60)://1)5৬/8-9915109.8021)0010.600/1)65/5/2005/]017615/10909-061505141101 
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তাই সাহসী হনআর পাছে লোকে কিছু বলে মানসিকতা ত্যাগকরুন। লোকেরও 
খেয়ে-দেয়ে যথেষ্ট কাজ আছে সারাক্ষণ আপনার পিছনে পড়ে না থাকার জন্য | 
দুই বছর আগে, আমার এক বন্ধু নিচের কবিতাটা পাঠিয়েছিল । এটার 
আসল লেখক চাইল্ড সাইকোলজিস্ট [98৬10 ].. ৬/9৪0)01-001-0. কবিতাটা 
পড়ার পরআমার বন্ধু ওর দীর্ঘসুত্রতার জীবন পরিকল্পনা ত্যাগ করেছিল | আশা 
করি আপনিও করবেন | কবিতাটা এ রকম: 


70907//)4107 
11877277977 27217772190 1705 
€97 2 1772177/-209-1917770% 
(91115151120 10 170 1217 
91817171717 0177 11921011170 
17721-16011077720 2 07765177775 2172110 1775/7%7 
09127220217 57777 17710 1/2 12077757775 
1090 09/21-5/0777 0017777. 
19017 07110250185 
11177215501 
11021711151 77707711254 
190.7/0707 17717 1/770172/ 2201 0277 
€97 72 1777 


77/71911/90 2854. 70777 219.7/917? 


19077071221 1/02 1217/77 
17/71217 12 727715 0072, 
00770177112 11770177990 
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1/117 01০ 11251117170190 ০/0195 
161111171110 1/119172/1/9771-/2807 
10171 99121510777 007777. 
1901711 071102 50125 
11177215 5/101% 

1112 7177111510 77/0171 125 
1772171091079777- 07110, 

77/21/ 00 711 4911109717077/? 
44170 717770777-12515, 
10529 111550170777% 
17777174474 
//7721-195409770/, 
16 2200011721710511117 012 
0275০770977 77127721120 177772 
10 081 21710 5277 22/7117 
19010 ০০517510777 0077%7. 
19017 08110250125 
11177215 5/101% 

1112 177111510 77/01711/25 
77//12117/90 1711 50 1854 14924 50171277/1919 
107 177155 1171171/10 17117 0120117172 11210. 
17/7121771017 77017758110 117777711719772/1 71017 077 


11511102217 1711017211202111 11770177771 27777 7/. 
17117151101 2 1202. 
/)0 42/2115/07772%7 
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17129111172 11117510 


£9910919 11০ 50170 715 07০17 
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শেষ হইয়াও হইল না শেষ 
ব্লগের সেরা লেখাগুলো 


খারাপ কিছু ঘটতে দেওয়ার কৌশল 
[তিন সপ্তাহ ব্লগ থেকে দুরে থাকার পর] 
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অনেক দিন আপনাদের সঙ্গে কথা হয় না! লন্ডন, স্কটল্যান্ড, সািনিয়া, 
ছিল এটা | ই-মেইলের বদমাইশ ইনবক্সটা খুলতেই কয়েকটা অশ্রীতিকর 
সারপ্রাইজ পেলাম | কেন? আমিই ওগুলোকে ঘটতে দিয়েছি । 
সব সময়েই এ রকম করি | 
আমার জন্য কি অপেক্ষা করছিল তার কয়েকটা ক্ষুদ্র নমুনা দিচ্ছি এখানে: 
* সিইও মারা যাওয়ায়, আমার একটা ডেলিভারি কোম্পানি বন্ধ হয়ে 
গিয়েছে । এর মধ্যেই আমার ২০ শতাংশেরও বেশি মাসিক অর্ডার কমে 
গিয়েছে আর তাৎক্ষণিকভাবে সব ওয়েব ডিজাইন আর অর্ডার প্রসেসিং 
এখান থেকে সরিয়ে ফেলতে হচ্ছে। 
* রেডিও আর ম্যাগাজিনের লোকজন আমাকে খুঁজছিল সাক্ষাৎকার নেওয়ার 
জন্য । তারা সম্ভবত বেজার হয়েছে । 
প্রায় এক ডজনেরও বেশি প্রস্তাব এসেছিল ব্যবসায়িক পার্টনার হওয়ার, 
সবগুলো হারিয়েছি। 
এমন না যে আমি যেচে পড়ে লোকজনকে বিরক্ত করি । কিন্তু আমি একটা 
নাজুক জিনিস জানি: মাঝে মাঝে, বড় কিছু করার জন্য আপনাকে এসব 
ছোটখাটো খারাপ ব্যাপারকে ঘটতে দিতে হবে । এই গুণটাই আমরা আয়ত্ব 
করতে চাই | 
এই যে আমি চোখে পি মেরে থাকলাম আর কয়েকজনের অগ্নিদৃষ্টি হজম 
করলাম, এতে কি পেলাম: 


আমি ইউরোপের রাগৰি বিশ্বকাপ দেখতে গিয়েছিলাম | নিউজিল্যান্ড অল 
ব্টাকসকে সরাসরি চোখের সামনে খেলতে দেখেছি । গত পাঁচ বছর আমার 
স্বপ্ন ছিল এটা | 
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* (01001018100 দেখার পর থেকে যে শখটা চাগিয়ে ছিল সেটাও পূরণ 
হয়েছে এবার | প্রায় সব ধরনের বন্দুক চালিয়ে দেখেছি এবার | স্োভাক 
রিপাবলিক আর তার সংসদ সদস্যরা দীর্ঘজীবী হোক । 

* একটাটিভিসিরিজের প্রথম পর্ব শ্যুটিং করেছিজাপানে । এটাও সেই 
ছোটবেলার 

স্বপ্ন | গত কয়েক মাসের ভিতর এত মজা আর কিছুতে পাইনি । 

* আমার জাপানিক প্রকাশকের সঙ্গে দেখা হলো । নাম সেইশিশা | 
টোকিওতে 

টিভিতে সাক্ষাৎকার দিয়েছি । এখানে অনেক জায়গাতেই ফোর আওয়ার 
ওয়ার্কউইক ১ নম্বরে বিক্রি হচ্ছে। 

* আমি টানা ১০ দিন সব ধরনের মিডিয়া থেকে দূরে ছিলাম | শেষ করার পর 
মনে হচ্ছিল দুই বছর ধরে কম্পিউটার চালাই না। 


* টোকিও ইন্টারন্যাশনাল ফিল্ম ফেস্টিভ্যালে অংশ নিয়েছি আর আমার খুবই 


শ্রদ্ধেয় একজন মানুষ, 7180০617281) টিভি সিরিজের প্রযোজকের সাথে 
আড্ডাদিয়েছি। 


একবার যখন আপনি বুঝবেন যে আপনি মানুষজনের কথায় পাত্তা দেওয়া 
বন্ধ করলে পৃথিবীর ঘোরা বন্ধ হয়ে যাবে না, তাহলে যে মুক্তির স্বাদ আপনি 
পাবেন, তা খুব কম মানুষই পায়। 

শুধু মনে রাখবেন, আপনার যদি কোনো কিছুতে ইচ্ছা না থাকে, তাহলে 
সেটা করার জন্য আপনার হাতে সময়ও থাকবে না| আমার কি ই-মেইল আর 
ভয়েসমেইল চেক করার সময় ছিল না? অবশ্যই ছিল, মাত্র ১০ মিনিট লাগত। 


আমার কি ওই ১০ মিনিটে ই-মেইল চেক করে ঝামেলা খুঁজে বের করার ইচ্ছা 
ছিল? এক ফোঁটাও না। 
“এক মিনিটের জন্য ই-মেইলটা দেখি'- কথাটা খুবই প্রলুৰ্বকর হলেও 
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আমি সেটা করতে যাইনি | অভিজ্ঞতা থেকে আমার জানা আছে যে ইনবক্সে 
যদি কোনো ঝমেলার খবর আসে তাহলে সেটা কয়েক ঘণ্টা থেকে শুরু করে 
কয়েক দিন পর্যন্ত মাথায় থেকে যাবে আর আমার মুক্ত সময়টাকে অন্য একটা 
জিনিসে মগ্ন করে নষ্ট করে দেবে । এর চেয়ে বাজে অবস্থা আর হয় না, 
যেখানে আপনি না পাবেন আরাম আর না করতে পারবেন কিছু | কাজ করলে 
কাজ করুন, আরাম করলে আরাম- মাঝামাঝি কিছু করতে যাবেন না। 


ইচ্ছা না থাকলে সময় থেকেও লাভ নেই, তাই সময়ের চেয়ে ইচ্ছাকে বেশি 
গুরুত্ব দিন। 

এখানে কয়েকটা প্রশ্ন দিচ্ছি যেগুলো আপনাকে ফলপ্রসূ হতে আর 
পরিপ্রেক্ষিত বুঝতে সাহায্য করবে । এমনকি আপনি যদি দুনিয়া ঘুরতে বের 
না-ও হন, তবুও ছোটখাটো খারাপ জিনিস ঘটতে দিন । যদি না দেন, তাহলে 
জীবন পাল্টে দেওয়া বড় জিনিসগুলো কখনোই ঘটার সময় পাবে না। হোক 
সেটা জরুরি কোনো কাজ বা সত্যিকার সেরা কোনো অভিজ্ঞতা | যদি আপনি 
জোর করে কিছু করা শুরু করেন, কিন্তু এটা সেটা দিয়ে মনকে বিক্ষিপ্ত করে 
ফেলেন, তাহলে দেখবে কাজটা করার ইচ্ছাটাও চলে যাচ্ছে। 


» একটা লক্ষ্যের কথা বলুন, যেটা অঞ্জন হলে সব বদলে যাবে? 

* এই মুহূর্তে কোন জরুরি কাজটা আপনার মনে হয় অবশ্যই করা উচিত? 
* আপনি কী আপনার জরুরি কাজটাকে বাদ দিতে পারবেন- এক দিনের 
জন্য হলেও- যাতে আপনি আপনার সম্ভাব্য জীবন পরিবর্তনকারী জিনিসটার 
দিকে এগিয়ে যেতে পারেন? 


আছে কিন্তু করছেন না? কাল সকালেই এই কাজটা সবার আগে শুরু 
করবেন আর শেষ করার আগে অন্য কিছু তো দুরে থাক দুপুরের খাবারটাও 
খাবেন না। 
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“খারাপ” ঘটনা কী ঘটবে? কিছু ছোটখাটো ঝামেলা সৃষ্টি হবে| কিছু 
লোকজন ঘ্যান ঘ্যান করে ক্ষান্ত দেবে । অন্যদিকে যে বড় কাজের ছোট অংশটা 
আপনি শেষ করেছেন সেটার দিকে তাকালে আপনি বুঝবেন এই ছোটখাটো 
ঝামেলাগুলো হচ্ছে হেচকি তোলার মতোই- যা একটুপর আর থাকবে না। 


এই ব্যাপারটাকে নিজের অভ্যাস বানিয়ে ফেলুন | ছোট খারাপ জিনিস 
ঘটতে দিন আর ভালো বড় জিনিস ঘটান | 
- ২৫ অক্টোবর, ২০০৭ 


২০০৮ সালে যা শিখেছি, যা ভালোবেসেছি 


২০০৮ ছিল আমার জীবনের অন্যতম মজার একটা বছর | গত পাঁচ বছরে যত 
ব্যবসা করেছি আর মানুষের সাথে পরিচিত হয়ছি, তার চেয়ে বেশি হয়েছি এই 
এক বছরে । ব্যবসা আর মানবপ্রকৃতি সম্পর্কে অনেকগুলো মজার পর্যবেক্ষণ 
পেয়েছি এটা থেকে । 


২০০৮ সালের ভালো লাগাআর শেখা জিনিসগুলো হচ্ছে; 


২০০৮ সালের পছন্দের বই: 7০০১৪ 076 016615 £51 997908: ][,০0013 
2017 & 30910. আমার সাথে যতজন বাস্তববাদী দার্শনিকের দেখা হয়েছে 
তাদের সবাই এই বই দুটো পড়েছেন । যদি যে কোনো একটা পড়তে চান 
তাহলে পড়ুন, তবে পড়লে অন্য এক স্তরে পৌছে যাবেন । দ্রুত পড়লে দুই 
তিন সন্ধ্যাতেই পড়ে শেষ করে ফেলতে পারবেন। 


অপরিচিত কেউ যদি কোনো বড় বা দামি সাহায্য করতে চায়, তাহলে তা 
গ্রহণ করবেন না| এই খণ শোধ করতে আপনার খবর হয়ে যাবে । যদি এমন 


হয় যে এড়াতে পারছেনই না, তাহলে গিফট বা অন্য কোনোভাবে যত দ্রুত 
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সম্ভব সেটার প্রতিদান দিয়ে দিন | সাহায্যকারী আপনার কাছে কিছু চাওয়ার 
আগেই সেটা যেনো মিটমাট হয়ে যায় | ব্যতিক্রম: অতি সফল ম্েন্টর যিনি 
আপনার সাথে পরিচিত হচ্ছেন আর আপনার পক্ষের কোনো শারীরিক পরিশ্রম 
করছেন না। 

যেভাবেকিছু হারিয়েছেন সেভাবেই কোনো কিছু আবার ফিরে পেতে হবে না| 

স্যান জোসে-তে আমার একটা বাড়ি আছে, তবে ১২ মাস হয় ওখান থেকে 
চলে এসেছি | ওটা এখন খালি কিন্তু আমাকে প্রতি মাসেই মোটা অঙ্কের মটগেজ 
গুনতে হয় । মজার ব্যাপার হচ্ছে আমার তাতে কিছু যায় আসে না । তবে 
ব্যাপারটা কিন্তু সব সময়-ই এ রকম না । শুরুতে সবাই যখন আমাকে বাড়িটা 
ভাড়া দিতে চাপ দিতো তখন নিজের ভিতর একটা অপরাধবোধ কাজ করত | 
কারণ সবাই বলত যে আমি নাকি টাকা পানিতে টালছি | তখনি আমার মনে 
হলো যে আপনি একটা উপায়ে টাকা হারাচ্ছেন মানে সেই উপায়েই আবার 
টাকা বের করতে হবে। 


আপনি যদি জুয়ার টেবিলে ১ হাজার টাকা হারান, তাহলে কি ওখানেই আবার 
টাকাটা তোলার চেষ্টা করা ঠিক হবে? অবশ্যই, না । আমি ভাড়াটে রাখতে 
চাই না, এমনকি প্রোপাটি ম্যানেজমেন্ট কোম্পানি দিয়েও না। সমাধান: বাড়ি 
আয়ের মাধ্যম তৈরি করতে হবে, যা দিয়ে বাড়ির অতিরিক্ত মটগেজ পরিশোধ 
করা যাবে। 


আত্মসন্দেহ আর হতাশার অন্যতম সর্বজনীন কারণ: আপনার অপছন্দের 
মানুষকে ইমপ্রেস করার চেষ্টা করা | কাউকে ইমপ্রেস করার চেষ্টা করাটা 
মনে করেন তাদের জন্য করুন| 
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ধীরে ধীরে খাওয়া _ জীবন । হাভার্ডের [98016] 0119০ থেকে শুরু করে 
প্রি্সটন-এর 1/81117 9611010817 পর্যন্ত সকল “সুখ” (নিজের কাছে ভালো থাকা) 
নিয়ে গবেষণাকারীরা একটা বিষয়ে একমত: বন্ধু আর কাছের মানুষদের সাথে 
আপনি খান কিনা সেটা সুখের সরাসরি ইঙ্গিতদাতা। যারা আপনাকে হাসায়, 
যাদের সাথে থেকে ভালো বোধ করেন, তাদেরসাথে প্রতিসপ্তাহে অন্তত একবার 
২-৩ ঘন্টাব্যাগী ডিনার করুন, হ্যাঁ, ২-৩ ঘণ্টাব্যাপী | ব্যক্তিগত অভিজ্ঞতা বলে, 
পাঁচজন বা এর বেশি হলে এর প্রভাব সবচেয়ে জোরালো আর দীর্ঘস্থায়ী হয় | 
যদি একবারে না পারেন দুইবারে করুন: বৃহস্পতিবারে ডিনার বা ডিনারের পরে 
ড্রিঙ্কস আর রবিবারে ব্রাঞ্চ (সকাল আর দুপুরের খাবার একসাথে)। 


প্রতিকূলতা চরিত্র তৈরি করে না, বের করে আনে | 


একইভাবে: টাকা আপনাকে পরিবর্তন করে না; এটা আপনার ভেতরের 
আপনাকে বের করে আনে, যখন আসলে আপনার বিনয়ী না হলেও চলে 


কতজন লোক ব্যাপারটা বুঝল না সেটা ব্যাপার না। কতজন বুঝল সেটাই 
ব্যাপার | যদি আপনার কোনো দৃঢ় এবং যৌক্তিক মতামত থেকে থাকে, তাহলে 
সেটা প্রকাশ করতে দ্বিধা করবেন না। মানুষকে সাহায্য করুন আর পৃথিবীকে 
একটা ভালো স্থান হিসেবে গড়ে তুলুন । আপনি যদি ন্যুনতম মজার কিছুও 
করার চেষ্টা করেন, তাহলেও দেখবেন যে খুবই ক্ষুদ্র একদল মানুষ সেটাকে 
ব্যক্তিগতভাবে নিয়ে নিয়েছে । এদের কথা মাথাতেও রাখবেন না। এখন পর্যন্ত 
কোনো সমালোচকের ভাকঙ্কর্য কেউ বানায়নি | 


একইভাবে: অন্যরা যতটা বলে আপনি আসলে কখনোই ততটা খারাপ না| 


[076 4-77000: ৬/০105৮/66]. বইটা নিয়ে ব্লগ বা পত্রিকায় যত লেখাই আসত, 
আমার এজেন্ট সেটা আমাকে পাঠিয়ে দিত | 
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প্রকাশের আট সপ্তাহ পরে আমি তাকে বললাম আমাকে শুধু বড় বড় পত্রিকায় 
আসা পজিটিভ কথা অথবা সত্যিকার কোনো ভুল- যেটা শোধরানো দরকার, 

এ রকম কেউ ধরিয়ে দিলে শুধু সেটাই আমাকে জানানোর জন্য । এই 
সম্পর্কিত গুরুত্বপূর্ণ আর একটা কথা, আপনি ততটা ভালোও না, যতটা ওরা 
বলে। হামবড়ামি বা হতাশা কোনোটাই কাজের কিছু না। প্রথমটা আপনাকে 
অসাবধানী করে তুলবে আর দ্বিতীয়টা আপনার সব শক্তি চুষে নেবে । আমি চাই 
একজন খাঁটি আশাবাদী হতে, কিন্তু চাই না আমার ক্ষুধা কমে যাক । ক্ষুধার 

কথা বলতে মনে পড়ল... 

ঘুম থেকে ওঠার ৩০ মিনিটেরভিতর উচ্চ-প্রোটিনসমৃদ্ধ ব্রেকফাস্ট করুন আর 

তারপর ১০-২০ মিনিটের জন্য বাইরে থেকে হেঁটে আসুন | সবচেয়ে ভালো 

হয় একটা হ্যান্ডবল বা টেনিস বল বাউন্স করতে করতে | এই একটা অভ্যাসই 
সকালে উঠে জ্যন্টিডিপ্রেসেন্ট খাওয়ার চেয়ে ভালো কাজে দেয় | (আরও পড়ুন: 
1116 3-1৬1111066 9109৬/-0০910 13198100951, 10৬ (0 81১991১ 1781010091190 
15959 ৬/107001১9০911175. লেখাটা পাবেন ৬/৬/৬.100111001101095,,0010-এ) 


আমি টাকা কামাতে যত পছন্দ করি তার চেয়ে ৫০ গুণ বেশি অপছন্দ করি 

টাকা অপচয় করতে | ৫০ গুণ কেন? সময়কে উদাহরণ হিসেবে নিলে, আমি 
খেয়াল করে দেখেছি যে আমি ১০০ ডলার আয় করতে যে সময় ব্যয় করি 
তার চেয়ে ৫০ গুণ বেশি সময় ব্যয় করি যাতে ১০০ ডলার খরচ যাতে না হয় 
সেদিকে খেয়াল রাখতে । মজার ব্যাপার হচ্ছে, এই আজব ব্যাপারে এতটা 
খেয়াল রাখার পরও টাকা খরচ না করে থাকা সম্ভব হয় না। এই কারণে আমি 
নিজের দুর্বলচিত্তের ওপর নির্ভর করা বাদ দিয়ে দিয়েছি 


পাবলিক স্টকে আমার বিনিয়োগ করা উচিত না, কারণ আমি এর আউটকাম 
নিয়ন্ত্রণ করতে পারি না। কারও পক্ষেই ঝুঁকির সম্ভাব্যতা আর ক্ষতিপূরণের 
সক্ষমতা সম্পর্কে সঠিক অনুমান সম্ভব না। কথাটা বুঝতে পারার পর ২০০৮ 
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এর জুলাই মাসে আমি আমার সব বিনিয়োগ সরিয়ে নগদ আয় হয় এমন খাতে 
নিয়ে এসেছি । (আরও পড়ুন: 0611)17006 105990176 - 7১৪1 1, [২০011010175 
[0%০901118- 7১01 2 লেখাটা পাবেন *৮//.0010109011095.9017 -এ) | 

যখনই মাথায় আসে তখনই এই প্রশ্নটার উত্তর খৌজা উচিত: আপনি কি 

দারিদ্র্যের অভ্যাস করুন- মাঝে মাঝে ১-২ সপ্তাহের জন্যে না হলেই না এমন 

জিনিস বাদে খরচ করা বাদ দিয়ে দিন আর ব্যবহার হয় না এমন সব কাপড় 

দান করে দিন| এতে করে আপনি চিন্তায় বড় হবেন আর কোনো ভয় ছাড়াই 
ঝুঁকি নিতে পারবেন । 

ফার্চার মানাগিকতা (যোগ থেকে জন্ম নেয় ঈর্ষা আর অনোতিক বাবহার) 

আসে যেসব ।জোলিস সহজলভ্য সেঙলোর পতি অবজ্ঞা থেকে (সেনেকা) / 

এক কাপ ব্র্যাক কেনিয়ান কফি, সাথে একটু দারুচিনি, দুধ বা চিনি দেওয়া 

যাবেনা। 

নতুন সংকল্প করার চেয়ে পুরোনোগুলোই চালিয়ে যাওয়া ভালো । 
২০০৯-এর শুভ সূচনা করার লক্ষ্যে, আমি আমার একজন গুরুস্থানীয় ব্যক্তির 
ই-মেইল উল্লেখ করতে চাই: 

এখন তো সবাই পারলে তেল দিয়ে হাত ধোয়, কিন্তু ১৯৭০ সালের দিকে 
একবার তেলের ভয়াবহ সংকট দেখা দিয়েছিল । তখন গ্যাস স্টেশনগু লোতে 
লম্বা লাইন পড়ে থাকত | রেশনিং করে তেল দেওয়া হতো, হাইওয়েতে ৫৫ 
কিমি.র বেশি স্পিড তোলা ছিল নিষিদ্ধ, বিনিয়োগের বাজারেও মন্দা দেখা দেয়, 


প্রেসিডেন্ট জিমি কার্টার সোয়েটার পরে জাতির উদ্দেশে ভাষণ দিতে আসেন 
কারণ হোয়াইট হাউসের তাপমাত্রা কমিয়ে রাখতে হচ্ছিল । তিনি ঘটনাটাকে 
বলেন মহামারি | এটা হচ্ছে সেই সময় যখন দুজন কলেজ পালানো ছাত্র বিল 
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গেটস আর স্টিভ জবস তাদের কোম্পানি শুরু করেন- যা পরে ইতিহাস 

করে । সুযোগ ভালো-খারাপ দুই সময়েই আসে | বস্তৃত, যখন চর্মচোখে দেখে 
মনে হয় যা সব গোল্লায় যাচ্ছে, তখনই বিশাল সুযোগগুলো সৃষ্টি হয় 

যাই হোক... আমরা আর একটা দারুণ বছরের শেষ প্রান্তে চলে এসেছি, আর 
২০০৯ সম্পর্কে যে ভবিষৎবাণীই শুনে থাকি না কেনো, নতুন বছরটা আমাদের 
জন্য অফুরন্ত সম্ভাবনা আর উদ্দীপনায় ভরা চ্যালেঞ্জ নিয়ে অপেক্ষা করছে। 
সবাইকে হ্যাপি নিউ ইয়ার | 


মাত্র ১০ পাউন্ড বা এর কমে 


দুনিয়াজুড়ে পাচ-পিসের 987501119 নিয়ে ঘুরে বেড়ানো চরম দুর্ভোগের 
কাজ । আমি এক বন্ধুকে দেখেছি তিন সপ্তাহ ধরে ইউরোপের নানান সাবওয়ে 
আর হোটেলের সিড়ি বেয়ে বেয়ে এসব টেনে ওঠানামা করাতে | দেখে হেসেছি 
প্রচুর, বিশেষ করে যখন ও তুলতে না পেরে ব্যাগগুলো হেঁচড়ে নিয়ে যেত বা 
সিড়ি দিয়ে গড়িয়ে ফেলে দিত | পারলে ওর মুখের দশাটা আমি আপনাদের 
দেখাতাম | কোনো ট্রিপের আনন্দ, আপনার সাথে করে আনা আবর্জনার 
ব্যস্তান্পাতিক | 

প্রায় ৩০টার বেশি দেশে ঘোরাঘুরির অভিজ্ঞতা আমাকে বলে যে কম করে 
ব্যাগ গোছানো আসলে একটা শিল্প | 


আমি গত মঙ্গলবার কোস্টারিকা থেকে ফিরেছি, এখন আছি মাউই- থাকব 
এক সপ্তাহ | কী কী সাথে এনেছি? কেন এনেছি? (এই সম্পর্কিত ভিডিওটি 
%/%/০/.0010010195.0017-এ গিয়ে দেখে নিন |৯) 
আমি যে পদ্ধতি অনুসরণ করি সেটার নাম দিয়েছি ভ্রমণের “জাগিকু' 
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ি 

পদ্ধতি: জায়গায় গিয়ে কিনুন 

আপনি যদি সৰ সম্ভাবনার জন্য কিছু না কিছু নিতে চান, তাহলে আপনাকে 
হাইকিংয়ের বই সাথে নিতে হবে, যদি হাইকিং এ যান! সঙ্গে ছাতা নিতে 
হবে- যদি বৃষ্টি নামে এই আশংকায়, জমকালো পোশাক আর জুতো নিতে 
মালপত্র টানা লাগবে আপনাকে | এর বদলে আমি যা করি তা হচ্ছে প্রতি 
ভ্রমণে ৫০-২০০ ডলার বাজেট রাখি, যাকে আমি বলি “উদ্বান্ত তহবিল' | এই 
টাকা দিয়ে আমি জায়গামতো পৌঁছে যদি কিছু লাগে তো কিনি, তবে জিনিসটা 
১০০ ভাগ দরকারি হতে হবে । এর মধ্যে আছে ছাতা বা সানস্কিনের বোতলের 
মতো বাহুল্য । আর যদি কারো কাছ থেকে নেওয়া সম্ভব হয় তাহলে ভুলেও 
কিনবেন না। আপনি যদি কোস্টারিকায় পাখি দেখতে যান, তাহলে আপনার 
বাইনোকুলার নেওার দরকার নেই, কারণ অন্য কেউ না কেউ আনবেই | 


৭৬| এই ভিডিওতে ব্যাখ্যা পাবেন যে কেন এবং কীভাবে আমি ওই লিস্টের জিনিস 
গুলো দিয়ে ব্যাগ গৌছাই | 


মাউইতে আমি যা যা এনেছি সেই লিস্ট: 

* একটা হালকা 1৬117006101) জ্যাকেট (৩ পাউন্ড!) 

* একটা 0০011991 লম্বা হাতার শার্ট | রোদের হাত থেকে বাঁচার জন্য । 
পানামাতে এই জিনিসই আমার জীবন বাঁচিয়েছিল | 
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* একটা জোড়া পলিস্টারের প্যান্ট | পলিস্টার হালকা, কোচকায় না আর 

শুকিয়েও যায় দ্রুত | ডিস্কো ড্যান্সার আর ভ্রমণকারীদের পছন্দের জিনিস। 

* একটা 19753100510) ল্যাপটপের তালা | এটা দিয়ে স্টেশনারির জিনিসপত্র 

রাখার যে কোনো ব্যাগ সুরক্ষিত রাখা যায় | 

* একটা [07061477001 মোজা | সানগ্লাস রাখি এতে । 

* দুটো নাইলনের হাতাকাটা জামা | 
* একটা বড় দ্রুত শুকিয়ে যাওয়া উপযোগী 137২ মাই ক্রোফাইবার টাওয়েল | 

ওজনের চেয়ে সাত গুণ বেশি পানি শোষণ করতে পারে । 

» একটা চেনটানা ব্যাগ । এতে আছে টুথব্রাশ, ছোট একটা টুথপেস্ট আর 

ডিসপোসেবলরেজর | 

» একটা [15 01০৪1 বায়োমেট্রিক ট্রাভেল কার্ড (্//.0০1981-.0017), 
এতে করে আমার এয়ারপোটে অপেক্ষার সময় কমে গিয়েছে ৯৫%। 

“দুই জোড়া হালকা £077010 আন্ডারওয়্যার | এদের ট্যাগলাইন হচ্ছে 
“ছয় সপ্তাহ, সতেরটা দেশ, একটা আন্ডারওয়্যার ৷ আমি অবশ্য দুটোই 
নিয়েছি, কারণ এর ওজন সর্বোচ্চ কয়েকটা [16০7০»-এর (টিস্যু) সমান | 
ওজন কম হওয়ার আর একটা ভালো পার্্প্রতিক্রিয়া হচ্ছে: সাধারণ সুতির 
আন্ডারওয়্যারের চেয়ে এগুলো অনেক বেশি আরামদায়ক | 

* সুই জোড়া সুইম স্যুট । 

দুটো বই: 1.017919 1১181701178/211 ৯৮1 "1119 121719101911601191 

1100991811০. দুই নম্বর বইটা অবশ্যপাঠ্য | 


* একটা ঘুমানোর মাস্ক আর কানের পরাগ | 
* এক জোড়া 7২০০: স্যান্ডেল। ভালো হয় যদি অতিরিক্ত স্ট্রাপসহ কেনেন । 
একটা 08701 [১0110191300 ডিজিটাল ক্যামেরা | সঙ্গে অতিরিক্ত 
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২ জিবি মেমরি কার্ড | ক্যামেরাটা যে কতো পছন্দ ভাষায় প্রকাশ করতে 
পারব না । আমার নিজের কেনা সেরা ইলেকট্রনিক বস্তু এটা । এটা শুধু 


৮০ |এই কোম্পানি ২০০৯-এর জুন মাসে চ্যাপ্টার১১-এর জন্য আবেদন করেছিল | 


ফটো তোলা বা ভিডিওর কাজেই ব্যবহার করি না, আমার স্ক্যানারের 
বিকল্প হিসেবেও ব্যবহার করে থাকি | এখন ভাবছি নতুন আসা আর দামে 
সম্তা 99100 টাও ব্যবহার করে দেখব | 

* একটা কফি বাগানের হ্যাট । আমার ফ্যাকাশে চামড়া যাতে পুড়ে ছাই না 
হয়, সে জন্য এই ব্যবস্থা | 

* একটা [15৪ ডাফেল ব্যাগ | 

* একটা 0071)90101 (লিপ বাম),, একটা 1৬৪৪-],10০ 901109115 ফ্ল্যাশলাইট 
আর একটা আযাথলেটিক টেপ-এর রোল | সেশের জিনিসটা জীবনদায়ী | 
জিনিসপত্র জোড়া লাগানোর ক্ষেত্রে এটা ডাক্ট টেপের মতোই কাজের 
আবার কোথাও কেটে গেলেও লাগানোর মতো মোলায়েম | নিজের গায়ে 
এটা লাগাতে ভালোই মজা লাগে আমার 

*একটা ],০%15 8100 01810 বাকানো তালা (লাগেজ, লকার বা আমার যেটা 
ইচ্ছা সেটা আমি তালা মারতে পারব বা একসাথে আটকে রাখতে পারবো) । 
দিয়ে ভরতে খুব ঝামেলা হয় | 

* একটা [২৪০10 9180] কিচেন টাইমার | এটা আমি গপ্ত চার বছর ধরে 
অসুবিধা হচ্ছে ফোন খুলে রাখতে হয় । আর আপনি যদি ভাইব্রেটও অন 


করে রাখেন তাহলেও দেখা যায় সময়ের আগেই লোকজন ফোন করে 
আপনার ঘুম ভাঙ্গিয়ে দিচ্ছে | কিচেন টাইমার ব্যবহারের দ্বিতীয় সুবিধা 
হচ্ছে, আপনি ঠিক কতোটুকু ঘুম পাচ্ছেন সেটা হিসেব করতে পারবেন । 


দ্য 4-17087 ওয়ার্ক উইক | 451 
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আর বিভিন্ন মেয়াদের ক্যাফে ইন পাওয়ার ন্যাপ নিয়ে গবেষণা করতে 
পারবেন... সেটা নিয়ে অন্যদিন আলোচনা হবে| 
-জুলাই ১১, ২০০৭ 


কম সিদ্ধান্ত নেওয়া জীবনযাপনে অভ্যস্ত হওয়াঃ 
বেশি আউটপুট কিন্তু কম কষ্ট্রের ৬টা সূত্র 


আমি একেবারে উঠেছিলাম... কুকুরের কাটুন পড়তে পড়তে । 


কয়েক দিন আগে বার্নেস আ্যান্ড নোবেল-এ গিয়েছি | রাত বাজে ৯টা 8৭। 
আর তেরো মিনিটের মধ্যে আমাকে 117০ ০ 011091)08 081999-এর 
বদলে নেওয়ার মতো কিছু একটা খুঁজে বের করতে হবে । বইয়ের দাম অনেক 
২২ ডলার | বেস্টসেলার নেব? নাকি এদের কাছে জিজ্ঞেস করব? নতুন বই 
নেব নাকি ক্ল্যাসিক কোনোটা? ৩০ মিনিট হয়ে গিয়েছে এখানে এসেছি । 

ভেবেছিলাম মাত্র পাঁচ মিনিট লাগবে আর এখন খুবই বিরক্ত লাগছে। 
সাইকোলজি বিভাগে এসে থমকে দাঁড়ালাম | একটা মোটকা বই যেন লাফ 
দিয়ে সামনে এসে পড়ল | একেবারে খাপে খাপ, নাম 1006 [81890 01 
001০০: ৬179 1১015 19 ][,995. আমি এর আগেও ব্যারি সোয়ার্টজ-এর ২০০৪ 
সালে লেখা বইটা কয়েকবার পড়েছি। কিন্তু বর্তমান উদ্ভূত পরিস্থিতিতে মনে 
হলো আরও একবার মুলনীতিগুলো বালিয়ে নেওয়া দরকার । এর মধ্যে আছে: 


* ত বেশি বাছাবাছি করবেন, পরে তত বেশি আফসোস করবেন । 
* ত বেশি উপায় নিয়ে চিন্তা করবেন,, ফলাফল তত বেশি অস্বস্তিকর হবে। 
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এতে করে একটা কঠিন প্রশ্নের মুখোমুখি হতে হয়: সন্তুষ্ট না হলেও সেরা 
ফলাফলটা পাওয়া ভালো নাকি সেরা ফল না পেলেও নিজে সন্তুষ্ট থাকা ভালো? 


যেমন ধরুন, আপনি ইচ্ছাকৃতভাবে মাসের পর মাস অপেক্ষা করে ২০টা 
বাড়ির ভেতর সেরা বাড়িটা পেলেন কিন্তু এরপর দোনমনা করে ৫ বছর পরে 
বিক্রি করে দিলেন, নাকি এমন কোনো বাড়ি চান যেটা আগের বাড়ির তুলনায় 
৮০ শতাংশ ভালো (বিক্রি করে লাভ পাওয়া যাবে) কিন্তু সেটা নিয়ে কোনো 
দোনোমনা করতে হবে না? 
কঠিন সিদ্বান্ত। 


সোয়াটজ ফেরতযোগ্য না এমন জায়গা থেকে জিনিস কেনার পরামর্শ 
দিয়েছেন । আমি তাই ঠিক করলাম কুকুরের কাটুনটা ফেরত দেব না। কেন? 


কারণ ব্যাপারটা শুধু সন্তুষ্টির না, ব্যাপারটা বাস্তবসম্মত হওয়ার | 

যে টাকা খরচ যাচ্ছে সেটা চাইলে আবার ফিরিয়ে আনতে পারবেন, কিন্তু 
অন্য কোনো জিনিস- যেমন মনোযোগ- আপনি আর ফিরিয়ে আনতে পারবেন 
না। আমি এর আগেও বলেছি যে মনোযোগ হচ্ছে মুদ্রার মতো আর কীভাবে 
সেটা সময়ের মূল্য নির্ধারণ করে দেয় সেটাও ব্যাখ্যা করেছি। 
যেমন ধরুন: আপনি শনিবার সকালে ইনবক্স চেক করতে গিয়ে এমন 
একটা সমস্যার সন্ধান পেলেন যেটা সোমবারের আগে সমাধান করতে পারবেন 
না, তাহলে কি আপনার ছুটির দিনে আপনি নিজেকে ফ্রি বলে দাৰি করতে 
পারবেন? 


এমনকি যদি ইনবক্স চেক করতে ৩০ সেকেন্ডেরও কম সময় লাগে, তবু 
দেখবেন পরের ৪৮ ঘণ্টা এই চিন্তায় এতটাই বিভোর থাকবেন যে কোনদিক 
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দিয়ে যাবে টেরও পাবেন না। আপনার হাতে সময় ছিল কিন্তু মনোযোগ ছিল 
না, তাই সময়ের কোনো বাস্তব মূল্যও ছিল না। 
কম সিদ্ধান্ত নেওয়া জীবন যাপনটা একটা চমৎকার সরঞ্জাম হতে পারে যদি 
আপনি দুটো সত্যকে মেনে নেন। 
* বেশি বাছাবাছি করতে গেলে মনোযোগও বিভক্ত হয়ে যায়, ফলে কাজে বা 
বর্তমান সমএ আর অখণ্ড মনোযোগ দেওয়া যায় না। 
* মনোযোগ শুধু উৎপাদনশীলতা নয় বরং কাজটা উপভোগ করার জন্যও 
প্রয়োজন । 


তার মানে, 


অনেক বেশি বাছাবাছি - কম বা শুন্য উৎপাদনশীলতা 
অনেক বেশি বাছাবাছি - কম বা শুন্য উপভোগ 
অনেক বেশি বাছাবাছি _ হাঁপিয়ে যাওয়া 


কি করব তাহলে? ছয়টা মৌলিক সূত্র আছে যেগুলো ব্যবহার করতে পারেন: 


১. নিজের জন্য কিছু নীতি নির্ধারণ করে নিন যাতে করে সিদ্ধান্ত নেওয়ার 
ব্যাপারটা যতোটা সম্ভব স্বয়ংক্রিয় হয়ে যায় । 


[কানাডাতে আমার ইমেইল আউটসোর্স করার জন্য আমি কি কি নিয়ম মেনে 
চলি সেগুলো দেখে নিন। এই অধ্যায়ের শেষে সেটা দেওয়া আছে |] 
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২. দৌড়াতে না জানলে মৌচাকে টিল ছুড়বেন না। 

একটা সহজ উদাহরণ দিই: শুক্রবার সন্ধ্যায় বা ছুটির দিনে ভুলেও ইনবক্স 

চেক করতে যাবেন না| কারণ এমন সব সমস্যার সম্মুখীন হতে পারেন, 

যেগুলোতে সোমবারের আগে হাত দিতে পারবেন না। 

৩. অস্বস্তিকর কথোপকথনের মুখোমুখি হওয়া লাগতে পারে শুধু এই কারণে 
কোনো সিদ্ধান্ত পিছিয়ে দেবেন না। 


যদি কোনো পরিচিত কেউ আপনাকে পরের সপ্তাহে তার বাসায় দাওয়াত দেয়, 
কিন্তু আপনি জানেন যে আপনি যেতে পারবেন না, তাহলে বলবেন না যে, 
“দেখি, পরের সপ্তাহে জানাব, | এর বদলে এমন কিছু বলবেন যেটা স্পষ্ট কিন্তু 
মোলায়েম, “পরের সপ্তাহ? আমার যে আর এক জায়গায় যাওয়ার কথা আছে। 
দাওয়াতের জন্য অনেক ধন্যবাদ | আসলে আপনাকে বামেলায় ফেলতে চাইনি 
তাই বলে দিলাম | ধরে রাখুন যে আসতে পারব না, তারপরেও যদি সুযোগ 
সৃষ্টি হয় তো জানাব” | সিদ্ধান্ত নেওয়া শেষ এবার নিজের কাজ করুন 


৪. দ্রুততার সাথে অক্ষতিকর এবং বিপরীতমুখী সিদ্ধান্ত নিতে শিখুন । 


সময়সীমা নির্ধারণ করে নিন আমি কখনো ২০ মিনিটের বেশি একটা অপশন 
নিয়ে ভাবি না), অপশন সীমা নির্ধারণ করে নিন (তিনটার বেশি অপশন নিয়ে 
আমি ভাবি না) বা টাকাপয়সার সীমা নির্ধারণ করে নিন (যেমন ধরুন কোনো 
জিনিসের দাম যদি ১০০ ডলারের কম হয়, বা কেনার পর ক্ষতি হওয়ার 
সম্ভাবনা ১০০ ডলারের কম হয়, তাহলে আমার পক্ষ থেকে একজন ডং 
সিদ্ধান্ত নেবে ) 

আমি এই লেখার সিংহভাগ লিখেছি আটলান্টার /ন, এয়ারপোর্টে নামার 
পর | এখান থেকে কিসে যাৰ সেসব নিয়ে ১৫ মিনিট ভাবনা চিন্তা করলে 
হয়তো খরচ ৩০-৪০ শতাংশ বাঁচানো যেত, কিন্তু আমি সরাসরি একটা ট্যাক্সি 
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নিয়ে নিয়েছি। কয়েকটা টাকা বাঁচানোর জন্য আমি আমার মূল্যবান মনোযোগ 
খরচ করতে চাইনি | আমার হাতে হয়তো আর ৫০ ইউনিট মনোযোগ ছিলো, 
এর মধ্যে ১০ ইউনিট যদি এখানে খরচ করতাম তাহলে এই আটিকেল লেখার 
জন্য এ ১০ ইউনিট কম পড়তো । টাইম জোনের পার্থক্যের কারণে ঘুমাতে 
যাওয়ার আগে আমার হাতে এখনো আট ঘন্টা সময় আছে- অনেক সময়- কিন্তু 
রাতভর এতো লম্বা ফ্লাইটের পর আমার মনোযোগ সামান্যই আর অবশিষ্ট 
আছে। দ্রুত সিদ্ধান্ত নিলে আসল কাজের জন্য মনোযোগ জমা থেকে যায় | 


৫. যখন প্রয়োজন নেই তখন বৈচিত্র্য খুজতে যাবেন না- কারণ এতে বিবেচ্য 
অপশনের সংখ্যা বেড়ে যায় | রুটিন করে কাজ করলে যেখানে সবচেয়ে 
জরুরি সেখানেই উদ্ভাবনী শক্তি কাজে লাগাতে পারবেন । 


আযাথলেটদের সঙ্গে কাজ করার সুবাদে জানি যে, যাদের শরীরে বডিফ্যাট 
সবচেয়ে কম, তারা ঘুরেফিরে একই খাবার বারবার খায়, হয়তো সামান্য 

যোগ বিয়োগ করে । আমি বিগত প্রায় দুই বছর ধরে সকালের নাশতায় একই 
“স্ট্লো কার্ব খেয়ে যাচ্ছি ৮১ আমি যেসব খাবার উপভোগের জন্য খাই সেসবে 
আমি বৈচিত্র্য আনি: রাতের খাবার আর শনিবার সারা দিনের খাবার | এই 

একই রুটিন পদ্ধতি আপনি ব্যায়ামের ক্ষেত্রেও ব্যবহার করতে পারবেন। 

চর্বি ঝরিয়ে মাংস বাড়াতে হলে (চার সপ্তাহে ৩৪ পাউন্ড পর্যন্ত), আমি একই 
রকম স্বল্প সময়ে হয়ে যায় এ রকম ব্যায়ামগুলো করি । সেই ১৯৯৬ থেকে । 
মাঝে-সাবে ইচ্ছা হলে হয়তো একটু ব্যতিক্রম করি । আর বিনোদনের জন্য 
যেখানে মূল লক্ষ্য থাকে উপভোগ করা, দক্ষতা অর্জন না- আমি চেষ্টা করি 
প্রতি সপ্তাহেই নতুন কিছু করতে, স্যান ফ্রানসিক্কোতে মিশন ক্লিফ চড়তে যাই 
বা নাপা ভ্যালিতে সাইকেল চালিয়ে আসি | 
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কোনটা ফলাফলকেন্ড্রিক (ব্যায়াম), তাই রুটিন করে করা উচিত আর 
কোনটা উপভোগকেন্দ্রিক (বিনোদন), তাই বৈচিত্র্য আনা উচিত- এর ভেতরে 
গুলিয়ে ফেলবেন না। 


৬. অনুতাপ হচ্ছে অতীতের ভুল সিদ্ধান্ত নেওয়ার ফল । অভিযোগ করা বাদ 
দিন, তাতে অনুতাপ কমবে । 


এমন অভ্যাস করুন যে অভিযোগ চোখে পড়লেও এড়িয়ে যাবেন। এ ব্যাপারে 
11] [3০৬০0 এক বিখ্যাত পরীক্ষণ চালু করেছিলেন । যেটার নাম হচ্ছে “21 
099 10-00101)18117 ০8000111090 | এখানে আপনি হাতে একটা ব্রেসলেট 
পরে থাকবেন আর প্রতিবার অভিযোগ করলে এক কবজি থেকে অন্য কবজিতে 
লাগাবেন । লক্ষ্য হচ্ছে টানা ২১ দিন কোনো অভিযোগ করা ছাড়া থাকা | 
একবার ভুল করলে আবার গোড়া থেকে শুরু করতে হবে । এই সচেতনতাটা 
মূলত অতীত নিয়ে মগ্ন থাকা থেকে বিরত রাখে, নেতিবাচক আবেগকে বাধা 
দেয়। এতে করে আপনার মনোযোগ বিক্ষিপ্ত হয়ে যাওয়ার সম্ভাবনা কমে যায়| 
তাই বলে সিদ্ধান্ত নেওয়া বন্ধ করে দিতে বলছি না আমি- কারণ এটা কোনো 
সমস্যা না। একজন শীর্ষস্থানীয় সিইও বা কর্পোরেট জগতে সফল মানুষের 
দিকে তাকান, দেখবেন তারা প্রচুর পরিমাণে সিদ্ধান্ত নিয়ে থাকেন। 

৮১ [যথা যথ ব্রেকফাস্টটা সম্পর্কে জানতে জঙ্/৬.60117001105.9010- 
এ+৪19%/-০91লিখে সার্চদিন, বা গুগল-এ "510 ৬/-০1. "আরণ[9155” দুটো 
লিখে সার্চ দিন। 

আমরা করি সেটাই দীর্ঘসূত্রতা- আর সেটাই মনোযোগ ভক্ষণ করে । সিদ্ধান্তের 
সংখ্যা নয়, দীর্ঘসূত্রতার কারণে নষ্ট হওয়া সময়ই আপনার মনোযোগের 

ব্যাংক আ্যাকাউন্টের জমা বা খণ নিয়ন্ত্রণ করে। 


দ্য 4-170॥7 ওয়ার্ক উইক | 45? 


450010০17% এর অনুমতি ব্যাতিত “দ্য 4-7700: ওয়ার্ক উইক * এই বইয়ের আংশিক বা হুবুহু মুদ্রণ / কপি প্রকাশিত করা বা 7১৫£711০ অনলাইনে 9176 করা দণ্ডনীয় অপরাধ । 


ধরে নিলাম যে আপনি উপরের নিয়মগ্ডুলো অনুসরণ করার পর ১০ 
শতাংশ অতিরিক্ত টাকা ব্যয় করছেন কিন্তু আপনার গড় “সিদ্ধান্ত চক্র”-এর 
সময় গড়ে ৪০ শতাংশ কমিয়ে আনতে পেরেছেন (আগে ১০ মিনিট লাগলে 
এখন লাগে ৬ মিনিট) | তাহলে আপনি টাকা আয়ের পিছনেই শুধু অধিক 
সময় আর মনোযোগ দিতে পারবেন এমন না, আপনি কাজ করে প্রচুর মজা 
পাবেন সেই সঙ্গে জমবে অভিজ্ঞতা | এ অতিরিক্ত ১০ শতাংশ খরচকে ধরে 
নিন বিনিয়োগ হিসেবে বা আপনার 'আদর্শ জীবনযাপনের ট্যাক্স”-এর একটা 
অংশ হিসেবে, কিন্তু ক্ষতি কিন্তু কখনোই না। 

কম সিদ্বান্তপূর্ণ জীবন বেছে নিন। এটা একটা সুক্ষ আর স্বল্প কাজ করা 
একটা দার্শনিক সরপ্তাম যেটা একই সঙ্গে আপনার ফলাফল আর সন্তুষ্টি 
দুটোতেই নাটকীয় উন্নতি ঘটায় । সেই সঙ্গে কষ্টও করতে হয় কম। 
যে মূলনীতিগুলো নিয়ে আলোচ করলাম সেগুলোর আলোকে দ্রুত এবং 
বিপরীতমুখী সিদ্ধান্ত নেওয়ার অভ্যাস করে ফেলুন । 


- ফেব্রুয়ারি ৬, ২০০৮ 
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না করার লিস্ট: 
যে নয়টা অভ্যাস এখনই থামানো উচিত 


কর্মদক্ষতা বাড়ানোর জন্য ০-০' লিস্ট-এর চেয়ে প্রায়শই ")০/-6০-0' লিস্ট 
বেশি কাজে দেয়। 

কারণটা সহজ: আপনি কি করেন না, সেটাই ঠিক করে দেয় যে আপনি কি 
করতে পারেন। 


এখানে ৯টা প্রচলিত আর চাপযুক্ত অভ্যাসের কথা কথা বলা হয়েছে, যা 
উদ্যোক্তা বা চাকুরে দুদলেরই উচিত বেড়ে ফেলার চেষ্টা করা। প্রতিটার 
বিস্তারিত ব্যাখ্যা দেওয়া আছে । একবারে দুই থেকে তিনটা করে চেষ্টা করবেন 
বাদ দেওয়ার, ঠিক যেরকম করতেন গুরুত্বপূর্ণ ০-৫০' ব্যাপারগুলোর ক্ষেত্রে । 


১. অপরিচিত নাম্বারের ফোন ধরবেন না। 


অন্যদের সারপ্রাইজ দেবেন কিনা সেটা আপনার ব্যাপার কিন্তু নিজে সারপ্রাইজড 
হবেন না। কারণ, এতে অনাকাজ্কিত প্রতিবন্ধকতা অথবা আলোচনার ক্ষেত্রে 
01810090-21]-এর মতো একটা আযাপ ব্যবহার করুন, এটা দিয়ে আপনি 
ভয়েসমেইল শুনতেও পারবেন আবার চাইলে টেক্সট মেসেজ হিসেবেও পেতে 
পারবেন | 0170175185.০017-ও ব্যবহার করতে পারেন । এখানে ভয়েসমেইল 
আপনাকে ই-মেইল করা হবে। 

২. ঘুম থেকে উঠেই বা রাতে ঘুমানোর ঠিক আগে ই-মেইল করবেন না। 


যদি ঘুম থেকে উঠেই ই-মেইল চেক করেন তাহলে আপনার সারা দিনের 
পরিকল্পনা আর অগ্রাধিকারগুলো এলোমেলো হয়ে যাবে, আর ঘুমানোর আগে 
করলে পাবেন ইনসোমনিয়া | সকাল ১০টা পর্যন্ত ই-মেইল না দেখলেও সমস্যা 
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নেই | ততক্ষণে আপনার কমপক্ষে একটা জরুরি করণীয় কাজ করে ফেলবেন। 


৩. পরিষ্কার এজেন্ডা বা শেষ হওয়ার সময় দেওয়া না থাকলে কোনো মিটিংয়ে 
যেতে রাজি হবেন না। 

যদি কাজ্কিত আলোচনার বিষয়বস্তু স্পষ্ট করা থাকে, এজেন্ডার লিস্ট এবং 

সেই সংক্রান্ত প্রশ্ন বা প্রসঙ্গ ঠিক করা রাখা থাকে তাহলে কোনো কল বা 

মিটিং-ই ৩০ মিনিটের বেশি লম্বা হওয়ার কথা না । আয়োজকদের আগেই 

আপনাকে ওসব দিয়ে রাখতে বলবেন, যাতে আপনি “ভালোভাবে প্রস্তুতি 

8. লোকজনকে অযথা গল্প করার সুযোগ দেবেন না। 

কেউ ডাক দিলে, “কেমন চলে দিনকাল?” বলাটা ভুলে যান। “আমি তো একটা 

কাজের মধ্যে আছি, যাই হোক, কী খবর?”- এটা বলার অভ্যাস করুন| 

কোনো কাজ শেষ করার একটা গুরুত্বপর্ণ অংশ হচ্ছে কাজের মধ্যেই থাকা | 

৫. টানা ই-মেইল চেক করতেই থাকবেন না- ব্যাচ করে নিন আর শুধু নির্দিষ্ট 

সময়েই চেক করবেন । 

এটা নিয়ে যথেষ্ট বলেছি । এসব নেশাদায়ক ব্যাপার ঝেড়ে ফেলে আপনার অবশ্য 

করণীয়কাজগুলোরদিকে মনোযোগদিন । নিজে নিজেজরুরি কাজ সৃষ্টি করবেন না। 

সুন্দর একটা অটোরেসপন্ডার ঠিক করে দিন আরদিনে দুই কি তিনবার চেক করুন| 

৬. স্বল্প লাভ কিন্তু অতিরিক্ত নখরামিপূর্ণ কাস্টমারের সঙ্গে প্রয়োজনের বেশি 

যোগাযোগ করবেন না। 

সফলতার কোনো নিশ্চিত রাস্তা নেই, কিন্তু ব্যর্থতার নিশ্চিত রাস্তা হচ্ছে সবাইকে 


খুশি করতে যাওয়া | দুইটা দিকে আপনার সব কাস্ট মারের ৮০/২০ জরিপ 
করুন- কোন ২০ শতাংশ আপনার ৮০ শতাংশ লাভের জোগান দিচ্ছে, আর 
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কোন ২০ শতাংশ আপনার ৮০ শতাংশ সময় নষ্ট করছে । এরপর সবচেয়ে 

বেশি বকবককারী কিন্তু সবচেয়ে কম লাভ দেয় এ রকম যারা আছে তাদের 
অটোপাইলটে পাঠিয়ে দিন, কারণ হিসেবে বলুন কোম্পানির পলিসি পালটে 
গিয়েছে । এদের সবাইকে নতুন নিয়মকানুনসহ ই-মেইল করে দিন । সেখানে 
বুলেট পয়েন্ট দিয়ে লিখে দিন দিনে কয়টা ফোন কল করা যাবে, কখন ই-মেইলের 
জবাব দেওয়া হবে, কমপক্ষে কয়টা অর্ডার দিতে হবে, ইত্যাদি | যদি তারা এসৰ 
মানতে রাজি না হয়, তাহলে অন্য কোনো কোম্পানির সন্ধান দিয়ে দিন। 


৭. কী করবেনবুঝতে না পারলে, সেটাকাটানোরজন্য অতিরিক্ত কাজ করতে 
যাবেন না- কোনটার অগ্রাধিকার বেশি বুঝতে শিখুন । 


কোন কাজকে অগ্রাধিকার দেবেন, সেটা যদি ঠিক করে না রাখেন তাহলে 

সব কাজকেই মনে হবে জরুরি আর দরকারি । আপনি যদি প্রতিদিনের জন্য 
একটা কাজকেও সবচেয়ে জরুরি হিসেবে ধরে রাখতে পারেন, তাহলেই 
দেখবেন দিনের আর কিছুকেই জরুরি বা দরকারি মনে হচ্ছে না। বেশির 

ভাগ সময়েই সামান্য কয়েকটা খারাপ জিনিসকে ঘটতে দিলেই (একটা ফোন 
কলে রিসিভ না করে পরে মাফ চেয়ে নেওয়া, লেট ফী দেওয়া, একটা বেশি 
বোবা কাস্টমার হারানো) বড় কোনো গুরুত্বপূর্ণ ব্যাপার ঘটানো সম্ভব হয়| 
কি করবো খুঁজে না পেলে আরও বেশি বেশি কাজ করাটা কোনো সমাধান না | 
সমাধান হচ্ছে কোন কোন কাজ আপনার ব্যক্তিগত আর ব্যবসায়িক জীবনকে 
আমূল বদলে দিতে পারে সেসব কাজকে চিহ্নিত করা 


৮. দিনের চব্বিশ ঘন্টাই মোবাইল ফোন হাতে ঘুরবেন না। 


সপ্তাহে কমপক্ষে এক দিন সব রকম ডিজিটাল লাগাম থেকে নিজেকে মুক্ত 
রাখবেন । পারলে ফোন বন্ধ রাখুন, তবে সবচেয়ে ভালো হয় গ্যারেজ বা 
গাড়িতে রেখে দিলে | আমি অন্তত শনিবারে কাজটা করি । আমি পরামর্শ দেব 
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আপনি যদি ডিনার করতে বাইরে যান, তাহলে বাসাতেই ফোনটা রেখে যান । 
আপনি যদি এক ঘণ্টা দেরি করে বা পরদিন সকালে ফোনটা ব্যাক করেন 
তাহলে কি এমন হবে? আমার এক পাঠক তার চবিবশ ঘণ্টা কাজ করা এক 
নাকি যে আমাকে রাত ৮টার সময় কারো দরকার হবে । আচ্ছা আমাকে 
ফোন দিয়ে পাওনি তুমি | তাতে কি এমন ক্ষতিবৃদ্ধি হয়েছে?” উত্তরে জানা 
গেল কিছুই হয়নি । 
৯. এই আশা করবেন না যে কাজ আপনার কাজের বাইরের সম্পর্ক আর 

কার্যকলাপের বিকল্প হতে পারে । 
কাজই জীবনের সব না। আপনার সহকর্মীরাই আপনার একমাত্র বন্ধু হওয়া 
উচিত না । বাইরের বন্ধুবান্ধবদেরও সময় দিন আর এগুলোকেও গুরুত্বপূর্ণ 
মিটিংয়ের মতো গুরুত্ব দিন । কখনও নিজেকে এটা বলবেন না যে, 'এই 
সপ্তাহের মতো কাজটাই করি' | পার্কিনসন-এর সুত্রটা আর একবার দেখে 
নিন আর নিজেকে বাধ্য করুন স্বল্প সময়ের ভিতর কাজ শেষ করতে যাতে 
আপনার প্রতি ঘণ্টায় উৎপাদনশীলতা কমে না যায় আবার | মনযোগী হোন, 
জরুরিগুলো শেষ করুন, তারপর বেরিয়ে পড়ুন । ছুটির দিনে ইমেইল করে 
এই দুনিয়ায় পাওয়া স্বল্প সময় নষ্ট করার মানে হয় না। 
এই লেখাটার মূল বিষয়বস্তু ছিল কীভাবে কাজ করিয়ে নিতে হয় সেটা । আর সেটা 
সম্ভব তখনি যখন আমরা সার্বক্ষণিক নিশ্চলাবস্থা আর চিত্তবিক্ষেপ থেকে নিজেদের 
মুক্ত রাখতে পারবো | যদি ভেবে ঠিক করতে না পারেন যে কি করবেন, তাহলে 
মন দিন কী করবেন না সেদিকে | উপায় আলাদা হলেও, ফলাফল একই | 

- আগস্ট ১৬, ২০০৭ 
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৩ মাসে কাজ্ক্ষিত (বা দ্বিগুণ) মুনাফা অর্জনের জন্য ১১টি মতবাদ 


সময় না। যে কোনো স্টাট-আপের অর্থনৈতিক লক্ষ্য হওয়া উচিত সবচেয়ে 
কম সময় আর প্রচেষ্টায় মুনাফা অর্জন | বেশি কাস্টমার না, বেশি ইনকাম না, 
বেশি বেশি কর্মকর্তা কর্মগারীও না। বেশি মুনাফা 


আমি দেশের এক ডজনেরও বেশি শীর্ষস্থানীয় (প্রতি কর্মচারীতে লাভের হিসাবে) 
সিইওদের সাথে কথা বলেছি । তা থেকে ১১টি মতামত আমি পেয়েছি । এগুলো 
এমন কিছু মৌলিক নীতি যেগুলো আপনাকে অপ্রচলিত এমন কিছু করতে বলে 
যার মাধ্যমে অসাধারণ কিছু অর্জন করতে পারবেন: নিরবিচ্ছিন্ন মুনাফা বা আগের 
মুনাফা দ্বিগুণ করে ফেলা, সেটাও মাত্র তিন মাসে 


যখনই আমি বুঝে পাই না যে কি করব, বা দেখি যে মুনাফার হার কমে যাচ্ছে 
বাস্থবির হয়ে পড়েছে তখনই আমি এগুলো আবার পড়ে নেই | আপনাদেরও 
কাজে লাগবে আশা করি । 


১. অন্যদের চেয়ে আলাদা হোন 


কয়েক বছর আগে ব্যবসায়িক চুক্তি ভঙ্গের অপরাধে একজন ইনভেস্টমেন্ট 
ব্যাংকারের জেল হয় | তার ধরা খাওয়ার একটা কারণ ছিলো ইয়টে জমকালো 
সব পাটি করার কারণে, সেখানে সে বামন ভাড়া করে আনত খেলা দেখানোর 
জন্য | সেই বামন ভাড়া দেওয়া কোম্পানির মালিক, ড্যানি ব্র্যাক ৬1৪1] 90:০০ 
[09178]-এ এক সাক্ষাৎকারে বলেছিলেন যে “কিছু কিছু মান্ষ কোনো কারণ 
ছাড়াই বামনদের খেলা দেখতে পছন্দ করে" । স্বাতন্ত্র, হচ্ছে এখনকার যুগের বড় 
ব্যাপার। আর গোপন ব্যাপারটাও বলে দিই: স্বতন্ত্র বাজার তৈরি আর ব্যাপক 
বিক্রি কিন্তু খুবই সম্ভব 11০-এর বিজ্ঞাপনে কিন্তু ৫০ বছর বয়স্কদের নাচ 
দেখায় না, দেখায় ২০ বা ৩০ এর আশপাশের বয়স্কদের হিপহপ, কিন্তু শুধু কম 
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বয়সীরাই না, তাদের দাদি নানিরাও সেই তারুণ্য আবার অনুভব করতে চান । 
আপনি আপনার বাজার হিসেবে যাদের চিন্তা করেন, শুধু সেই জনগোষ্ঠী 
আপনার পণ্য কেনে না- বরং তারাই কেনে যারা এ জনগোষ্ঠীর একজন হিসেবে 
নিজেকে ভাবে বা অন্যদের দেখাতে চায়। আপনার লক্ষ্য বাজার না। কারোই 
লক্ষ্য থাকে না গড়পড়তা একজন হওয়ার, তাই সবার কাছ দৌড়ে দৌড়ে জুতার 
তলা ক্ষয় করবেন না- তাহলে দেখবেন কারো কানেই কথা ঢুকছে না। 


২. ড্রাকারের কথা মনে করুন- যা মাপা যায়, তা ম্যানেজও করা যায় 
জোর করে হলেও পরিমাপ করুন, পিটার ড্রাকার যেমন বলেছেন, যা মাপা 
যায় তা ম্যানেজও করা যায় । সচরাচর ব্যবহৃত হয় এমন পদ্ধতির পাশাপাশি 
আরও উপকারি কয়েকটা পদ্ধতির মাঝে আছে 00১0 (40০937১67-010017, 
এতে পাবেন বিজ্ঞাপন, ডেলিভারি আর মাল ফেরত আসা, টাকা ফেরত 
দেওয়া, বাজে খণ সব কিছুর হিসাব), ৪0 ৪110%810 (বিজ্ঞাপনের পিছনে 
সর্বোচ্চ কত খরচ করবেন সেটা চিক করে দেবে), 1177২ (79018 9190191009 
1৪019) আর পণ্য ফেরত আসার হার এবং পুনঃ অর্ডারের ওপর ভিত্তি করে 
প্রকল্পিত লাইফটাইম ভ্যালু (,৮) বের করুন। চেষ্টা করবেন সরাসরি সাড়া 
পাওয়া যায় এমন সব বিজ্ঞাপনী পরিমাপ পদ্ধাতি ব্যবহার করার জন্য । 


৩. পণ্যের দাম নির্ধারণের আগে বাজারজাত কীভাবে করবেন সেই 
পরিকল্পনা করুন 


আপনার পণ্যের দাম কি পরিমাপযোগ্য? অনেক কোম্পানিই শুরুতে 
সরাসরি ক্রেতার কাছে পণ্য বিক্রি করতে বাধ্য হয়, কারণ খুচরা বিক্রেতা 

বা পরিবেশকের দ্বারস্থ হলে কাজ্ক্ষিত মুনাফা পাওয়া সম্ভব হয় না। যদি 
আপনার ইচ্ছা থাকে ৪০ শতাংশ মুনাফা করা আর পরিবেশক বলে পাইকারি 
বেচতে হলে ৭০ শতাংশ ডিসকাউন্ট দিতে হবে, তাহলে আপনাকে সারা 
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জীবনই সরাসরি ক্রেতার কাছে পণ্য বিক্রি করে যেতে হবে... যদি না আপনি 
পণ্যের দাম বাড়ান । আর কাজটা পণ্য বিক্রি শুরুর আগেই করা উচিত 

নইলে আপনাকে নতুন কোনো পণ্য বাজারজাত শুরু করতে হবে- সে জন্যেই 
দাম ঠিক করার আগেই পণ্যের বিপণন করবেন কিভাবে সেটা ঠিক করুন| 
আপনার মনের ধারণাগুলো পরীক্ষা করে দেখুন, আর যারা এর আগে এসব 
করেছে তাদের সাথে কথা বলে হাবিজাবি খরচপাতি যা কিছু আছে তা জেনে 
নিন | যেমন আপনাকে কি সমবায় সমিতিতে চাঁদা দিতে হবে কিনা, একসাথে 
অনেক কিনলে কি রকম ছাড় দেওয়া উচিত, মাল রাখার জায়গার ভাড়া 
কেমন? আমি এক জাতীয় ব্র্যান্ডের একজন সাবেক সিইওকে চিনি যাকে তার 
দিতে হয়েছিলো, অথচ তার পণ্য ভালো ভালো দোকানের সামনের সারিতেও 
থাকত না। আপনার ধারণাগ্ডলো পরীক্ষা করে দেখুন আর দাম ঠিক করার 
আগে ঠিকমতো বাড়ির কাজ করে নিন | 


8. কমই হচ্ছে বেশি মুনাফা বাড়ানোর জন্য বিপণন সীমিত রাখা 

বেশি বেশি বিপণন কি স্বয়ংক্রিয়ভাবে ভালো? না। অনিয়ন্ত্রিত বিপণন আপনাকে 
নিয়ে যাবে অযথা মাথাব্যথা আর মুনাফার অপচয়ের দিকে, বেশির ভাগ সময় 
আপনার পণ্য গিয়ে পড়বে ব্যাড়াছ্যাড়া ছাড় দেনেওয়ালাদের হাতে । খুচরা 
বিক্রেতা ক প্রতিযোগিতা করবে অনলাইন বিক্রেতা খ-এর সঙ্গে। ছাড় দিতে 
দিতে দেখা যাবে কেউই যথেষ্ট মুনাফা করতে পারছে না, ফলে দুজনেই নতুন 
অর্ডার দেওয়া বন্ধ করে দেবে | তখন আবার আপনাকে নতুন করে পণ্য তৈরি 
করতে হবে, কারণ একবার দাম কমে গেলে সেটা আবার আগের পর্যায়ে আনা 
অসম্ভব বলা যায়| এই দৃশ্য এড়াতে এক কি দুইজন পরিবেশকের সাথে চুক্তি 
করুন, তাদেরকে একচেটিয়া সুবিধা দিন | এতে যে সুবিধা হবে ছাড় দিতে 
হবে কম, আগেই দাম পেয়ে যাবেন, দোকানের ভালো জায়গায় মাল রাখবে, 
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বাজারজাত করতে সাহায্য করবে, ইত্যাদি |1,0 থেকে শুরু করে 7২০16» 
আর [9066 17.00০, যে কোনো টেকসই আর ভালো মুনাফাকারী ব্র্যান্ড গুলো 
পরিচালিত হয় নিয়ন্ত্রিত বিপণনের মাধ্যমে | মনে রাখবেন, বেশি কাস্টমার 
আপনার লক্ষ্য না, আপনার লক্ষ্য বেশি মুনাফা । 

৫. যোগফল শুন্য- চাহিদা তৈরি করা বনাম শর্ত দেওয়া 

চেষ্টা করবেন সরাসরি গ্রাহকের চাহিদা তৈরি করার জন্য, যাতে পণ্য-সংক্রান্ত 
সবকিছুর লাগাম আপনার হাতেই থাকে । মাঝে মাঝে একটা ব্যবসায়িক 
ম্যাগাজিনের বিজ্ঞাপনেই কাজ হয়ে যায় | বিজ্ঞান আর আইনের বাইরে, বেশির 
ভাগ “রীতিনীতি”ই হচ্ছে সাধারণ অভ্যাস । আর আপনার কর্মপরিধির সবাই 
এসব শর্ত মেনে চলে বলে আপনাকেও মানতে হবে এ রকম কিন্তু না| বেশি 
বেশি শর্তারোপ হচ্ছে যে কোনো স্টার্ট-আপের ব্যর্থতার এক নম্বর কারণ । 
অগ্রিম টাকা আদায় বা কিছুর জন্য কৈফিয়ত দিতে হলে তখন স্টার্-আপের 
টাকাপয়সার সমস্যা বা “কোম্পানি পলিসি”র কথা উল্লেখ করবেন, কিন্তু এর 
বাইরে না। নেট-৩০ থেকে নেট-৬০ হবে, সেটা একসময় হবে নেট-১২০। 
একটা স্টার্ট-আপের জন্য সময় হচ্ছে সবচেয়ে বড় সম্পদ, কিন্তু একটা 
অবাস্তব মুনাফার পেছনে দৌড়াতে থাকলে আপনার পণ্য উৎপাদন আর মান 
কমে যাবে। গ্রাহক যদি আপনার পণ্য কিনতে থাকে তাহলে খুচরা বিক্রেতা 
বা পরিবেশকও আপনার পণ্য নিতে থাকবে । ব্যাপারটা এতটাই সরল । 
আপনার টাকা আর সময় দুটোই ব্যয় করুন কৌশলগত বাজারজাতকরণে 

আর আপনার অনুকূলে থাকা ব্যাপারগুলো আরও বৃদ্ধির পিছনে । 


৬. পুনরাবৃত্তি সাধারণত অপ্রয়োজনীয় ভালো বিজ্ঞাপন প্রথমবারেই কাজ করে 


সরাসরি প্রতিক্রিয়া পাওয়া যায় এ রকম বিজ্ঞাপন ব্যবস্থা (ফোন নাম্বার বা 
ওয়েবসাইটে যোগাযোগের ব্যবস্থা রাখুন) ব্যবহার করুন যেটার ফলাফল 
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বিজ্ঞাপন না, যদি না অন্যেরা খরচ কমানোর জন্যে আগ্রম কিনতে চায় (যেমন 
ধরুন, “যদি আপনি ২৮৮ পিস অগ্রিম কেনেন তাহলে অমুক পত্রিকার পুরো 
পাতা জুড়ে আপনার দোকানের বিজ্ঞাপন দেওয়া হবে") | বিজ্ঞাপনী সংস্থার 
লোকেরা আপনাকে বলবে যেকোনো বিজ্ঞাপনে কাজ হতে হলে সেটা ৩, 

বা ২৭ বার দিতে হবে- এ কথায় কান দেবেন না । ঠিকমতো ডিজাইন আর 
জায়গামতো বিজ্ঞাপন দিলে একবারেই কাজ হয়ে যায় । যদি আংশিক কাজ 
করে (মানে সাড়া ভালো পেলেও বিক্রি কম) তাহলে বুঝতে হবে যে সামান্য 
পরিবর্তন করলেই কাজ হয়ে যাবে, বুঝে শুনে এক চিমটি পরিবর্তন করে আর 
একবার পরীক্ষা করে দেখুন | আর যদি আপনার [₹.01-এর সঙ্গে সাম্রস্য না 
হয় তাহলে পুরো বিজ্ঞাপনই বাতিল করে দিন। 


জন্যই সীমানার কিছু জায়গা ছেড়ে দিন। 


একসঙ্গে অনেক বেশি পণ্য উৎপাদন করতে যাবেন না । আগে আপনার পণ্য 
পরীক্ষা করে নিন । যদি কোনো প্রাথমিকভাবে উৎপাদিত পণ্যে খরচ হয় ১০ 
ডলার আর সেটা বিক্রি করা হয় ১১ ডলারে, তাহলে সেটা পরীক্ষামূলক সময় 
হিসেবে ঠিক আছে। নিন্নমুখিতা পরিহার করার জন্য এর দরকার আছে। 
এমন কথা দেওয়াও বন্ধ রাখুন যেটা ভবিষ্যতে আপনার জন্য ক্ষতির কারণ 
হয়ে দাঁড়াতে পারে | 
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৮. শেষসময়ে দামাদামিকরুন- অন্যদেরই তাদের নিজেদের বিরুদ্ধেদরাদরি 
করতে দিন। 


কোনোকিছুকিনতে গেলে কখনো প্রথমেই দাম বলবেন না । দাম শুনে প্রথমেই 
আঁতকে উঠবেন (“তিন হাজার ডলার!” তারপর কিছুক্ষণ চুপ থাকবেন, এতে 
করে দোকানদার কিছুটা অস্বস্তিতে পড়ে যাবে আর দাম কিছুটা কমিয়ে 

দিন (এর কমে আর পারবেন না?” এরপর আরও একবার দাম কমবে) | যদি 
ওরা শেষ দাম বলে ২০০০ ডলার আর আপনার ইচ্ছা থাকে ১৫০০ ডলারে 
কেনার, তাহলে আপনি দাম বলবেন ১২৫০ | ওরা এর বদলের বলবে ধরুন 
১৭৫০ ডলার, তখন আপনি বলবেন, “আচ্ছা, দুজনেরটাই থাক, মাঝামাবি 
দামটা থাক | আমি রাতের মাঝে ফেডএক্স-এ করে চেক পািয়ে দেব । এর 
ফলাফল? আপনি যত চেয়েছিলেন তত: ১৫০০ ডলার 


৯. অতিকর্মশীলতা বনাম উৎপাদনশীলতা- ৮০/২০ বা পারেতোর সূত্র 


ব্যস্ত থাকা মানেই উৎপাদনশীল থাকা না। কোনো কোম্পানি শুরু করলে 
গাধার মতো খাটতে হবে- এই ভ্রান্ত ধারণা থেকে বেরিয়ে আসুন । বিশ্লেষণ 
করা শিখুন 1৮০/২০ মূলনীতি, যেটা পারেতোর সুত্র নামেও পরিচিত, সেটা 
অনুযায়ী আপনার কাজ্ক্ষিত ৮০ ভাগ ফলাফল আসে আপনার করা ২০ ভাগ 
কাজ থেকে | সপ্তাহে একবার একটা বিকেলে শান্ত হয়ে বসে হিসেব করতে 
বসুন আর নিশ্চিত করুন যে আপনার শক্তি-সামর্ঘ্য ঠিক জায়গাতেই ব্যয় 
হচ্ছে । কোন ২০ ভাগ কাস্টমার/ পণ্য/ এলাকা আপনার মুনাফার ৮০ ভাগ 
যোগান দিচ্ছে? কোন কোন ব্যাপার এর পেছনে কাজ করছে? আপনার সকল 
দুর্বলতা সারানোর বদলে যে গুটিকয়েক শক্ত দিক আছে সেগুলো বৃদ্ধির 
দিকে নজর দিন | 
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১০. কাস্টমারই সব সময় ঠিক না- বেশি নখরামি করা কাস্টমারকে বাদ 
দিয়ে দিন 
সব কাস্টমার সমান না। সময় ব্যয়ের ক্ষেত্রে ৮০/২০ পদ্ধতি প্রয়োগ করুন: 
কোন ২০ ভাগ লোক আপনার ৮০ ভাগ সময় নিয়ে নিচ্ছে? বেশি বকবক 
করে কিন্তু লাভ বেশি দেয় না এ রকম কাস্টমারকে অটোপাইলটে পাঠিয়ে 
দিন- মাল ডেলিভারি দিন, কিন্তু অত বেশি খোঁজ খবর করার দরকার নেই । 
আর যদি বকবক বেশি করলেও লাভ বেশি দেয়, তাহলে তাকে কোম্পানির 
পলিসি পরিবর্তন হয়েছে বলে নতুন একটা নীতিমালা পাঠিয়ে দিন: কীভাবে 
এখন থেকে যোগাযোগ করা হবে, কয়বার আর কখন যোগাযোগ করা যাবে, 
দাম নির্ধারণ আর মাল ডেলিভারি কীভাবে হবে ইত্যাদি | এখানে বলে দেবেন 
যে, যেসব কাস্টমার এইসব নীতি মানতে আগ্রহী না তাদেরকে আপনি খুশি 
মনে অন্য ব্যবসায়ীর কাছে পাঠিয়ে দিতে রাজি আছেন । “কিন্তু যদি আমার 
সবচেয়ে বড় কাস্টমারই পুরো সময়টা নিয়ে নেয়?” মনে রাখবেন ১) সময় 
না থাকলে কাস্টমার তো দূরে থাক, আপনি আপনার কোম্পানিকে চালাতে 
পারবেন না। ২) মানুষ, সে ভালো মানুষ হলেও, না জেনেই আপনার সময় 
নষ্ট করবে, তবে সেটা আপনি তাকে যতোটা সুযোগ দেবেন ততটা । সবার 
জন্যেই উপযুক্ত কিছু নিয়ম ঠিক করে নিন যাতে এলোমেলো আর অর্থহীন 
যোগাযোগ কমে আসে 
১১. বিস্তারিত বিবরণের বদলে সময়সীমা সামর্ঘ্যের আগে দায়িত্বজ্ঞান 
সম্পর্কে খোঁজ নিন 
দক্ষতা জিনিসটা অতিরঞ্জিত । আপনার পণ্য একেবার সেরা কিন্তু ডেলিভারি 
দিলেন সময়ের পরে তাহলে দেখবেন যার পণ্যের মান ভালো কিন্তু সময়মতো 
ডেলিভারি দেয় তার তুলনায় বহু পিছিয়ে পড়বেন | কারও চকচকে প্রোফাইল 
দেখেই ভাড়া করার আগে তাকে একটা টাইট সময়সীমা বেঁধে দিয়ে দেখুন 
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সে কাজটা করতে পারে কিনা | আপনার টাকা আসতে থাকলে পণ্যের মান 
ঠিক করে নিতে পারবেন, ডেলিভারিতে ভুলব্রটি হলেও খুব বেশি সমস্যা হবে 
না, কিন্তু সময়মতো দিতে না পারলে সেটা হবে সর্বনাশা | কেলভিন কুলিজ 
একবার বলেছিলেন, মেধাবী কিন্তু অসফল মানুষ পৃথিবীতে এর চেয়ে সুলভ 
আর কিছু নেই | আর আমি যোগ করবো এর পরের স্থানেই থাকবে এমন সব 
মানুষ যারা ভাবে যাদের বুদ্ধি বেশি বা বায়োডাটার ওজন ভালো, তাই তারা 
চাইলেই যেকোনো কিছু সময় পার করে করতে পারে । 

- জুন ২৪, ২০০৮ 


কীভাবে ইনবক্সকে আউটসোর্স করবেন 
যাতে আর কখনোই ই-মেইল চেক করতে না হয় 


যদি বলি আর কখনোই আপনাকে ই-মেইল চেক করতে হবে না? আপনি কি 
আপনার ইনবক্সে ঘণ্টার পর ঘণ্টা কাটানোর জন্য কাউকে ভাড়া করতে রাজি 
হবেন? 

এটা এখন আর অতিকল্পনা নয় | বিগত ১২ মাস ধরে আমি নিজেকে আমার 
ইনবক্স থেকে সম্পূর্ণ সরিয়ে রেখেছি, আর অন্য মানুষকে প্রশিক্ষণ দিচ্ছি 
আমার মতো করে সেগুলোর জবাব দেওয়ার ব্যাপারে । আমাকে নকল করা 
না, আমার মতো চিন্তা করা শেখাচ্ছি 


এর সারসংক্ষেপ হচ্ছে, আমি দিনে ১ হাজারের ওপরে ই-মেইল পাই 1৮২ 
প্রতিদিন ই-মেইলের পেছনে ৬-৮ ঘণ্টা ব্যয় করার বদলে-যেটা আমি একসময় 
করতাম- এখন আমি দিনের পর দিন এমনকি সপ্তাহের পর সপ্তাহ সেগুলো না 
পড়েই থাকতে পারি... শুধু রাতের বেলা ৪-১০ মিনিট সময় ব্যয় করার মাধ্যমে | 
মৌলিক বিষয়গুলো ব্যাখ্যা করছি, সেই সঙ্গে অতিরিক্ত পরামর্শ আর উপযুক্ত 
টেমপ্লেটও লিখে দিয়েছি যাতে আপনার ইনবক্স আউটসোর্স করতে পারেন। 
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১. নির্দিষ্ট প্রকারের ই-মেইল পাওয়ার জন্য আমার কয়েকটা ই-মেইল ত্যাড্রেস 
আছে (ব্লগের পাঠক, পত্রিকা, পরিবার/বন্ধুবান্ধব ইত্যাদি) | (10768... এই 
ঠিকানাটা আমি নতুন পরিচিতদের দেই | এই ঠিকানার ই-মেইল সরাসরি 
আমার সহকারীর কাছে যায় | 

২. ৯৯ ভাগ ই-মেইলের বিষয়বস্তুই একই রকম | একই রকম প্রশ্ন সংবলিত 
অনুসন্ধান মুলক জিজ্ঞাসা (এই পোস্টের শেষে আমার নীতি বলে একটা 
জিনিস দেওয়া আছে । সেটাকে হুবহু বা পরিমার্জন করে ব্যবহার করতে 
দ্বিধা করবেন না) | আমার সহকারী(রা) সেগুলো সকাল ১১টা আর বিকাল 
৩টায় একবার করে চেক করে জবাব দিয়ে দেয় | 

৩. যে ১ শতাংশে আমার নজরদারির দরকার হয়, তার জন্য প্রতিদিন বিকাল 
৪টায় সহকারীর সঙ্গে ৪-১০ মিনিটের ফোনালাপেই নির্দেশনা দিয়ে দিই ] 

৮২। এই লেখা লিখতে লিখতে সপ্তাহে২,০০০-৩,০০০কমে এসেছে। 


8. যদি ব্যস্ত বা দেশের বাইরে থাকি, আমার সহকারী আমার ভয়েসমেইলে 
সেগুলো এক দুই করে সাজিয়ে পাঠিয়ে দেয়, যেগুলোর জবাব পরে আমি 
ই-মেইলে বুলেট পয়েন্ট করে পাঠিয়ে দিই । ইদানীং আমার ভয়েসমেইলের 
ব্যাপারটাই ভালো লাগছে । আর একটা সুবিধা হচ্ছে এর ফলে আমার 
সহকারীরা আরও বেশি গোছানো আর সংক্ষিপ্ত হতে বাধ্য হচ্ছে। 

প্রতি রাতে (বা পরদিন ভোরে), আমি 91596-এর মাধ্যমে আমার 
সহকারীর পাঠানো ভয়েসমেইল শুনতে থাকি আরএকই সাথে করণীয় কাজ 
স্কাইপ চ্যাট বা ই-মেইলে লিখতে থাকি (১. বব: ওকে বলবে... ২. পেরুর 
হোসে: ওনাকে জিজ্ঞেস করবে... ৩. নিউ ইয়র্কের সেমিনার: কনফার্ম করে 
দাও... ইত্যাদি) | কতক্ষণ লাগে এতে? ৬-৮ ঘণ্টার একই ঘ্যান ঘ্যানের 
বদলে মাত্র ৪-২০ মিনিট | 
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/00100175 এর অনুমতি ব্যাতিত “দ্য 4-1700 ওয়ার্ক উইক ' এই বইয়ের আংশিক বা হুবুহু মুদ্রণ / কপি প্রকাশিত করা বা 7৫£7719 অনলাইনে 916 করা দগুনীয় অপরাধ । 


যদি আপনার মাত্র একটা ই-মেইল ত্যাড্রেস থাকে, তাহলে পরামর্শ দেব 
07081]-এর মতো ওয়েবভিত্তিক প্রোগ্রাম ব্যবহার না করে 05901901 বা 1৬৪1] 
এর মতো ডেস্কটপ প্রোগ্রাম ব্যবহার করুন | কারণটা সহজ: আপনি যদি 
দেখেন ইনবক্সে মেইল এসেছে তাহলে নিশ্চয়ই সেটা চেক করতে যাবেন । কথায় 
যেমনটা বলে: যদি আপনি আছাড় খেতে না চান, তাহলে পিছলা জায়গায় 
যাবেন না। এ কারণেই আমি একটা একান্ত ব্যক্তিগত আযাকাউন্ট ব্যবহার করি 
যেটা দিয়ে আমার সহকারী আর কাছের মানুষদের সঙ্গে যোগাযোগ করতে 
পারি। আর ওটায় ই-মেইল আসে না বললেই চলে। 


ই-মেইল হচ্ছে সেই জিনিস যেটা কেউই এড়িয়ে যেতে পারে না। ফরচুন 

৫০০ সিইও, বেস্টসেলার লেখক, সেলেব্রিটি- এমন প্রচুর শীর্ষস্থানীয় মানুষ 

চিনি যারা সব বাদ দিলেও ই-মেইল বাদ দিতে পারেন না। এটাকে এমনভাবে 
আকড়ে থাকেন যেন শুধু তারাই কাজটা পারে | “আমার ই-মেইল আর কেউ 
চেক করতে পারবে না*- এটাই হচ্ছে না বলা ধারণা, বা “সবগুলো ই-মেইলের 
উত্তর আমাকে দিতে হবে,” এটা হচ্ছে হামবড়ামি যা তাদের একটানা ৮-১২ 
ঘণ্টা কম্পিউটারের সামনে বসিয়ে রাখে । এটা কিন্তু মোটেও কোনো মজার 
কাজ না, আর এর ফলে তারা আরো ভালো কোনো কাজ করা থেকে বিরত 
থাকতে বাধ্য হচ্ছে। 


নিজেকে সামলান | আমাকেও এটা করতে হয়েছে । ই-মেইল চেক করাটা 
এমন কোনো উচ্চ মানের দক্ষতা না যেটা শুধু আপনারই আছে। 
ব্যাপারটা হচ্ছে, ই-মেইল চেক করাটা আর সব কিছুর মতো একটা প্রক্রিয়া মাত্র | 
আপনি কীভাবে ই-মেইল মূল্যায়ন করবেন আর সামলাবেন (ডিলিট নাকি 
আর্কাইভ নাকি ফরোয়ার্ড নাকি জবাব দেবেন)? সেটা হচ্ছে নিজেকে নিজে 
করা টানা কয়েকটা প্রশ্নোত্তর, সেটা চেতন বা অবচেতন যেভাবেই করেন। 
আমার একটা ডকুমেন্ট আছে, নাম 'টিম ফেরিসের প্রক্রিয়ার নিয়মাবলি! | 
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450010০17% এর অনুমতি ব্যাতিত “দ্য 4-7700: ওয়ার্ক উইক * এই বইয়ের আংশিক বা হুবুহু মুদ্রণ / কপি প্রকাশিত করা বা 7১৫£711০ অনলাইনে 9176 করা দণ্ডনীয় অপরাধ । 


আমি যখনই ই-মেইলে আমার সহকারীদের কোনো নতুন নিয়ম পাঠাই, 
তখনই ওরা ওখানে নতুন নিয়মটা যোগ করে নেয় । একজন ভার্চুয়াল 
আযসিসট্যান্টের সাথে এক বা দুই সপ্তাহ কাজ করলেই আপনি এক সেট 
নিয়মাবলি পাবেন, যেগুলো খেয়াল করলে বুঝতে পারবেন যে আপনার মস্তিষ্ক 
কিভাবে ই-মেইলকে প্রক্রিয়াজাত করে । মাঝে মাঝে দেখবেন যে আপনার 
প্রক্রিয়াজাতকরণ কতটা এলোমেলো | আপনার সময় বাঁচানোর জন্য আমার 
'নিয়মাবলি” এখানে দিয়ে দিলাম । কয়েকটা বুদ্ধি দিই: 


১. মিটিং বা আপয়েনমেন্ট ঠিক করতে অনেক সময় লেগে যায় । আপনার 
সহকারীকেই এইদায়িত্ব দিন। সে-ই সব ঠিক করে আপনার গুগল ক্যালেন্ডারে 
যোগ করে দেবে | আমি 7১811) 722 বা 108] দিয়ে আমারগুলো ইনপুট দিই | 
তারপর 919171105 9৮00 আর 1199175 9911০ 0017১811099 দিয়ে সব 
মিলিয়ে নেই | আমার অতি হালকা 907৮ ৬/৮০-তে (সেটা আমি এখনও 
ভ্রমণেরজন্য ব্যবহার করি) আমি গুগল ক্যালেন্ডারেরজন্য 00101987101 1111. 
ব্যবহার করি । মিটিং বা ফোনকলকে আমি একই দিনে এক বা দুই সেটে 

ব্যাচ করতে বলি, মাঝে ১৫ মিনিটের বিরতি | সারা সপ্তাহজুড়ে এসব করতে 
থাকলে বাকি সব কাজ শিকেয় উঠবে | (বি দ্র: ২০০৯ সালে 7৪1) 722 বন্ধ 
হয়েযায়, এখন আমি আমার ১৩ ইঞ্চি ম্যাকবুক আর 88$5350০ দিয়ে 108] 
আর গুগল ক্যালেন্ডারের মাঝে সমন্বয় করি ]) 


২. আপনি যদি কখনো ইনবক্সে টুকে কোনো উত্তর দেন, তাহলে সহকারীদের 
অবশ্যই জানিয়ে দেবেন। 


৩. ছোট ছোট সমস্যা হবেই | জীবন মানেই সন্ধি করে চলা, তাই আপনি যদি 
বড় কোনো ভালো কিছু চান, তাহলে ছোট ছোট খারাপ ঘটনা ঘটতে দিন | 
এ ছাড়া আর কোনো উপায় নাই | সব সমস্যা আটকাতে গেলে কিছুই করা 
হবে না, তাই মেনে নেওয়া যায় এমন ছোটখাটো ব্যাপারগুলো এড়িয়ে যান 
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450016০17% এর অনুমতি ব্যাতিত “দ্য 4-7700: ওয়ার্ক উইক * এই বইয়ের আংশিক বা হুবুহু মুদ্রণ / কপি প্রকাশিত করা বা 7১৫£711০ অনলাইনে 9176 করা দণ্ডনীয় অপরাধ । 


আর বড় ব্যাপারগুলোয় মনোযোগ দিন । 

পবিত্র পাত্র থেকে পানীয় খাওয়ার জন্য প্রস্তুত? ধাপগুলো বলে দিচ্ছি 

১. ঠিক করে নিন কোন কোন আযাকাউন্ট আপনি ব্যবহার করতে চান আর 
কীভাবে সেগুলোর জবাব দিতে চান | 

২. একজন ভাচুয়াল ত্যাসিসট্যান্ট নিয়োগ দিন। 

৩. দক্ষতার আগে বিশ্বাসযোগ্যতা পরীক্ষা করে নিন । শীর্ষ তিনজন 
ক্যান্ডিডেটকে খুব কম সময়ের ভেতর কোনো কাজ করতে দিন, তারপর 
কাজ দিন। 

৪. ২-৪ সপ্তাহের একটা পরীক্ষামূলক সময় নির্ধারণ করে দিন আর দেখুন 
কেমন কাজ করে ৷ আবারো বলে নিচ্ছি, ঝামেলা হবেই | কমপক্ষে ৩-৮ 
সপ্তাহ পরে সব স্বচ্ছন্দ হবে। 

৫. নিজের জন্য আদর্শ লাইফস্টাইল নির্ধারণ করে নিন আর ইনবক্সে নিজের 
মস্তিষ্ককে পচানোর চেয়ে কাজের কিছু একটা খুঁজে বের করুন শূন্যতা 
রাখবেন না। 
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/00100175 এর অনুমতি ব্যাতিত “দ্য 4-17100 ওয়ার্ক উইক ' এই বইয়ের আংশিক বা হুবুহু মুদ্রণ / কপি প্রকাশিত করা বা 7৫£7719 অনলাইনে 91০ করা দগ্ুনীয় অপরাধ | 


9 
টিম ফেরিসেরপ্রক্রিয়াকরণের নিয়মাবলি 


[বি দ্রঃ প্রশ্বোত্তরের কিছু প্রশ্ন আমার নিজে থেকে বানানো, আর কয়েকটা 
আমার সহকারীরাই তাদের অভিজ্ঞতার আলোকে যোগ করেছে] 


4৫ 


পাসওয়াড 


উর, 9100177/8/1851.09রা) 
11581150156 307 
7ি055/৩01৩: ১000 
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17112-//7704-0০০91৬.0০1া 


/৮//./81173 2017. 0৩) 
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০৩০০ $$$ 


80581170776: 77070 
১84 


৮7৬/৬/.1৬0০%1001715161708ী.00৭7) 
15517707778: 70007 
নিড55৪/৩৫৩: 7 


/৬/%/,৩717৩1. ০0) 
815811501778- 3070007 
নি5559/014৫: 700 


ড8481-071) 9850.8-05 
1712://1901800-৮011516৩15,5011/9417151917169৩1 5/788171১61-5.1910 ৯৯ 
স855%1070 £0দি নি€ 80685 01415: 70807) 


৮৩ | এই পোস্টটা ব্লগে পাবেন |যাদের ইচ্ছা নিয়ে কপি পেস্ট করে নিজের নিয়ম 
হিসেবে ব্যবহার করতেপারবেন। 


করণীয় কাজসমূহ 
[আমি মাঝে মাঝে একজন ম্যানেজার রাখি যে অন্য 8/৫ জন ভার্চুয়াল 


ত্যাসিস্ট্যান্টকে সামলায় | ভা্ঠেয়াল আ্যাসিস্ট্যান্টদের নিদিষ্ট কাজ দেওয়া 
থাকে । সবার বেতনই দেওয়া হয় ঘণ্টায়] 
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8/010017% এর অনুমতি ব্যাতিত “দ্য 4-1700 ওয়ার্ক উইক ' এই বইয়ের আংশিক বা হুবুহু মুদ্রণ / কপি প্রকাশিত করা বা 7১৫17719 অনলাইনে 919 করা দণ্ুনীয় অপরাধ । 


* ডাউনলোড করুন: ৮/৮/৮/.৪19%৪.০011- টুলবার 

“পরিসংখ্যান শিখুন, কোন ব্যবসার বা যৌথ উদ্যোগের সম্ভাবনা কত 
সেটার তালিকা করুন । 

*ডেডলাইন খুবই গুরুত্বপূর্ণ । এই ব্যাপারে খুব খেয়াল রাখবেন । 
সময়ানুবর্তী হবেন। 

* দিটিম বলেন যে, “কল ব্যাক করুন, তাহলে কলই করবেন, ই-মেইল 
না। এটা জরুরি । বেশির ভাগ সময় ভ্রমণে ব্যস্ত থাকায় টিম মাঝে মাঝে 
ই-মেইল করার সুযোগ পান না| 

* দি সন্যা বেলাও হয়, বা উনি রাতে জেগেও থাকেন, উনি যদি ফোন 
ধরতে না চান, তাহলে ধরবেন না। কিন্তু যখন ফোন ব্যাক করতে 
বলবেন, তখন কষ্ট করে ফোন ব্যাক করবেন। উনি ফোন কলের চেয়ে 
ই-মেইল বেশি পছন্দ করেন। 

“উপযুক্ত বিরাম চিহ্ন ও ব্যাকরণ শেখার জন্য 1179 19176065 079010 
বইটা কিনে পড়বেন | আমরা টিম-এর পক্ষে অনেক উঁচু দরের ক্লায়েন্টের 
সাথে যোগাযোগ করি, আর সঠিক লেখনী আর বার্তা তার দল সম্পর্কে 
অনেক কিছুই জানিয়ে দেবে। 

“তার বই আর ওয়েবসাইটটা সম্পর্কে যতটা সম্ভব জ্ঞান রাখবেন যাতে এই 
সম্পর্কে কেউ প্রশ্ন করলে উত্তর দিতে পারেন। 


যোগাযোগের ঠিকানা 


টিম ফেরিস 


[ঠিকানা] 
টিমের ফোন নাম্বার (শুধু আপনার জন্য): [ব্যক্তিগত ফোন নাম্বার] 


অন্যদের দেওয়ার জন্য: [গ্রান্ড সেন্ট্রাল নাম্বার] 
স্কাইপ: 2 সং সং সং সং 
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বিল করার ঠিকানা (ব্যক্তিগত): [ঠিকানা] 

কেনাকাটা 

[ম্যানেজার] এর কাছ থেক টি ম-এর নাম্বার নিন । জিনিসটা কিনবেন কিনা 
ম্যানেজারই জানাবেন। 

প্রশ্নোত্তর (পছন্দ অপছন্দ) 


১. যৌথ উদ্যোগের ব্যাপারে আপনার মতামত কী? 


আমার এতে আপত্তি নেই, কিন্তু আমার নাম আর মর্যাদাকে ১ নাম্বারে গুরুত্ব 
দিতে হবে। কাউকে অপেশাদার বা দুই নাম্বার মনে হলে আমি তার ধারে 
কাছেও থাকতে চাই না| ওয়েবসাইট থেকে 18155 10011110179 %1)116 ০0৪ 
31901) 1) 001 90901-1058110 016০109001০ [10%18101' পড়ে নিন | আমি 
এমন কারও সঙ্গে যুক্ত হতে চাই না যে পরে মিথ্যুক বা সাপের তেল বিক্রেতা 
হিসেবে প্রমাণিত হবে । নিজেকে জিজ্ঞেস করুন: যদি একটা সুপরিচিত 
কোম্পানির সিইও ব্যাপারটা দেখেন, তাহলে কি এরপর আর আমার সাথে 
ওনার কথা বলার রুচি থাকবে? যদি উত্তর না হয়, তাহলে কখনোই সম্ভব না। 


আর যারা যোগ্য বলে বিবেচিত হবে, তাদের ক্ষেত্রে তাদের অর্জনগুলো 
দেখুন | আমি সাধারণত একদম নতুন কারও সঙ্গে কাজ করতে চাই না, যদি 
না অন্য কোথাও তার অসাধারণ কার্যক্রমের কোনো প্রমাণ থাকে । 

২. আপনি কি শুধু মুনাফা করতেই আগ্রহী? 


না | আমি সম্মানও খুঁজি (হার্ভার্ড, সরকার ইত্যাদি), যতটা সম্ভব নতুন জিনিস 
জানা, আর বিভিন্ন ক্ষেত্রে বিশ্বের সেরা লোকগুলোর সাথে সম্পর্ক স্থাপনেও 
আমার খুব ভালো লাগে। 
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৩. আপনি স্প্যাম (91910) কীভাবে সামলান? 
319910/7:990 আর 01081]. আমার আসলে স্প্যাম নিয়ে খুব একটা 
সমস্যা নেই | 


৪. ই-মেইল করা হলে আপনি কতক্ষণে সাধারণত জবাব দেন? (যেমন, 
ই-মেইল পাওয়ার পর ৪৮-৭২ ঘন্টার ভিতর) 
এ দিনেই | আপনাকেও আমি দ্রুত এই প্রক্রিয়ার ভেতর নিয়ে আসব। 


৫. আপনি কি ই-মেইলের জবাব দেন? 


হ্যা, কিন্তু আমি চাই তার আগে আপনি সেগুলোকে বাছাই করে, যতগুলো সম্ভব 
জবাব দেবেন, তারপর যেগুলোর আমাকে জবাব দেওয়া প্রয়োজন মনে করবেন 
৩৮০ দ্যা ফোরআওয়ার ওয়ার্ক উইক | অদম্য প্রকাশ 

সেগুলো জিমেইলে ণখাএ' দিয়ে লেবেল করে দেবেন । 


৬. আপনি কি ক্যালেন্ডারে ইভেন্ট যোগ করেন? 


হ্যাঁ, কিন্তু আস্তে আন্তে আপনাকেই পুরোটা করতে হবে । 

৭. আপনার কাজকর্ম কি আমরা সামলাব, নাকি কোনো প্রতিনিধি পাঠান? 
কোনোটাতেই আমাদের আপত্তি নেই, তবে সামলাতেই বেশি পছন্দ করব | 
আমি চেষ্টা করব আপনাদের একটা কাজের তালিকা দিতে । তবে আপনারা 
যে কাজটা বুঝে নিয়েছেন আমার এই ব্যাপারে কনফার্মেশন লাগবে (কাজ 
বুঝে পেয়েছি- এতটার ভেতর করে ফেলব”) আর বড় কাজ হলে প্রতিটা 
ধাপের পর জানাতে হবে। 

৮. আপনার দলে কে কে আছে? 

আমি, প্রকাশনীর লোকজন, সঙ্গে এখন আছে কয়েকজন 7মং-এর লোক | 
আমি হয়তো পরে আপনাকে আমার অন্যান্য ব্যবসাতেও কাজে লাগাব, তবে 
আপাতত এটুকুই | 
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৯. কাদের সঙ্গে আমাদের নিয়মিত মিলেমিশে কাজ করতে হবে? 
উপরে দেখুন, ৯০ ভাগ ক্ষেত্রেই আমার সাথে, এরপর হয়তো আমার 
প্রকাশনার সাথে সম্পৃক্ত লোকদের সঙ্গে, টেকনিক্যাল সাপোর্ট আর আমার 
বইয়ের এজেন্ট | সামনে হয়তো আরও অনেকের সঙ্গেই করতে হবে, তবে 
এখন এক জনই | 
১০. আপনার পক্ষে সিদ্ধান্ত নেয় কে? 
১০০ ডলারের কম খরচ হয়, এ রকম যেকোনো ব্যাপারেই আপনি সিদ্ধান্ত 
নিতে পারবেন | নিজের বুদ্ধিতে সব সিদ্ধান্ত নেবেন, পরে আমাকে জানাবেন | 
১১. আপনি কি কোনো 'ছুটির দিন' কাটান? (মানে ধরুন, ব্যবসায়িক 
প্রয়োজনে কারও সাথে সাক্ষাৎ করেন না) 
আপাতত শুক্রবারে কোনো সাক্ষাৎ রাখা যাবে না। আর অন্য কোনো দিন হলে 
আমি জানাব | [এখন আমি শুধু সোমবার আর শুক্রবার সাক্ষাৎ করি 
১২. এত দিন পর্যন্ত আপনার সব সাক্ষাৎ কে সামলাত? 
আমিই | গত চার বছরে আসলে সরাসরি কারও সঙ্গে সাক্ষাৎ করিনি বললেই 
চলে । বইটা লেখার পরে অনেক কিছুই বদলে গিয়েছে । 
১৩. একটা সপ্তাহ আপনি কীভাবে কাটাতে চান? আমাদের ব্যাখ্যা করুন| 
(মানে কতক্ষণ ফোনে কথা বলতে চান, প্রতি সপ্তাহে কয়টা মিটিং করতে 
চান, কোথাও যেতে হলে কীভাবে যেতে চান, ইত্যাদি )) 
* আমি দেরি করে ঘুমাই, তাই সকাল ১০টার আগে কল না করাই ভালো হবে 
“চেষ্টা করবেন ফোন কল বা মিটিংগুলোকে একসঙ্গে রাখতে, যাতে এক 


বসাতেই সবগুলো শেষ করতে পারি । একটা সকাল ১০টায়, একটা 
দুপুর ১টায়, আর একটা বিকাল ৪টায়- এভাবে না। যেকোনো সময়ে 
১৫-২০ মিনিটের ব্যবধানে সবগুলো রাখবেন । আমি দুপুর ১টার আগে 
ফোনকল সারতে পছন্দ করি | এর মাঝেই সময় রাখবেন মানে সকাল 
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১০টা থেকে দুপুর ১টার ভেতর) | আর অবশ্যই কতক্ষণ কথা চালাতে 
হবে সেটাও ঠিক করে রাখবেন | কেউ যদি বলে তখনই তার সঙ্গে কথা 
লাগানোর স্বার্থে টিম কথা বলার আগে একটা সুস্পষ্ট এজেন্ডা আর 
উদ্দেশ্য জানতে চান। কী কী বিষয়ে কথা বলতে চান সেটা সম্পর্কে কষ্ট 
করে কয়েকটা বুলেট পয়েন্ট পাঠান 


১৪. আপনিকিআপনারবিজনেরক্যালেন্ডারেব্যক্তিগতব্যাপারও শিডিউলকরতে 
চান? (যেমন, মা দিবসে মাকে ফুল পাঠাতে হবে, ইত্যাদি) অবশ্যই | 
১৫. আপনার কোন কোন ই-মেইল আ্যাড্রেসের জবাৰ আমরা দেব? 
আগেই বলেছি 
১৬. আমরা কি আপনার নাম লিখে উত্তর দেব, নাকি 40116150100 00. 
[1111011)9 79171551- এভাবে? 
পরেরটা | আপনার নাম লিখবেন তারপর নিচে 47900059 4555151210 10 
1117 29155” এ রকম বা অন্য কিছু লিখতে পারেন । 
১৭. দিনে কতবার আপনি ই-মেইল চেক করতে চান? 
আপাতত দুইবারই | বেলা ১১টা আর ৩টায় | 
১৮. আপনার দৈনিক কর্মঘণ্টা? 
সকাল ১০টা থেকে সন্ধ্যা ৬টা, তারপর মাঝে মাঝে রাত ১১টা থেকে 
২টা | “আরে আরে, সপ্তাহে চার ঘণ্টা করে না কাজ করার কথা?!' বলে 
বুবিয়েছি । আমার হাতে অনেক কাজ থাকে আর আমি অলসতা প্রচার করে 
বেড়াই না । আমি খুবই আযাকটিভ একজন মানুষ | %/খ/.109011)0019198. 
০০1-এ গিয়ে এই পোস্টের ৬ নম্বর মন্তব্যটা পড়ুন বা এই বইয়ের “শূন্যতা 
পুরণ” অধ্যায়টা আর একবার দেখুন |] 
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১৯. আপনি কি [াএ ব্যবহার করতে পছন্দ করেন? 


খুব একটা না, যদি না আগে থেকেই ঠিক করে রাখা থাকে । আপনি লগ ইন 
করে থাকবেন, আর আমার যদি কিছুর দরকার হয়, তাহলে আমিও লগ ইন 
হয়ে যাবো | | আমি ইদানীং চ্যাট বেশি করি, কারণ এটা এনক্রিপ্টেড আর এতে 
আর আমার আলাদা করে 1৬ প্রোগ্রাম করা লাগে না|] 

২০. জরুরি দরকারে আপনাকে ফোন দেবো? নাকি ইমেইল? 
অবশ্যই ফোন কল | জরুরি কোনো ব্যাপারেই আমাকে ই-মেইল করবেন না | 
আমি নিজের উপদেশ খুব মেনে চলি আর ই-মেইল খুব কমই চেক করি | 
২১. আপনার পছন্দের রং কী? 

সবুজ- জুলাই মাসের সিডার পাতার মতো। 

২২.দিন শেষে ফোন করবেন (যদি) টিমের কোনো ই-মেইলের জবার 
দেওয়ার দরকার হয়| 

২৩.ই-বুক: ০-০০০010017%%/ঘ/.)0%%6119.০01-এখান থেকে ডাউনলোড 
করা যাবে। 

24. 420০7000191 থেকে যেসব ই-মেইল আসবে সেগুলো টিম-এর জন্য 
লেবেল করে রাখবেন | আলাদা করে ফরোয়ার্ড বা জবাব দেওয়া লাগবে না । 
২৫.]1110-]]) থেকে যত ই-মেইল আসে সব ডিলিট করে দিতে পারেন বা 
আর্কাইভ করে রাখতে পারেন, কারণ টিম নিজের [117054-11 আযাকাউন্টে 
ঢুকলেই ইনভাইট পেতে শুরু করে দেন। 

২৬.কেউ যদি স্বাস্থ্যসেবা নিয়ে কোনো স্টাট-আপ-এর ব্যাপারে খোঁজখবর 
করতে চায় বো [31817010107 সম্পর্কে) তাহলে জিমেইলের 
টেমপ্লেটটা পাঠিয়ে দেবেন । (01067:80019010175 8170 €091101-9] 13015111958 
09950101791031817010] 07 76101919165 - এই নামে পাবেন । 
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২৭. ভাষা সংক্রান্ত খৌঁজ দেওয়ার জন্য জিমেইলের [২০৪০০ 09930101701) 
1,81750199 1২55001:0951].91700189 16107118155 নামের টেমপ্পেটটা দেখুন | 
২৮.যখন টিম কোনো ই-মেইলের জবাবে *0106919' লিখে উত্তর করবেন, 
এর মানে হচ্ছে আমরা প্রাপককে বলতে পারব, টিম এই মুহূর্তে দেশের 
বাইরে আছেন তাই নিজে আপনার ই-মেইলের উত্তর দিতে পারছেন না। 
আমি ফোনে আপনার মেসেজের কথা জানিয়েছি, আর উনি আমাকেই 
ওনার পক্ষে সব করতে বলেছেন | কাজটা খুবই সহজ, কারণ এতে করে 
আর আপনার কোনো সংশয় থাকছে না যে, আপনি জায়গামতোই কথা 
বলছেনকিনা | 

[এটা আমি করি যাতে আমার সহকারীর একবার আমার কাছ থেকে 
নির্দেশনা নিয়ে তারপর আবার অন্য কাউকে বলতে না হয়- এতে 
সহকারীর প্রচুর সময় বেচে যায় |] 

২৯.যদি কেউ একসঙ্গে অনেককেই ই-মেইল পাঠায়, আর আমার কাছেও 
একটা আসে, তাহলে সেগুলো সাধারণত এড়িয়ে গেলে বা ডিলিট করে 
দিলে সমস্যা হওয়ার কথা না। ওগুলো পড়বেন অবশ্যই, কিন্তু যদি এ 
রকম লেখা থাকে যে, “আমার পরিচিত যে কয়েকজন প্রভাবশালী লোক 
আছে” মানে এমন কোনো লেখা যেখানে প্রেরক আলাদা করে আমার 
নামটা বলার সময় পায়নি, তাহলে সোজা বাদ দিয়ে দিন | তবে আমার 
নাম ধরে লিখলে অন্য ব্যাপার | 

৩০.টিম-এর ঠিকানা হচ্ছে... | এই ঠিকানাটা ভুলেও অন্য কাউকে দেওয়া 
যাবেনা । 
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৩১. প্রি্সটন থেকে কেউ মেইল করলে [নাম ধরে] তাহলে অবশ্যই সেটা 
আমাকে 

দেখাবেন । [অতিরিক্ত মেইল আসার কারণে এটা এখন বাদ দিয়েছি] 
৩২.যদি আমি কাউকে এড়িয়ে যাই কিন্তু তবু সে লেগেই থাকে, তাহলে 
তাদের আর একটা জবাব পাঠাবেন, “টিম আপনার আগ্রহ দেখে মুগ্ধ, 

কিন্তু আসলেই তার পক্ষে... ইত্যাদি- আর এরপরেও না ছাড়লে 

আর্কাইভ করে রেখে দেবেন | তবে এটা সবার জন্য খাটবে না, অনেকে 
বোবেই না যে আগ্রহ ব্যাপারটা কখন বিরক্তিতে রূপান্তরিত হয় 
৩৩.ক্যালেন্ডারে দেওয়ার জন্য আমি যেসব জিনিস বলব, সেগুলো বসানো হয়ে 
গেলে “3০90150” লিখে মেইল করবেন । ক্যালেন্ডারে ঠিকমতো সব না 
বসালে পরে বিশাল ঝামেলা হয়ে যায়, সেটা এড়াতেই এই ব্যবস্থা | 

৩৪. কারও সঙ্গে একবার কথা হওয়ার পর আর তাকে ফোন দিয়ে খোজ নিতে 
হবে না। তবে টিম বললে বা অপরপক্ষ ফোন করে কিছু জানাতে বললে 
ভিন্ন কথা । 

৩৫.বন্ৃতা দেওয়ার যেসব অনুরোধ আসবে সেগুলো পাঠাবেন এই ঠিকানায়: 
সে যে মেইলটা পেয়েছে এটা নিশ্চিত করবেন । যোই হোক, ৩৮ 

আর ৩৯ নং দেখে নিন) 

৩৬.বিদেশি ভাষার অনুরোধ (মানে; স্বত্ব ক্রয় বা কোনো ভাষায় বইটা পাওয়া 
যাবে কিনা) পাঠাবেন [আমার প্রকাশনীর কোনো কর্তাব্যক্তি]-র কাছে। 

37. 7২8170017 170056-এ কে না পেলে... এর সঙ্গে যোগাযোগ করবেন । 
৩৮.কোনো নির্দিষ্ট তারিখে বন্তৃতার দিন ধার্য করার আগে টিমের সঙ্গে 
অবশ্যই কথা বলে নেবেন, কারণ তখন উনি বাইরে থাকতে পারেন। 
৩৯.ক্যালেন্ডারে কোনো আ্যাপয়েন্টমেন্ট বসানোর সময়, অবশ্যই কোন 
বিষয়ে আলোচনা করতে হবে সেটা জেনে নেবেন তারপর ক্যালেন্ডারের 
বিবরণের ঘরে সেটা লিখে দেবেন, যাতে টিম প্রস্ততি নিতে পারেন । আর 
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ব্যাকআপ একটা ফোন নাম্বারও চেয়ে রাখতে ভুলবেন না, কারণ যদি 
কোনো কারণে বর্তমান নাম্বারে টিম-কে না পাওয়া যায় |[আমি দেশে 
যতক্ষণ থাকি, সারাক্ষণ লোকজন আমাকে ফোন করে, কারও সাথে 
সাক্ষাৎ যাতে মিস না হয়ে যায় সে জন্য এটা আর একটা সেফ গার্ড] 

৪০. ক্যালেন্ডারে সব বসানোর পরে নিজের আদ্যাক্ষর লিখে দেবেন, যাতে কে 
কাজটা করেছে সেটা বোঝা যায় | 

৪১. কোনো ব্যাপারে টিম-এরমতামত চাওয়ার আগে সেই ব্যাপারে ভালোমতো 
খোঁজখবর নিয়ে রাখবেন । যেমন, তাদের রঠ্যাঙ্কিং, অনুষ্ঠানের সম্ভাব্য 
তারিখ, এর আগে তারা যেসব অনুষ্ঠান করেছে সেসবের লিংক, বাজেট, 
অন্যান্য বক্তা, ইত্যাদি | তারপর এসব সহ টিম এর কাছে পাঠাবেন | 

৪২. 7৮ মেথড-এর ব্যাপারে কেউ জানতে চাইলে নিচের উত্তর দেবেন: 
নামা, 

7 মেথডের ব্যাপারে আগ্রহ দেখানোর জন্য ধন্যবাদ 17 মেথডের 
পেজটা আসলে একটা টেমপ্লেট হিসেবে বানানো হয়েছে যাতে অন্যেরা 
তাদের পণ্য বাজারজাত করার আগেই এটা দেখে দেখে পরীক্ষণ করে 
নিতে পারে। 

আমরা আসলে নিশ্চিত না টিমআদৌ এটা বিক্রি করবেন কিনা বা করলেও 
কবে । তবে আপাতত সে রকম কিছুর কোনো সম্ভাবনা নেই | তবুও আগ্রহ 
দেখানোর জন্য ধন্যবাদ | 

[আমি অনেকের কাছেই শুনেছি যে ০5 মেথড-এর পরীক্ষামূলক পেজের 
শুরুতে দেওয়া ঘোষণাটা নাকি তারা দেখতে পান না। তখন অনেকেই 
দ্যা ফোর আওয়ার ওয়ার্ক উইক | অদম্য প্রকাশ ৩৮৫ 
অর্ডার করে বসেন |] 

৪৩.টিম-এর ফ্যাক্স চেক করতে ০174 ৮1০৬০ ডাউনলোড করুন | তার 
ফ্যাক্স নাম্বার: স সং সং সং ৯৫ সং 
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88. কোনো অনুষ্ঠান বা বন্তৃতা দেওয়ার দাওয়াত পেলে এভাবে উত্তর দেওয়া 
যেতে পারে: 


আপনার ই-মেইল আর টিমকে দাওয়াত করার জন্য ধন্যবাদ | অনলাইনে 
দেখে জানলাম যে অনুষ্ঠানটা এপ্রিলের এতো তারিখে ওরিগন-এর 
পোর্টল্যান্ডে হবে । টিমকে ব্যাপারটা জানানোর আগে কয়েকটা প্রশ্নের 
উত্তর একটু কষ্ট করে দেবেন, এতে সিদ্ধান্ত নিতে সুবিধা হবে। 


* আপনারা কি টিমকে পুরো অনুষ্ঠানেই চান? 

* কীনোট প্রেজেন্টেশন কতোক্ষণ চলবে? নাকি প্রশ্নোত্তর পর্ব হবে? 

* ব্তৃতার বিলের পাশাপাশি যাতায়াত, থাকা-খাওয়ার খরচও কি আপনার 
দেবেন? 

* কীনোট প্রেজেন্টেশনের জন্য আপনাদের বাজেট কত? 


আপনার জবাব পেলেই আমি টিম-এর সঙ্গে কথা বলব। 
আবারো ধন্যবাদ ! 

[নাম] 

1:900161৮9 4১951512171 (01111091019 1:917153 
লেখক: 0175 4- 1700 ৬/০0110/991 
(1000)://5/54.100111101-011৬901.9017) 
(1২8170011 1100159/ 010৮1) 1১010119101175) 


13109 8100 1010: 10000://৬45/৬.10011001৮01-0৬9015,00007/01095 


- জানুয়ারি ২১, ২০০৮ 
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9 
চুক্তির ভিত্তিতে দূর থেকেই কাজ করার প্রস্তাব 


আমার পাঠক 0010] [31001000179 নিচের চিঠিটা ব্যবহার করে সফলতার 
সঙ্গে নিজের চাকরিরত অবস্থায় আর্জেন্টিনা চলে যান এবং প্রতি সপ্তাহের 
কাজ ৫-১০ ঘন্টায় কমিয়ে আনেন । 


-জুলাই ২০০৮ 
পটভূমি 
[কোম্পানির নাম]-এ দুই বছরেরও বেশি সময় ধরে কাজ করার পর, এই 
প্রতিষ্ঠানের মিশন আর এর সঙ্গে সংশ্লিষ্ট লোকজনের প্রতি আমার আলাদা 
একটা দায়িত্ববোধ তৈরি হয়েছে । আমি বিশ্বাস করি যে, একজন মার্কেটিং 
কো-অডিনেটর হিসেবে আমার সাধ্যমতো আমি কোম্পানির মানোন্নয়নের 
চেষ্টা করে গিয়েছি। সমস্যা সমাধানে আমার সৃজনশীল আর সাশ্রয়ী পদ্ধতি 
ব্যবহার করে ছুটির দিনের কার্ড তৈরি আর বিপণন ব্যবস্থায় আমূল পরিবর্তন 
এনে দিয়েছি আমি | সেই সঙ্গে একটা প্রতিযোগিতার আয়োজন করেছি যার 
ফলে আমরা আমাদের বিপণন আর প্রকাশনার জন্য আরও অনেক বেশি 
ব্যবহারযোগ্য ছবি আর মালমশলা পাচ্ছি । আমি [কোম্পানির নাম]-এর জন্য 
কাজটা করে যেতে চাই, তবে সেটা চুক্তির ভিত্তিতে এবং অফিসে বসে না 
বাইরে বসেই । আমি এই সেপ্টেম্বর থেকে ৬-১২ মাসের জন্য আর্জেন্টিনা 
থাকতে চাচ্ছি । আমার উদ্দেশ্য হচ্ছে স্প্যানিশ ভাষায় আমার দক্ষতা আরো 
বাড়ানো, আর নতুন একটা সংস্কৃতির সঙ্গে নিজেকে পরিচিত করা | আর 
কাজটা করতে চাই সম্পূর্ণ অপরিচিত একটা পরিবেশে থেকে যাতে আমি 
নতুন করে চিন্তা করার অভিযোজন ক্ষমতাটাকে আরও বাড়িয়ে নিতে পারি 
কাজটা অনেকভাবেই করা যায়, আর আমি সবগুলো পদ্ধতি নিয়েই আলোচনা 
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করতেইচ্ছুক | [কোম্পানির নাম]-র বিবেচনার জন্য আমার ব্যক্তিগত কয়েকটা 
পরামর্শ আছে | প্রথম কয়েক মাস এভাবে পরীক্ষা করে দেখা যায় যে ব্যাপারটা 
আমাদের দুজনের জন্যেই কাজ করে কিনা । এরপর নাহয় চুড়ান্ত করা যাবে । 
ভূমিকা %১: গ্রাফিকডিজাইন এবং প্রিন্ট বিজ্ঞাপন কো-অঙিনেটর 

দায়িত্ব: প্রিন্ট ম্যাটেরিয়ালের জন্য সময়সীমা নির্ধারণ এবং সংশ্লিষ্ট দলের সঙ্গে 
সমন্বয় সাধন | 

প্রত্যাশা: নির্দিষ্ট সময়ের ভেতর সব প্রিন্ট ম্যাটেরিয়ালের কাজ সম্পন্ন হওয়া | 
দায়িত্ব: প্রোগ্রাম পরিচালকদের সঙ্গে আর কোম্পানির বাইরের শিল্পী/ 
ডিজাইনারদের সঙ্গে মিলে বিভিন্ন প্রোজেক্টের সমন্বয় সাধন | 

প্রত্যাশা: 

* গ্রাহকদের উপযোগী, নিখুত আর আবেদনময় প্রিন্ট ম্যাটেরিয়াল তৈরি | 

* প্রিন্ট ম্যাটেরিয়ালগুলো যেন পেশাদার মানের হয় এবং নিদিষ্ট সময়সীমার 
মধ্যেই কাজ শেষ হয়। 

দায়িত্ব: প্রিন্ট ব্যবসাইয়ীদের সাথে সুসম্পর্ক বজায় রাখা যাতে করে খরচ 
কমানো যায় আর সময়মতো উন্নত মানের মালামালও পাওয়া যায়| 

প্রত্যাশা: প্রত্যাশিত বাজেটের ভিতরেই সবকিছু প্রিন্ট করে শেষ করা, যদি না 
ডিরেক্টর অফ মার্কেটিং আলাদাভাবে অতিরিক্ত টাকা বরাদ্দ করেন । 
যোগাযোগ: ই-মেইল এবং ওয়েবভিত্তিক প্রোগ্রাম দিয়ে | যেমনঃ 
01706019118, আমি দুরে বসেই এই ডিজাইন প্রোজেক্টগুলো সমন্বয় 
করতে পারব । আমি এখনও যেসব প্রিন্ট ব্যবসায়ী আর ডিজাইনারদের সাথে 
খাতির রাখি তাদের কারো সাথেই একসাথে থাকি না, তাই এসব ক্ষেত্রে আমার 
শারীরিক উপস্থিতি জরুরি না। প্রোগ্রাম ডিরেক্টর আর মার্কেটিং টিমের সাথে 
কথা বলার জন্য আমি ফ্রি ফোন আর ভিডিও কনফারেন্সিংয়ের সাইট *৪1-%০ 
ব্যবহার করবো | আমরা সাধারণত মার্কেটিংয়ের মালামালের পরিবর্তন করার 
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জন্য এক কি দুবার আলাপ আলোচনা করি, সেটার জন্য ই-মেইল আর 
010961091)916-ই যথেষ্ট । 

ভূমিকা %২: স্পেশাল মার্কেটিং প্রোজেক্ট ম্যানেজার 

প্রত্যাশা:হালনাগাদকৃত এবং উপযুক্ত মার্কেটিংয়ের জন্য দরকারি ছবি সংগ্রহে রাখা 
প্রত্যাশা: মার্কেটিংয়ের জন্যদরকারি ছবি এবং ওয়েবসাইটের ঠিকানা সংগ্রহে থাকা 
যোগাযোগ: এই কাজটাও আমি দূরে বসেই করতে পারব । *136901)7010. 
০017-এর মতো বিভিন্ন সাইটে ছবি খুঁজে দেখলেই হবে । যদি *9০1711থা- 

৩৮৮ দ্যা ফোরআওয়ারওয়ার্ক উইক | অদম্য প্রকাশ 

[71060 000০5 থেকে ভালো ফলাফল পাই, তাহলেই-মেইল, ১] আর 
319০ ব্যবহার করে সেটাও ম্যানেজ করে ফেলা যাবে | 

দায়িত্ব: মার্কেটিং ম্যাটেরিয়ালের উন্নতি সাধনের জন্য নতুন নতুন সুযোগ খুঁজে 
বের করা আর সেগুলোর প্রয়োগ ঘটানো । 

প্রত্যাশা: কোনো আইডিয়া প্রয়োগের সম্ভাব্যতা আর কার্যকারতা নিয়ে গবেষণা | 
প্রোজেক্ট বাছাই করে নির্দিষ্ট সময় আর বাজেটের ভিতর শেষ করা । 

যোগাযোগ: আমি ই-মেইল আর 91০ ব্যবহার করে নতুন নতুন আইডিয়া 

আর সুযোগের ব্যাপারে আলাপ করতে পারব | আমি সম্প্রতি প্রস্তাব দিয়েছি 
একটা এক পাতার ক্যালেন্ডার বানাতে, যেখানে আমাদের সব প্রোগ্রামের 
ডেডলাইন দেওয়া থাকবে । এতে করে ছাত্ররা খুব সহজেই সবগুলো ডেডলাইন 
মনে রাখতে পারবে, আর এখানে আবেদনকারীর সংখ্যাও বেড়ে যাবে । 
ভূমিকা ৩% ওয়েবভিত্তিক মার্কেটিং সমন্বয়কারী 

দায়িত্ব: অনলাইনে বিজ্ঞাপনী উদ্যোগগ্ডলোতে সাহায্য করা এবং ফলাফলের 
দিকে খেয়াল রাখা | 

প্রত্যাশা: 

অনলাইনের উদ্যোগগ্ডলোতে খরচ কম করা | 
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* ওয়েবভিত্তিক মার্কেটিংয়ের ফলাফল মার্কেটিং ডিরেক্টরকে অবহিত করা | 
যোগাযোগ: আমি আমাদের অনলাইন বিজ্ঞাপনী কার্যক্রম সম্পর্কে জানি আর 
দুরে বসেও সেটায় সাহায্য করা সম্ভব | আমি ঢ৪০০০০1 4১05, 0০০9819 
/১৫$, 31095 /১৭$ ইত্যাদি দেখে দেখে কেরিকে তথ্য উপাত্ত সংগ্রহ করতে 
সাহায্য করতে পারৰ | আমি এর আগে আমাদের কোম্পানির 7৪০90০০1 
4১5, 9909816 49 বানানোর কাজ দেখেছি আর 73198 4১৭-এর জন্য ছবি 
বানিয়েছি । দূরে বসেও তাই ম্যানেজ করতে সমস্যা হবে না। 
দায়িত্ব: হালনাগাদকৃত আর উপযুক্ত ওয়েব ছবির সংগ্রহ জড়ো করা । 
প্রত্যাশা: মার্কেটিং বা কোনো প্রোগ্রামে ব্যবহারের জন্য আকর্ষণীয় আর উপযুক্ত 
ছবির সহজলভ্যতা | 

যোগাযোগ: আগেই বলেছি, এই কাজটা আমি দুরে বসেই 1969০10)1010. 
০01-এর মতো ওয়েব ডাটা বেস থেকে খুঁজে খুঁজে করতে পারব | 90101)9া- 
[17010 00095-ও এক্ষেত্রে ভালো সাহায্য করবে । ওখান থেকে ছবি সংগ্রহ 
করে জড়ো করে রাখা যাবে। 

আরও সুচারুভাবে আমাদের প্রিন্টের মালামালের খরচের হিসাব নিকাশ 
করার জন্য, আমার মনে হয়, [কোম্পানির নাম]-র উচিত এই পজিশনে চুক্তির 
ভিত্তিতেই কাউকে নিয়োগ দেওয়া | আমি [কোম্পানির নাম]-তে কাজ করে 
প্রচুর আনন্দ পেয়েছি এবং আরও কাজ করতে চাই | তবে সেটা দূরে কোথাও 
থেকে প্রস্তাবটা ধের্য ধরে শোনার জন্য ধন্যবাদ | 


যেসব সফটওয়্যার আর প্রোগ্রামের কথা বলেছি সেগুলোর বর্ণনা: 


+(,01709106১11916 (৬৬%৬৬.0010099106917981-.90110), এটা দিয়ে আপনি 
সুরক্ষিত অনলাইন স্পেস তৈরি করতে পারবেন যেটা দিয়ে আপনি বিভিন্ন 
ডিজাইন, ডকুমেন্ট বা ভিডিও শেয়ার করার পাশাপাশি অন্যদেরও সেগুলো 
দেখে মন্তব্য করার জন্য ইনভাইট করতে পারবেন । আর সেটার জন্য আলাদা 
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করে কোনো মিটিং লাগবে না, যে কোনো জায়গায় যে কোনো সময়েই সেটা 
সম্ভব হবে । [কোম্পানির নাম] কয়েক মাস এটা এটা পরীক্ষামূলকভাবে 
ব্যবহার করে দেখেছে আর আর্জেন্টিনাতেও এটা পরীক্ষা করে দেখা হয়েছে । 
(কাজটা করার জন্য আমার বোনকে ধন্যবাদ | ও কয়েকদিন আগে আর্জেন্টিনা 
গিয়েছিল ) 

3109 (ড/জ/৬/.5190০.০010), এটা একটা ক্রি সফটওয়্যার, যেটা দিয়ে 
আপনি বিনা মুল্যে ইন্টারনেটের মাধ্যমে কথা বলতে পারবেন । আপনি স্কাইপ 
দিয়ে খুবই কম খরচে বাইরের দেশেও নিয়মিত ফোন করতে পারবেন । 
প্রতি মিনিট মাতে ০.8 সেন্ট লাগে । এটা দিয়ে ভিডিও চ্যাটও করা যায়, 
মিটিং করতে চাইলে কনফারেন্স কলও করা যাবে । বিনা মুল্যে সফটওয়্যারটা 
ডাউনলোডআর ইনস্টলকরে, ১০ ডলার দিয়ে একটা হেডফোনআর পছন্দসই 
একটা ওয়েবক্যাম কিনে নিলেই হবে | আমি আমার বোনের সাথে এটা দিয়ে 
আর্জেন্টিনাতে কথা বলেছি । কোনো সমস্যাই হয়নি । 

+1১9০10010910 (৬ ৬/৬/.1910010011009.9017), এটা ছৰি আর ডিজাইনের 
ফ্রি ওয়েবসাইট | এটার সাথে আরও কয়েকটা সাইট থেকে আমি [কোম্পানির 
নাম]-র জন্য ছবি খুঁজে দিতাম | আমাদের মার্কেটিংয়ের জন্যও এখানকার 
কয়েকটা ছবি ব্যবহার করেছি। 

+9910118- 7১01060 001951- এই প্রতিযোগিতাটা মুলত আমার বুদ্ধিতেই 
হয়েছে, সঙ্গে সাহায্য করেছে কেরি । এটা করেছি মূলত আরও প্রাসঙ্গিক আর 
ব্যবহার উপযোগী ছবি সংগ্রহ করার জন্য, যেগুলো আমরা আমাদের মার্কেটিং 
আর প্রকাশনায় কাজে লাগাতে পারব | যেহেতু আমাদের পক্ষে কারও ছবি 
তুলতে যাওয়াটা প্রীতিকর নয়, সে জন্যেই আমাদের দরকারি ছবি সংগ্রহের 
জন্য এই পদ্ধাতি | 301010101- 9০1017815 2008-এর প্রতিযোগীরা তাদের ছবি 
জমা দিয়ে নির্বাচিত হলে, ছবি প্রতি ৫ ডলারের আমাজন গিফট সাটিফিকেট 
পাবে। 
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সপ্তাহে 8 ঘণ্টার কর্মজীবন যাপন 
পাঠকদের পাঠানো কেস স্টাডি 


জেনআর রকস্টার-এর জীবন যাপনের নিয়ম 

হাই টিম, 

একটা গল্প শোনাই আপনাকে । আমি একজন মিউজিশিয়ান | বাড়ি জার্মানির 
মিউনিখ । আমার লেবেল আমি নিজেই চালাই | এটাকে দাঁড় করাতে গিয়ে বহু 
কষ্ট করা লেগেছে । আর সেটা করতে গিয়ে, আমার সৃজনশীলতা কমতে কমতে 
একেবারে তলানিতে নেমে যাওয়ার উপক্রম হয় | 


যদিও মিউজিক ইন্ডাস্ট্রিতে টিকে থাকা কঠিন কিন্তু সেই সংগ্রামের মাঝেও আমি 
বুঝতে পারলাম যে আমি যা করতে চাই সেটা করাটা মোটেও কঠিন কিছু না। আর 
আমি সেটাই করা শুরু করলাম | আমার যেটা করতে ইচ্ছা সেটা করি এখন । বাবার 
দায়িত্ব পালন করি, গান লিখি, কম্পোজ করি, ব্যবসা সামলাই, ঘুরে বেড়াই, ভাষা 
শিখি (ইতালিয়ান), বাইক চালাই, ইত্যাদি... নিচে সেগুলো সব বলছি | 
১. ২০০৮-এর সেপ্টেম্বর/অক্টোবর থেকে আমি ধাপে ধাপে আপনার বইটা পড়েছি 
(সাথে আপনার ব্লগে ঘুরেছি) আর আমার জীবনের সবকিছুও নতুন করে 
গুছিয়ে নিয়েছি | (কাগজপত্রের ওপর প্রচুর ধকল গিয়েছে) 
২. আমি কাজকর্ম আউট সোর্স করা শুরু করলাম তবে এই ব্যাপারটা আমাকে খুব 
অস্বস্তিতে ফেলেছিল (আর এ কারণেই আমার টু-ডু লিস্টে সব সময় বেশি 
সময় ব্যয় হয়েছে) | আমি যা যা আউট সোর্স করেছিলাম: 
“গবেষণা, এর বেশির ভাগই হচ্ছে মিউজিক ইন্ডাস্ট্রি সম্পর্কিত | (এতে 

করে দিনে ২-৩ ঘন্টা সময় বাঁচত 1) 
*ওয়েবসাইট দেখাশোনা (ফেসবুক, মাই স্পেস-এর মতো সামাজিক 

ওয়েবসাইট) | ২০০৯-এ আমার বেশির ভাগ মার্কেটিং এই সাইটগুলো দিয়ে 
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করার ইচ্ছা আর প্রায় ২৫টারও বেশিসাইটে আমি শিল্পীহিসেবেআছি | 


* ভার্চুয়াল আ্যাসিস্ট্যান্ট (আপনার পরামর্শ শুনে 290109.০01] 
থেকে নিয়েছি তাকে) সবকিছু আপডেট রাখে আর সাইটগুলো 
সপ্তাহে একবার চেক করে ই-মেইল মেসেজ, মন্তব্য ইত্যাদি চেক 
করে তারপর বাছাই করে আমাকে পাঠায় | সাথে থাকে বিস্তারিত 
বিবরণ যাতে আমি সহজেই সেগুলোর জবাব দিতে পারি | (দিনে 


এক থেকে দুই ঘণ্টা বাঁচায়) 
* পত্রিকায় দেওয়ার জন্য ছৰি এডিট করা (পাঁচ কর্মঘণ্টা আর ৫০০ 


* কনসাটের তারিখ বা আযালবামের জন্য আমার মেইলিং লিস্ট ম্যানেজ 
করা | (প্রতি মেইলিং-এ কমপক্ষে এক ঘণ্টা বাঁচায়) 

* আমি আমার কর্মকল্প পরীক্ষা শুরু করেছি (ভিন্ন ভাষার গান শিখছি যাতে 
অনলাইনে বিক্রি করতে পারি) | এখনো পরীক্ষামূলক স্তরে আছি! 

* ঠিক করেছি অনলাইনে একটা প্রকাশনী খুলব ফিল্ম কোম্পানিগুলোর জন্য 
এতে তারা মাউসের একটা ক্লিকেই সিনেমার জন্য গান নিতে পারবে, মাসের 
পর মাস বসে থাকতে হবে না| ২০০৯ সালেই এটা করব (কিছুদিনের 
মাঝেই পরীক্ষণ শুরু করব) | লোকজন সাধারণত খুব অবাক হয় আর মজা 
পায় যখন তারা দেখে যে কোনো মানুষ যাকে দেখে মোটেও হোমরাচোমরা 
মনে হয় না (আমাকে দেখে অবসরপ্রাপ্ত রক গায়ক মনে হয়) সে তার 
কাজকর্ম আউটসোর্স করে কোটিপতির মতো জীবন কাটাচ্ছে। 
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প্রথম যখন আমার আউটসোর্স করা ৬/-র কাছ থেকে ইতিবাচক একটা 
ফলাফল পেলাম তখন আমার বিশ্বাস হলো যে আমিও পারব | আমি আমার 
প্রোজেক্টের ফলাফল )৬/0]-এ পোস্ট করলাম আর একদিন পরেই সেটার 
ফলাফল পেয়ে গেলাম | সবচেয়ে বড় পরিবর্তন যেটা হলো তা হচ্ছে আমার 
জীবনের লাগাম আমার হাতে ফিরে এলো আবার | দিনের অর্ধেক আমি আমার 
ছোট্ট মেয়েটার (২০ মাস) যত্ব নিতে পারি (বাকি অর্ধেক আমার স্ত্রী ওকে 
দেখে), ব্যবসা সামলাই, আমি যখন যা করতে চেয়েছি সেটা করার জন্য সময় 
ব্যয় করতে পারি । ইনকামের হিসাবে আমার অবস্থান আগের মতোই আছে 
কিন্তু হাতে এখন অনেক সময় আর মাথাও পরিষ্কার থাকে বেশির ভাগ সময় 
(এই দিক থেকে বলা যায় আমি প্রচুর ধনী হয়ে গিয়েছি!) 


আমার যখন ইচ্ছা হয়, আমি তখন কাজ করি, সপ্তাহে ২৪-৩০ ঘণ্টা 
(অফিস আর মিউজিক স্টুডিও মিলিয়ে) আর এখন আমি সেটাই করি যেটা 
করতে আমার খুবই ভালো লাগে । এমি এখনও ধাপে ধাপে অফিসের সময় 
কমিয়েআনার চেষ্টা করে যাচ্ছি (বর্তমানে সপ্তাহে ১০ ঘণ্টার মতো) | আমার 
স্বপ্ন হচ্ছে আমার অফিসকে আর না-ই রাখা, কোনো কাগজকলমের কাজ 
থাকবে না, ল্যাপটপই হবে আমার অফিস। 


আমাকে অস্থির করে দেয় বা অবসন্ন করে এ রকম সব কাজ আমি বাদ 
দিয়ে দিয়েছি সেপ্তাহে ১০ ঘণ্টা কাজের চাপ কমে গিয়েছে) | মনমতো না হলে 
এখন আমি কোনো কাজেই (গান লেখা বা প্রযোজনা করা) হাত দিই না | যত 
হিংসুক বা অভিযোগকারী ছিল তাদের সবাইকে এড়িয়ে চলি | 

আমি ব্লগ (000:5০0151091.9010) লেখা শুরু করেছি । নাম “জেন এবং 
রকস্টারের মতো জীবন যাপন, এখানে আমি আমার জীবনে যেসব পরিবর্তন 
এনেছি সেসব লিখতে চাই বিশেষ করে মিউজিশিয়ানদের জন্য, যাতে তারা 
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হতাশ হয়ে না পড়ে)। 

জীবনে প্রথম একটা গানের আলবাম করেছি যেখানে সবগুলো গান 
আমার নিজের লেখা! এই বসন্তে এটা আমার নিজের কোম্পানি 07২7৮া 
1৬015310745 7১090000610179 থেকে বের হবে। 

আমি নিউইয়র্কে মিনি রিটায়ারমেন্টে যাব ছয় সপ্তাহের জন্য । মে মাসে 
সিসিলিতে যাব ইতালিয়ান শেখার জন্য । সেপ্টেম্বরে ২-৩ সপ্তাহের জন্য আবার 
সিসিলিতে যাব, ওখানকার দ্বীপগুলোতে বাইকে করে ঘোরার জন্য | শীতকালে 
মেক্সিকো, সেন্ট্রাল আযামেরিকা বা অস্ট্রেলিয়াতে যাব। 

আধা ঘন্টায় ক্ষুর দিয়ে দাড়ি কামাতে পারি এখন | কাজটা বহু বছর ধরেই 
শিখব বলে ভাবছিলাম | এপ্রিল মাসে কফি বানানোর ওপরে একটা কোর্স 
করব (আমি একজন কফিখোর!) | আমার স্ত্রীকে শিক্ষকতার চাকরি ছেড়ে 
মিউনিখে তার স্বপ্রের ক্যাফে দিতে সাহায্য করেছি | নাম চ1৪0 ৮1018 (জগ. 
1-80151018.৬01:01)995.90117), ২০০৮ এর অক্টোবরে উদ্বোধন হয়েছে সেটা 
ভালোই চলছে! 
ভেবে দেখেছন একবার? 

ফোর আওয়ার ওয়ার্ক উইক থেকে যে মানসিকতা গড়ে উঠেছে একবার 
সেটা দিয়েই আমি এখন শান্ত থেকে আমার মেয়ের সাথে খেলতে পারি, 
আমার অবসর সময় উপভোগ করতে পারি- কোনো কাজ মিস হয়ে গেল 
কিনা বা সময়ের অপচয় করছি কিনা এই ভীতি ছাড়াই | আমি বলব যে 
আমার উৎপাদনশীলতা এখন বেড়েছে ৭০ শতাংশ আর দ্বিধা কমেছে ৮০% | 
যারা নবীন তাদের বলি: 
১. ছোট থেকে শুরু করুন কিন্তু ভাবনাটা যেনো বড় হয় 
২. কিসে উত্তেজনা পান আর কিসে বিরক্ত হন সেটা বের করুন 
৩. যেটায় মজা পান সেটাতেই মন দিন। 
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৪. পাছে লোকে কিছু বলে ভুলে গিয়ে নিজের পছন্দের কাজেই লেগে থাকুন । 
জীবনটা আপনার, আপনার নিজের কাছে যেভাবে সঠিক মনে হয়, সেভাবেই 
জীবন যাপন করুন| 

৫. আর অবশ্যই, ফোর আওয়ার ওয়ার্কউইক বইটা পড়বেন! 

মেক্সিকো থেকে আমেরিকা আসার পর আমার বাবাকে আমি দেখেছি একজন 

মেথর হিসেবে হাড়ভাঙা খাটুনি খাটতে | ২০০৭-এর এপ্রিলে একা একা এক 

হোটেল রুমে বসে বসে নিজের জীবন নিয়ে ভাবছিলাম | তখন আমি আমার 
বসের কাজে আমার পরিবার থেকে বহু দুরে | সব দেখে বুঝলাম আমিও আমার 
বাবা পথ ধরে এসব করেই কবরে চলে যাব । আর গান আর থিয়েটার নিয়ে 
আমার আজীবন লালিত স্বপ্নেরও কবর হবে আমার সাথে । 


জীবনে দুর্ঘটনা বলে কিছু নেই আর ওই রাতে আমি আমার ই-মেইল চেক 

করতে গিয়ে দেখি এক পুরোনো বন্ধু আমাকে ফোর আওয়ার ওয়ার্ক উইক 
পড়তে পরামর্শ দিয়েছে । কয়েক ঘণ্টার ভেতর আমি বইটা বলা যায় গিলে 
ফেললাম আর সঙ্গে সঙ্গেই শুরু করলাম এর মুলনীতিগুলো প্রয়োগ করা । 
যখন আমি সবাইকে এই বইটা আর আমি কী করতে চাচ্ছি সেই সম্পর্কে 
বলতাম, তখন সবাই বলত যে আমার মাথা খারাপ | কিন্তু আমি আমার সব 
মনোযোগ নিবদ্ধ করলাম স্বপ্ৰবিলাসিতা, বাজে জিনিস বর্জন আর স্বাধীনতা 
অর্জনে | একজন চাকুরে হিসেবে, প্রথম যে জিনিসটা অর্জনে মন দিলাম তা 
হচ্ছে দুরে বসেই কাজ করার স্বাধীনতা । বেশ কয়েকবার চেষ্টা করেও ব্যর্থ 
হয়ে (তবে আলোচনার ভালোই শিক্ষা পেয়েছি এতে) তারপর সফল হলাম 
আর দুরে থেকেই কাজ করার অনুমতি লাভ করলাম | এতে করেই বদলে 
গেল সব। দিনে ৯ ঘন্টার বেশি কর্মঘন্টা, সাথে সাপ্তাহিক কাজ সংক্রান্ত 
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ঘোরাঘুরি থেকে সেটা নেমে দাঁড়াল সপ্তাহে ৪ ঘন্টার কর্মঘন্টা, মাসে এক 
সপ্তাহ ভ্রমণ, সাথে বেতনও বাড়ল ১০ হাজার ডলার | আমার উৎপাদনশীলতা 
বেড়ে গেল গত বছরের তুলনায় দুই গুণ | 

এখন আমি থাকি সিয়াটল (আমার নিজের শহর) আমার একসময়ের 
লং ডিসট্যান্স গার্লফ্রেন্ডের সাথে । আর এখন যে অবসরটা পাই সেটা দিয়ে 
আমার নেশা গানের পেছনে ব্যয় করি (আমি একটা গানের দলের সাথে 
আছি, ফোক-রক গান লিখি), সাথে থিয়েটারেও কাজ করছি (এই সপ্তাহেই 
আমি আমার প্রথম ৬০ মিনিটের মঞ্চ নাটকে কাজ করবো), ব্যায়াম করছি । 
জীবনের দ্বিতীয় ম্যারাথন দৌড়ের জন্য প্রস্তুতি নিচ্ছি এখন । 

বেশির ভাগ বন্ধুই বিশ্বাস করে না যে আমি বেশির ভাগ সময়ই আমার 
ভালোবাসার শিল্পের পেছনে ব্যয় করছি আবার সপ্তাহে মাত্র চার ঘন্টা কাজ 
করেই যথেষ্ট আয় করছি । এর সবচেয়ে সেরা ব্যাপার হচ্ছে এত দিনে আমি 
সত্যিকার স্বাধীনতা লাভ করতে পেরেছি । চাইলেই বাস্তবতার সঙ্গে দর 
কষাকষি করা যায়, আর বাস্তবতা হচ্ছে এখন আমি আমার বাবার সাথে প্রচুর 
সময় কাটাতে পারি । তিনি তার স্বাধীনতা পেয়েছিলেন বিশ বছর উদয়ান্ত 
পরিশ্রম করে রিটায়ার করার পর | আর আমি সেটা পেয়েছি ফোর আওয়ার 
ওয়ার্কউইক পড়ার মাত্র ২৪ মাস পরেই | 

একজন অভিবাসী হিসেবে আমি সবাইকে এই কথাটা জানিয়ে দিতে 
চাই যে, এই একবিংশ শতাব্দীতে সফল হওয়ার জন্য আমাদের কঠোর 
পরিশ্রম করার কোনো দরকার নেই, আমাদের ফোর আওয়ার ওয়ার্কউইকের 
মূলনীতিগুলো অনুসরণ করে, বুদ্ধি দিয়ে কাজ করতে হবে, তাহলেই নিউ 
মানে পৃথিবীতে আমাদের বেঁচে থাকার সময়টা উপভোগ করার স্বাধীনতা । 
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ফটোফিনিশ 

হেই টিম, 

আপনার বই দ্যা ফোর আওয়ার ওয়ার্কউইক, আমার জন্য একটা সত্যিকার 
অনুপ্রেরণা আর জীবন বদলে দেওয়ার ভূমিকা রেখেছে। 


গত নভেম্বরে আমি আপনার বইটা কিনেছি । এর আগে আমি জানতামই 
না যে কাজের ক্ষেত্রে স্বয়ংক্রিয়তা কী জিনিস । আমি একজন পার্টটাইম লোক 
রেখেছিলাম, কিন্তু কাজকর্মে আমার কাজ আরও বেড়ে যাচ্ছে। প্রায়ই দেখা 
যায় আমি রাত ৩টা পর্যন্ত কাজ করি আবার সকাল ০টায় ঘুম থেকে উঠি। 
আমারও ঘুরতে যেতে ইচ্ছা করত, কিন্তু সব দেখে মনে হতো সেটা অসম্ভব 
একটা ব্যাপার | সময় বা টাকা কোনোটাই ছিল না আমার | 


একদিন আমি আপনার অডিও বুকটা শুনছিলাম । প্রতিটা অধ্যায় কয়েকবার 
করে শুনলাম | পরে একদিন জগিং করতে করতে হটিছি, হঠাৎ থেমে গেলাম | 
ইন্টারনেটে একজনের মিউজিক বিক্রির কথা বলা হচ্ছিল তখন। 


আমি একজন ফটোগ্রাফার | বিয়ের ছবি তুলি বেশির ভাগ | ভাবতে লাগলাম 
কীভাবে ইন্টারনেটে ছৰি বিক্রি করতে পারব | ভাবতে ভাবতেই একটা দারুণ 


বুদ্ধি এলো মাথায়- একটা ফ্যামিলি ফটোগ্রাফি কোম্পানি খুলব | আমি তখনই 
আমার আইফোনে একটা ওয়েবসাইটরিজার্ভ করে ফেললাম 


দুই মাস পর, আমার নিজস্ব একটা ওয়েবসাইট হলো, সারা দেশের হাজার 
হাজার ফটোগ্রাফারের সঙ্গে সংযোগ স্থাপন হলো, আমার প্রথম বিক্রিও হলো । 
আরও বড় কথা হচ্ছে, আমি ফটোগ্রাফির ব্যবসা করি কিন্তু আমাকে কোনো 
ছবি তুলতে হয় না। আরও একটা বড় কথা হচ্ছে আমরাই প্রথম ফ্যামিলি 
ফটোগ্রাফি কোম্পানি যারা প্রিন্ট করা ছবি বিক্রি করি না। শুধু ডিজিটাল 
ফাইল | এখন এটা আমার ওয়েডিং ফটোগ্রাফিতেও কাজ লাগাচ্ছি। অন্যান্য 
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ফটোগ্রাফাররা নাখোশ, কিন্তু আমি তাদের চেয়ে অনেক বেশি কামাচ্ছি এখন | 
এখন টাকা খরচ হয় না বললেই চলে, আর হাতেও প্রচুর সময় | 


আমি হয়তো পুরো ব্যাপারটা ব্যাখ্যা করতে পারিনি, কিন্তু সেটা আসল 
কথা না। কথা হচ্ছে আমি এখন আগের চেয়ে ভালো আর দ্রুত কাজ করি | 
আমার দুজন লোক আছে, আমার আইফোন আর কম্পিউটারে ই-মেইল 
নোটিফিকেশন অফ করে দিয়েছি, এখন আমার আইফোন বাজে না বললেই 
চলে | হঠাৎ সঠাৎ চেক করে দেখি যে কোনো কল মিস হয়ে গেল কিনা। 


আমার ফিয়ন্সেও আমার ওপর খুশি, কারণ সময়মতো বাসায় ফিরি আর 
ল্যাপটপ অফিসেই রেখে আসি | জীবন যে এ রকম হতে পারে, সেটা আগে 
কখনো ভাবিনি ৷ এখন পর্যন্ত সবকিছু আমার পক্ষেই যাচ্ছে, আর মনে হচ্ছে 
এই বছরটা অর্থনৈতিক দিক দিয়ে গত বছরের চেয়েও ভালো যাবে। 

এরপর ঠিক করলাম, জীবনের প্রথম মিনি রিটায়ারমেন্টে যাব । লক্ষ্য ছিল 
সুইস আন্পসে স্কিকরা আর ১,০০০ ডলারের কম খরচে সুইজারল্যান্ডে থাকা | 
আমি একটা যাওয়া আসার টিকিট কিনেছি মাত্র ৫০০ ডলার দিয়ে । এঙ্গেলবার্গে 
একদিনের স্কি পাস মাত্র৮০ ডলার | থাকা ক্রি, ৮৮/৮%%.০00109017076.001 
এর ব্যাপারে পরামর্শ দেওয়ার জন্য ধন্যবাদ । সারা সপ্তাহ রোস্টেড কাজু 
বাদাম, সসেজ, মাছ আর চিপস খেয়ে ছিলাম | সাথে খেয়েছি বিয়ার | আই 
ডিড ইট! 

আমি আপনার প্রতি চিরকৃতজ্ঞ। সামনে আরও মিনি রিটায়ারমেন্টে যেতে 
পানিশপিশ করছে । আমার জীবনের সেরা বছরগুলো দেওয়ার জন্য ধন্যবাদ | 
পুনশ্চ: আমি মে মাসের ১১ তারিখ ইতালিতে মাসব্যাপী ছুটি কাটাতে যাব 
(সিয়েনাতে দুটো বিয়ের কাজ পেয়েছি) | তবে আমার ইচ্ছা কাজের চেয়ে 
ছুটির দিকেই বেশি সময় দেওয়া । 
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ভার্চুয়াল আইন 

একটা বিশাল সিলিকন ভ্যালি ল' ফার্মে কাজ করতাম আমি | কিন্তু একদিন 
সকালে ঘুম থেকে উঠে ইচ্ছা হলো এক বছর দেশের বাইরে ঘোরাঘুরি করে 
বিদেশি ভাষা শিখব । ছয় সপ্তাহ পরেই আমি কলম্দিয়ার কালিতে চলে গেলাম | 
আমি এর আগে জীবনেও কালিতে যাইনি আর স্প্যানিশের স-ও পারতাম 

না। কিন্তু সেটাই আমাকে আরও বেশি উত্তেজিত করে তুলছিল। যাই হোক, 
আজ দুই বছর হচ্ছে, আমি এখনো আমার ৯৫ শতাংশ সময় কালিতে বসেই 
কাজ করি । (সম্প্রতি আমি একটা দারুণ আ্যাপার্টমেন্ট কিনেছি এখানে । 
ক্যালিফোর্নিয়াতে থাকলে এটা জীবনেও পারতাম না) । একটা পূর্ণকালীন বাবুি 
রেখেছি (সপ্তাহে পাঁচদিন, পাঁচ ঘন্টা করে), খরচ হয় সপ্তাহে মাত্র ৪০ ডলার | 


আমি নিজেই ভার্চুয়াল ল" প্র্যাকটিস শুরু করলাম, কয়েক দিন পর আমার 
পুরোনো বসের সঙ্গে একসঙ্গে কাজের প্রস্তাব এলো | দুনিয়ার যেখানেই থাকি 
আসল বাড়ি নিউজিল্যান্ড, তাই সেখানে প্রচুর যাওয়া হয়), আর আমার 
আযামেরিকার সব চিঠি যায় স্যান ফ্রান্সিসকোর মার্কেট স্ট্রিটে | ওখান থেকে স্ক্যান 
করে আমাকে পাঠানো হয় | আমার যদি কোনো চিঠির জবাব দেওয়া লাগে 
তাহলে আর একটা সার্ভিস আছে যেটা আমার পক্ষে চিঠি প্রিন্ট করে আযামেরিকার 
যেকোনো খানে পাঠিয়ে দেয় । ফলে চিঠি পৌছাতে দেরিও হয় না। 


চিঠি পাওয়া/পাঠানোর জন্য অবশ্যই জজ/চ%.9810)01899171811.001 ব্যবহার 
করতে পারেন । এদের অনেকগুলো প্যাকেজ আছে, সবগুলোই মাসে ২০-৩০ 
ডলারের ভিতর | আপনি চাইলে একাধিক পি.ও বক্স বা ঠিকানা ব্যবহার করতে 
পারেন। 
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$/৮//.099369117900)095.০01 ব্যবহার করে আযামেরিকার ভিতর ছোট 
ছোট চিঠি প্রিন্ট করে পাঠাতে পারবেন । শুরুতে কেমন কেমন লাগলেও 
একবার অভ্যাস হয়ে গেলে দেখবেন আর কোনো সমস্যা নেই । আর এটা 
খুবই সস্তা কারণ শুধু যখন চিঠি পাঠাবেন, তখনই টাকা দিতে হয় (একটা চার 
পাতার চিঠি ডাকটিকিটসহ খরচ পড়বে ১ ডলার)। 


আমার এখানে দাওয়াত | কলম্বিয়া সম্পর্কে যা শোনা যায়, দেশটা মোটেও 
সে রকম না- স্যান ফ্রান্সিসকোর অনেক জায়গার চেয়েও এখানে গভীর রাতে 
ঘরের বাইরে বের হতে নিরাপদ মনে হয় আমার । ব্যাপারটা কাউকে বলবেন 
না, আমরা চাই না এখানে ভিড় বাড়ক! 

- জেরি এম. 


0াবাণা77২5/১)9 পোখি বিশারদ) দের 
সঙ্গে সঙ্গে উড়ে বেড়ানো 


টিম, 


গত জলাইতে আমার মেন্টর আমাকে আপনার বইটা দিয়েছিলেন | বইটা আমার 
জীবনে বিশাল একটা প্রভাব ফেলেছে । আমি বলব বইটা আমার জীবনে এসেছে 
একদম ঠিক সময়ে | বইটা যখন পড়ি, তার কয়েক সপ্তাহ পরেই আমি জীবনে 
প্রথমবারের মতো অলিম্পিক ট্রাযথলনে প্রতিযোগিতা করতে যাচ্ছিলাম । প্রায় 
পাঁচ মাস ধরে অনুশীলন করছিলাম, শারীরিক আর মানসিক দুই ভাবেই ছিলাম 
সম্পূর্ণ ফিট । কিন্তু কোনো শারীরিক লক্ষ্য অর্জনের জন্যেও যে সৃজনশীল 
পদ্ধাতি অবলম্বন করা যায় সেটা কখনো মাথায় আসেনি | আমি অন্য একটা 
প্রতিযগিতায় অংশ নিয়ে নিজের সামর্থ্যের ওপর এতটা আত্মবিশ্বাস পেলাম যে 
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হাফ আয়রনম্যান প্রতিযোগিতায়ও নাম লিখিয়ে ফেললাম | 


আত্মবিশ্বাসের তুঙ্গে থাকায়, আর আপনার বইয়ের মূলনীতি অনুসরণ করে, 
আমি বেশ কয়েকটা পণ্য/ ব্যবসার বুদ্ধি পেয়ে গেলাম | আর এখন আমি আমার 
প্রথম পণ্য বাজারে ছাড়তে যাচ্ছি। এটা হচ্ছে একটা পোশাকের ব্র্যান্ড, নাম 

01717105905. আমার কোম্পানি 0910- আর 0917-% পাখি শিকারিদের 

জন্য আধুনিক আর বিজ্ঞানসম্মত পোশাক সরবরাহ করবে । 

এদের দিকে মনোযোগ দেওয়ার কারণ দুটো: 

১. দিনের বেলা আমি [কোম্পানিরনাম]-তে কাজ করি | আমি এদের সদস্যদের 
দেখে অনেক কিছু শিখেছি । যেমন, আ্যামেরিকাতে প্রায় ৭০ মিলিয়ন লোক 
প্রত্যক্ষভাবে পাখি ধরার সাথে জড়িত (0.9. চ19) & ড110116ি ৪৮০ এর 
পরিসংখ্যান মতে) | এরা এই কাজে খুবই উৎসাহী আর দিনে দিনে এদের 
আগ্রহ কমা তো দুরে থাকে বাড়তেই থাকে ! আর সমাজের নিম্ন থেকে উচ্চ 
শিক্ষিত-অশিক্ষিত সব ধরনের লোকই এর ভিতর আছে। 

২. আমি এই গ্রীষ্মে কলম্বিয়া ইউনিভার্সিতিতে 01010101985 (পক্ষীবিদ্যা)-র 
ক্লাস করেছি। এখানে আগে থেকেই একটা বায়োলজি প্রোগ্রামে আছি। 
ওখানকার বইগুলো এত সুন্দর যে দেখামাত্র প্রেমে পড়ে গিয়েছি । আমি 
নিজেও এখন এ রকম ছৰি চাই | 

আমি পরের সপ্তাহে %৮/ঘ/.01171077605.০017 চালু করব | এই চিঠি লেখার 

সময়েই আমার তিনটা ডিজাইনের কাজ চলছে । 
কোম্পানি নিয়ে আমার অনেক আশা, কিন্তু এখন আমি চেষ্টা করছি আমার 

প্রথম কিছু কাস্টমার সংগ্রহের জন্য, আর এ থেকে যতটা সম্ভব শিখতে | 
আপনার বইটায় এতে সফল হওয়ার জন্য দরকারি সব কাজের রূপরেখা দেওয়া 
ছিল । আশা করছি এথেকে আমি একটা স্বয়ংক্রিয় আয়ের রাস্তা খুঁজে পাব। 
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আপনি যদি নিউইয়র্কে আসেন- আপনার বইয়ের প্রচার বা অন্য কোনো 
কাজে- আমাকে জানাবেন। আমি আপনার সাথে দেখা করতে চাই । 
ধন্যবাদান্তে 

ব্রেন্ডা টিম 


চাকরির বাইরের ট্রেনিং 

আমি ফোর আওয়ার ওয়ার্কউইক থেকে বুদ্ধি নিয়ে ২০০৮-এর আগস্ট থেকে 
২০০৯-এর জানুয়ারি পর্যন্ত দূরে থেকেই চাকরি করেছি । পর্তুগাল, ইউরোপ, 
স্পেন, সুইডেন আর নরওয়ে ঘুরে ইচ্ছামতো সার্ফিং আর স্নো বোরিং করেছি। 
আর সবচেয়ে ভালো দিক হচ্ছে, এই কয়দিন আমি ৯টা-৫টা কাজ করলে যে 
পরিমাণ টাকা কামাতে পারতাম, ফিরে এসে দেখি তার চেয়ে তিন গুণ বেশি 
টাকা ব্যাংকে জমে আছে । সফটওয়্যার ডেভেলপার হিসেবে আমি [বিখ্যাত 
একটা ডিজাইন কোম্পানি]-এ কাজ করি | এই বইয়ের মুলনীতিগুলো আমার 
জীবনে প্রয়োগ করে পুরো জীবনকেও বদলে ফেলেছি । আমার আইফোন আর 
179-কে একীভূত করে নিয়েছি । (7108 হচ্ছে আইফোনের কণ্ঠচালিত 1, 
এতে করে আপনি একটা ডিভাইস দিয়ে সব চালাতে পারবেন, আর বাইরে 
আমার একটা লোকাল নাম্বারও আছে ।) 


আমি আমার কিউবে বসে কাজ করা বাদ দেওয়ার সিদ্ধান্ত নেওয়ার আগে 
চার মাস ভেবেছি । কিন্তু দেখা যেত ভাবনাচিন্তা শেষে আবারও কুপমণ্ডুকের 
মতো কোনায় ফিরে যাচ্ছি। আমার একটা অভ্যাস হচ্ছে, আমি ইনস্ট্যান্ট 
মেসেঞ্জারে সব সময় আযাকটিভ থাকতাম | তাই যখনই কেউ আমার কিউবে 
খুঁজতে এসে দেখত আমি নেই, তখন তারা অনলাইনে এসে জিজ্ঞেস করত, 
“কোথায় আপনি?” আমার উত্তর সব সময়েই একই রকম হতো, নিচের 
ক্যাফেটেরিয়াতে বা পরের ব্লকের কফি শপে, বা অন্য কারো ডেস্ক-এ। দুই 
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মাস পরে দারুণ একটা ব্যাপার ঘটল, কেউ আর আমাকে আমার ডেস্ক-এ 
খুঁজতে আসত না, সরাসরি মেসেঞ্জারে মেসেজ দিত | আর এই কারণেই আমি 
৬,০০০ মাইল দুরে চলে যাওয়ার পরও কেউ টেরও পায়নি । 


আরও একটা ব্যাপার... টাইম জোন কিন্তু দুরে থেকে কাজ করার ক্ষেত্রে 
একটা বড় নিয়ামক | খেয়াল করে দেখলাম, যখন নরওয়েতে ছিলাম (৯ 
ঘন্টার পার্থক্য), তখনই একদম ঠিক পরিমাণের সময় পেতাম | আমার মনে 
হতো আমি যেনো ভবিষ্যতে বাস করছি । আমা বস ঘুম থেকে উঠতে উঠতে 
আমার কাজ শেষ হয়ে যেত | আর এই সুযোগে আমি নরওয়ের মাঠেঘাটে 
প্রান্তরে নিশ্চিন্ত মনে ঘুরে বেড়াতাম | দেশ থেকে কল আসবে কিনা সেই 
টেনশনে কখনো থাকতে হতো না| সবই ছিল একদম ঠিকঠাক... আমি 
চাইলে সারা দিন এদিক সেদিক করে এসে রাতের খাবার খেয়ে বসের সাথে 
২০-৩০ মিনিট আলাপ করে কাজ শুরু করতে পারতাম | কয়েকবার তার 
জরুরি কাজের দরকার হয়েছিল, সেসব উনি ঘুমানোর আগে আমাকে বুঝিয়ে 
দেওয়ার পর, তার ঘুম থেকে ওঠার আগেই শেষ করে রেখেছিলাম | 


- বি. উইলিয়ামসন 


ডাক্তারের আদেশ 
হাই টিম, 

আমার স্বপ্ধের শুরুটা চার বছর আগে | আমি তখন আমার সাইকোলজি 
লাইসেন্সিং পরীক্ষার জন্য প্রস্তুতি নিচ্ছি। আমার এক বন্ধুর সঙ্গে আলাপের 
পর ঠিক করলাম পরীক্ষার পর দক্ষিণ আ্যামেরিকায় বেড়াতে যাব। প্রতিদিন 
৯টা-৫টা (মাঝে মাঝে ৬,৭,৮টা) পর্যন্ত ক্রমাগত হাসপাতালে থাকতে থাকতে 
অতিষ্ঠ হয়ে উঠেছিলাম আমরা | 
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আমি আমেরিকার ভেতরে অনেক ঘুরেছি, ইউরোপেও গিয়েছি, কিন্তু 
দক্ষিণ আযামেরিকার সংস্কৃতির সাথে একদমই পরিচয় ছিল না। 

ওখানে আমার ভ্রমণটা ছিল এককথায় দুর্দান্ত, আর জীবনযাপনের নতুন 
তি আর সংস্কৃতির সঙ্গে পরিচিত হলাম | ওই সময়ে আমি ওখানকার অনেক 
অভিবাসীর সঙ্গেই কথা বলে জেনেছিলাম যে কীভাবে তারা তাদের রিটায়ারমেন্ট 
ফান্ড আর পেনশন ব্যবহার করে ওখানে রাজার জীবন যাপন করছেন । একটা 
ব্যাপার খেয়াল করলাম, যারা ওখানে তাদের খরচ জোগানোর জন্য ব্যবসা 
ফাঁদার চেষ্টা করছিল তাদের বেশির ভাগই চরমভাবে ব্যর্থ । ধরে নিয়েছিলাম 
যে, সম্ভবত এখানে বিদেশীদের ব্যবসা করার মতো যথেষ্ট বাজার নেই | 

ফিরে এসে আমি আমার বন্ধুকে বললাম যে, আমেরিকার যেসব লোক বিদেশে 
থাকে তাদের কাছ থেকে কিভাবে ইনকাম করাযায় সেই ব্যাপারে এখন থেকেজান 
প্রাণ দিয়ে খাটৰ | সম্প্রতি ৬০1৮ চালুহয়েছে, আর দক্ষিণ আযামেরিকা আর তৃতীয় 
বিশ্বের অনেক দেশেই এখন ইন্টারনেট সেবা উন্নত হচ্ছে। 
ব্যবসাটা সম্পূর্ণ গতিশীলতার ওপর ভিত্তি করে হতে হবে | আমি পুরো 
ব্যাপারটাকে দুটো মূল কাজে ভাগ করলাম: ৬০17-র মাধ্যমে টেলিফোন আর 
হাই স্পিড ইন্টারনেট | 

ওই সময়ে আমি হালকা পাতলারিসার্চকনসালটে শনপ্র্যাকটিসকরতাম | আমার 
থিসিস বা পরিসংখ্যানগত বিশ্লেষণে শেষ করার ব্যাপারে সাহায্য করা | আমার 
একটা ছোট ওয়েবসাইট ছিল, ওখানে ভিজিট হতো কিন্তু ওয়েব আর মার্কেটিং 
সার্ভিসের জন্য আমাকে অন্যদের ওপর নির্ভর করতে হতো । আমি আস্তে আস্তে 
সার্চ ইঞ্জিন অপটিমাইজেশন আর ওয়েব মার্কেটিং সম্পর্কে শিখতে লাগলাম আর 
একসময় আমার ওয়েবসাইটের 11000://%/৬৬/.]২95981-0110501757116811010.0010) 
সব ধরনের ওয়েব মাকেটিং আর প্রমোশন নিজের আয়ত্বেনিয়ে নিলাম | এতে করে 
আমার ব্যবসাও যথেষ্ট বড় হলো । 
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ডমিনিকান রিপাবলিক, ভেনিজুয়েলা আর কলম্দিয়া ঘুরে ঘুরে দুরে বসেই আমার 
ভবিষ্যৎ ব্যবসার সবকিছু সমন্বয় করে নিলাম । 
থ্যাংকসগিভিংয়ের ঠিক আগের দিন | শপথ নিলাম যে আর কখনো ৯টা 
৫টার এই জগতে ফিরব না। আমার অফিসে তখন বায়োমেট্রিক ফিঙ্গারপ্রিন্ট 
চালু করেছিল যেখানে হাসপাতালে ঢোকার সময় আর বের হওয়ার সময় চাপ 
দিতে হতো | আমি আট ঘন্টা কাজ করলাম কিনা সেটা হিসাৰ করার জন্য এই 
ব্যবস্থা | এটা দেখে চাকরি ছাড়ার ইচ্ছা আরও দৃঢ় হলো। 
বীর অন্যান্য দেশে ঘুরে বেড়াই | কাস্টমারদের সাথে কথা বলি, আমার 
কন্ট্াকটরদের সাথে মিটিং করি (আামেরিকা আর কলম্দিয়ার), কামাই করি 
আযামেরিকান ডলারে আর সেটার কিয়দংশ দিয়ে থাকে দেশের বাইরে থাকি । 
আমি আরও কিছু ওয়েবসাইট আর ব্যবসা দীঁড় করার চেষ্টা করে যাচ্ছি । আশা 
করছি সেগুলো হবে আরও বেশি স্বয়ংক্রিয়, আর সেগুলোর নজরদারিতেও 
অনেক কম সময় ব্যয় করা লাগবে । 

যাই হোক, আপাতত এই হলো আমার গল্প... আজ আছি দক্ষিণ 
আযামেরিকায়, কাল ছুটে যাবো যেখানে একটা হাই স্পিডের কানেকশন পাৰ 
সেখানে | আগের চাকরিটা ছেড়ে দেওয়ার পর স্ট্রেস আর নেই বললেই চলে 
আর এখন আমার জীবন মান অনেক বেশি উন্নত | 
নিউইয়র্কে আমার পরিবার বা আমার বন্ধুরা এখনো মনে করে যে আমার 
মাথায় ছিট আছে, আমারও মনে হয় ওদের কথাই সত্যি... 

-জেফ বি, 
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ফোর আওয়ার পরিবার আর বিশ্বজনীন শিক্ষা 
টিম, 
২০০৬ সালে আমরা পুরো পরিবার ডিজিটাল যাযাবর জীবন যাপন পদ্ধতি 

গ্রহণ করেছি, আপনার বইটা তাই আমরা পরে হাতে পেলেও এটা পড়ে খুবই 
ভালো লেগেছে! আমাদের জীবন পুরো বদলে গিয়েছে আর এখন আরও বেশি 
সম্পূর্ণ আর সহজ । আমরা এখন আরও বেশি সজীব, স্বাস্থ্যবান, খুশি আর 
আমাদের বন্ধনও আরও বেশি দৃঢ় । 

২০০৪-০৫-এর দিকে যখন আমরা প্রথম কাজটা করবো বলে ঠিক 

করলাম, আমাদের আশপাশের লোকজন শুনে বললো নিশ্চিত আমাদের মাথার 
স্তর টিলা | কিন্তু এখন তাদের মাঝেই অনেকে মনে করে আমরাই আসলে 
বুদ্ধির কাজ করেছি। 


একটা ভালো স্কুল খুঁজে না পাওয়াটাই (যদিও আমরা অনেকগুলো 
পুরষ্কার বিজয়ী স্কুলের সন্ধান পেয়েছিলাম) মূলত আমাদের এ রকম সিদ্ধান্ত 
নিতে সাহায্য করেছিল (কেনো স্কুলগুলোতে কোনো শিক্ষা পাওয়া হয় না, 
সেটা সম্পর্কে সুন্দর বলেছেন 70177 78510108010) | আর তাছাড়া আমরা 
চাচ্ছিলাম আরও বেশি করে একসাথে থাকতে আর অর্থনৈতিক মন্দারও 
পূর্বাভাস পাওয়া যাচ্ছিল! 
গিয়ে ধীরেসুস্থে জীবন যাপনে আগ্রহী হবে, ডিজিটাল যাযাবরের জীবন গ্রহণ 
করবে । আর আপনি যদি পুরো পরিবার নিয়ে বিদেশে ঘুরে বেড়াতে চান, 
তাহলে আপনার অবশ্যই ওসব জায়গার সুন্দর শিক্ষার সুযোগ সম্পর্কে জানা 
থাকা উচিত । আর এগুলো আসলে ঘরে বসে থাকার চাইতে বেশি সমৃদ্ধ (যে 
কথাটা খুব লোকই বোঝে!) 
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অনলাইনে 018591001) 2.0 আর এরকম শত শত দুর্দান্ত জায়গা আছে 
পড়াশোনার জন্য | আমার মেয়ের বয়স এখন আট, ও প্রতিদিন ওর 701] 
1101010109 [0101%০15105/0%-র অনলাইন কোর্স নিয়ে মেতে থাকে । আর এটা 
কিন্তু বন্ধু পাওয়ারও ভালো একটা উৎস | আজকের দিনে যে কেউ বাইরে অন্য 
কোনো সংস্কৃতির অনুষঙ্গ পালন করে এসে ঘরে নিজস্ব সংস্কৃতি পালন করতে 
পারে সহজেই | এটা এসব পরিবারের জন্য একটা গুরুত্বপূর্ণ তথ্য, যারা এখনও 
সেই পঞ্চাশের দশকে করা পুরনো 11010 01607517105 (100)-এর ওপর 
করা নেতিবাচক প্রতিবেদনকে ভয় পায়। 

1৬৪5৪, 1-99৮৪8-এর কাছে বড় বাচ্চাদের ব্যাপারে আরও চমতকার তথ্য 
আছে এমনকি ইউনিভার্সিটি যাওয়া সংক্রান্ত ব্যাপারে আরও ভালো ভালো 
উদাহরণ পাওয়া যাবে । আমার ধারণা শিক্ষা ব্যাপারটা, ইন্টারনেটের কারণে 
এখন সম্পূর্ণ নতুন একটা রূপান্তরের দিকে আগাচ্ছে ৷ আর বাবা-মায়ের 
বাচ্চাদের নিয়ে গুরুত্বপূর্ণ সিদ্ধান্ত নেওয়ার আগে এই কথাটা জানা থাকা 
জরুরি | 

আমার বাচ্চাকে স্পেনে একটা স্কুলে দিয়েছিলাম | ওখানে ও দারুণভাবে ওর 
দ্বিতীয় ভাষা, সংস্কৃতি আর সাহিত্য আয়ত্ত করে ফেলেছে। বইতে স্থানীয় স্কুল 
সম্পর্কে আরও বিস্তারিত তথ্য সংযোজন করা উচিত যেই সাথে কীভাবে পুরো 
পরিবার সেটা থেকে সুবিধা পেতে পারে সেটাও উল্লেখ করলে ভালো হয় | 
এখানকার লোকেরাই আমার বাচ্চাকে চমৎকার ফ্লামেক্ষো গান শিখিয়ে 
দিয়েছে, আর শিকাগোর একজন পিয়ানো টিচার ওকে স্কাইপে করে ওখান 
থেকে স্পেনে পিয়ানো শিখায় | 

ই-লাইব্রেরিও খুব গুরুত্বপূর্ণ (বিশেষ করে আপনার বাচ্চা যদি বই পঞ়ুয়া 
হয়) | 177100)://159110177990017.016/18175719859009015.170001 ভাষা শেখার 
জন্য একটা দারুণ উৎস | আপনি নিজে একটা ভাষা জানলেও আপনার 
বহুভাষী বাচ্চার জন্য এখানে চমৎকার সব বই পাবেন । 
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- সৌলগ্রাভেলার্সত, বিদেশে বাস করা এক পরিবার 

অর্থনৈতিক মিউসিং 
আমি গ্র্যাজুয়েশন করেছি স্ট্যানফোর্ড ইউনিভার্সিটি থেকে | এরপর ২০০৬ 
সালে ইনভেস্টমেন্ট ব্যাংকিয়ে কাজ শুরু করি | শুরুতে ভালোই লাগত | 
জানি, সেটা ছিল এক ছন্নছাড়া জীবন, কিন্তু আমি খুব দ্রুত শিখছিলাম, তাই 
উন্নতিও হচ্ছিল দ্রুত | টাইপ এ পার্সোনালিটি (অস্থির) আমার, তাই আমাকে 
এটা আকর্ষণ করত | 

বছর গড়িয়ে যেতেই বুঝলাম এভাবে সব সময় চলা সম্ভব না... কিন্তু বাকি 
সবার মতোই আমি সাথে সাথেই কোনো উদ্যোগ নিতে ব্যর্থ হলাম। 
২০০৭ সালের মে মাসে একদিন রাত ৩টার সময় বাড়ি ফিরছি । আসার 
পথে আমার মতো আরও 8/৫ জন নিশাচরকে নামিয়ে দিয়ে এসেছি । কিন্তু 
আচমকা রাস্তার পাশের একটা গাছে সোজা গিয়ে ঢুস মারলাম | আপনি যদি 
৮৪ 11৬85817050 111616৬/ 0109091901091760010৬752009) 
বুঝবেন না। চিন্তা করুন আপনি বার্জি জাম্পিং করছেন আর মাটি থেকে পাচ 
ফুট উচুতে থাকা অবস্থায় দড়ি ছেড়ার অবস্থা হলো- অনেকটা এ রকম 
“হাসপাতালে ভর্তি, 

পরের দিন আমি আমার অফিসের সবাইকে এই দুটো শব্দ ই-মেইল 
পাঠিয়েছিলাম | ভাগ্য ভালো যে সবাই ব্যাপরটা বুঝতে পেরেছিল আর আমাকে 
পরামর্শ দিল তিন দিনের বিশ্রাম নিতে- আমার তো বিশ্বাসই হচ্ছিল না। বড় 
ফেললাম যে এবার কিছু একটা পাল্টাতে হবে। 

দুই এক সপ্তাহ পরে আমি আমার বন্ধুদের সঙ্গে ডিনার করতে করতে 
আমার সিদ্ধান্তের কথা জানালাম | এক বন্ধু আমাকে ফোর আওয়ার 
ওয়ার্কউইক বইটার কথা বলল | সে নিজেও নাকি সম্প্রতি বইটা পড়েছে আর 
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এখন চাকরি ছেড়ে তার স্বপ্র- পেশাদার অভিনেত্রী হওয়ার চেষ্টায় নেমেছে 
সেই সাথে অনলাইনেও ব্যবসা শুরু করেছে। 

আমি প্রথমে ভেবেছিলাম সব ভুয়া | কিন্তু তখন আমি আমার জীবন নিয়ে 
এতটা হতাশ ছিলাম যে ভাবলাম একবার পড়েই দেখি যে কী হয় | আমি এক 
বসায় পুরো বইটা শেষ করলাম | তারপর আবার পড়লাম, শুধু এটা নিশ্চিত 
হতে যে আমার হ্যালুসিনেশন হচ্ছে না। টাকাপয়সার কাজ কারবারে আসার 
আগে, আমি অনলাইনে গ্রাফিক্সআর ওয়েব ডিজাইনের কিছু কাজ করেছিলাম | 
আর কারিগরি দিকে আমার পড়াশোনাও আছে । তাই বইয়ের কিছুই আমার 
কাছে খাপছাড়া মনে হলো না। আমি বুঝতেই পারিনি যে ব্যাপারটা আসলে 
এতটা সহজ | আমি কলেজে থাকতে ছয় মাস জাপানে ছিলাম | খুবই ভালো 
লেগেছিল আর তখন থেকেই দীর্ঘকালীন বিদেশ ভ্রমণের একটা সুপ্ত ইচ্ছা গেঁথে 
ছিল মনের ভেতর । 

আমি আপনার বইতে দেওয়া আইডিয়াগুলো নিয়ে নাড়াচাড়া করলাম 
কয়েক দিন, তারপর ২০০৭-এর অক্টোবরে ছুটি নিয়ে জাপান গেলাম আবার, 
ফিরে এসেই সিদ্ধান্ত নিলাম যে আর দেরি করা যায় না। আমার কর্মকল্প হচ্ছে: 
ইনভেস্টমেন্ট ব্যাংকের ইন্টারভিউ গাইড বিক্রি করা । এটা খুবই জনপ্রিয়, আর 
চাহিদাসম্পন্ন সাবজেক্ট, আর আমি ভালোই জানেই যে বাজারে যা আছে তার 
চাইতে অনেক ভালো গাইড আমি বানাতে পারব । সমস্যা একটাই, আমাকে 
নিজের নাম প্রকাশ করা যাবে না, কারণ আমি তখনো চাকরি ছাড়িনি। আর 
799-7১51-01101 দিয়ে বিজ্ঞাপন দেওয়া আমার জন্য বেশি খরচ পড়ে যায়| 

নভেম্বর ২০০৭-এ আমি ঠিক করলাম একটা ব্লগ খুলব, নাম ০1:5০13 
&০ 11000151010179 (10010)://৬77%4.116159158100110151010175.0017), এখানে 
আমি ইনভেস্টমেন্ট ব্যাংকিং ইন্ডাস্ট্রি আর কীভাবে সেখানে জায়গা করে 
নেওয়া যায় সে ব্যাপারে লিখব | কলেজ স্টুডেন্ট, এমবিএ বা ইতিমধ্যে 
চাকরি করছে এ রকম সবাই ছিল আমার লক্ষ্য । এদিকে আমার পাঠক তৈরির 
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চক্ষরে, আমার কর্মকল্প- ইন্টারভিউ গাইডটা শেষ করার সময় পাচ্ছিলাম না| 
কিন্তু আমার পাঠকদের কাছ থেকে শয়ে শয়ে অনুরোধ পাচ্ছিলাম তাদের 
সলাপরামর্শ দেওয়ার জন্য | তাই আমি প্রথমে শুরু করলাম বায়ো-ডাটা 
ঠিকঠাক করে দেওয়া, তারপর সেটা ঠেকল প্রতীকী ইন্টারভিউ নেওয়াতে 
গিয়ে- হ্যাঁ, যদিও এটা পুরোপুরি আমার কর্মকল্পের মতো না, কিন্তু আমি 
চাকরির সময়ের চেয়ে বহু কম সময় ব্যয় করে কামানো শুরু করলাম । কিন্তু 
তখনো আমি এই পুরো কাজটা করছিলাম আমার পরিচয় প্রকাশ না করেই । 
কারণ, আমি চাচ্ছিলাম না যে কোনো স্থায়ী আয়ের উৎস হওয়ার আগেই 
চাকরি থেকে বরখাস্ত হতে | কিন্ত অবাক করার বিষয় হচ্ছে আমি কে সেটা না 
জেনেও আমার গ্রাহক হতে কারও সমস্যা হতো না। 

সেই সময়ে আমি ঠিক করলাম আমি ফিন্যান্সে আর কোনো চাকরি নেব না, 
বরং ২০০৮-এর জুন মাসে চাকরি ছেড়ে দেব ফলে সবকিছু গুছিয়ে নিতে 
দেখা গেল আমার হাতে সময় অনেক কম | আমার প্রায় প্রতিটা বন্ধু, রুমমেট, 
বা পরিবারের লোকজন- কেউই আমার ওপর ভরসা করতে পারল না, বলল 
যে এসব করে কোনো কাজ হবে না| কিন্তু আমি ঠিক করলাম যে কাজটা 
করবোই | কী আর এমন হবে, বেশি খারাপ কিছু হলে আজেবাজে খরচ কমিয়ে 
দেব, আর ইংরেজির শিক্ষক হিসেবে থাইল্যান্ডে চলে যাব | 

ইনকাম বাড়ানোর জন্য, আমি আমার ওয়েবসাইটটাকে আগাগোড়া আবার 
সাজালাম, আরও বেশি সুযোগসুবিধা আর সেবা যোগ করলাম । ২০০৮ 
এর জুলাই-আগস্ট পর্যন্ত আমাকে একজন মোটা বেতনের চাকুরে থেকে 
পার্টটাইম কনসাল্টিং করা শুরু করতে হয়। এর আয় দিয়ে আমি হাওয়াই 
আর আরুবাতে গিয়ে শ্নরকেলিং, সার্ফিং, আর শার্ক-কেজডাইভিং করে আসি, 
তারপর আ্যামেরিকার অন্য বন্ধুদের কাছেও ঘুরে বেড়াই কিছুদিন। এর সবই 
সম্ভব হয় একটা পার্টটাইম কাজ করে একজন ফুল টাইম ব্যাংকারের ইনকাম 
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9 
করার মাধ্যমে | 


আস্তে আস্তে অর্থনীতিতে মন্দা দেখা দিলেও আমার ব্যবসা বাড়তে লাগল 
কারণ এটা ছিলএকটা চাক্রিক ব্যবস্থা । একটা ভঙ্গুর অর্থনীতিতে, মানুষকে 
চাকরি পেতে সাহায্য করে এ রকম যেকোনো কিছুই একেবারে হটকেকের 
মতো চলে | আমি তখন ছাটাই হওয়া ব্যাংকার বা এ ধরনের অন্য চাকুরেদের 


অন্য কোথাও চাকরি পেতে সাহায্য করতে থাকি | যাই হোক, আমিও আস্তে 
আস্তে বেশি বেশি কাজ করা শুরু করলাম, কারণ কার্যকরভাবে আমার সময়কে 
পণ্যটা নিয়ে কাজ করতে শুরু করলাম- একটা ইন্টারভিউ গাইড- ২০০৮ এর 
শেষ দিকে সেটা প্রকাশ করি আর ব্যাপক সফলতার মুখ দেখি । 

শত শত কপি বিক্রি হতে থাকে সেটার, আমার আয় দ্বিগুণ হয়ে যায়, 
আর আমার বেশির ভাগ ইনকামই দেখা যায় স্বয়ংক্রিয় হয়ে গিয়েছে । আমি 
যদি এখন আর কিছু না-ও করি, আমি শুধু আমার সাইটে সপ্তাহে একবার কি 
দুইবার লিখে (সর্বোচ্চ ৪-৫ ঘন্টা) আর সীমিত কিছু কনসাল্টিং করে (১০ 
ঘন্টা) আমার বর্তমান আয়কে ২-৩ গুণ করে ফেলতে পারব । তাহলে বলা যায় 
যে আমি আমার আয় বাড়িয়েছি তিন গুণ, কিন্তু কর্মঘন্টা কমিয়েছি ৬-৯ গুণ | 
আর এর জন্য আমাকে কোথাও বসেও থাকা লাগছে না । 

আমি স্বীকার করছি যে আমি মাঝে মাঝে এর চেয়ে বেশি “কাজও করি কিন্তু 
এর সবই করি সংশ্লিষ্ট শিক্ষামূলক প্রোজেক্টের জন্য- যেগুলোতে কাজ করতে 
আমার ভালো লাগে । আর যদি আমার কোনো সপ্তাহে কাজ করতে ইচ্ছা না 
হয়, তাহলে আমি আমার কর্মঘন্টা ৫-১৫ ঘণ্টায় নামিয়ে এনে বাকি সময়টা 
ভাষা শিক্ষা, খেলাধুলা বা দারুণ সব জায়গায় ঘুরে ব্যয় করতে পারি । 
এসব করেই আমি এই ডিসেম্বর-জানুয়ারিতে চীন, সিঙ্গাপুর, থাইল্যান্ড 
আর কোরিয়াতে ঘুরে অদ্ভুত সব অভিজ্ঞতা নিয়ে ফিরেছি । কয়েক মাসের মধ্যে 
আমি এশিয়াতে চলে যাবআর এরপর সারা দুনিয়ে টো টো করে ঘুরে ঘুরে কফি 
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শপে বসে আমার অফিস চালাব। 
ঘটনাক্রমে, এশিয়াতে আমি এমন অনেক কাস্টমার পেয়েছি যাদের কাছে 
আমার সিদ্ধান্তটা মনে হয়েছে সেরা সিদ্ধান্ত। 
আপনার বইটা আমার জীবন বদলে দিয়েছে, আমার জীবন যাত্রাকে 
অসম্ভব উন্নত করেছে। সবকিছুর জন্য আপনাকে ধন্যবাদ । 

-বি. ডেশেসার 
আমি প্রথম যে কাজটা করেছিলাম তা হচ্ছে এই প্রশ্নটার উত্তর খোঁজা- ১ 
১০ এর মধ্যে সবচেয়ে খারাপ কি হতে পারে?” আমি যদি আমার মোটা 
বেতনের খুবই নিরাপদ সরকারি চাকরিটা ছেড়ে দেই? এই জিনিসটা চিন্তা 
করার অনুভূতিটাই অনবদ্য । 
প্রেগন্যান্ট স্ত্রী আর দুটো বাচ্চা নিয়ে তিন মাস ক্যাম্পিং করে এলাম মিনি 
রিটায়ারমেন্ট) | আমরা (খুবই আস্তে আস্তে ) গাড়ি চালিয়ে অস্ট্রেলিয়ার 
দক্ষিণ পূর্ব উপকূল ধরে সিডনি থেকে আযাডিলেড গিয়েছিলাম | 
ত্ী-াচ্চা নিয়ে খোলা প্রান্তরে দুশ্চিন্তাহীন সময় কাটানোর পর মনের 
ভেতর যে প্রশান্তি এলো সেটাকে কাজে লাগিয়ে আমি পরবর্তী কর্মপরিকল্পনা 
বাস্তবায়ন শুরু করলাম | গত ১২ মাস ধরেই পরিকল্পনাটা আমার মাথার ভেতর 
ঘুর ঘুর করছিল । আমি সাথে করে মডেম নিয়ে এসেছিলাম আর বসে বসে 
ইলেকট্রিক্যাল ইঞ্জিনিয়ারদের জন্য একটা ইনফো পণ্য বানিয়ে ফেললাম | এর 
সাথে বানিয়ে নিলাম কাজে লাগবে এমন কয়েকটা সফটওয়্যারও | 
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আমি এটা বাস্তবায়ন করেছিলাম ক) কম কম তথ্য গ্রহণ করে খ) রাত ৯টা 
থেকে মাঝরাত পর্যন্ত নির্বিঘ্বে একটা ক্যাম্প সাইটা বসে কাজ করে গ) আমার 
করতে কষ্ট হয় বা সময় খরচ বেশি হয় এ রকম যেকোনো কিছু আউটসোর্সিং 
করে (যেমন কোনো প্রোগ্রামিং বা আমার বইয়ের অলংকরণ) । 

প্রায় চার সপ্তাহ পরে দেখা গেল আমার একটা স্বয়ংক্রিয় তথ্যভিত্তিক 
কিন্তু তাতে সময় খরচ হচ্ছে সপ্তাহে চার ঘন্টার কিছু বেশি । 

প্রথমে ইচ্ছা ছিল আাডিলেডে গিয়ে একটা চাকরি খুঁজব, কিন্তু ইনকামের হার 
দেখে ঠিক করলাম নতুন ব্যবসাকেই বাড়িয়ে নেব আরও | আর এখন আমার আয় 
প্রায় পুরোনো আয়ের কাছাকাছি । ব্যাপারটা ভাবতেই ভালো লাগে | 
এখন আমাদের পরিকল্পনা হচ্ছে বাচ্চারা প্রাইমারি স্কুলে ভর্তি 
আগেই আস্তে আস্তে পুরো দুনিয়াটা ঘুরে দেখা। 
হওয়ার 


কে বলেছে বাচ্চারা আপনার জন্য পিছুটান?! 
-ফিন 
দুরে বসে কাজ করা 

এক বছর এক মাস আগে আমি ফোর আওয়ার ওয়ার্কউইক পড়ি । আমার 
বোনের বয়ফ্রেন্ড পরামর্শ দেয় বইটা পড়তে | তখন আমি কয়েক মাস যাবৎ 
শেখার কথা বলে বলে সবাইকে বিরক্ত করছিলাম | বইটা পড়ার পর আমি 
আমার স্বপ্রের কথা বলা বন্ধ করে দিয়ে ছোট ছোট আর বড় বড় লক্ষ্য ঠিক 
করতে বসে গেলাম। একটা নোটবুক কিনে সেখানে আমার মাসিক লক্ষ্যগুলো 
পূরণে কত দূর কী হচ্ছে সেগুলোর অগ্রগতি টুকে রাখতাম | আমি দুরে বসেই 
সম্ভাব্য কী কী করতে পারি সে ব্যাপারে প্রচুর খৌজখবর করে করে আমার 
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কাছের বন্ধু আর পরিবারকে আমার নতুন পরিকল্পনার কথা জানালাম । সবাই 
ভাবল এ আমার সাময়িক খেয়াল, আসলে আমি এ রকম কিছু করতে যাব 
না। ওরা ভাবল এটা বুঝি আমার “একদিন না একদিন করব'-এ রকম কোনো 
ইচ্ছা, আর এর জন্য আমি আসলে সে রকম কোনো কিছু করছি না। ওরা 
জানত যে, আমার চাকরিতে আমি খুশি, তাহলে কেনো অনিশ্চয়তার দিকে পা 
বাড়াব? কিন্তু আমি এটাকে সেভাবে দেখতাম না। আমি ভয় পাচ্ছিলাম না, 

এক নতুন জীবনের সম্ভাবনায় উদগ্রীব ছিলাম | একটা নতুন শুরু | চাকরিটায় 
খুশি থাকলেও জীবনে আরও অনেক কিছুই করার শখ ছিল আমার । প্রথমে 
ভেবেছিলাম ওখানে গিয়ে ইংরেজি পড়িয়ে টাকা কামাব, কিন্তু ভেতরে ভেতরে 
চাচ্ছিলাম আমার বর্তমান কোম্পানিতেই চাকরিটা চালিয়ে যাই, শুধু কাজ 
করব দুরে থেকে । বইটা পড়ে আমার এই আত্মবিশ্বাস এলো যে আমার পক্ষে 
আসলে কাজটা করা সম্ভব । আমার চারপাশের সবাই ভাবছিল যে কাজটা 
আসলে অসম্ভব | 

আমি ঠিক করলাম যে একটা প্রস্তাবনা লিখে বসকে দেখাব, যদিও আমার 
চেনা সবাই বারবার করে নিষেধ করল যদি আমার বস আমার প্রস্তাব না 
মানে, তাহলেও আমার কাছে যে টাকা জমেছে তা দিয়ে আর্জেন্টিনায় ছয় 
মাস থাকতে পারব, আর ততদিনে টাকা কামানোর একটা উপায় বের হবেই । 
একটা মুক্ত, সুখী আর কাজে কম সময় দিয়ে নিজের জন্য বেশি সময় পাওয়ার 
যে জীবন যাপনের ইচ্ছা আমার সেটাকে ছেড়ে দিতে পারি না। 

যদিও সবকিছুই ছিল আমার বিরুদ্ধে, তবু বহু হিসাবনিকাশ করে নিজের 
ওপর বিশ্বাস রেখে ঝুকিটা নেব বলা ঠিক করলাম । প্রস্তাবনাটা দেওয়ার পর 
মনে মনে সবচেয়ে খারাপটার জন্যই প্রস্তুত ছিলাম | আমার পরিচিত সবাই 
নিঃশ্বাস বন্ধ করে আমাকে কী বলে সান্ত্বনা দেবে সেই চিন্তা করছিল | কিন্তু আমি 
যখন বসের সাথে কথা বলে বের হলাম, তখন আমার নিজেরই বিশ্বাস হচ্ছিল 
না। উনি আমার প্রস্তাব গ্রহণ তো করলেনই উল্টো এটা নিয়ে আরও বিস্তারিত 
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৮৫। একটা সহজ, সত্যিকার প্রস্তাব দেওয়া হয়েছিল । 


আলাপ করার আগ্রহ প্রকাশ করলেন । পুরো সময়েই ওনার মুখে হাসি লেগেই 
ছিল, আর আমার প্রস্তাবেরও ভূয়সী প্রশংসা করলেন | এসে যখন সব বললাম, 
তখন বাকি সবারও সেটা বিশ্বাস হলো না। ঘোর কাটার পর আমার মনে হলো 
যে কাজটা আমি আসলেই পারব আর কীধ থেকে বিশাল একটা ভার নেমে 
গেল | সবচেয়ে কঠিন অংশটা শেষ আর আমি এখন আমার জীবনের নতুন 
নতুন সম্ভাবনা নিয়ে ভাবতে বসতে পারব । 

২০০৮ সালের সেপ্টেম্বরে আর্জেন্টিনা চলে যাৰ বলে ঠিক করলাম 
সেপ্টেম্বরের ৩ তারিখে এখানে এসেছি । এখন প্রায় ছয় মাস হতে চলল । 
আমি আর্জেন্টিনার জুজুই-এর রাজধানীতে থাকি । জুজুই আর্জেন্টিনার উত্তর 
পশ্চিমের ছোট একটা প্রদেশ । সপ্তাহে ৫-১০ ঘন্টা কাজ করি, আর অফিসের 
চেয়ে এখানে আমার কাজে মনোযোগ অনেক অনেক বেশি । একজন স্প্যানিশ 
টিউটর রেখেছি যিনি আমাকে সপ্তাহে পাঁচ দিন দুই ঘণ্টা করে পড়ান। বেশ 
কয়েকজন বন্ধুও হয়েছে যাদের সাথে সময় কাটাই আর কথা বলে স্প্যানিশ 
অনুশীলন করি । সপ্তাহে তিন দিন জিম-এ যাই আর দুই দিন যাই ইয়োগা 
করতে- কাজটা আমি আমেরিকাতে থাকতে করতে পারতাম না, কারণ আমার 
সময় হতো না | এখন খাইও ভালো কারণ কি খাব সেটা ভাবার যথেষ্ট অবকাশ 
পাই | সেই অবকাশে এখন আরও বড় বড় জিনিসের স্বপ্ন দেখারও সাহস পাই | 
একটা বার বা ক্যাফে দেব বলে চিন্তা করছি, কয়েক বছর পরে হয়তো সেটাই 
হবে আমার পরবর্তী প্রয়াস 

আমার অভিজ্ঞতা থেকে শিক্ষা গ্রহণের জন্য ফোর আওয়ার ওয়ার্কউইকের 
পাঠকদের প্রতি আহান জানাব । আমি নিজেও আমার বন্ধু আর পরিবারের 
সদস্যদের কথামতোই চলি বেশি, কিন্তু মাঝে মাঝে কিছু একটা করতে 
হলে আপনাকে আপনার প্রিয়জনদের উপদেশকে অগ্রাহ্য করতে হবে | আর 
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আপনি যদি বিশ্বাস করতে পারেন যে অসম্ভবকে সম্ভব করা সম্ভব, তাহলে 
সেটা সম্ভব হবেই | 

- এ.কে. ক্রকমায়ার 
আমার বয়স ৩৭, একটা সাবওয়ে চেইন আছে আমার | মোট ১৩টা দোকান | 
সাত বছর ধরে কাজটা করছি । ফোর আওয়ার ওয়ার্কউইক পড়ার আগে আমি 
ছিলাম “কাজের জন্য কাজ; করার রাজা! চাকুরে হিসেবে আমার আচরণ 
বা কাজকর্ম যেমন ছিল, আমি নিজেকে সেই ধারা থেকে বের হয়ে আসার 
“অনুমতি” দিইনি । ফোর আওয়ার ওয়ার্কউইক ছিল আমার জন্য সত্যিকারে 
মুক্তিদাতা | আক্ষরিক অর্থে নিজেকে “চেপে ধরে” আমাকে আমার “কাজের 
জন্য কাজ"-এর নেশা থেকে মুক্ত করেছি । আমি সব সময়েই কাজের মধ্যে 
থাকতাম, আর সত্যিকার অর্থে কোথাও “উপস্থিত, থাকতাম না। দেখা যেত 
ডিনারে বসেছি কিন্তু যারা ওখানে যারা উপস্থিত তাদের সাথে কথা না বলে 
ব্ল্যাকবেরি টিপে যাচ্ছি। ছুটির দিন মানে ছিল আমার জন্য শুধু বাইরে থেকেই 
অফিস করা আর ই-মেইলের সুনামিতে ভেসে যাওয়া | ফোর আওয়ার 
ওয়ার্কউইক আমাকে নতুন একটা উদ্যম এনে দেয় আর আমি আমার 
ব্যবসাকে শুধুই একটা “পণ্য” হিসেবে দেখা শুরু করি, যার (মূল) উদ্দেশ্য 
ছিল আমার ব্যক্তিগত বিনিয়োগকৃত সময়ের তুলনায় অনেক বেশি একটা আয় 
এনে দেওয়া | আর তার বদলে? নিজেকে উপভোগ করা আর নিজের সময় 
আর কর্মকাণ্ডের ওপর পূর্ণ কর্তৃত্ব ফিরে পাওয়া | তাই আমি নিজে আমার কীধ 
থেকে নেমে গেলাম, আর নিজেকে বোবালাম যে সত্যিকার কোনো লক্ষ্যের 
পেছনে ছোটায় কোনো সমস্যা নেই । আর আমি যা করলাম: 
আমার “অলয়েজ ওপেন কর্মঘন্টাকে সপ্তাহে চার দিন আর ২০ ঘন্টায় 
নামিয়ে আনলাম । সঙ্গে সঙ্গে সোমবার ছুটির দিন ঘোষণা করলাম, ফলে 
টানা তিন দিন বন্ধ পেয়ে গেলাম (এরপর কাটা পড়বে শুক্রবার!) মঙ্গল থেকে 
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শুক্রবার আমি সকাল ১১টা থেকে ৪টা পর্যন্ত কাজ করি (সপ্তাহে ২০ ঘণ্টা) | 
হঠাৎ পাওয়া এই সময়কে কাজে লাগাতে গিয়ে আমি বাধ্য হলাম সবকিছুকে 
৮০/২০ ফিল্টারে ছেকে নিতে । দেখলাম যে ৮০ ভাগের ৫০ ভাগ হচ্ছে 
পুরোই ফালতু কাজ আর বাকি ৫০ ভাগ আমি অন্য কাউকে দিয়েই করিয়ে 
নিতে পারব । বাহ! 

এখন আমি যা করি সেটা হয় আমার বিক্রি বাড়ানোর কিছু বা খরচ কমায় 
এ রকম কিছু এর বাইরে কিছু হলে সেটা অন্য কারও কাজ | আপনার পক্ষে 
অর্ধেক প্রেগন্যান্ট হওয়া সম্ভব না। তাই যখন আমি কাজ করি, সত্যিকার 
কাজই করি আর যখন অফ হয়ে যাই- তখন আমাকে হারিকেন দিয়ে খুঁজেও 
পাবেন না | আমার ফোনে এখনো ই-মেইল আসে, কিন্তু আমি “অটো সিঙ্ক” বন্ধ 
করে দিয়েছি । এখন শুধু মঙ্গল-শুক্র সকাল ১১টা থেকে ৪টা সেগুলো দেখা 
হয়| এর বাইরে হলে ই-মেইলকে অপেক্ষা করতে হবে। 

আমারই-মেইল অটোরেসপন্ডারের ফলে মাত্র দুই সপ্তাহেই ই-মেইল আসা 
কমে গিয়েছে ৫০ ভাগ | কারণ, আমাকে যারা অর্থহীন আলতুফালতু মেসেজ 
মজা! আমি এখন একটা ছোট আর দরকারি "টু-ডু” লিস্ট করি আর সময় নিয়ে 
করা লাগে এ রকম সবই ক্যালেন্ডারে টুকে রাখি | এই কাজটা আমি করি অন্য 
যে কোনো ইনবক্স খোলার আগে, কারণ আমি সিদ্ধান্ত নিয়েই রেখেছি যেআমার 
জন্য যেটা জরুরি সেটা আগে করা হবে- বাকি সব পরে করলেও চলবে । 
আরও অনেক কিছুই বলা যায়, সর্বোপরি আমার মনে হয় যে সব স্বনির্ভর 
মানুষেরই এই কথাটা মাথায় রাখা দরকার | যদি মাথার ওপর কোনো বস বা 
কোনো স্পষ্ট সীমা ঠিক করা না থাকে তাহলে কাজের জন্য কাজ-এর চক্করে 
ফেঁসে যাওয়াটা এক প্রকার নিশ্চিত । তখন আপনার ব্যবসাটা পরিণত হবে 
অন্ধকারে একটা ট্রাক্টরের হেডলাইটের মতো, যেটাকে অনুসরণ করে গেলে 
কখন যে খাদে পতিত হবেন টেরও পাবেন না। ফোর আওয়ার ওয়ার্কউইক 
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হচ্ছে তার প্রতিষেধক 
-_আন্দ্র,ব্রিটেনেরএকজনস্বনিরভরলোক 

স্টার ওয়ার্স, দেখবেন কেউ? 
ফোর আওয়ার ওয়ার্কউইক নিয়ে আমার উদ্দেশ্য যে কাজ করতে শুরু করছে 
সেটা টের পেলাম যখন আমার মেয়ের স্কুলের স্যার ওকে এই প্রশ্নটা করল: 
শুনেই নাকি স্যারের মাথা ঘুরে গেল | উনি নিজেই আমাকে পরে ঘটনাটা 
বলল, “আমার বাবা সারা দিন ঘরে বসে বসে স্টার ওয়ার্স দ্যাখে। 
ব্যাপারটা খুব অদ্ভুত যে কীভাবে এই সামান্য একটা প্রশ্ন, আর আমার 
মেয়ের উত্তর আমার জন্য সত্যিকার অর্থে ফোর আওয়ার ওয়ার্কউইকের 
ব্যাপারে আত্মসচেতন করে তুলল | আমার মেয়ে ওর স্যারকে যে উত্তরটা 
দিয়েছে সেটার কিন্তু একটা গু অর্থ আছে । আমার বিশ্বাস ও আসলে যা 
যেটা করতে ইচ্ছা করে সেটাই করেন । 

আমি বছর দুই আগে ফোর আওয়ার ওয়ার্কউইক পড়েছিলাম, তখন 
আমি সমুদ্র তীরে পরিবারের সঙ্গে সময় কাটাচ্ছি। ঘটনাটা আমার মনে 
আছে, কারণ বইটার কিছু অংশ আমি আমার স্ত্রীকে পড়ে শোনাচ্ছিলাম 
আর ও বিরক্ত হচ্ছিল। আটলান্টা, জর্জিয়ার একটা নামকরা ফাইন্যান্সিয়াল 
প্রতিষ্ঠানের ডেভলপার আর এন্টারপ্রাইজ আযাডমিনিস্ট্রেটর আমি | আমার 
চাকরির একটা অংশ হচ্ছে আমার নিজের গড়া কাগজপত্র সংগ্রহের জটিল 
পদ্ধাতিটার দেখভাল করা | এই পদ্ধাতিগুলোর গুরুত্বের কারণে আশা করা হয় 
যে আমাকে বছরে ৩৬৫ দিন চব্বিশ ঘণ্টার যে কোনো সময়েই খুঁজলে পাওয়া 
যাবে । সেটা হয়তো চাকরির দিক থেকে ভালো কিন্তু পারিবারিক জীবনের 
জন্য খুবই বাজে | আমার চারটা চমৎকার বাচ্চা আছে, আর আমি সব 
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সময়েই চেয়েছি একজন “কাজের, বাবা হতে, যাকে চাইলেই পারিবারিক সব 
কাজেই পাওয়া যায়। তাই আপনার বই থেকে রসদ নিয়ে আর সমুদ্রের তাজা 
বাতাসে তরতাজা হয়ে আমি ঠিক করলাম যে ফোর আওয়ার ওয়ার্কউইকের 
মূলনীতিগুলো আমার জীবনে প্রয়োগ করবো । 

প্রথমত, আমি আমার ই-মেইলের অভ্যাস বদলের চেষ্টা শুরু করলাম | 
ফোর আওয়ারের রূপরেখা অনুসরণ করে আমার ইনবক্স চষে সব অদরকারি 
আর বাজে জিনিসকে ছাঁটাই করে ফেললাম | ই-মেইলগুলো ব্যাচিং করার 
নতুন অভ্যাস গড়ে তুললাম আর অচিরেই আমার ইনবক্সে মেসেজের সংখ্যা 
শূন্যের কোঠায় নেমে এলো | আমি ই-মেইল লেখার ক্ষেত্রেও “কমই হচ্ছে বেশি' 
পদ্ধতি প্রয়োগ করা শুরু করলাম | কষ্ট করে হলেও আমার কথাটা প্রাসঙ্গিক 
আর সুস্পষ্ট করেই ছাড়তাম । পুরো দুনিয়াকে না বরং শুধু যার শোনার দরকার 
তাকেই সঠিক কথাটা বলার অভ্যাস রপ্ত করলাম । ইমেইল ডায়েট থেকে সব 
চর্বি আর বাজে জিনিস বাদ দেওয়ার পর বুঝতে পারলাম এবার “কর্ম তথা'টু 
ডু” লিস্টের দিকে মনে দিতে হবে। 


এরপরে আক্রমণ করতে হবে মিটিং আর কনফারেন্স কল-কে | আমি 
প্রতিটা মিটিংয়ের আমন্ত্রণকে বাছাই করে করে হাত খুলে সেগুলোকে না করে 
দিতে লাগলাম | বেশির ভাগ সময়েই বলতাম যে, এতো বেশি মিটিংয়ে আমার 
পক্ষে যাওয়া সম্ভব না। আমাকে মিটিংয়ে সময় নিদিষ্ট করে দিতে বললাম আর 
যদি তাদের কোনো মতামত লাগে তাহলে নিদিষ্ট প্রশ্ন করে পাঠাতে বলতে 
লাগলাম | মিটিংয়ে অংশ নিলে সব সময়ই নিতাম কনফারেন্স কলের মাধ্যমে | 
অবশ্য কনফারেন্স রুমে প্রবেশাধিকার সংক্রান্ত ঝামেলা আর অফিসের বাইরেই 
আমাদের বেশির ভাগ গ্রাহক থাকায় আমাদের মিটিংগুলো এভাবেই হতো 
বেশির ভাগ | 
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সময়েরঅপচয় কমে যাওয়ামানে, আসলেকাজকর্মেরদিকে বেশি মনোযোগ 
দেওয়া সম্ভবপর হওয়া | আমার মনে হতে লাগল যে আমি কাজ করছিলাম কম 
কিন্তু তার চেয়ে বেশি কাজ শেষ হয়ে যাচ্ছিল আরফলাফলও পাচ্ছিলাম অনেক 
বেশি । যাদের নজরে পড়া দরকার তারা ঠিকই ব্যাপারটা খেয়াল করল, আর 
আমারসামর্থ্য সম্পর্কে নিঃসন্দেহ হলোসবাই | আমার ব্যবস্থাপনাআরও উন্নত 
হলো, আর এর ফলে ওরা আমার কাছ থেকে কৈফিয়ত নেওয়া বা খবরদারি 
করা বন্ধ করে দিল কারও প্রভাব ছাড়াই যে আমি ভালো করতে পারি, সেটা 
আমি প্রমাণ করে ছাড়লাম | এখনই সময় আমার যা ইচ্ছা সেটা আদায়ের জন্য 
চাপ দেওয়া | আর সেটা হচ্ছে অফিসের বাইরে বেরিয়ে যাওয়া | 


অফিসের বাইরে বসেই কাজের অনুমতি নেওয়াটা আসলে সহজই ছিল 
আমার ম্যানেজার আর অন্য কর্মকর্তাদের সাথে আমার সম্পর্কটা ছিল খুবই 
মজবুত | আমার দৈনন্দিন প্রায় সব কাজই দূর থেকেই করা সম্ভব ছিল। 
বাড়িতে আমাদের বেসমেন্টে দারুণ একটা অফিস বানিয়ে নিলাম আমি । এটা 
বাড়ির অন্য অংশ থেকে একদমই পৃথক ফলে কাজের সময় বিরক্ত করার 
মতো কিছু নেই | ওখানে বাথরুম, একটা মিনি ফ্রিজআর মাইক্রোওয়েভ পর্যন্ত 
ছিল | বলতে দ্বিধা নেই আমার বাড়ির অফিস আমার কোম্পানির যেকোনো বড় 
এক্সিকিউটিভের অফিসকে টেক্কা দিতে পারবে । সবচেয়ে বড় কথা আমার স্ত্রী 
আর পরিবার আমার এই কাজে সফলতার জন্য ছিল পুরোপুরি সহায়ক | 


প্রথম দিকে, আমি সপ্তাহে এক কি দুই দিন ঘরে বসে কাজ করতাম, 
কিন্তু কিছু দিনের ভেতরেই সপ্তাহে পাঁচ দিনের চার দিনই বাসায় থাকতে 
লাগলাম । যখন দক্ষিণ-পূর্বাঞ্চল তেল সংকটে পড়ল আর সারা দেশে তেলের 
দাম গ্যালনপ্রতি ৪ ডলার ছাড়িয়ে গেল, তখন কোম্পানি খুশি মনেই ঘরে 
বসে কাজ করাটা মেনে নিল | আমি রাতারাতি অন্যদের জন্য এক অনুকরণীয় 
ব্ক্তিতে পরিণত হলাম । আমার আশপাশের সবাই যখন আতঙ্কে ভুগছিল যে 
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কীভাবে এই তেল সংকটের দিনে অফিসে যাবে, আমি তখন মনের আনন্দে 
ঘরে বসেই রোজকার মতো অফিস করে যাচ্ছিলাম | 

এই পরিস্থিতিতে সবকিছু আমার আশার চেয়েও ভালোভাবে চলছিল | 
ফোর আওয়ার ওয়ার্কউইকের পদ্ধতি অনুসরণ করে আমি এখন আসলেই 
একজন কাজের বাবাতে পরিণত হয়েছি- যা আমি সব সময়েই হতে 
চেয়েছিলাম । প্রাইমারি স্কুলের একজন নিয়মিত মুখ হয়ে উঠলাম আমি । 

আমার মেয়েদের সাথে দুপুরে একসাথে খাবার খাই- বিশেষ করে ফ্রায়েড 
চিকেন ডে-তে! আমি 1)... নামে একটা প্রোগ্রামে অংশ নিয়েছি, যার 
মানে হচ্ছে 10101) 7৮611)175 8170 7২০৪, যেখানে আমি মাসে কয়েকবার 
স্কুলের ক্লাসে ক্লাসে বই পড়ে শোনাই | আমি আমার বাচ্চাণ্ডলোকে স্কুলে 
দিয়ে আসি আর ওরা যখন বাসায় ফেরে তখনো আমি বাসায় থাকি | আমার 
পুরো পরিবারের জন্য আমি সবকিছ্ুীতেই উপস্থিত থাকি, এর চেয়ে দামি 
আর কিছু নেই | আমার মনে হতে লাগল আমি আমার লক্ষ্য অর্জন করতে 
পেরেছি । এটাই তো সেটা । তাই আমি ভাবলাম... 

অন্যান্য ঘটনাও ঘটতে শুরু করল | আমার অজান্তেই দেখি স্কুল বা গির্জায় 
যাদের সঙ্গে আমার ওঠাবসা হয় তারা আমাকে অন্য রকম এক শ্রদ্ধার চোখে 
দেখা শুরু করেছে । অন্য রকম বললাম এই কারণে যে লোকে ধরে নিয়েছিল 
যে আমি হয় ডাক্তার না হয় নিজে হওয়া কোটিপতি । আমি কিন্তু মজা করছি 
না। এখনো একজন আমাকে “ডকা বলে সম্বোধন করেন । এ রকম হওয়ার 
কারণ আমার মনে হয় যে লোকে “ধনী” বলতে এখনো সেই পুরোনো ধ্যান 
ধারণা আঁকড়ে বসে আছে । আমি সব সময়ই স্কুলের যেকোনো অনুষ্ঠান বা 
কোনো বিশেষ দিনে উপস্থিত থাকতাম | যেতাম একদম সাধারণ পোশাকে, 
আর অনুষ্ঠানে বসে ব্ল্যাকবেরি টেপাটিপি করতাম না মোটেও | এখন লোকজন 
সাঁতার আর টেনিস ক্লাবের বোর্ড অব ডিরেক্টরসে নির্বাচিত হয়েছি । আমার 


দ্য 4-17981 ওয়ার্ক উইক | 521 


450016০17% এর অনুমতি ব্যাতিত “দ্য 4-7700: ওয়ার্ক উইক * এই বইয়ের আংশিক বা হুবুহু মুদ্রণ / কপি প্রকাশিত করা বা 7১৫£711০ অনলাইনে 9176 করা দণ্ডনীয় অপরাধ । 


হাতে এসব করার যেমন সময় আছে, তেমনি চাকরি করারও সময় আছে। 
তাই নতুন নতুন দরজা যে খুলে যাচ্ছে সেটা বলার অপেক্ষা রাখে না। আগের 
চেয়ে অনেক অনেক বেশি 

আর এই সবকিছু করার পরে আমি সেই কাজে আবার ফিরে আসি, যা 
আমার মেয়ে তার স্যারকে বলেছিল । সত্যি কথা হচ্ছে, আমি এমন অবস্থায় 
আছি যেখানে আমি যদি সারা দিন বসে স্টার ওয়ার্স দেখতে চাই তো সেটাও 
পারব | কিন্তু আমি ফাঁকা সময়টায় এমন কিছু করতে চাই যেগুলোর আসলেই 
কোনো অর্থ আছে । আমার পরিবারের সব কর্মকাণ্ডে উপস্থিত থাকা, সমাজকে 
সাহায্য করা, গির্জায় স্বেচ্ছাসেবক হওয়া | এখন ভাবছি নিজেই একটা বই 
লিখব । আমি যে প্রোজেক্টে কাজ করছি তার নাম দিয়েছি 71) 11108] 
71000910559 77810000901. একজন ভাচিয়াল চাকুরে হতে হলে কী কী করতে 
হবে তার ব্যাপারে বিস্তারিত পরামর্শ থাকবে | দেখা যাক কেমন হয় ব্যাপারটা | 
একটা কথা বলে শেষ করতে চাই, যদি ফোর আওয়ার ওয়ার্কউইক বইটা 
হাতে না পেতাম, তাহলে এই যে এখনকার অবস্থা, এ রকম করার স্বপ্নও 
দেখতে পারতাম না। 

- ডব্লিউ. হিগিন্স 


শুধু যা না পড়লেই না সেগুলো পড়ুন 
একজন ভগ হচ্ছে সে... কিন্তু কে ভণ্ড নয়? 


-ডন মারকুইস 


আমি জানি, আমি জানি । আমি বলেছি খুব বেশি না পড়তে | সে কারণেই, 
এখানকার কথাগুলো শুধু বইয়ের সেরা পাঠকদের জন্য সংরক্ষিত | আমি 
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তাদের জিজ্ঞেস করেছিলাম, “একটা বইয়ের নাম বলুন যা আপনার জীবন 
বদলে দিয়েছে। 


এখানে যেসব বইয়ের কথা বলব সেগুলো এই বইতে যা যা বলা হয়েছে 
সেগুলো করার জন্য লাগবে না। তবে যদি আপনি জীবনের কোথাও আটকে 
যান, তাহলে এগুলোর জ্ঞানকে কাজে লাগাতে পারবেন | কোনটা কয় পাতার 
লিস্ট করা আছে । আপনি যদি অধ্যায় ৬তে “কীভাবে মাত্র ১০ মিনিটে ২০০ 
গুণ বেশি দ্রুত পড়বেন*-এর অনুশীলনগুলো করে থাকেন, তাহলে আপনার 
প্রতি মিনিটে আড়াই পাতা পড়তে পারার কথা (তার মানে ১০০ পাতা পড়তে 
৪০ মিনিট) । 

কী কী পড়া উচিত সে জন্য জন্য আমাদের সাইটটা ঘুরে আসবেন। 


মৌলিক চার 

মৌলিক চার নামকরণের কারণ হচ্ছে, ফোর আওয়ার ওয়ার্কউ ইক লেখার আগে 
যারা নিজেদের লাইফস্টাইল পাল্টাতে চাইত আমি তাদের এই চারটা বই 
পড়তে বলতাম | 

এখনো পড়া যায় | এই ধারাবাহিকতায়ই পড়তে পারেন: 


- [75 1৬18810 01111)171075 7315 (১৯২ পাতা) 

লেখক: 704৬] ১০০7 ৬//]২% 

আমাকে বইটা পড়ার পরামর্শ দিয়েছিল 36001)617 7০৮, একজন অতিমাত্রায় 
সফল উদ্ভাবক | যিনি ডিজনী, নেসলে বা কোকাকোলার মতো কোম্পানির 
জন্য পণ্য বানিয়ে কোটি টাকা কামিয়েছেন। দুনিয়াজুড়ে অনেক সুপার 
পারফরমারের পছন্দের বই এটা, লিজেন্ডারি ফুটবল কোচ থেকে বিখ্যাত 
সিইও সবার | আমাজনে ১০০-র বেশি ফাইভ স্টার পেয়েছে বইটা । এর 

মূল বক্তব্য হচ্ছে অন্যদের অতিমূল্যায়ন করবেন না আর নিজেকে অবমূল্যায়ন 
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করবেন না। যখনই আমি নিজের ওপর আস্থা হারিয়ে ফেলি, সাথে সাথে 
বইটার প্রথম দুটো অধ্যায় পড়ে নিই। 


1710৬ 10 17৬18191৬111110179 ৬100) % ০0] 10995: 4১17 1170-01-91160115 
08106 (২৭২ পাতা) 
লেখক: 704 9. €াবাখা)% 
এটা হচ্ছে একটা আইডিয়াকে কীভাবে কোটি টাকায় পরিণত করা যায় তার 
অসংখ্য উপায় সংবলিত একটা বই | এটা পড়েছিলাম যখন আমি হাইস্কুলে 
পড়ি | এরপর আরও পাঁচবার পড়েছি । আপনার উদ্যোক্তা স্বত্বার জন্য একটা 
নেশার মতো এটা | ডোমিনোস পিজ্জা থেকে শুরু করে ক্যাসিনো, অনলাইন 
অর্ডারের পণ্য- সব কিছু নিয়ে দুর্দান্ত সব কেস স্টাডি আছে। 
111977৬1910) 1২95৮151660 : ৬/179 1৬105 9170811 13015195995 1)0101 
৬/011. 8100 ৬৬179110190 4৯০০] (২৮৮ পাতা) 
লেখক: ৬] 00711, 1. 0127২317২ 
গার্বার একজন সুদক্ষ গল্পকথক | বইতে তিনি বলেছেনকীভাবে একটা ব্যবসায়ী 
মানসিকতা ব্যবহার করে সেটাকে টেকসই একটা ব্যবসায় পরিণত করা যায় 
যার ভিত্তি হবে কিছু নিয়মকানুন, অসাধারণ কর্মচারী না| এটা আসলে দারুণ 
একটা রোডম্যাপ- যেখানে নানা রূপক কাহিনী আর ব্যাখ্যা দিয়ে দেখানো 
হয়েছে কীভাবে চিরদিন একজন ম্যানেজার হয়ে থাকার বদলে নিজেই মালিক 
হতে পারবেন । আপনি দি আপনার ব্যবসা নিয়ে মাইনকার চিপায় আটকে 
থাকেন, তাহলে এই বইটা আপনাকে সেই চিপা থেকে ছুটতে সাহায্য করবে। 
৬৪০৪0017017: 4৬1) 00010111001 000100 10 (19 4১701 1,0179-19177) 
৬/0110 71961 (২২৪ পাতা) 
লেখক: [২0] 7১079 
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বেঁধে দীর্ঘাদনের জন্য বেরিয়ে পড়েছিলাম । এটায় বলা যায় প্রায় সবকিছু 
দেওয়া আছে- তবে কোথায় যাবেন, রাস্তায় কীভাবে কাটাবেন আর আবার 


কীভাবে আগের জীবনে ফিরে এসে মানিয়ে নেবেন এসব ব্যাপারে ভালো 
বলা আছে । এখানে বিখ্যাত সব ভবঘুরে, দার্শনিক আর অভিযাত্রীর নানান 
ছোট ছোট অভিজ্ঞতা আছে, আছে সাধারণ অভিযাত্রীদেরও কাহিনি । আমার 
১৫ মাসের প্রথম মিনি রিটায়ারমেন্টে আমি দুটো বই সাথে নিয়েছিলাম, তার 
একটাছিল এটা (আর একটা হচ্ছে ৬/৪1057) | 

আবেগ ও বস্তুগত বৌঁচকা ঝেড়ে ফেলা 

৬/৪1001) (৩৮৪ পাতা) 

লেখক: ন72বাং% 104৬1] 11701২1740 

সহজসরল জীবন যাপনের ওপর লেখা বইটা অনেকের মতেই একটা 
মাস্টারপিস | থোরিয়াউ ম্যাসাচুসেটসের এক গ্রামে একটা ছোট দিঘির পাড়ে 
দুই বছর থেকেছিলেন। উনি নিজেই বাড়িটা বানিয়েছিলেন আর একাই থ 
ঢোকতেন। ব্যাপারটা ছিল তার আত্মনিভরতা আর মিনিমালিসমের ওপর একটা 
পরীক্ষণ | এটা একই সাথে ছিলো একটা বিশাল সাফল্য আর ব্যর্থতা, এই 
কারণের বইটা পড়তে এত মজা লাগে । 

1,995 15 1৬101:9:1119 ১1701 ৬০010171815 1১09৬০91 [/১। /১711010 0 

01 /১701917 8170 1৬1090.911) ৬০91095 11 1১199 0১111011011 (৩৩৬ 
পাতা) 

সম্পাদক: 00101 ৬/৬বা)াবা31২0150 

বইটা আসলে সাদামাটা জীবন যাপনের ওপর খুবই ছোট ছোট দর্শনের সংগ্রহ | 
শেখার জন্য । কৃত্রিম আকাজ্কা পরিত্যাগ করার জন্য । এটা সন্ন্যাসীর জীবন 
না- দুটোর মাঝে অনেক পার্থক্য । বিভিন্ন পালনীয় মূলনীতি আর ছোট ছোট 
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গল্প আছে- সক্রেটিস থেকে বেঞ্জামিন ফ্রাঙ্কলিন আর ভগবদ গীতা থেকে 
আধুনিক অর্থনীতিবিদ- সবার । 

11191৬10101 8100 076 1২100109:111)5 15010081010 09189111001 ৬৪11০ 
11009101917901 (১৯২ পাতা) 

লেখক: [/বা)৬ [01৬] 9/২২ 

এই দারুণ বইটা আমাকে দিয়েছিলেন প্রফেসর শ্চাউ, গ্র্যাজুয়েশন শেষ করার 
পর উপহার হিসেবে | এটা থেকেই আমি “০9101760-116 0181)” প্রবচনটা 
শিখি | রঠযান্ডি বিখ্যাত 7161701 ৮০1005-এর একজন ভাচুয়াল সিইও আর 


অংশীদার | তাকে বলা হয়- “পেশাদার গুরু, দপ্তরবিহীন মন্ত্রী, চেহারা দেখে 
বিনিয়োগকারী, সমস্যা নিবারণকারী আর দ্বার উন্মোচক' | একজন সত্যিকার 
সিলিকন ভ্যালির যাদুকরের কাছ থেকেই জেনে নিন কীভাবে তিনি তার 
ক্ষুরধার বুদ্ধি ব্যবহার করে নিজের আদর্শ জীবন আর বুদ্ধের মতো দর্শন গঠন 
করেছেন । তার সঙ্গে একবার দেখা হয়েছিল- সেই মানুষ! 

1119 80/20 117117010019: 1116 ১9019 00 ৯700999 0% 4১017195117 1৬101 
৮710) [993 (২৮৮ পাতা) 

লেখক: [২1071২10907 

এই বইটাতে “অরৈখিক' দুনিয়াটাকে বিশ্লেষণ করা হয়েছে, ৮০/২০ মূলনীতির 
গাণিতিক আর এঁতিহাসিক ভিত্তি নিয়ে আলোচনা করা হয়েছে আর একই 
সঙ্গে এর বাস্তব প্রয়োগ বর্ণনা করা হয়েছে। 

কর্মকল্স সৃষ্টি আর সংশ্লিষ্ট দক্ষতা 

17815810 13015117995 ১0170010859 ১010199 (৬/৬//.10109]9.17981-৬81-0. 
০900]) (4১০1)001 08595'-এ ক্লিক করুন) 

হার্ভার্ড বিজনেস স্কুলের এই বিশাল সাফল্যের কারণ হচ্ছে এর কেস পদ্ধতি 
সত্যিকার কেসকে আলোচনায় নিয়ে আসা | এই কেস স্টাডিগুলো পড়লে 
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আপনি 24-17001-171007955, 300075/951/১111195, 77019011970 সহ শত 
শত কোম্পানির মার্কেটিং আর সেগুলোর বাস্তবায়নের ভেতরের কথা জানতে 


পারবেন | খুব কম মানুষই জানে যে আপনি এই কেস স্টাডিগুলো প্রতিটা ১০ 
ডলারেরও কম খরচে কিনতে পারবেন | এর জন্য ১ লাখ ডলার খরচ করে 
হার্ভার্ডে পড়তে যেতে হবে না (এমন না যে ওখানে যাওয়ার কোনো দাম নেই) | 
প্রতিটা পরিস্থিতি, সমস্যা আর ব্যবসার মডেলের জন্য এখানে কেস স্টাডি আছে। 
[1015 00310999185 19550): 1710%% ] [7590 10001161019] 1৬181190119 

(0 07686 01০ 9100,000,000 11015110099101 00826: 0 
[10051015106701181 4৬0৬০0015 91015 (২০৬ পাতা) 

লেখক: 217 017] 47২ 

এটা হচ্ছে কীভাবে পিটার বিয়েলার নামের একজন ভোলাভালা লোক একদম 
শূন্য থেকে- পণ্যহীন, অভিজ্ঞতাহীন, মূলধনহীন শুরু করে ১০০ মিলিয়ন 

ডলার সমমূল্যের ব্যবসায়িক সাম্রাজ্যের অধিপতি হয়েছিলেন- তাও মাত্র দুই 
বছরে । বইটার কেস স্টাডিগুলোতে সত্যিকার হিসাবনিকাশ দিয়ে এর চমৎকার 
পয়েন্টগুলো ব্যাখ্যা করা হয়েছে। কীভাবে সেলেব্রিটিদের সামলাবেন থেকে 
শুরু করে মার্কেটিং, উৎপাদন, পাইকারি আর খুচরা বিক্রি- সব | আপনার 
পণ্যের বিজ্ঞাপনের জন্য যা যা লাগবে সেটার টাকা আপনি পিটারের কাছ 
থেকে নিতে পারবেন: ভ্বভ্ত্/.1060181017017,0017. 

১০০1:০1৩ 0117১09৬/9195011811176: 1179100 ১০০1:০69 1:01] ৪.1৬19500- 
959০908101 (২৫৬ পাতা) 

লেখক: ০90177২794৬ 

এই বইটা দর-কষাকষির ব্যাপারে আমার চক্ষু খুলে দিয়েছিল আর একদম 
বাস্তবিক সব উপায়ের সন্ধান দিয়েছিল যা আমি সাথে সাথে কাজে লাগাতে 
পেরেছিলাম । আমি অবশ্য এটার অডিওটা শুনেছিলাম | আপনি যদি আরও 
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পড়তে চান তো পড়তে পারেন ৬$1111810 [015-র 091(0176 7850109 আর 
(0. 1২1017910 ১1911-1381-58110117 101. 4১0৬8170800: 19500190101) 
3078165155 001 [58501791919 7১5016 দুটোই অসাধারণ | এই বই কয়টা 


হলেই আপনার হয়ে যাবে। 

» 7২691001159 1৬18582116 (৬7৬ ৬/.1-9819017901078582119.00101) 

এই ম্যাগাজিনটা মুলত মাল্টিবিলিয়ন ডলারের শিল্পগুলোভিত্তিক | তবে 

মূল ফোকাস টিভি, রেডিও আর ইন্টারনেট মার্কেটিংয়ের ওপরে | কীভাবে 
কী করবেন তার ওপর আটিকেল (কীভাবে প্রতি কল-এ বিক্রি বাড়াবেন, 
বিজ্ঞাপনী খরচ কমানো, মাল সরবরাহের পরিমাণ বাড়ানো ইত্যাদি) দিয়ে 

ভরা ম্যাগাজিনটা | সেই সাথে সফল ব্যবসায়ীদের ওপর কেস স্টাডি (0০০0126 
[01010080 01111, 015 0010০ ৬/11 ইত্যাদি) | সেরা আউট সোর্সারদের 
বিজ্ঞাপনও পাওয়া যায় এই ম্যাগাজিনে । দরকারি তথ্যের এক দারুণ ভাণ্ডার, 
দামটাও দারুণ- ফ্রি! 

- )01081) ৬/1)10799 001:9017917991 (৮/৬৬.] ৬/27-991091991.00100) 

[01২ (11501 1২9591901009) দুনিয়ার ভেতরের খবরের উৎস এটা | জর্ডান 
হুইটনির সাপ্তাহিক আর মাসিক প্রতিবেদনে সবচেয়ে সফল প্রচারণাগডলোর 
ব্যবচ্ছেদ করা হয় | সাথে বিভিন্ন অফার, দাম, গ্যারান্টি আর বিজ্ঞাপনের হার 
নিয়ে আলোচনা থাকে | প্রকাশনীতে একটা হালনাগাদ করা ভিডিওর লাইব্রেরি 
আছে যেখানে ইনফোমার্শিয়াল, স্পট কমার্শিয়াল ইত্যাদি কিনে এনে নিজের 
গবেষণার কাজে ব্যবহার করতে পারবেন । অবশ্যই পড়বেন। 

11191] (0181105: (01010811199 119 01109095910 139 01:98 11796980 01 
1315 (২৫৬ পাতা) 

লেখক: 309 8101২11017৬ 

1০. ম্যাগাজিনের দীর্ঘদিনের প্রধান সম্পাদক বো বার্লিংহ্যাম যেসব কোম্পানি 
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শুধু ক্যানসারের মতো শুধু বাড়তেই চায় না বরং সেরাদের সেরা হতে চায় 
তাদের সম্পর্কে বিশ্লেষণ করে বইটা লিখেছেন | 01101321- 1170. /101101- 


১:581]) 1৬1101-01019৬/91-5, 1901. 9021 4৬101 1)1171810015 [২151190005 138109 


[২০০০1৭ও এর মতো কোম্পানিসহ আরও কয়েক ডজন বিভিন্ন শিল্পপ্রতিষ্ঠান 


সম্পর্কে আছে এই বইতে । বড় মানেই ভালো না- এই বইটা পড়লেই তার 
প্রমাণ পাবেন। 

বিশ্ব ভ্রমণে বের হওয়ার সুযোগ অর্জন আর পালিয়ে যাওয়ার প্রস্তুতি 
১1৬10171115 01:10 10 1১1917, 95061969, 8110 19106 09 131798৫ %০0 
690 ৬$1011090117301101176 13110555 01 90110513101 (২৫২ পাতা) 
লেখক: 17015101079, 1/৬17০ ১001], 4) 194৬] 
১17/১]২7 

এটাই ছিল প্রথম বই যেটা পড়ে আমি একটু থমকে গিয়ে বলেছিলাম, “আয় 
হায়, আমি তো এ রকম করতেই পারি!' এটা দীর্ঘকালীন ভ্রমণসংক্রান্ত 
আপনার বেশির ভাগ ভয়কে গুড়িয়ে দেবে আর ধাপে ধাপে কীভাবে নিজের 
ক্যারিয়ার ক্ষতি না করেই আপনি দীর্ঘকালীন ভ্রমণে বা অন্য কোনো স্বপ্ন 
বাস্তবায়নে সময় বের করবেন সেই নির্দেশনা দেবে প্রচুর কেস স্টাডি আর 
প্রয়োজনীয় চেকলিস্ট দিয়ে ভরা | 

- ৬০1০০ 1৬1৪0821709 (10600://৬01-20178581179.9010) 

এই ম্যাগাজিনের আগের নাম ছিল 78175100105 /১01798৭. এটা হচ্ছে বিভিন্ন 
উপায়ে ভ্রমণের মূল কেন্দ্র | এতে পাবেন প্রচুর পরিমাণ দুর্দান্ত উপায় । ছাপা 
বা অনলাইন দুই প্রকারই আপনি কীভাবে বিদেশে আপনার সময় কাটাবেন 
সেই ব্যাপারে চিন্তার খোরাক জোগাবে। জর্ডানে প্রত্বতাত্তিক খোঁড়াখুঁড়ি বা 
ক্যারিবিয়ানে পরিবেশ রক্ষায় স্বেচ্ছাসেবী হতে কেমন লাগবে? সবই পাবেন 
এখানে । 
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ওয়েবসাইটে লেখা আছে: “প্রতিটা সংখ্যা আপনাকে সারা দুনিয়ার এমন সব 
গিয়ে একটা পরিবর্তন ঘটাচ্ছে । যারা দেশের বাইরে স্বেচ্ছাসেবা, চাকরি, 
পড়াশোনা বা অভিযাত্রা করতে চান- তাদের জন্যই এই ম্যাগাজিন' 

বোনাস 


আপনাকে শুধু এই বইটা পড়লেই হবে না | আমি আরও বহু কিছু এখানে যোগ 
করতে চেয়েছিলাম কিন্তু জায়গা নেই | এই বইতে লুকানো পাসওয়ার্ড খুঁজে 
বের করে আমার নিজের লেখা সেরা কিছু জিনিস চেখে দেখেআসবেন | এখানে 
মাত্র কয়েকটা উদাহরণ দিচ্ছি। কয়েক বছর লেগেছে সেগুলো জড়ো করতে । 
710৬ [0 091 $250,0090 ০1 40৬০9111517 001 910,000 

(সত্যিকার চিত্রনাট্যসহ) 

1107 (0 1,981) 4৯109 18115019889 11 31৬10101015 

1৬15০ 1৬190): 1১901001175 076 1২9৬০917019 01 /১17% 1১1090010 

(কেস স্টাডিসহ) 

11091791115: 11011199130 101900% 1২00111 

1২০91 11001751175 67901000101 ৮৮101) 7২98] 1)01181 
(এটারই দাম হওয়া উচিত ৫,০০০ ডলার) 

(01711709 17২90170-679-৬/01710 (২1৬/) 1111) 1১198101701 

এগুলো ছাড়া আরও অনেক বিষয়ে লেখা আছে । আমাদের সাইট জঙ্জ. 
0001170010198.001 ঘুরে আসুন । টাকাপয়সা খরচ না করেই দুনিয়া ঘুরতে 
চান? আমাদের সঙ্গে যোগ দিন আর দেখে নিন ব্যাপারটা কত সহজ! 


দ্য 41708)" ওয়ার্ক উইক | 530 


/00100175 এর অনুমতি ব্যাতিত “দ্য 4-171001 ওয়ার্ক উইক ' এই বইয়ের আংশিক বা হুবুহু মুদ্রণ / কপি প্রকাশিত করা বা 7৫£7719 অনলাইনে 91০ করা দণ্ডনীয় অপরাধ । 


দ্য 4-170॥1 ওয়ার্ক উইক | 531 


8/010017% এর অনুমতি ব্যাতিত “দ্য 4-1700 ওয়ার্ক উইক? এই বইয়ের আংশিক বা হুবুহু মুদ্রণ / কপি প্রকাশিত করা বা 7১৫11719 অনলাইনে 9189 করা দণুনীয় অপরাধ । 


